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INFORME DE NECESSITAT DE CONTRACTE MENOR  

“ACTUALITZACIÓ I MILLORA DE L’APLICATIU INFORMÀTIC DEL BANC 
MOVIMENT DURANT L’ANY 2022” 

Dades del contracte 

Núm. Expedient: 2022093 

Tipus de contracte: Serveis 

Objecte: Actualització i millora de l’aplicatiu informàtic del Banc del moviment durant 
l’any 2022 

Pressupost de licitació (IVA inclòs): 9.643,25€ 

IVA: 1.673,62€ 

Pressupost net (sense IVA): 7.969,63€ 

 

Antecedents 

L’Institut Municipal de Persones amb Discapacitat ha de contractar el servei 
Actualització i millora de l’aplicatiu informàtic del Banc del moviment durant l’any 2022 
per tal de garantir que l’aplicatiu doni resposta a les demandes del servei, atès que no 
pot fer-ho directament per mitjans materials i personals insuficients. 

Aquesta prestació es pot adjudicar mitjançant un contracte menor i tal i com s’ha 
especificat en la descripció de l’objecte del contracte aquest no s’ha alterat ni 
fraccionat per evitar l’aplicació de les regles generals de contractació, i es dona 
compliment a la Instrucció de Gerència 1/2002, de 2 de febrer de 2022, de l´Institut 
Municipal de Persones amb Discapacitat. 

En relació amb el punt 6.1 de la Instrucció per a l’aplicació de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del Sector Públic aprovada per Decret de la Comissió de 
Govern 2018/160 de 9 de març, és més eficient la contractació directa sense publicitat 
atesa la singularitat del projecte i la petita quantia. 

El contracte és considerat de reserva social a un Centre Especial de Treball (CET) o 
empresa d’inserció?  

 Sí 

X    No 

Descripció de l’objecte.  

Al llarg del 2022 es preveuen les següents actuacions: 

 

1. Adaptació de la incorporació d’AVI. 

Tot  i que ja es va fer una adaptació de l’aplicatiu a la nova entitat AVI, la nova 
dinàmica requereix estar pendent dels canvis en el model de gestió per tal que 
l’aplicatiu segueixi sent l’eina eficient que és fins ara. Entre ells cal generar el llistat 
econòmic per AVI. 
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2. Petits desenvolupaments.  

Funcionalitats puntuals que els usuaris van demanant en funció de la seva experiència 
en l’execució del servei i de les circumstàncies. 

 

3. Manteniment ordinari de l’aplicatiu 2022. 

Accions quotidianes de manteniment de l’alicatiu, pel qual es disposaran de 175 hores 
de manteniment durant l’any 2021, que es destinaran a actuacions com les següents: 

 Ajustaments de GUI (interfície d’usuari) 

 Manteniment de base de dades (coherència d’informació, consultes 
personalitzades…) 

 Consultes i formació (explicació d’ús de noves funcionalitats, aclariment de 
dubtes…) 

 Control de servidor (comprovacions de servei permanent, funcionament 
correcte del sistema de còpies de seguretat, espai necessari al disc dur, 
actualitzacions de software…) 

Prescripcions tècniques 

La realització de la prestació consisteix en l’actualització i millora de l’aplicatiu 
informàtic del Banc del moviment, xarxa solidària de productes de suport de 
Barcelona. 

Es sol·licita la contractació del servei de manteniment i desenvolupament de l’aplicatiu 
del servei municipal del Banc del Moviment de l’Institut Municipal de Persones amb 
Discapacitat.  

El Servei del Banc del Moviment, Xarxa Solidària de Productes de Suport de 
Barcelona, és un servei municipal que ofereix productes de suport per a la mobilitat 
com ara: crosses, cadires de rodes, llits articulats o caminadors per a persones amb 
discapacitat i/o dificultats de moviment, de qualsevol edat, residents a Barcelona. 
També ofereix productes tecnològics de suport per a tot tipus de discapacitat, com ara 
dispositius per a l’ordinador o joguines adaptades. Funciona gràcies a la solidaritat de 
veïns, veïnes i entitats de la ciutat que donen productes per a la seva reutilització.  

https://ajuntament.barcelona.cat/accessible/ca/guia-recursos/banc-del-moviment 

Prescripcions tecnologies: HTML5, Javascript, CSS, MongoDB, Windows Server 12. 

Tasques principals: servei d'atenció i desenvolupament de peticions i gestió de 
dades de l’apliactiu, modificacions de codi, anàlisi i desenvolupament de noves 
funcionalitats, gestió de base de dades, gestió de còpies de seguretat, gestió del 
servidor SSL, formació a persones usuàries, documentació d'activitats, resolució 
d’incidències. 

Detalls de l'aplicació: WebApp ERP desenvolupada a mida, multientitat. Actualment 
assisteix uns 20-30 usuaris/es. 

Característiques de l’aplicatiu: L’aplicatiu és una aplicació web, que permet 
gestionar el servei, fer-ne el seguiment i planificar el servei. L’aplicatiu permet realitzar 
la gestió del servei de préstecs i donacions de productes de suport per part de les 

https://ajuntament.barcelona.cat/accessible/ca/guia-recursos/banc-del-moviment
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persones gestores dels punts d’atenció i les persones professionals que participen en 
el servei.  

També ofereix dades per la planificació estratègica del servei, i de la Xarxa Solidària 
de Productes de Suport per a la ciutat de Barcelona.  

Les funcionalitats principals són: 

● Gestió de punts d’atenció  

● Gestió d'inventari de Productes de suport 

● Gestió de magatzem de Productes de suport 

● Gestió de préstecs de Productes de suport 

● Gestió de donacions de Productes de suport 

● Quadre de Comandament amb indicadors de projecte 

Nombre d’usuaris: el nombre de persones usuàries és de 10. 

Nombre de transaccions/registres d’activitat: l’any 2021 és van cedir 1028 productes 
de suport. 

Persona responsable del contracte 

Es designa com a persona responsable del contracte a Sra. Clara Santamaria Jordana 

Protecció de dades 

Les dades tractades s’integren dins la tipologia de “dades especialment protegides, 
nivell baix de protecció; no es recolliran dades de salut relacionades amb dades 
identificatives d'una persona.”. La finalitat del tractament serà poder realitzar les 
millores a l’aplicatiu del servei Banc del Moviment, Xarxa solidària de productes de 
suport de Barcelona. 

Dates d’inici de la prestació del servei i termini d’execució: 

La prestació del servei s’iniciarà l’endemà de l’adjudicació del contracte i finalitzarà 
31/12/2022. 

Criteris d’adjudicació 

- Preu més baix. 
- Reduir el temps de resposta a peticions d’incidències immediat (SLA 

inferior a 2h). 
- Disponibilitat horària per atendre peticions en horari laboral. 
- Compromís d’atenció a les peticions de les incidències amb màxima 

prioritat pel BdM (inferior a 2h). 
- Garantir seguretat de les dades i de l’aplicatiu. 

Tramesa d’ofertes 

El licitador haurà d’enviar les seves ofertes mitjançant el portal de Contractació. 

(https://licitacions.bcn.cat/)  

No s’admetrà cap altre forma d’enviament o lliurament de l’oferta. 

https://licitacions.bcn.cat/
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El termini de presentació de les ofertes serà com a màxim de 5 dies hàbils des de la 
publicació de l’expedient al portal de Contractació de l’Ajuntament de Barcelona. 

Per qualsevol consulta les empreses interessades podran adreçar-se al correu 
electrònic csantamaria@bcn.cat  

Notificació de l’adjudicació 

L’adjudicació del contracte es notificarà a l’interessat i es publicarà en el Perfil de 
Contractant d’acord amb el previst a la LCSP. 

 

 

 

 

nom i cognoms  

càrrec de la persona responsable del contracte 

 

Barcelona, a data de signatura. 
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