FOMENT
DECIUTAT £ sigemer,
F220000577

El Director del Departament de Serveis Generals de Foment de Ciutat emet el seglent:

INFORME

justificatiu de la necessitat i la idoneitat de licitar la contractacié dels serveis de
vigilancia a les instal-lacions i interessos de Foment de Ciutat (mobil i in situ), anys 2022-
2023, aixi com per al foment de I’eficiéncia social

En base als seglients motius:

Primer.- La Societat FOMENT DE CIUTAT, SA, és una societat privada titularitat 100% de
I'Ajuntament de Barcelona, que actua executant les funcions previstes en els seus estatuts aixi
com aquells treballs que li puguin ser assignats.

Segon.- Els serveis de referéncia s’emmarquen en la necessitat de comptar amb un servei de
vigilancia, tant a les oficines de Foment de Ciutat com per a certs actius sobre els que té la
possessio o la seva gestid. Aquest servei té un caracter extraordinari, derivat d’aquest conjunt
d’actius a vigilar per tal de preservar la seva possessio per part de I’Ajuntament de Barcelona.
Les feines a executar requereixen personal especialitzat i habilitat (personal de seguretat) del
qué Foment de Ciutat no disposa. El detall d’aquestes feines es troba a la documentacio de la
licitacio.

Es tracta d’'un contracte de serveis amb CPV: 79713000

Consequentment, es deixa constancia que Foment de Ciutat, SA no compta amb els mitjans
propis necessaris per a poder executar directament I'objecte del contracte.

Tercer.- En el Plec de Condicions Particulars s’ha procedit a desagregar els costos directes
dels indirectes, essent el valor estimat del contracte de 92.275,90 EUROS (NORANTA-DOS
MIL DOS-CENTS SETANTA-CINC EUROS AMB NORANTA CENTIMS D’EURO), IVA exclos
corresponent 83.887,18 EUROS (VUITANTA-TRES MIL VUIT-CENTS VUITANTA-SET EUROS
AMB DIVUIT CENTIMS D’EURO), IVA exclds al pressupost base de licitacié i 8.388,72 EUROS
(VUIT MIL TRES-CENTS VUITANTA-VUIT EUROS AMB SETANTA-DOS CENTIMS D’EURO),
IVA exclos a I'eventual modificacio del contracte.

No es preveu la divisié del contracte en lots atés que els recursos humans a contractar per al
desenvolupament del servei es limita a una persona que cobreixi la jornada laboral indicada de
dilluns a divendres en la categoria de vigilant amb funcions de coordinacio i a un servei mobil.

El Valor estimat del contracte (IVA exclos i IVA inclos) és com segueix:

L Import Import
Descripcio . N
(IVA exclos) (IVA inclos)
Pressupost base de licitacio 83.887,18 € 101.503,49 €
Modificacio (10 %) 8.388,72 € 10.150,35 €
TOTAL VEC 92.275,90 € 111.653,84 €
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La imputacié de la despesa (IVA exclos) per anualitats en base al pressupost base de licitacié
del contracte queda repartida com segueix:

VALOR ESTIMAT VALOR ESTIMAT
Any CONTRACTE CONTRACTE
(IVA exclos) (IVA exclos)
2022 13.981,20 € 16.917,25 €
2023 69.905,98 € 84.586,24 €
TOTAL VEC 83.887,18 € 101.503,49 €

Aquest credit es troba integrat a la partida pressupostaria amb les seglients dades:

CODI ORGANIC 0002
CODI ECONOMIC 22700
CODI PROGRAMA 92000
EXERC. PRESSUP. 2022-2023

Aquest pressupost és resultat de calcular els costos directes i indirectes i altres despeses
eventuals per a la seva determinacié. Concretament, s’ha tingut en compte les despeses de
salaris de personal de subrogacio, incloent el salari de substitucié derivat del periode de
vacances del personal. Es considera que inclou tots els factors de valoracio i les despeses
que, segons els documents contractuals i la legislacié vigent corren per compte de
I'adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol tipus legalment preceptius, no incloent I'lmpost
sobre el Valor Afegit.

Quart.- La durada prevista del servei a contractar és de 12 (DOTZE) mesos a comptar des de
la data d’inici del contracte. Dins del valor estimat de contracte s’ha previst un import equivalent
al 10% en concepte de possibles modificacions, que haura de valorar i autoritzar Foment de
Ciutat, SA un cop justificat 'esmentat augment d’amidaments.

El servei s’iniciara de forma immediata a la formalitzacié del contracte, sense perjudici d’algun
dia de marge si es dona causa justificada.

Cinqué.- FOMENT DE CIUTAT, SA esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de Contractes del Sector Public, (en endavant, LLCSP), relatives a la contractacio no
harmonitzada que com a poder adjudicador que no té el caracter d’Administracié Publica li son
aplicables, aixi com a l'aplicacié del Decret de 24 d’abril de 2017, de contractacid publica
sostenible.

Els licitadors hauran d’ajustar la seva solvéncia tecnica i financera a allo indicat als arts. 74, 75,
76, 86, 87,901 92 de la LLCSP.

Es permet I'acreditacié de la solvéncia técnica minima amb I'aportacio de la classificacio de
contractista indicada o mitjangant I'acreditacio de la solvencia detallada en els plecs de la
licitacio. Aquesta solvéncia va referida a 'empresa i es considera minima.
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Sisé.- Valorat el contingut de la documentacio a presentar pel licitador, es considera correcta i

completa en tots els seus requisits técnics, havent tingut en compte les disposicions de caracter
legal o reglamentari aixi com la normativa técnica que resulta de la seva aplicacio.

Seté- S’ha elaborat també el corresponent Plec de Condicions Particulars on queden definits
els diferents elements de caracter técnic i economic. Aixi mateix, resulta procedent adjudicar el
present contracte mitjancant el procediment obert i la tramitacié ordinaria, d’acord amb I'article
318 157 i seguents de la LLCSP.

Pels motius exposats, es justifica la necessitat i la idoneitat de procedir a la licitacié per a
I'adjudicacié dels treballs referits i, a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de
contractacio.

Vuité.- Criteris de valoraci6.- Examinats els criteris establerts per valorar les ofertes i la seva
ponderacio, els quals es detallen a continuacio, es conclou que els mateixos s’estimen d’interés
en relaciéo amb I'objecte del contracte:

ANNEX NUM. 1

1.- CRITERIS D’ADJUDICACIO, L'AVALUACIO DELS QUALS DEPEN D’UN JUDICI DE VALOR
(SOBRE NUM. 2). FINS A 42 PUNTS."

L’extensiéo maxima de la proposta técnica no podra excedir de 10 pagines DIN-A4 (a una cara,
mida Arial 11. No computa en I’extensio portades, separadors, index ni similars).

OFERTA TECNICA A PRESENTAR

L’extensié_maxima de la proposta técnica no podra excedir de 10 pagines DIN-A4 (a
una cara, mida Arial 11. No computa en I’extensiéo portades, separadors, index ni

similars).

OFERTA TECNICA A PRESENTAR

1.1.- Proposta de millora d’organitzacio del SErvei ...........ccoccceiiiiieiiiiciiee s, fins a 15 punts.
Propostes de millora generals.

L’ofertant haura d’exposar aquelles mesures que busquin una millora en l'organitzacié del servei, als
efectes de garantir 'adequat compliment de les tasques enumerades al Plec de condicions técniques i
del propi servei amb especial referéncia a: seguiment i planificacido de servei; mesures de control i
seguiment; justificacié i acreditacié de I'execucio, acreditacié assisténcia a les zones objecte de les
rondes; contacte amb el responsable de Foment de Ciutat; emissio d’informes i el seu contingut;
conciliacié de vida professional-familiar de les persones encarregades de prestar el servei; temps de

! S’estableix com a llindar minim de qualitat 'obtencio de 23,5 punts en la proposta técnica (proposta subjecta a
un judici de valor). Aquelles propostes técniques amb una puntuacié inferior seran rebutjades en estimar-se
técnicament insuficients, procedint I'exclusié del present procediment. Respecte els licitadors que estiguin en
qualsevol d’aquestes circumstancies ja no es procedira a I'obertura del sobre avaluable mitjangant I'aplicacié de
férmules o criteris automatics (sobre namero 3).

Consequentment, les ofertes excloses perquée no arriben al llindar minim, no seran tingudes en compte en cap cas
als efectes de I'apreciacio de les ofertes anormals o desproporcionades per haver estat excloses i, conseqientment,
no ser considerades ofertes admeses.
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resposta; temps d’alta de noves finques i/o requeriments; politica d’avisos a clients i gestié de crisis,

etc.). La continuitat del servei en els suposits de vacances, baixes, permisos... es tractara al punt 1.3
del present plec de condicions.

Sistematica de valoracio:

Millora de
Descripci6 I'organitzacio
del servei

Exhaustiva i coherent

En aquesta definicié s’identifica i s’aporta de manera molt completa
i aclaridora mesures de millora de I'organitzacié del servei que es
consideren seran una millora en la prestaci6 i acreditacio del servei.
Fa referencia a tots els aspectes principals enumerats i d’altres
també molt rellevants i/o critics, no s'obvia cap dels aspectes 15
demanats, els desenvolupa de forma correcta, aportant solucions
gque es consideren adequades, coherents i realitzables.

Correctai coherent

En aquesta definicié s’identifica i s’aporta de manera completa i
aclaridora les mesures per garantir i millorar I'organitzacié del
servei. Fa referéncia a molts dels aspectes principals enumerats i 12
d’altres també rellevants, no s’obvia cap dels aspectes demanats,
els desenvolupa de forma correcta, aportant solucions que es
consideren adequades, coherents i realitzables.

Suficient

En aquesta definicié s’identifica i s’aporten certes mesures que
permetran un millora suficient de ['organitzacié del servei. Fa
referéncia a molts dels aspectes principals enumerats i d’altres

també rellevants, els desenvolupa de forma correcta, aportant 8
solucions que es consideren adequades, coherents i realitzables.
Elemental

En aquesta definicié s’identifica i s’aporta de manera basica
algunes millores en l'organitzacié6 del servei que permetran un
millor servei. Fa referéncia a aspectes principals i d’altres també 6
destacables.

Poc rellevant

En aquesta definicio s’identifica i s’aporta de manera molt basica
algunes millores en [l'organitzacio del servei que permetran un
millor servei. Fa referéncia a alguns aspectes principals i/o d’altres 3
també destacables.

No aporta o amb informacié no rellevant

Es considera que el descrit en aquest apartat no es correspon al
punt demanat; o bé es molt poc desenvolupat; o pateix 0
incoheréncies.

1.2.- Millora de I'equipament i material del personal encarregat de prestar el servei Mobil
.................................................................................................................................... fins a 15 punts.

El licitador haura de detallar el referit equipament i material (vestuari, dispositius d’enllag i seguiment,
vehicles, relacié de mitjans auxiliars, etc.), que s’obligara a posar a disposici6 del personal encarregat
d’executar la prestacio. Es valorara la millora de material / equipament de qué disposara el personal
encarregat de realitzar la prestacio (tant in situ com Mobile).

Es valorara I'adequaci6, I'acompliment i la qualitat del referit material/equipament en relacié a les
tasques a realitzar descrites a la documentacié de la licitacio.

- Per adequacié s’entendra si el material és proporcional, necessari i pot suposar una millora en el
desenvolupament de les tasques objecte del procediment.

4
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- Acompliment: a valorar en funcié de la globalitat del material/equipament amb que s’equipara al
personal que realitzara el servei, atenent a si aquest material permet donar resposta a les necessitats
del servei, a la proteccié del personal, a la soluci6 adequada de conflictes, al seguiment del servei,
etc.
- Qualitat, a valorar sobre cada element ofert, en base a les seves caracteristiques de

funcionament, a efectes de valorar la millora de la qualitat del material que suposara una millora del
servei, buscant desincentivar aquell material d’escassa qualitat.

El licitador haura de detallar el referit material, que s’obligara a posar a disposicié del persona
encarregat d’executar la prestacié. Cadascun dels elements haura de presentar una breu descripcié
indicant model, funcionalitat, si 'empresa disposa d’aquest material ja 0 no, caracteristiques. Aquest
material haura d’estar destinat d’inici i durant tota la prestacié al personal encarregat del servei de
rondes.

Sistematica de valoracio:

Grau Adequacio Qualitat
Descripcié d’acompliment

Exhaustiva i coherent

En aquesta descripcié s’exposa detalladament una
proposta d’equipament i material que es considera 5 5
excel-lent; molt adequada, coherent i efectiva per tal
d’atendre a possibles necessitats del personal
encarregat del servei. No es valora I'equipament no
necessatri.

Forca complertai coherent

En aquesta descripcié s’exposa detalladament una
proposta d’equipament i material que es considera 4 4
notable; adequada, coherent i efectiva per tal
d’atendre a possibles necessitats del personal
encarregat del servei. No es valora I'equipament no
necessari.

Complerta i coherent

En aquesta descripcio s’exposa detalladament una
proposta d’equipament i material que es considera
suficient; adequada, coherent i suficient per tal 3,5 3,5 3,5
d’atendre a possibles necessitats del personal
encarregat del servei. No es valora I'equipament no

necessatri.

Elemental

En aquesta descripcié s’exposa detalladament una

proposta d’equipament i material que es considera 2 2

basica; suficientment adequada, coherent i efectiva
per tal d’atendre a possibles necessitats basiques del
personal encarregat del servei. No es valora
I'equipament no necessari

Poc rellevant
En aquesta descripcio s’exposa una proposta

d’equipament | material que es considera poc 1 1
adequada i eficient. No es valora I'equipament no
necessari

No aporta o amb informacié no rellevant

Es considera que el descrit en aquest apartat no es
correspon al punt demanat; no aporta, és molt 0 0
incoherent o pateix grans déficits.

Foment de Ciutat demanara, en els casos oportuns, I'aportacié d’aquests elements a efectes de
comprovar les seves caracteristiques i prestacions, en cas que ho consideri necessari per realitzar
l'avaluacio, atorgant un termini entre 5 i 10 dies naturals per a la seva presentacié i/o accés. En cas

5
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de no aportar-ho o no facilitar-ne l'accés, l'avaluacié es realitzaré en base a Il'apreciacié de
I'avaluador.

1.3.- Metodologia de resposta per garantir la continuitat del servei en cas de vacances,
PEIMISOS /0 DAIXES...cii i fins a 12 punts.

Propostes de millora generals.

L’ofertant haura d’exposar els criteris i metodologia que proposa adoptar per garantir la continuitat del
serveis en cas de vacances, permisos i/o baixes (incloent les sobrevingudes) del persona encarregat
del servei. Es valorara la capacitat de resposta immediata, traspas d’informacié, supervisio,
interlocucié6 amb el responsable del contracte per liderar i garantir al continuitat del serveis sense
afeccions a Foment de Ciutat.

Sistematica de valoracio:

Metodologia
Descripci6 continuacio
servei

Exhaustiva i coherent

Identifica i explica, de manera molt completa i aclaridora, els criteris
i les mesures per garantir la continuitat del servei en situacions
vacances, permisos i/o baixes.

Fa referencia a tots els aspectes principals enumerats i d’altres
també molt rellevants i/o critics, no s’‘obvia cap dels aspectes 12
demanats, els desenvolupa de forma correcta, aportant solucions
gque es consideren adequades, coherents i realitzables.

Correcta i coherent

Identifica i explica, de manera completa i aclaridora, les mesures
per garantir i millorar I'organitzacié del servei.

Fa referéncia a molts dels aspectes principals enumerats i d’altres 8
també rellevants, no s'obvia cap dels aspectes demanats, els
desenvolupa de forma correcta, aportant solucions que es
consideren adequades, coherents i realitzables.

Suficient

Identifica i aporta certes mesures que permetran un millora suficient
de l'organitzacio del servei.

Fa referéncia a molts dels aspectes principals enumerats i d’altres

també rellevants, els desenvolupa de forma correcta, aportant 5
solucions que es consideren adequades, coherents i realitzables.
Elemental

Identifica i aporta, de manera basica, algunes millores en
l'organitzacié del servei que permetran un millor servei.

Fa referéncia a aspectes principals i d’altres també destacables. 2
No aporta o amb informacié no rellevant

Es considera que el descrit en aquest apartat no es correspon al
punt demanat; o bé es molt poc desenvolupat; o pateix 0
incoheréncies.

2. CRITERIS D’ADJUDIQACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT MITJANCANT L’APLICACIO
DE FORMULES MATEMATIQUES (SOBRE NUMERO 3). FINS A 58 PUNTS.

2.1. Oferta economica sobre el pressupost de licitaciO..........cccvvvveeviciiieeeicieeeee, fins a 25 punts.

Criteris per a apreciar la presumpcié d’oferta anormal o desproporcionada (sense tenir en
compte les partides alcades) :
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—(€0 — €Mitj)

1= Ceno

d = desviacio

€0 = Preu de l'ofertant (sense tenir en compte la partida algada)

€Mitj = Oferta mitjana (sense tenir en compte la partida algcada)

€lic = Import de licitacié de referéncia (sense tenir en compte la partida algada)

Totes aquelles ofertes (O), la desviacié (d) de les quals (d= -(€o-€Mitj)/€lic) sigui més gran que 0,10 (d
> 0,10) seran considerades presumptament anormals o desproporcionades. La valoracié de la
desviacio de “d” es fara amb tots els decimals resultants de la formula descrita.

Per ofertes admeses a licitacio, als efectes del calcul de les ofertes anormals o desproporcionades, es
tindran en consideracié unicament aquelles que superin el llindar minim de puntuacié a l'oferta
valorable mitjancant criteris sotmesos a un judici de valor.

Les ofertes excloses per no arribar al llindar minim establert als criteris sotmesos a un judici de valor,
no seran tingudes en compte, en cap cas, als efectes de l'apreciacié de les ofertes anormals o
desproporcionades per haver estat excloses i, conseqientment, no seran considerades ofertes
admeses.

Valoracio de les ofertes economigues presentades:

Totes aquelles ofertes admeses, que hagin assolit les valoracions técniques minimes, que no hagin
incorregut en baixa desproporcionada o anormal, o que havent incorregut hagin justificat suficientment
la proporcionalitat de la seva oferta economica seran valorades conforme a la formula que
s’especifica a continuacio:

(€lic — €0)
Po =25+ -
(€lic — €omin)

Po = Puntuacié corresponent a I'ofertant

€lic = Import de licitacio de referencia (sense tenir en compte la partida algada)

€0 = Preu de l'ofertant (sense tenir en compte la partida alcada)

€omin= Pressupost ofertat més econémic (sense tenir en compte la partida algada)

L’oferta del licitador haura de referir-se a la totalitat dels elements descrits al present Plec de
condicions administratives particulars.

En cas gue cap empresa realitzi una disminucié percentual superior a 7 punts percentuals
respecte al pressupost de licitacié no s’atorgara la puntuacié maxima prevista i les ofertes
economiques ponderaran sobre un maxim de 20 punts.

Conforme a l'art. 86 del RD1098/2001, de 12 d’octubre, I'informe 34/2012, de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa de I'Estat i la Resolucié del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals 541/2013, quan diversos oferents que formin part d’'un grup d’empreses presentin oferta
(individualment o en compromis d’Unié Temporal d’Empreses, fins i tot en altres tipus agrupacions, i
sense ésser rellevant el seu percentatge de participacid), Unicament es tindra en compte pel calcul de
la mitjana M I'oferta més economica. Aquest criteri s’aplicara de forma simultania a totes les ofertes
que compleixin els requisits indicats anteriorment.

2.2. Experiéncia del cap d’equip encarregat de gestionar, organitzar i coordinar I'equip
..................................................................................................................................... fins a 9 punts.

Es valorara 'adequacié i I'experiencia de la persona designada com a cap d’equip, qui actuara com a
enlla¢ directe amb Foment de Ciutat, rebent les peticions i realitzant les gestions oportunes per tal
d’arribar a la millor solucié, tant en eficacia com en menor cost per Foment de Ciutat. Es valorara
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I'experiéncia i adequacié de la persona designada com a cap d’equip (més enlla de la solvéncia
requerida al present de condicions).

Sistematica de valoracio:

Experiéncia de la
Descripcié persona designada
com a cap d’equip

Persona amb experiéncia professional superior a 5 anys
en la coordinacié d’una multiplicitat d’equips de vigilancia
itinerant/in situ en béns immobles per evitar intrusions. 9
Persona amb experiéncia professional superior a 3 anys, i
inferior a 5 anys, en la coordinacié d'una multiplicitat
d’equips de vigilancia itinerant/in situ en béns immobles 7
per evitar intrusions.

Persona amb experiencia professional superior a 2 anys, i
inferior a 3 anys, en la coordinacié d’una multiplicitat
d’equips de vigilancia itinerant/in situ en béns immobles

per evitar intrusions. 4
No concreta o experiéncia professional no superior a 2

anys en la coordinaci6 d’una multiplicitat d’equips de 0
vigilancia itinerant/in situ en béns immobles per evitar

intrusions.

El licitador haura de presentar el nomenament de la persona que proposa actuar com a cap d’equip,
juntament amb el seu CV i una declaracié que concreti la seva experiencia i formacio respecte a allo
valorable.

2.3. Millores salarials sobre salari de subrogacio del personal..........cccccceoviiieieennnn. fins a 6 punts.
Prenent com a referéncia el salari percebut pel personal a subrogar (per al cas del personal
susceptible de subrogacio) i el salari del Conveni aplicable (per al cas de personal en qué la persona
a subrogar no accepti la subrogacié i es realitzi una nova contractacié de personal), es valorara la
millora del mateix conforme a allo previst en el present apartat.

Les millores salarials es valoraran conforme al present quadre:

Servei in situ (salari de subrogacio):

Increment del salari de Puntuacio

subrogacio assignada
=0a =1% 0,00
=la =2% 0,25
=2a =3% 0,50
>3a =4% 1,00
=4a =5% 1,50
=5 2,00

Servei in situ (salari de personal de nova contractacio):

Increment del salari Puntuacio

respecte el Conveni assignada
aplicable de referéncia

=0a =1% 0,00

=1la = 2% 0,25

>2a =3% 0,50
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=3a =4% 1,00
>4a = 5% 1,50
>5a = 6% 2,00
=6a =7T% 2,50
=7a =8% 3,00
=>8a = 9% 3,50

= 9% 4,00

Es considerara la retribuci6 salarial computant el salari base i els complements previstos al mateix.
2.4. Formacio per centres homologats.......cccvveeiieee i fins a 6 punts.
Es valorara I'actualitzacié de la formacié a efectes de garantir 'adequada formacié actualitzada dels

personal que prestara el servei. Aquesta formacié haura de ser realitzada per part de centres
homologats.

Descripci6 Puntuacio
assignada
Compromis de formacié actualitzada del personal 6

prestador del servei per part de centre homologat (més
de 20 hores per persona)

Compromis de formacié actualitzada del personal 5
prestador del servei per part de centre homologat (més
de 15 i fins a 20 hores per persona)

Compromis de formacié actualitzada del personal 35
prestador del servei per part de centre homologat (més
de 10 i menys de 15 hores per persona)

Compromis de formacié actualitzada del personal 2
prestador del servei per part de centre homologat (més
de 5i menys de 10 hores per persona)

No presenta, no s’aprecia amb claredat i/o es matisa allo 0
sol-licitat

Aquesta formacioé, que haura d’impartir-se dins I'horari laboral, haura de ser impartida per centres
homologats, amb una periodicitat minima anual i, sempre que no siguin inferiors a 5 hores, vigilant,
intervinent i garantint que el personal prestador del servei es troba amb els coneixement actualitzats
per desenvolupar les seves funcions. No s’avaluaran els cursos d’actualitzacio i especialitzacié exigits
per la normativa especifica vigent.

Caldra adjuntar les dades del centre de formacid, acreditar que es troba homologat per a la realitzacio
de la formaci6 indicada i adjuntar un compromis de col-laboracio per a la formaci6 del personal en cas
gue resulti adjudicatari (amb indicacié de 'empresa que realitzara la formacio, el present contracte,
l'objecte de la formacio, que aquesta formacié esta homologada), aixi com el programa i les hores
lectives, dates aproximades de realitzacid i hores estimades, i indicant expressament que aguesta
formacié no es correspon als cursos d’actualitzaci6 i especialitzaci6 exigits per la normativa especifica

vigent.

2.5. Per comptar amb un Centre de recepcio d’Alertes propi 24hx7dies.................. fins a 6 punts.
Es valorara que el licitador compti amb un centre de recepcié d’alertes propi amb disponibilitat 24
hores tots els dies de la setmana, encarregat de realitzar el seguiment dels vigilants, rebre
avisos/alertes, atendre i desviar les alertes rebudes, oferint una resposta rapida, adequada i efectiva.

Es valorara en funcié dels seglents criteris:
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Descripci6 Puntuacio
assignada

Acredita que compta amb un Centre de Recepcié d’Alertes
gue es correspon a les dades facilitades, que permet una
atencio i resposta automatica aixi com la custodia de la 6
informacié que permet acreditar I'actuacio.

Acredita que compta amb un Centre de Recepcioé d’Alertes
que es correspon a les dades facilitades, que permet una 2,50
atencié i resposta automatica.

No s’ajusta a requeriment, no concreta o no s‘observa
millora o no s’acredita. 0

El licitador haura de presentar un breu escrit descrivint el Centre de recepcié d’Alertes, indicant el
material de que disposa en el mateix, els recursos humans i personals destinats, la seva disponibilitat,
finalitat i tasques, ubicacié, temps de resposta i si és propi o no. Foment de Ciutat podra sol-licitar
realitzar una visita in situ per inspeccionar i acreditar la informacié indicada.

La manca de CRA suposara l'exclusié del licitador.

2.6. Per la presentaci6 de certes mesures de conciliaci6 de la vida professional-
L2 L0 T PP fins a 3 punts.

Es valora l'acceptacié de qualsevol/totes les propostes de millores enumerades, que permetin la
conciliacié de la vida professional-familiar per part del personal que presti el servei, sense que
impliqui cap mena de cost addicional en relaci6 al servei. Les millores hauran de ser sense cap mena
de matis, condicié o reduccié. En cas de matis, condici6 o reduccié es consideraran com a no
incorporades.

Descripci6 Puntuacio
assignada

Per tal que el personal pugui gaudir d’ un minim de 15
dies naturals de les seves vacances anuals coincidint 3
en periodes de vacances no lectives (Nadal, Setmana
Santa, estiu), dels seus fills/es, en el seu cas.

Per tal de compromis de substitucié immediata al lloc

de treball (menys d’1 hora des de que ho comuniqui) 15
en cas d’urgéncies familiars justificades.’

No presenta, no s’aprecia amb claredat i/o es matisa 0
allo sol-licitat

2.7. Per la concreci6 dels vehicles que realitzaran les tasques objecte de la
01 =2] = o] o H PP PRPRPPP fins a 3 punts.

Es valorara la concrecié (mitjancant compromis) dels vehicles que estaran disponibles per atendre
emergencies. Els vehicles hauran de tenir un temps de resposta no superior a 40 minuts, valorant que
sigui inferior. Caldra que els vehicles es trobin degudament identificats i amb el material necessari.

Es valorara conforme als seglents parametres:

Descripci6 Puntuacio
assignada
Compromis de vehicle/s de suport, al [ 1,5 punts per
punt d’alerta, en menys de 20 minuts. vehicle addicional,

2 Urgéncies familiars: relacionades amb cures de familiars que es trobin dins del 1r grau de
consanguinitat. Sense perjudici d’alld previst a la normativa laboral d’aplicacié, incloent el conveni
col-lectiu d’aplicacio.
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maxim 2
Compromis de vehicle/s de suport, al [ 0,75 punts per
punt d’alerta, en menys de 40 minuts. vehicle addicional,
maxim 2

No presenta, termini superior, no
S’aprecia amb claredat /o es matisa | O punts
allo sol-licitat

PUNTUACIO TOTAL: 100 punts.

S’estableix com a llindar minim de qualitat I'obtencié de 23,5 punts en la proposta técnica
(proposta subjecta a un judici de valor). Aquelles propostes técniqgues amb una puntuacio inferior
seran rebutjades en estimar-se técnicament insuficients, procedint I'exclusié del present procediment.
Respecte els licitadors que estiguin en qualsevol d’aquestes circumstancies ja no es procedira a
I'obertura del sobre avaluable mitjiangant I'aplicacié de formules o criteris automatics (sobre numero
3).

La manca de CRA suposara I’exclusié del licitador.

Consequentment, les ofertes excloses perqué no arriben al llindar minim, no seran tingudes en
compte en cap cas als efectes de I'apreciacio de les ofertes anormals o desproporcionades per haver
estat excloses i, conseqiientment, no seran considerades ofertes admeses.

La manca de CRA suposara I'exclusié del licitador.

Consequentment, les ofertes excloses perqué no arriben al llindar minim, no seran tingudes en
compte en cap cas als efectes de I'apreciacio de les ofertes anormals o desproporcionades per
haver estat excloses i, consequientment, no ser considerades ofertes admeses.

En relaci6é als criteris de valoracio, es manifesta que aquests es refereixen al servei concret
objecte de la licitacio, i sobre la que el licitador presenta oferta, i que tot i haver estat definida
per part de Foment de Ciutat es considera que pot ser millorada clarament per part del licitador.
Concretament, els criteris de valoracié s’ajusten a alld indicats a I'art. 145 LCSP.

1.1.- Proposta de millora d’organitzacié del servei - Es considera lligat a la qualitat,
valor técnic i caracteristiques funcionals del servei. Expressament previst a I'article
145.2.2 LCSP.

1.2.- Millora de 'equipament material del personal encarregat de prestar el servei Mobile
- Es considera lligat a la qualitat, valor técnic i caracteristiques funcionals del servei,
susceptible de millorar allo previst a la documentacié de la licitacio.

1.3.- Metodologia de resposta per garantir la continuitat del servei en cas de vacances,
permisos i/o baixes = Es considera lligat a la qualitat, valor técnic i caracteristiques
funcionals del servei en un aspecte important com és de garantir la continuitat del servei
en casos similar.. Expressament previst a l'article 145.2.2 LCSP.

2.1. Oferta economica sobre el pressupost de licitacio.

2.2. Experiéncia del cap d’equip encarregat de gestionar, organitzar i coordinar I'equip
- Es considera necessari valorar la figura de qui organitzara, gestionara i coordinara el
servei, com a personal adscrit al contracte. Aquest criteri es considera important, als
efectes d’atendre a les altes i baixes de les instal-lacions, vetllant per comptar amb
informacié grafica i documental que permeti actuar a la propietat. Es troba contempla
expressament a l'art. 145.2.2 LCSP. La puntuacié d’aquest apartat es limita a 9 punts
sobre el total i es considera ajustat respecte al total.
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2.3. Millores salarials sobre salari de referéncia del personal - Caracteristica social. En
un ambit laboral que ha petit una pressio significativa en el seu nivell de remuneracio i
amb manca de personal es considera rellevant valorar aquest aspecte. Contemplat
expressament al Pla d'objectius de Contractacié Publica sostenible de I'’Ajuntament de
Barcelona per al 2020-21 aprovat pel Decret d’Alcaldia S1/D/2020-1081, de 3 de
desembre i publicat a la Gaseta Municipal de I'Ajuntament de Barcelona de 13 de
desembre de 2020. La valoracié d’aquest criteri es limita al 6% de la puntuacié total, tal i
com contempla 'esmentat Decret.

2.4. Formacio per centres homologat.

2.5. Per comptar amb un Centre de recepcio d’Alertes propi 24hx7dies
2.6. Per la presentacio de certes mesures de conciliacié de la vida professional-familiar.
2.7. Per la concreci6 dels vehicles que realitzaran les tasques objecte de la prestacio.

Aquests criteris es troben detallats al plec de condicions i no permeten una llibertat d’accio
il-limitada, tot el contrari; tot i la discrecionalitat técnica del valorador, haura de seguir i aplicar
les ponderacions i criteris indicats i detallats.

Nové.- La Mesa de contractacié proposada (clausula 11 del Plec de condicions) s’ajusta als
requeriments de l'article 326 LLCSP, amb expressa referéncia a la inclusié de personal que
actua en I'ambit juridic i economic de la societat.

Conformen la Mesa de contractacio6 els seglients membres:

- President: Director de Serveis Generals de Foment de Ciutat, o persona en qui delegui
- Vocal: Director del Pla de Barris de Foment de Ciutat, o persona en qui delegui.

- Vocal: Director de Recursos de Foment de Ciutat, o persona en qui delegui

- Vocal: Cap del servei de recepcié de Foment de Ciutat, o persona en qui delegui

- Secretaria: Lletrada de Foment de Ciutat, SA, amb veu perd sense vot, 0 persona en qui
delegui.

Ates que la puntuacié dels criteris avaluables mitjangant l'aplicacié de férmules o criteris
automatics supera la puntuacié dels criteris avaluables mitjancant un judici de valor no
procedeix preveure el Comité d’experts previst a l'article 146.2 de la LLCSP. No obstant
Foment de Ciutat preveu que la valoracio sigui realitzada per personal extern amb experiéncia
en serveis de seguretat.

Les persones designades com a membres de la Mesa de contractacié o de qualsevol altre
organisme qualificat que participi en la tramitacio i adjudicacié del present procediment de
contractacid, ajustaran la seva conducta al Codi étic de I'’Ajuntament de Barcelona, publicat a la
Gaseta de 31 de desembre de 2017 i declararan a la primera reunié que no concorren
conflictes d’interessos en I'exercici de la seva funcié.

L’exercici de la seva condicié es realitzara sota els principis d’objectivitat i igualtat de tracte,
aplicant els seus coneixement técnics per tal de valorar les propostes conforme allo indicat al
present Plec de condicions particulars.

Dese.- Tant aquests criteris com la resta de clausulat del plec, s’ajusten en substancia al plec
tipus de serveis no harmonitzats adoptat per la Societat que, d’acord amb la seva naturalesa,
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permet en I'elaboracié del Plec de Condicions Particulars operar els ajustos necessaris per
respondre als concrets interessos i caracteristiques de la licitacio.

Onzeé.- Conforme al Decret d’Alcaldia S1/D/2020-1081, de 3 de desembre, d’aprovacio del Pla
d’objectius de contractacié publica sostenible de I'Ajuntament de Barcelona, el present
procediment inclou un seguit de clausules, mesures i obligacions de caracter social adequades
a l'objecte dels serveis (eficiéncia social), essent descrit agquest conjunt de mesures a la
clausula 10 del Plec de Condicions Particulars. Concretament, aquestes clausules, mesures i
obligacions son les seguents:

1. Obligacié de mantenir les condicions laborals (condicié d’execucio).

2. Obligacié de presentar un pla d’igualtat i un seguit de mesures contra I'assetjament
sexual i per rad de sexe (condicié d’execucio).

3. Pagament directe a subcontractistes (condicié d’execucio).

4. Subcontractacio (condicié d’execucio).

5. Subrogacié de personal que actualment presta el servei (condicié d’execucio).

En relacio al Pla d’objectius de Contractacié Publica sostenible de I'Ajuntament de Barcelona
per al 2020-21 aprovat pel Decret d’Alcaldia S1/D/2020-1081, de 3 de desembre, les mesures
que s’adopten sén les que indiquen a continuacio:

Desglossament del pressupost. X

Informacié subcontractacio X
Valoracio6 preu <35% X

!_Iian':\r - desproporcionalitat i x

justificacio

Salaris treballadors <=10%

Pagament subcontractistes
Manteniment Condicions laborals

. X
durant la vigéncia del contracte
Mesures vs assetjament sexual X
Mesures conciliacié familiar i «
laboral
Formacio X
Contractaci6  persones amb

' . o X
dificultats d’'insercid
Subrogacio del personal X

En relacié a la subrogacié de personal, aquesta es una obligaci6 que deriva del conveni
col-lectiu de referéncia i s’haura de donar compliment a les previsions del mateix.

Dotzé.- El Valor estimat del contracte és de 92.275,90 EUROS (NORANTA-DOS MIL DOS-
CENTS SETANTA-CINC EUROS AMB NORANTA CENTIMS D’EURO), IVA exclos
corresponent 83.887,18 EUROS (VUITANTA-TRES MIL VUIT-CENTS VUITANTA-SET EUROS
AMB DIVUIT CENTIMS D’EURO), IVA exclos al pressupost base de licitacié i 8.388,72 EUROS
(VUIT MIL TRES-CENTS VUITANTA-VUIT EUROS AMB SETANTA-DOS CENTIMS D’EURO),
IVA exclds a I'eventual modificacio del contracte, a I'eventual modificacié del contracte. Aquest
pressupost esta sotmés a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient en
els pressupostos posteriors a I'actual.
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El pressupost base de licitacié és resultat de calcular els costos directes i indirectes i altres
despeses eventuals per a la seva determinacié. Concretament, s’ha tingut en compte les
despeses de salaris de personal a subrogar, incloent també el salari de substitucio del personal
durant el seu periode anual de vacances. El salari de la persona a subrogar supera l'import
previst al Conveni Col-lectiu de referencia.
Es considera que el pressupost base de licitacié inclou tots els factors de valoracio i les
despeses que, segons els documents contractuals i la legislacié vigent corren per compte de
I'adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol tipus legalment preceptius, no incloent I'lmpost
sobre el Valor Afegit.

L’import del pressupost base de licitacio deriva dels segtlients calculs:

Descripci6 Import (IVA Percentatge vs.
exclos) PBL (%)
COSTOS DIRECTES
Salaris personal a subrogar (una
persona, sexe masculi) 20.772,00 € 24,76%
Salaris de substitucio 2.596,50 € 3,10%
Cost empresa (SS) 7.688,24 € 9,16%
PA - Servei Mobile (Rondes) 31.056,74 € 40,76%
Descripcid Im::;g(sl)\l A Percentatge (%)
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals estructura 9.317,02 € 11,11%
Marge de benefici i millores 4.658,51 € 5,55%
Imprevistos 4.658,51 € 5,55%
TOTAL PRESSUPOST BASE DE
LICITACIO (IVA exclos) 83.887,18 € 100,00%

El pressupost base de licitacié esdevé el preu maxim adjudicable. Conseqlientment, quedaran
excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost base de licitacié.

L’adjudicatari esta obligat a mantenir la seva oferta durant tot el termini d’execuci6é del
contracte. Aquest fet no déna dret a cap despesa i/o cost addicional per FdC.

En el seu cas, la partida d’imprevistos, i les altres xifrades a preu fet en el valor estimat del
contracte, no suposen un dret a la seva percepcié per part del contractista, només en la quantia
o unitat d’obra dels treballs realment realitzats i acreditats.

Atenent a aquest valor estimat del contracte I'é6rgan de contractacié competent, per ra6 de la
quantia, és la Directora General de Foment de Ciutat, SA.

El preu del contracte es realitza en base a preus unitaris de referencia. Els licitadors hauran de
fer oferta estrictament en relacio a les despeses directes de personal (incloent el cost salarial
per substitucié per vacances) i les despeses indirectes (incloent, entre altres, les despeses
d’estructura, el marge de benefici, les millores ofertades i possibles imprevistos).

Les despeses en qué s’incorri en concepte de la partida algada prevista per al Servei Mobile
seran abonades, amb previa validacio per part de Foment de Ciutat, sense que la seva reserva
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impliqui la necessitat d’exhaurir aquest recurs i amb el benentés que en cas de fer-se
necessaria una despesa addicional de la mateixa naturalesa la quantificacié de la qual faci
excedir la partida reservada o sigui d'import tal que posi en risc la bona execucié del projecte,
Foment de Ciutat podra contractar-los fora de la present licitacié de forma justificada. EI comput
d’hores maximes estimades per aquest concepte han estat de 920 hores, amb la previsié de

12 mesos de prestacié del servei preveient una dedicaci6 maxima de 8 hores els cap de
setmana i festius.

Les causes de modificacid es troben detallades a la clausula 18 del Plec de condicions, que
també contempla el procediment per realitzar la modificacio:

Causes de modificaci6 previstes:
[Modificacions subjectives:]

a. Successio total o parcial del contractista inicial com a consequéncia de la successio total
o parcial del contractista inicial, derivada d’'una reestructuracié empresarial, donant
compliment als requisits i condicions establerts a l'article 98 de la LLCSP i sempre que
aix0 no impliqui altres modificacions substancials dels contracte, ni tingui per objecte
eludir I'aplicacié de la Directiva.

b. Substitucié del contractista inicial com a consequéncia de la cessié del contracte a un
tercer, en els termes establerts a l'article 214 de la LLCSP. En aquest suposit caldra
I'autoritzacid prévia i expressa de I'dorgan de contractacié competent de FdC per a la
cessi6 del contracte i que el cessionari tingui plena capacitat per contractar amb el sector
public, tingui la solvéncia exigible en el Plec i no es trobi en suposits d’incapacitat o
prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la legislacié vigent. El
cessionari del contracte quedara subrogat en tots els drets i obligacions que corresponien
al cedent.

c. Substitucié de I'entitat contractant inicial com a consequiéncia de la cessio del contracte a
altra entitat del Sector Public, conforme a allo indicat en el present plec.

[Modificacions objectives:]

a. Modificacions derivades a I'increment o reduccié d’amidaments, sempre que no impliqui
la incorporaci6 de preus nous no previstos al procediment de contractacio.

Totes aquestes modificacions hauran de ser préviament autoritzades per Foment de Ciutat, SA
conforme al procediment previst per aquesta clausula.

El procediment per modificar el contracte sera:

- Informe justificatiu del responsable de contracte en el que manifesti la necessitat de
procedir a realitzar la modificacié del contracte.

- Compareixenca de l'adjudicatari del servei en que manifesta haver estat informat de
I'abast d’aquests nous treballs i manifestant, en el seu cas, la seva conformitat.

- Informe Juridic del servei de contractaci6 manifestant, en el seu cas, la seva
procedencia.
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- Resolucio de l'drgan de contractacié acordant la modificacid del contracte, amb
validacié pressupostaria.

- Formalitzacié de la modificacié contractual

No hi ha limitacions quantitatives en relacié a modificacions a la baixa. No obstant, en cas que
siguin superiors al 20% de l'import d’adjudicacid, el contractista podra resoldre el contracte.
L’import maxim previst per eventuals modificacions es situa en el 10% del pressupost base de
licitacio.

Les modificacions que s’acordin seran obligatdries pel contractista. En aquests suposits, el
Contractista restara obligat a seguir prestant els treballs amb estricta subjeccié a les normes
gue, en consequéncia, li siguin fixades, sense dret a reclamar cap indemnitzacié i sense que
per cap motiu pugui disminuir el ritme els treballs ni suspendre’ls.

Tretze: Conforme a allo disposat a l'article 44.1.a) de la LLCSP, atés que el valor estimat del
contracte és inferior a 100.000 euros, no hi cap recurs especial en matéria de contractacio en el
present procediment. Es podra interposar recurs d’algada dins el termini previst a I'article 50 de
la LLCSP d’acord amb allo fixat a la Llei de Procediment Administratiu.

Catorzée.- S’inclouen les modificacions derivades del Decret Llei 14/2019, de 31 d’octubre de
2019, pel que s’adopten mesures urgents per rad de seguretat publica en matéria
d’administracié digital, contractacié del sector public i telecomunicacions. En aquest sentit s’
han ajustat clausules al Plec de condicions, declaracions tipus i contracte tipus.

Conclusions.- Tant aquests criteris com la resta de clausules del plec, s’ajusten a la normativa
de contractacié vigent, incloent aquells preceptes d’efecte directe.
Pels motius exposats, es justifica la necessitat i la idoneitat de procedir a la licitacié per a

'adjudicacié dels serveis de referéncia, i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de
contractacio.

Barcelona,

Jaume Ramos Sotelo
Director de Serveis Generals
Foment de Ciutat, SA
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