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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE LA
SECRETARIA TECNICA PER A LA GESTIO INTEGRAL DE LA COMUNICACIO DE LA FUNDACIO
BARCELONA CAPITAL NAUTICA DURANT L'ANY 2023

1. Responsabilitats

A continuacié es desenvolupen amb més detall cadascun dels ambits de responsabilitat que haura
d'assumir FEmpresa interessada en donar suport a la FBCN.

1.1 Revisi6 estratégica i continuada del pla de comunicacié de la FCBN
L'Empresa assumira les segiients tasques:

Definicio de l'estratégia de comunicacid i la “brand idea” per a crear el Pla de Comunicacio.
Revisio i adaptacié dels missatges claus.

Revisio de insights dels diferents targets i els seus consumer Journeys.

Analisi continuada de millors practiques a nivell nacional o internacional.

Revisio de canals i finestres més afins i efectives amb els diferents targets.

Revisid i adaptacio del calendari d'iniciatives.

Revisid del pressupost de marqueting i millor model d'inversio per a paid media, esdeveniments o
alires iniciatives, -

Com a resultat, fempresa adjudicataria mantindra actualitzat un document Pla de Comunicacié 2023 que
contindra els elements necessaris i imprescindibles per a poder abordar les diferents accions de
comunicaci6 de forma consensuada i coordinada.

1.2. Creativitat
L'Empresa assumira les segiients tasques:

* Creacié del concepte creatiu per a cada iniciativa de comunicacié o campanya (baixada sempre a
un suport o canal comunicatiu corn a minim).
@ Disseny de les peces master sobre |a base de la identitat de marca {Brand Book) facilitat per la
FBCN. Aquestes peces podran ser:
m Cartelleria per a print o exterior.
= Peces per a digital (xarxes socials, banners o altres)
¢ Disseny i maquetacié de fullets explicatius per a accions relacionals com a presentacions en
esdeveniments.
* S'inclou la conceptualitzacié creativa, copys i disseny d'art,
¢ Definicié, creacio i gestié d’'un brand center,

L'empresa adjudicataria haura de partir sempre de la identitat visual de la FBCN i disposara de material
visual (fotos i videos) facilitats per la FBCN dins de I'ambit de la seva activitat nautica esportiva.

1.3. Organitzacié i cobertura d’esdeveniments

L'Emprasa assumira les segiients tasques relacionades amb la definicié | execucié dels asdeveniments
de la FBCN.

¢ Definicio conceptual i creativa de 'esdeveniment en funcia dels objectius a aconseguir: conceple,
titol, mecanica, etc.
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Cobertura de I'esdeveniment.

Campanya de comunicacié de 'esdeveniment.

Analisi i reporting dels resultats ,

Secretaria técnica de l'esdeveniment, des de la propia convocatoria fins a I'execucié del mateix
Seleccio de |'espai i dels diferents elements que conformin 'esdeveniment.

Control de costos sobre la base del pressupost assignat.

Coordinacié amb proveidors i terceres parts (ponents, partners,servei d'apats, etc..)

Control dels materials t&cnics, escenografics i audiovisuals requerits per a V'esdeveniment.
Convocatdria d'assistents i mitjans de comunicacié.

Control d'assisténcia

Algunes consideracions d'interés:

e Es preveu un ndmero aproximat de 8 esdeveniments al llarg del 2023, que es realitzaran dins de la
geografia catalana.

e Els costos de produccid de 'esdeveniment no sén part de la present licitacia i s'establiran
conjuntament amb la FBCN durant la revisié del pla de comunicacid i abans de cada esdeveniment
aix{ com les tasques propies de produccid | execucia:

1.4, Gestié de xarxes socials

Suport a la persona de I'equip de la FBCN encarregada de les xarxes socials en la calendaritzacio i
desenvolupament del pla editorial, la conceptualitzacio del storytelling i la direccié d'art del pla de
continguts de la FCBN per a la seva aplicacio en els canals digitals. Inclou: Conceptes, idees i
argumentaris de direccié creativa:

Les xarxes socials de la FBCN son Linkedin, Twitter, Instagram i Facebook. No obstant aixo el licitador
pot proposar l'obertura de canals addicionals si es demostra que aportin valor a la comunicacié de la
FBCN.

Tasgues:
Comunicacio organica {Always on)

e Revisié estratégica de la comunicacié en les diferents xarxes socials: revisio de canals, comptes,
missatges, formats i moments de comunicacio.

Planificacio de publicacions.

Analisi SEO en Xarxes socials: paraules clau, etc...

Proposta de peces creatives que acompanyen cada publicacié, tant grafiqgues com de video.
Escolia activa

Analisi i reporting de resultats i proposta i implementacié d'accions de millora.

Comunicacid pagada (Social Ads)

e Definicid de les campanyes de paid media en aquelles xarxes socials mes efectives.
¢ Segmentacié de la campanya i exacucié d'aquesta.
¢ Monitoratge de resultats i reporting d'aguests.

Altres consideracions d'interés:
e La FBCN facilitara el material associat a esdeveniments esportius.

e Lainversi6 de la campanya paid sera facilitada per FCBN en funcié del que proposi &l licitador i el
pressupost disponible per cada accid.
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1.5. Gestié de prescriptors, influencers o acords amb tercers
L'Emprasa assumira les seglients tasques:

Analisi i seleccio dels millors prescriptors o ambaixadors del missatge de la FBCN

Contacte, negociacié i coordinacié sobre la base del marc pressupostari préviament establert.
Pla d'activacions.

Analisi de resuitats i reporting.

1.6. Relacions Pabliques | Gabinet de Premsa
L'Empresa assumira les segilenis tasques:

¢ Pla anual de gesti¢ de la comunicacio amb plblics professionals i mitjans de comunicacio sobre la
base del pla general de comunicacio i els objectius assaciats. Aquest pla ha d’incloure un Pla
d'engagement de Ports i Clubs nautics de Catalunya, vinculat amb l'activitat de la FBCN, d’'una
banda, i també amb la celebracié de la Copa América, per I'altra.
¢ Elaboracio i actualitzacid continua del dossier de comunicacié de la FBCN per als diferents
stakeholders:
o Mitjans de comunicacio tant regionals, com a nacionals i internacionals.
o Patrons plablic privats
o Empreses parther
o  Alires
o FEiaboracio de les diferents convocatories i notes de premsa associades a cada iniciativa,
esdeveniment o activacio.
e Clipping de premsa i analisi de resultats.
« Redaccio magquetacio de la memoria de 2023.

Algunes consideracions importants:

+« Es praveu un nlmero aproximat de 8 esdeveniments en 2023, que es realitzaran dins de la
geografia catalana.

e Lainversié per activar el seguiment de clipping de premsa 1 analisi de resultats sera facilitada per
fa FBCN

e Addicionalment cal considerar les iniciatives que son susceptibles de comunicar i que hauran de
ser recollides en ef pla de comunicacic.

¢ De la mateixa manera, hi haura moments de comunicacié no liderats per la FBCN on es poden
necessitar una elaboracio conjunta de la nota de premsa.

2. L'equip huma

L'empresa adjudicataria haura de garantir en tot moment I'equip huma necessari per dur a terme les
tasques descrites en aquest plec t&cnic.

Aquest personal ha de tenir capacitat de treball en equip segons les tasques o gestid descrites.
Lempresa designara un interlocutor que es coordini amb els responsables de comunicacid de la FBCN
durant la prestacio d’aquest servei.

A continuacio s'identifiquen t es descriuen els perfils minimis a proporcionar per I'adjudicatari:
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Perfil

Principals funcions

Director/a de

Maxim responsable de dur el contracte a bon port. Per tant sera responsable

Projecte de la gestio del projecte en les condicions descrites en aquest plec.
Es requereix una experiéncia minima de 7 anys en 'ambit de la comunicacia,
amb llicenciatura en pericdisme, marqueting o comunicacid, i amb
experigncia demostrada en 'ambit de 'esport nautic de més de tres anys.
Les seves principals tasques son:
e Controlar i gestionar els recursos del projecte.
¢ Realitzar i actualitzar en cada fase o iteracid pla de treball si s'escau.
s Gestionar accions correctives a les incidéncies.
® Gestionar els canvis.
e Maxim interlocutor de I'equip revisa, amb la direccid del projecte per
part de la FBCN, el correcte aveng de les aclivitats previstes,
I'adequacio dels recursos humans i gestiona riscos, desviacions,
peticions fora de l'abast inicial, etc.
¢ Participacio a les reunions de coordinacié del projecte.
¢ Disseny, confeccid, consultoria, execucio i seguiment de I'estrategia
del projecte.
Cap del projecte | Responsable operatiu del projecte. Sera el responsable de |a gestid diaria

del projecte, per tant, de la implementacid de |les accions de comunicacié y
coordinacio entre tots els departaments

Es requereix urnia experiéncia minima de 7 anys en fambit de la comunicacio,
amb estudis superiors en MK, comunicacié o relacions pibliques dins de
I'Ambit esportiu, i amb experiéncia demostrada en 'ambit de I'esport nautic i
la sostenibilitat de més de dos anys.

Les seves principals tasques sén:

e Interlocucié directa amb cadascun dels agents implicats en el
projecte.

¢ Monitorar mitjangant el pla de treball ia seva correcta evolucio.

¢ Proposar els continguts i cronograma de treball més adequats
segons la proposta def projecte,

s Participacio a les reunions de coordinacio del projecte.

s« Coordinar les relacions amb totes les persones i entitat implicades
pel que fa a la generacid i difusid de continguts del projecte.

= Aportar coneixement i expertesa entorn els diferents continguts i
actors relacionats que s’'impliquin en el projects.

s Qualsevol altra accid o activitat que tingui a veure en el contingut a
tractar, difondre o generar en el marc del projecte.

e Actualitzacié dels indicadors i informes.




Barcelona
Capital Nautica

Planner
esiratégic

Responsable de supervisar i garantir que el pla estratégic compleixi amb als
objectius de comunicacio marcats per }a FBCN.

Es requereix una experiéncia minima de 3 anys en fambit de la comunicacia,
amb llicenciatura en ADE, Periodisme, Marqueting o Publicitat i Relacions
Publiques i amb experiéncia demostrada en I'ambit de 'esport nautic de més
de tres anys.

Les seves principals tasques sdn:
s Propostes estratégiques i d'activacid de la comunicacid i el
marqueting dirigides a pablics concrets.
s Generacio d'idees i planificacié d'accions per a onades de
comunicacié periédiques.

Director Creatiu

Responsable creatiu del projecte.

Es requereix una experiéncia minima de 3 anys liderant equips creatius,
amb llicenciatura en Publicitat i Relacions Publiquss i estudis superiors en
Grau en disseny | Grafica Publicitaria.

Les seves principals tasques son:
» Definicid creativa del projecte
e Maxim responsable de les peces creatives resultants,
o Definicid de formats on y off.

Director d’art

Responsable de la cteativitat grafica del projecte i la seva implementacid en
les diferents, activacions, peces i canals.

Es requereix una experiéncia minima de 3 anys en direccié d'art, amb
estudis superiors eri Disseny grafic i comunicacié publicitaria, | experiéncia
demostrada,

Les seves principals tasques sén:
® Definicid i digseny de les peces creatives master del projecte.
» Disseny creatiu de les Xarxes Socials - —
s Generacié dels AF necessaris per les peces de comunicacio
requerides,

Copywriter

Responsable de Ia redaccié de les diferents peces creatives y adaptacio dels
missatges segons el canal de comunicacic.

Es requereix una experiéncia minima de 3 anys en la redaccié publicitaria,
amb estudis superiors en MK, comunicacid i relacions pabliques i, amb ]
domini del catala, castella i anglés.

Les seves principals tasques sor: g
* Redaccidn de mensajes en piezas on y off
s desarrollo de conceptos creativos.
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Responsable de | Responsable de la comunicacié i relacié amb mitjans.
Relacions
Pibliques Es requereix una experiéncia minima de 3 anys en comunicacio i relacions
pUbligues dins de i'ambit esportiu i vinculada a la nautica de més de 3 anys.
Que tingui estudis superiors en periodisme, comunicacié o marketing.

Les seves principals tasques son:
» Definicié del Pla de Comunicacid
+ Responsable de gestionar i organitzar entrevistes
¢ Redaccio, enviament i seguiment de les notes de premsa,
convocatéria | seguiment.
e Actualitzacié dels indicadors i informes corresponents

Social media Responsable del Pla Digital y estrategia de continguts.
strategist
Es requereix una experiéncia minima de 3 anys en gestid estratégica de
canals digitals amb estudis superiors en MK, comunicacio o relacions
publiques, i amb experiéncia demostrada en I'Ambit de 'esport nauticila
sostenibilitat de més de dos anys, amb domini del catala, castella i anglés.

Estrategia digital adapta a cada canal

Accions especials per tal d'involucrar a la comunitat de la FBCN,
Creacio de continguts per alimentar als diferents canals.

Pla d’influencers / Brand Ambassadors

Coordinacié amb el CM de la FBCN

Revisié d'informes mensuals i actualitzacio del indicadors pertinents

3. Criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant judici de valor, 40 punts

La valoracié d'aquesls criteris es fard mitjangant la presentacié d'una proposta técnica amb €l
seglent contingut i que se valorara en funcid dels seglients parametres:

a. Proposta de la secretaria técnica per a la gestié integral de la comunicacié de Ia
Fundacié Barcelona capital Nautica durant ’any 2023.

Se sol-licita, en una presentacié de no meés de 10 pagines, la proposta de prestacio dels serveis de
l'empresa licitadora per complir amb els objectius i 'abast del plec. Aquesta proposta ha d'incloure
com a minim:

- Reflexié estratégica del servei sobre la base dels objectius de FBCN
- Metodologia a aplicar per al compliment dels objectius

- Model de relacid 'amb FBECN

- Eines d'analisi, monitoritzacio i reporting

b. Exercici creatiu,
Se sol-licita a les empreses participants un exercici creatiu que respongui al seglient brief:

Creaci¢ d'una campanya de notorietat que presenti a la FBCN a Catalunya. Es busca una campanya
que, amb un pressupost reduit i, un missatge clar | memorable, vusqui impactar en els seus agents claus.
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La campanya tindré una durada d'un mes en territori catala.

S’haura de crear un concepte creatiu per a la campanya que sigui facilment aplicable en totes les peces
de comunicacio i els canals que s'escullin que poden ser off i on. El concepie i la seva aplicacié grafica,
hauran de respectar el brand manual de la FBCN

Es demana que dins de ['exercici, de no més de 20 pagines, estiguin inclosos els segiients apartats:

Reflexid estratégica.

Concepte creatiu i la seva aplicacid en els canals on i off.
Estraiegia de difusio. ‘

Temps de resposta dels encarrecs creatius.

Es valorara que la proposta compleixi:

+ Adequacio estratégica als objectius plantejats en el brief i als objectius propis de la FBCN
« Originalitat en el concepte creatiu i en la seva aplicacit en els canals on i off,

G. Altres campanyes en ambit similar al del plec (comunicacié de marca) realitzada per
l'empresa adjudicataria en els dos ultims anys, fins a 15 punts

Es sol-licita a 'empresa concursant que presenti altres campanyes realitzades per ella mateixa en els
aitims dos anys l'ambit de la comunicaci¢ i notorietat de marca en el sector nautic o de I'economia
blava.

De cadascuna de les campanyes presentades, maxim tres, cal explicar de mansra breu, concisa i clara
quins eren els seus objectius, I'estratégia/concepte, treballs realitzats pel concursant i resultats.

Aguest exercici ha d'incloure com a minim:
s Informacio de la campanya: objectius, estratégia i concepte.
Els treballs realitzats per l'empresa adjudicataria
Els resultats obtinguts,
Una carta signada pel responsable del sol-licitant del projecte.

Es valorara que la proposta complexi:

¢ Lasimilitud de les campanyss presentades amb lo sol-licitat en el present plec, en termes d'ambit
i sector.

e La claredat en I'exposicid dels casos.

Aquest criteris anteriors es valoraran de la seglient manera,

Puntuacio
CRITERIS DE JUDICIS DE VALOR Maxima

a. Proposta de la secretaria técnica per a la gestié integral de la

comunicacid de la fundacid barcelona capital nautica durant I'any 1
2023.
b. Exercici creatiu de creacido d’'una campanya de notorietat que presenti i
ala FBCN a Catalunya.
15

c. Alires campanyes de marca d'ambit similar al del plec realitzada per
fempresa adjudicataria en els dos Ultims anys.
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a. Proposta de la secretaria técnica per a la gesti6é _inteqral de la comunicacié de la Fundacié
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Total criteris judici de valor

40

Barcelona capital Naufica durant Fany 2023 fins a 15 punts.

Es valorara de la seglient manera:

Concepte Insuficient Bé Excel:lent
a.1. Grau de descripcid de la proposta [ claredat en el seu 0 3 5
plantejament metodologic.
a.2. Adequacit estratégica als objectius plantejats en el 0 5 10
brief i als objectius propis de la FBCN

Es considerara com a INSUFICIENT una proposta que:

Grau de descripcié de la proposta i claredat en el seu plantejament metodoldgic: no presenti cap
documentacid, o que la documentacié presentada no aporti els elements que s'han de valorar, o bg la
proposta no s'entengui 0 manquin explicacions fonamentals per a la seva comprensi6 i posterior
execucio, o bé que no s'adequa o cobreixi els requeriments especifics de la FBCN.

Adequaci6 estrategica als objectius plantejats en el brief i als cbjectius propis de la FBCN: No tingui
cap mena de relacid o vinculacié amb els objectius del projecte.

Es considerara com a BE una proposta que:

Grau de descripcio de Ja proposta i claredat en el seu plantejament metodoldgic: Que la proposta no
inclogui suficient informacid per a entendre la proposta, o que aquesta no aplicacid als abjectius de la
mateixa i sigui insuficient.

Adequacid estratégica als objectius plantejats en el brief i als objectius propis de la FECN: Que la
proposta no s'ajusti als objectius estratégics de FBCN o s'ajusti només de manera parcial.

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta que:

Grau de descripcid de la proposta i claredat en el seu plantejament metadologic: Que la proposta
inclogui informagcid suficient per a entendre el plantejament, o que aquesta apliqui perfectament als
objectius de la mateixa i sigui insuficient.

Adequacié estratégica als objectius plantejats en el brief i als objectius propis de la FBCN: Que la
proposta s'ajusti perfectament als objectius estratégics de FECN.

b. Exercici creatiu de creacié d’'una campanya de notorietat que presenti a la FBCN a Catalunya, fins
a 10 punts.

Es valorara de la segiient manera:

Concepte Insuficient Bé Excel-lent
b.1. Adequacio estratégica als objectius plantsjats en el 0 3 5
brief | als objectius propis de la FBCN
b.2. Qriginalitat en el concepte creatiu i en la seva 0 3 5
aplicacié en els canals on i off.
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Es considerara com a INSUFICIENT una proposta que:
- Adequaci6 estratdgica als abjectius plantejats en el brief i als objectius propis de la FECN: Que
l'estratégia no s'entengui o no compleixi amb els objectius marcats per FBCN.
- Originalitat en el conceple creatiu i en ia seva aplicacié en els canals on i off. Estratdgia poc clara o
molt deficient. Nul-la originalitat en el concepte creatiu i en la seva aplicacié en els canals triats.

Es considerara com a BE una proposta que:
- Adequacio estrategica als objectius plantejats en el brief i als objectius propis de la FBCN: Que
l'estratégia sigui suficient i compleixi parcialment amb els objectius marcats per FBCN
- Originalitat en el concepte creatiu i en la seva aplicacié en els canals on i off: Estratégia insuficient.

Falta d'originalifat en el concepte creatiu, poca innovacié en aplicacié de la campanya en els canals
triats.

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta que:
- Adequacio estratégica als objectius plantejats en el brief i als objectius prapis de la FBCN: Que
lestratégia g'expliqui amb claredat | compleixi ampliament amb els chjectius marcats per FBCN.
- Driginalitat en el concepte creatiu i en la seva aplicacié en els canals on i off: Estratégia adequada
per a complir els objectius, i amb una presentacid clara. Originalitat del concepte i de la seva
aplicacid en els canals triats, sent les iniciatives presentades innovadores.

c. Altres campanyes en ambit similar al del plec (comunicacié de marca) realitzada per 'empresa
adjudicataria en els dos Ultims anys, fins a 15 punts

Es valorara de la segiient manera:

Concepte Insuficient Bé Excel-lent

c.1. Originalitat en el concepte creatiu, lexecucié de la
idea i similitud de les campanyes presentades amb lo 0 5 10
sol-licitat en el present plec, en termes d'ambit i sector.

c.2. La claredat en l'exposicio dels casos. 0] 2 5

Es considerara com a INSUFICIENT una proposta que:

» | asimiliud de les campanyes_presenfades amb lo sol-licitat en_el present plec, en termes d'ambit. i
sector: Els casos presentats no tenen cap similitud amb F'ambit d'actuacié, l'esport, la nautica o
I'economia blava.

o La claredat en I'exposicid dels casos: No es disposa d'informacid suficient per a entendre els
objectius, 'abast o els resultats obtinguts.

Es considerara com a BE una proposta que:

¢ Lasimilitud de les campanyes presentades amb lo sol-licitat en el present plec, en termes d'ambit i
sector: Eis casos presentats mostren alguna similitud amb I'ambit d'actuacié, estan relacionats amb
I'esport perd no estan relacionats amb l'esport nautic, o bé, son d’ambit econdmic, perd no
d'economia blava.

» La claredat en 'exposicié dels casos. Es disposa d'informacié parcial per a entendre els objectius,
Fabast o els resultats obtinguts.

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta gue:
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La similitud de les campanyes presentades amb lo sol-licitat en el present plec, en termes d'ambit i
sector: Els casos presentats mostren una gran similitud amb I'ambit d'actuacid, i sén d'esport nautic,

o bé d'economia blava.
La claredat en I'exposicié dels casos: La informacié presentada permet entendre clarament els

objectius, l'abast o els resultats obtinguts en cadascun dels cases.

Coloma Serra

Responsable del acte

Barcelona, 16 de Desembre de 2022
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