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INFORME DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE DELS SERVEIS D’ACOMODACIÓ 
PER ALS ESPECTACLES PROGRAMATS AL TEATRE GREC I ALTRES ESPAIS DURANT EL  

GREC  FESTIVAL DE BARCELONA 2023 i 2024 
 

Núm. expedient: C220003753 
Núm. contracte: 22003192 
CPV: 79952100-3 

 
1. OBJECTE DEL CONTRACTE  
 
L’Institut de Cultura de Barcelona té la necessitat de contractar els serveis 
d’acomodació per al Grec Festival de Barcelona, que es concreten en atendre totes les 
necessitats derivades de l’accés, l’acollida i la informació al públic durant les funcions i 
després d’aquestes. El servei consta de coordinar, conjuntament amb el/la responsable 
de l’ICUB o dels propis espais, i gestionar el personal necessari de sala per atendre 
totes les necessitats derivades de l’acolliment i accessos de públic i l’atenció durant les 
funcions. 
No es preveu la divisió en lots del present contracte atès que al tractar-se d’un 
contracte d’acomodació, s’ha de tenir en compte el global del servei, per tant no té lloc 
a que hi hagi diferents empreses. Per tant no és aplicable en el contracte el sistema de 
lots. 
 
Clàusules socials 
 
En la present contractació es preveuen les següents mesures socials: 
  

 Paritat de gènere 

  Retribució salarial més alta en la categoria professional d'ACOMODACIÖ  

 El pagament del preu a les empreses subcontractades 
 
2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE  
  
Aquest servei s’ha de prestar donat que alguns equipaments on s’hi programen 
activitats no tenen dotació pròpia de personal de sala, principalment al Teatre Grec de 
Montjuïc, i en altres espais com ara la plaça Margarida Xirgu, etc.  
 
Degut que l’Institut de Cultura de Barcelona no disposa de suficients mitjans personals 
ni materials per al desenvolupament de les prestacions a realitzar, sol·licitem l’inici del 
procés administratiu necessari per a la consecució de l’empresa que pugui dur a terme 
les tasques requerides. 
 
3. DURADA I PRESSUPOST DEL CONTRACTE 
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La durada del contracte serà per el període des de l’endemà de la seva signatura fins a 
10 de setembre de 2024, incloent les edicions del Festival Grec corresponents als anys 
2023 i 2024.El contracte es podrà prorrogar per un any més, fins setembre del 2025. 
 
Atenent la previsió de l’article 29.2 LCSP, la pròrroga serà obligatòria per a l’empresa 
si l’avís de pròrroga es comunica com a mínim amb dos mesos d’anticipació a la data 
de finalització del contracte. 
 
El pressupost del contracte es fixa en 75.097,78 euros, que es desglossa en 62.064,28 
euros de pressupost net, més 13.033,50 euros en concepte d’IVA al 21 %. 
El pressupost net (2023+2024) es desglossa de la manera següent: 
 

DESGLÒS PRESSUPOST Cost Anual 
Pressupost net 

2023+2024 

Costos Directes 
  Salari brut 16.980,80 € 33.961,60 € 

Seguretat social 5.637,63 € 11.275,26 € 

Suma salari brut + Seguretat Social 22.618,43 € 45.236,86 € 
Equipament  3.680,00 € 7.360,00 € 

suma costos directes 26.298,43 € 52.596,86 € 

Costos Indirectes 
  Benefici Industrial 10% 2.629,84 € 5.259,69 

Despeses estructura  8% 2.103,87 € 4.207,75 

suma costos indirectes 4.733,71 € 9.467,44 € 

   SUMA COSTOS (directes+indirectes) 31.032,14 € 62.064,28 € 

 
La quantia del pressupost base es considera estimativa i te el caràcter de pressupost 
màxim i limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que 
efectivament realitzi l’empresa contractista aplicant els corresponents preus unitaris 
per hora de servei: 
 

 Preu/hora servei de coordinació/cap de sala: 20,97€ 

 Preu/hora servei d’acomodació: 18,87€ 
 
L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el Conveni 
col·lectiu de treball de Locals d’Espectacles de Catalunya (79000455011994) (Diari 
Oficial de la Generalitat de Catalunya Núm. 5541 – 8.1.2010) i revisió salarial (Diari 
Oficial de la Generalitat de Catalunya Núm. 6111 – 19.4.2012) 
 
Els costos salarials s’han calculat a partir del càlcul de categories professionals i el 
nombre d’hores de servei previstes per a cadascuna durant un any: 
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COSTOS SALARIALS 
Costos salarials 

per un any 
Costos salarials 

2023+2024 

   Salari brut 16.980,80 € 33.961,60 € 
Seguretat social 5.637,63 € 11.275,26 € 

Suma salari brut + Seguretat Social 22.618,43 € 45.236,86 € 

 
 
Els preus hora es desglossen de la manera següent: 
 

DESGLÒS PREUS/HORA 
Servei de  

Coordinació/cap de sala 
220 hores/any 

Servei d’  
acomodació     

1400 hores/any 

Costos Directes 
  Salari brut 11,64 € 10,30 € 

Seguretat social 3,86 € 3,42 € 
Equipament  2,27 € 2,27 € 

suma costos directes 17,77 15,99 

Costos Indirectes 
  Benefici Industrial 10% 1,78 1,60 

Despeses estructura  8% 1,42 1,28 

suma costos indirectes 3,20 2,88 

   Preu/hora (suma costos directes + indirectes) 20,97 € 18,87 € 

 
 
4. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)   
 
Donat que el contracte serà per dos anys i es preveu una pròrroga d’un any el valor 
estimat és el de 93.096,42 euros sense IVA, que es desglossa tal i com segueix: 
 

Any VE prestació 
VE eventuals 
pròrrogues 

VE altres 
conceptes 

2023 31.032,14 €     

2024 31.032,14 €     

2025   31.032,14 €   

TOTAL VEC 93.096,42 € 

 
 
5. JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ  
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Aquest contracte de serveis d’acomodació s’adjudicarà pel procediment obert, d’acord 
al que s’estableix a l’article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del 
sector públic. 
 
6. CRITERIS DE SOLVÈNCIA ECONÒMICA I TÈCNICA O PROFESSIONAL, I CRITERIS 
D’ADJUDICACIÓ 
 
Els licitadors hauran de comptar amb la solvència econòmica i tècnica que tot seguit 
s’especifica: 
 
SOLVÈNCIA ECONÒMICA 
 

 el volum anual de negocis en l’àmbit d’aquest contracte referit al millor dels 
tres últims exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions ha de 
tenir un import igual o superior 40.000 euros  

En el cas de què la data de creació o d'inici de les activitats de l'empresa licitadora 
sigui inferior a tres anys el requeriment es podrà referir al període d'activitat. En el 
cas de què aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podrà ser 
proporcional. 

 
 
SOLVÈNCIA TÈCNICA 
 

 L’import anual, sense incloure els impostos, que l’empresa licitadora ha de 
declarar com a executat durant l’any de superior execució en el decurs dels 
últims tres anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que 
constitueixen l’objecte d’aquest contracte ha de ser com a mínim de 35.000,00 
euros.  

Els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant l’aportació de 
certificats emesos per les entitats contractants, conforme el licitador ha prestat 
serveis de naturalesa anàloga al que es pretén contractar en recintes amb un 
aforament igual o superior a 2.000 persones de públic. 
 

D’acord amb la previsió de l’article 90.4 LCSP, exclusivament les empreses amb una 
antiguitat, computada des de la data d’inscripció en el registre corresponent o, si no 
procedeix, des de la data de la seva constitució,  inferior a cinc anys, no han d’acreditar 
l’experiència, és a dir, l’import anual executat i  han d’acreditar la seva solvència 
tècnica segons el criteri següent: 
 

- D’acord amb l’article 90.1.h), declaració que indiqui l’equip tècnic (atesa la 
naturalesa de la prestació del servei, no escau maquinària, ni material), de què 
es disposa per a l’execució dels treballs o prestacions, a la qual s’ha d’adjuntar 
la documentació acreditativa pertinent quan li ho requereixin els serveis 
dependents de l’òrgan de contractació. 
Es considera com a mínim per a la correcta prestació del servei: 
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Figura d’acomodador: mínim 14 
Coordinadors del servei: mínim 1. 
 

ADSCRISPCIÓ DE MITJANS PERSONALS 

D’acord amb l’article 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de 
comprometre’s a dedicar o adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals 
següents: 
 
Per tal de donar resposta a les necessitats d’acomodació d’un espai de les 
característiques i dimensions del Teatre Grec caldrà que: 
 
El nombre de personal mínim en el moment de fer el servei ha de ser de 14  
treballadors/es amb una experiència professional mínima de 2 anys per l’equip 
d’acomodació i de 3 anys per el/la coordinadora.  
 
Tots ells hauran d’entendre i parlar tant el català i el castellà. 
 
Degut a la creixent afluència de públic estranger, i per tal de donar un bon servei a les 
persones no catalanoparlants o castellanoparlants, caldrà acreditar que: 
 

 almenys un membre de l’equip tingui coneixements de llengua anglesa de 
nivell avançat C1 del MECR o superior. 

 almenys un membre de l’equip tingui coneixements de llengua francesa de 
nivell avançat C1 del MECR o superior. 

L’acreditació de coneixements en les llengües esmentades, s’haurà de realitzar 
mitjançant algun certificat de caràcter oficial emès per òrgan o entitat competent, o bé 
acreditant que la persona en qüestió sigui nativa d’algun estat on l’idioma que vol 
acreditar sigui llengua oficial, o que hi hagi residit per un període de temps de com a 
mínim un any. 

Els dies de funció el Teatre Grec disposa d’un dispositiu de Creu Roja. Malgrat comptar 
amb la presència d’aquest dispositiu, i per tal d’atendre les possibles incidències i 
aplicar els protocols bàsics de primers auxilis quan Creu Roja no està present, caldrà 
que: 

 Almenys un membre de l’equip tingui formació bàsica en primers auxilis. 

Aquest compromís te caràcter d’obligació essencial i el seu incompliment podrà ser 
objecte de penalització o de resolució contractual. 
 
CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
 

A
qu

es
t 

do
cu

m
en

t 
és

 u
na

 c
òp

ia
 a

ut
èn

ti
ca

. 
L'

A
ju

nt
am

en
t 

de
 B

ar
ce

lo
na

 c
us

to
di

a 
el

 d
oc

um
en

t 
i l

es
 s

ig
na

tu
re

s 
or

ig
in

al
s.

Sr. Esteve CARAMES BOADA, Director, el dia 10/04/2023 a les 11:35, que informa.
Sr/Sra FRANCESC CASADESUS CALVO, Cap de Departament, el dia 03/04/2023 a les 13:51, que informa;

El document original ha estat signat electrònicament per:



   
Institut de Cultura 
Palau de la Virreina 

La Rambla, 99   

08002 Barcelona 

 

 

Les ofertes seran valorades segons els següents criteris:  
 
A - CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR: fins a 15 punts  
 
Per la presentació d’un un Projecte Operatiu del Servei al Teatre Grec segons els 
requeriments descrits a l’apartat IV, i l’annex I del plec tècnic. 
 
El projecte operatiu serà una descripció detallada quantificada i desglossada dels 
dispositius del servei descrits en l’apartat IV del plec tècnic. 
Haurà de tenir un màxim de 10 pàgines, lletra calibri 12, a espai 1, i constarà de: 

 Descripció totes les accions a realitzar els dies de funció al Teatre Grec, atenent 
a les tasques descrites a l’apartat IV del present plec i els horaris en un dia de 
funció detallats a l’Annex 1. 

 Planificació de posicions i temporització de les accions a realitzar per cada 
posició i en cada fase del servei (obertura de portes, obertura de grades, inici 
d’espectacle, accés del públic sense entrada als serveis de restauració, final 
d’espectacle, encotxament als autobusos, horaris dels servei de guarda-roba , 
tancament d’espai.,etc..) 

 Plànol d’implantació de les diferents posicions en cada fase del servei. 
 Model de document justificatiu dels horaris realitzats i del control del 

pressupost. 
 

Excel·lent: La proposta presenta una anàlisi exhaustiva de l’organització de tots els 
serveis objecte del contracte, adaptant-se a les necessitats del Teatre Grec, amb una 
distribució d’efectius i horaris clara i idònia i per al desenvolupament de les activitats 
i amb propostes de millora com ara protocols en la gestió d’incidències (protocol 
d’objectes perduts, infants perduts,...) . 15 punts 
Notable: La proposta té en compte tots els serveis i presenta una organització clara i 
viable. 10 punts 
Bona: Detall de tots els serveis mínims per al funcionament correcte de 
l’equipament. 5 punts. 
Insuficient: La indefinició de la proposta no permet avaluar la seva adequació a 
l’objecte del contracte o bé no permet dur a terme la finalitat del servei. 0 punts 
 
B. CRITERIS DE VALORACIÓ OBJECTIVA: fins a 85 punts 
 
B.1.-Per  l’oferta econòmica, fins a 35 punts. 
 
S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu unitari més 
baix que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el 
pressupost net de licitació i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la 
puntuació es farà aplicant la següent fórmula:  
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(
                                  

                                               
)            

                     
 
El licitador haurà de presentar la seva oferta econòmica seguint el model de l’annex 2 
del present plec, indicant el preu/hora per el servei  de coordinació/cap de sala i el 
preu/hora per el servei d’acomodació.  
 

 PREU/HORA SERVEI DE COORDINACIÓ/CAP DE SALA: 20,97€/HORA, fins a 30 

punts 

 PREU/HORA SERVEI D’ACOMODACIÓ: 18,87€/HORA, fins a 5 punts 

 
 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes, en principi, amb 
valors anormals o desproporcionats: Tindran la consideració  d’ofertes  econòmiques 
amb  valors  anormals  o desproporcionats totes aquelles  que quedin  per sota de la 
mitjana aritmètica d'ofertes presentades  en més d'un  5% o un 10% si només es 
presenta una empresa. Prèvia  a la seva declaració, I'ICUB concedirà  un termini de 10 
dies al licitador  afectat  per tal que informi sobre  els  motius  de  la  mateixa. Un  cop  
rebuda  l'explicació  del licitador, l’òrgan  de contractació decidirà  sobre la seva 
admissió o rebuig, previ informe  tècnic corresponent. 
. 
 
B.2-Per els criteris socials de prestació fins a 30 punts: 
 
B.2.1 Per la paritat entre treballadores i treballadors, fins 10 punts, que s’assignaran 
de la manera següent: 
 
S’atorgarà 10 punts a la licitadora que es comprometi a una major paritat entre el 
nombre d’homes i el de dones que executaran el contracte i 0 punts a l’oferta que 
contemples una relació de 0 a 100 % entre un i altre gènere, o que no plantegi cap 
compromís al respecte. La resta d’ofertes es valoraran proporcionalment. Les 
propostes hauran de fer-se utilitzant l’expressió: “compromís de realitzar el contracte 

amb els següents atges en relació al gènere: xx % homes xx % dones”. 
 
El nivell de paritat proposat per l’oferta guanyadora serà exigit, posteriorment, en 
l’execució del contracte i s’establiran mecanismes de comprovació. A efectes de 
comprovació, el còmput es farà en base a hores de servei realitzades per persones 
d’una o altra fracció. 
 
B.2.2 Per l’increment de les retribucions salarials de les persones ocupades en 
l’execució del contracte, fins a 20 punts.  
Prenent com a referència les retribucions salarials establertes en el Conveni col·lectiu 
de treball de Locals d’Espectacles de Catalunya (79000455011994) (Diari Oficial de la 
Generalitat de Catalunya Núm. 5541 – 8.1.2010) i revisió salarial (Diari Oficial de la 
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Generalitat de Catalunya Núm. 6111 – 19.4.2012), es consideraran les retribucions 
salarials superiors que la licitadora proposa aplicar a les persones que executin el 
contracte públic. 
Es considerarà el salari brut per hora referit a la categoria professional 
d’acomodador/a.  
Els salari brut de sortida per el servei d’acomodació és de 10,30€/hora. 
 
La màxima puntuació (20 punts) s’atorgarà a la retribució salarial total més alta en la 
categoria professional d’acomodador/a. 
La resta d’ofertes amb propostes salarials superiors a les que estableix el conveni de 
referència rebran una puntuació entre 19 i 1 punts, que es calcularan de manera 
proporcional a la millor de les ofertes rebudes, que obtindrà la màxima puntuació (20 
punts), en base a la següent fórmula: 
 
 
Salari brut /hora de sortida– Salari brut /hora  oferta 
-----------------------------------------------------------------------------  x 20 = puntuació resultant 
Salari brut /hora  de sortida– Salari brut /hora millor oferta 
 
Per poder valorar el criteri d'adjudicació d'increment de les retribucions salarials de les 
persones ocupades en l'execució del contracte per la categoria d’acomodació, en el 
sobre s'ha d'incloure la declaració de millora del salari brut/hora per la categoria 
d’acomodació  seguint el model que s'indica com a annex 2. 
 
L’oferta salarial de la licitadora té caràcter de condició d’execució contractual i 
l’incompliment pot ser objecte de penalitat com a incompliment molt greu o de 
resolució del contracte. 
 
 
B.4 Per les millores addicionals respecte del que es requereix com a mínim en  el 
punt IV del plec tècnic, fins a 20 punts 
 
Degut a la creixent afluència de públic estranger, al plec tècnic es requereix com a 
mínim una persona amb coneixements d’anglès i una amb coneixements de  francès. 
Es valorarà com a millora l’increment de persones adscrites al servei amb 
coneixements d’aquestes llengües, amb la següent ponderació: 

 
 S’atorgaran 2 punts per cada persona extra de l’equip proposat per l’empresa 

licitadora que acrediti el coneixement de llengua anglesa en un nivell C2 com 
a mínim. La puntuació màxima que s’atorgarà pel total de persones que 
acreditin tenir els esmentats coneixements en llengua anglesa serà de 10 
punts. 

 
 S’atorgaran 1 punt per cada persona extra de l’equip proposat per l’empresa 

licitadora que acrediti el coneixement de llengua francesa en un nivell C2 com 
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a mínim. La puntuació màxima que s’atorgarà pel total de persones que 
acreditin tenir els esmentats coneixements en llengua francesa serà de 5 
punts. 

 
La forma d’acreditar-ho serà mitjançant la presentació de certificats de caràcter 
oficial emesos pels òrgans o entitats competents, o bé acreditant que la persona en 
qüestió sigui nativa d’algun estat on l’idioma que vol acreditar sigui llengua oficial, o 
que hi hagi residit per un període de temps d’almenys un any. 
 
Per tal d’atendre les possibles incidències mèdiques entre el  públic i aplicar els 
protocols bàsics de primers auxilis quan el servei de Creu Roja no està present, al plec 
tècnic es requereix un mínim d’una persona de l’equip amb formació en primers 
auxilis.  
Es valorarà  com a millora l’increment de persones adscrites al servei amb aquesta 
formació. 

 S’atorgaran 1 punt per cada  persona extra de l’equip proposat per l’empresa 
licitadora que acrediti formació bàsica en primers auxilis fins a un màxim de 5 
punts.  

 
La forma d’acreditar-ho serà mitjançant la presentació de certificats de caràcter 
oficial emesos pels òrgans o entitats competents. 
 
7.  PROPOSTA 
 
Atesos els motius exposats, es proposa l’inici del procediment per a la contractació 
dels  serveis d’acomodació per al Grec Festival de Barcelona, que es concreten en 
atendre totes les necessitats derivades de l’accés, l’acollida i la informació al públic 
durant les funcions i després d’aquestes, per un import total de licitació de  75.097,78 
euros, que es desglossa en 62.064,28 euros de pressupost net, més 13.033,50 euros en 
concepte d’IVA al 21 %,  amb càrrec a  l’assignació pressupostària amb programa 
33323 i econòmic 22611 del pressupost, i d’acord amb les condicions tècniques que 
s’annexen, mitjançant un procediment obert. 
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