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INFORME DE VALORACIO DELS CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

Expedient num. 06/2025-0-S

Contracte de serveis d’assessorament juridic

La Mesa de Contractacié del present contracte ha traslladat la documentacié rebuda en els corresponents
sobres B per a que es materialitzi el corresponent informe técnic i de proposta de valoracié de les mateixes.

El plec regulador de la contractacié determina a la clausula 9, el seguent:

SOBRE B: PROPOSTA AVALUABLE CRITERIS JUDICIS DE VALOR

Aquest sobre electronic ha de contenir la documentacid per a la ponderacié dels criteris d’adjudicacid
avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clausula 10 “Criteris de valoracio de les ofertes” del
present plec.

1. Proposta avaluable mitjangant I'aplicacié de criteris sotmesos a judicis de valor.
Memoria que inclogui els segons aspectes:
1. Metodologia o Pla de treball proposats i canals de comunicacio.
2. Pla de control de qualitat.

L’extensié maxima de la memaria sera de VINT (20) planes o cares numerades, escrites amb una lletra de
cos 12 o superior, interlineat simple o superior, i marges de 2,5 cm o superiors, en fulls de mida DIN-A4.
Aquesta limitacié no afecta I'index, ni els possibles documents annexos, el text dels quals no sigui especific
per a aquesta licitacio.

Aquesta documentaci6 ha d’anar signada per 'empresa licitadora o persona que el representi.

La clausula 10 estableix que els criteris per a la valoracié de les propostes contingudes al sobre 3, es fara
d’acord amb els criteris establerts a I'annex nim. 4, que en la part que aqui interessa, indica el seglient:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts).

Es valorara la claredat, coheréncia i viabilitat de la metodologia presentada, en relacié amb:
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L’adequacio de les actuacions proposades a les necessitats concretes de la Fundacid,
tenint en compte la seva naturalesa com a entitat del sector public.

o La definicio dels procediments interns per a la gesti6 i execucio dels encarrecs.

o Els terminis de resposta previstos segons la complexitat de les matéries (contractacio
publica, dret administratiu, mercantil i proteccio de dades), garantint agilitat i rigor.

e Laprecisio en la descripcio de tasques i funcions de I'equip assignat.

b) Model de comunicacid i relacié amb la Fundacio6 (fins a 5 punts).

Es valorara la qualitat i eficacia del sistema de comunicacié proposat, amb especial atencio a:

e Lapluralitat i adequacié dels canals de comunicacié (reunions telematiques, presencials,
correu electronic, etc.).

e Ladisponibilitat horaria i temps maxims de resposta establerts.

o La distribuci6 de la interlocucié en funcié de la naturalesa i complexitat de I'encarrec
(participacié dels advocats de 15 anys d’experiéncia en assumptes estrategics i de relacié
institucional).

c) lIdentificacio6 de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts).

Es valorara la capacitat del licitador per identificar de manera concreta i fonamentada els aspectes

juridics més rellevants derivats de I'activitat de la Fundacid, especialment en matéria de contractacié
publica, convenis, drets de propietat i proteccié de dades.

Subcriteri Punts Orientaci6 de valoracié
. . Alta: metodologia Clara, amb procediments i terminis definits segons
a) Metodologia de treball i 15 . .g L, P ) g
L. complexitat, distribucid de tasques alineada amb el PPT
forma de prestacio dels — - — - —
. 10 Mitjana:metodologia generafi, poc detall de rols i terminis
serveis d’assessorament - - — — -
) Baixa: Metodologia vaga o geneérica, sense connexié amb les necssitats
(fins a 15 punts). 5
e laFBCN
. o Alta: pluralitat de canals, temps de resposta definits, disponibilitat
b) Model de comunicacio i 5 P . P P P
L. e horaria ampliada
relacié amb la Fundacio (fins — — — - — - —
a5 punts) 2 Mitjana: canals limitats sense concrecié de disponibilitat ni terminis
’ 1 Baixa : només correu/telefon, sense compromisos de resposta
e e Ata: identific ambits clau ( contractacidi publica, convenis, propietat
c) Identificacio de les 5 ( P prop

intel.lectual, ades ) amb exemples concrets
2 Mitjana: identificacié genérica de necessitats habituals
1 Baixa: no identifica necessitats concretes

necessitats especifiques de
la Fundaci6 (fins a 5 punts).

La Mesa de contractaci6 ha facilitat els sobres B de la relacié d’empreses segient:
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AREA PUBLICA ABOGADAS
ERNST AND YOUNG
BUFET BALLBE
ROUSAUD COSTAS
AUGUSTA ABOGADOS
FJM ADVOCATS
CLAVELL CANALS
MES ADVOCATS
KPMG ABOGADOS
PRICEWATERHOUSE
BDO AUDIBERIA
UNIVE ABOGADOS

Determinades les condicions de valoracié i enumerades les propostes, es procedeix a continuacié a realitzar
I'encarrec valoratiu demanat.

Valoracio del criteri 1: Metodologia i pla de treball proposats i canals de
comunicacio (fins a 25 punts)

1. BUFET VALLBE:

a) Metodologia de treball i forma de prestacié del servei (fins a 15 punts)

La proposta del Bufet Vallbé presenta una metodologia clara i detallada, exhaustiva i altament operativa, amb
una definicid precisa de totes les fases del servei: consultes, contractacié publica, informes, convenis i
defensa judicial. Es valora especialment la planificacio estructurada de totes les tipologies d’encarrecs, amb
reunions inicials, sol-licitud de documentacio, estudis previs, notes juridiques i informes amb terminis concrets
que s'ajusten als establerts als PCAP .

La metodologia especifica en contractacié publica és molt completa, cobrint totes les fases: preparacié de
I'expedient, redaccio i revisio de plecs, licitacid, execucio i recursos especials. L'enfocament és clarament
preventiu i proactiu, amb control de riscos, benchmarking, consultes preliminars de mercat i fiscalitzacio
posterior dels expedients. La metodologia en defensa judicial és també molt estructurada, amb reunions
estratégiques, resum previ de demandes, planificacié de prova, preparacio de vistes i seguiment integral. Es
valoraes seguiment ex post de I'execuci6 del contracte
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Recolzament en el tramit de publicacio a la plataforma de la contractacié de les diferents fases i documents
que segons la LCSP han de ser objecte de publicacié.

Per tot plegat es considera una metodologia clara, amb procediments i terminis definits segons complexitat,
distribucié de tasques alineada amb el PPT

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 15 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

Bona proposta en termes de disponibilitat, canals i immediatesa. S’ofereix amplia disponibilitat amb
comunicacié per correu electronic, trucada, videoconferéncia i reunions presencials. Es preveuen reunions
setmanals de seguiment i la pluralitat obligatoria de professionals en comunicacions i reunions, reduint riscos
d’errors o pérdua d’informacié. Els terminis de resposta son immediats, 12 h, 24 h, 48 h i 72 h, segons la
complexitat.

Adscriuen fins a 8 advocats al contracte
La presentacié de la proposta permet identificar facilment el canal, i el termini en funcié de la tasca

Per tot plegat es considera es considera ofereix pluralitat de canals, temps de resposta definits i disponibilitat
horaria ampliada

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 5 punts.

c) Identificacio de les necessitats especifiques de la FBCN (fins a 5 punts)

La proposta argumenta la complexitat del régim juridic de les fundacions publiques, la manca d’agilitat propia
de la contractacié administrativa, la necessitat de planificacié anticipada dels expedients, el risc derivat de
models de documentaci6 no optimitzats, la importancia de la correcta configuracié d’elements essencials dels
contractes i la participacié de licitadors internacionals. A cada problematica s'hi associen mesures concretes,
operatives i realistes.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.
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2. AREA PUBLICA:

a) Metodologia de treball i forma de prestaci6 del servei (fins a 15 punts)

La memoéria presentada per AREA PUBLICA ADVOCADES exposa una metodologia de treball estructurada,
coherent i alineada amb la naturalesa juridica de la Fundacié

Es valora positivament;

e Lacreacio d’'un Comité d'Execucié i Seguiment del Contracte, amb funcions clarament definides de
coordinacio, seguiment i presa de decisions estratégiques.

o Ladistinci6 operativa entre les fases de preparacié/adjudicacié (LCSP) i les fases d’execuci6 (dret
privat), fet que demostra un coneixement profund del régim juridic aplicable.

o La classificacio dels encarrecs per nivells de dificultat i la seva assignacié a grups de treball A, B i
C, amb participacio directa de 'advocada amb més de 15 anys d’experiéncia en els assumptes de
maxima complexitat.

o Ladescripcié detallada del procés de gestié d’encarrecs, des de la recepcid, planificacio, execucio,
revisié i lliurament.

e La incorporacié d'un quadre de seguiment compartit amb control de terminis, tasques i hores
imputades.

Incorpora quadre amb terminis de resposta en funcié de la dificultat Baixa o Alta, que en algun cas podrien
no estar complint amb els terminis minims exigits als PCAP

Tot i ser una metodologia clara, amb procediments i terminis definits segons complexitat, distribucio de
tasques alineada amb el PPT, no es pot donar valoracié alta ja que en algun cas podrien no estar complint
amb els terminis minims exigits als PCAP ( consultes senzilles :12 hores, Consultes mitjanes : 48 hores )

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

La proposta presenta un model de comunicacié multicanal, estructurat i adaptat a les necessitats operatives
de la Fundacié, mitjangant:

e Reunions periodiques del Comité (amb periodicitat flexible).
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o Correu electronic com a canal formal principal.

o Plataformes col-laboratives (Teams, SharePoint o equivalents).

e Repositoris documentals compartits.

o Calendaris corporatius amb sistemes d'alerta.

o Interlocuci6 diferenciada segons complexitat, amb accés directe a 'advocada coordinadora sénior.

Aquest model garanteix una comunicacié fluida, immediata, tragable i segura.

Per tot plegat es considera es considera ofereix pluralitat de canals, temps de resposta definits i disponibilitat
horaria ampliada

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 5 punts.

¢) Identificacio de les necessitats especifiques de la FBCN (fins a 5 punts)

La memoria identifica de manera precisa i ajustada a la realitat operativa de la Fundaci6 les principals
necessitats juridiques, destacant especialment la naturalesa de poder adjudicador no AP, I'elevada activitat
en contractacié publica, I'is recurrent de convenis, la necessitat de regulacié de propietat intel-lectual i
protecci6 de dades i la incorporacié de clausules socials, ambientals i d'innovacio.

Inclou referencia a la utilitzacio recurrents de contractes menors, i considera rellevant millorar aquesta situacio
mitjangant la utilitzacié de sistemes de racionalitzacié de la contractacid, com, per exemple, els acords marc
per tal de minimitzar riscos en aquest sentit

L’analisi es considera completa, realista i directament aplicable.

Per tot plegat es considera identifica de manera concreta i fonamentada els aspectes juridics més rellevants
derivats de I'activitat de la Fundacio

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

3. ROUSEAUD COSTAS:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis (max. 15 punts)
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La metodologia presentada per RCD és extremadament completa, detallada i s'adequa a les necessitats de
la Fundacié. La proposta defineix de manera clara totes les fases del procediment de contractacio, incloent
preparacid, licitacio, adjudicacié, execucié i tancament, amb una estructura metodologica coherent i viable.
Es preveuen terminis de resposta segons la complexitat de les materies (contractacid publica, dret
administratiu, mercantil i proteccié de dades), garantint agilitat i rigor.. precisi6 en la descripcié de tasques i
funcions de I'equip assignat

Plateja suport juridic integral i assignacié d’equip multidisciplinar

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuaci6 de 15 punts.

b) Model de comunicacié i relacié amb la Fundacié (max. 5 punts)

RCD proposa un model de comunicacioé excel-lent, amb disponibilitat 24/7 del responsable, multicanal (teléfon
directe, correu electronic, Teams) i mecanismes de seguiment regular (reunions setmanals, informes
executius). La proposta garanteix tracabilitat completa i resposta immediata, complint de manera sobresortint
els requisits del plec.Inclou resum executiu setmanals de 'estat dels encarrecs

Per tot plegat es considera es considera ofereix pluralitat de canals, temps de resposta definits i disponibilitat
horaria ampliada

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

¢) Identificacié de les necessitats especifiques de la Fundacié (max. 5 punts)

Identifica necessitats en contractacié publica, convenis, propietat intel-lectual, drets d'imatge i proteccié de
dades. La proposta inclou plantilles, eines de control, matrius de risc i procediments especifics per a
situacions habituals de la Fundaci6.

Per tot plegat es considera identifica de manera correcta, pero sense refrencies a les activitats, projectes o
programes especifics de la Fundacid

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

4. FJM ADVOCATS:
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a) Metodologia de treball i forma de prestacié (max. 15 punts)

La metodologia presentada per FIM ADVOCATS mostra una estructura detallada de fases, procediments i
protocols d’actuacio, amb una descripcio extensa de processos en contractacié publica, dret administratiu,
dret privat i proteccié de dades. EI model és complet, amb fases especifiques, terminis de resposta curts,
assignacié d’equip i procediments interns de qualitat. Tot i aixi, el document té un enfocament lleugerament
genéric i tfransversal, amb menys concreci6 sobre 'adaptacié especifica a les necessitats operatives de la
FBCN.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicacié i relacié amb la Fundacié (max. 5 punts)

El model de comunicacié de FIM inclou interlocutor Unic, disponibilitat 24/7, teléfon directe, correu i reunions
presencials o telematiques. Els compromisos de temps de resposta estan adequadament definits (4 h
consultes senzilles, 8 h consultes mitjanes, 3 dies consultes complexes).

Terminis de resposta basats en hores habils o laborables

Inclou distribucio de la interlocuci6 en funci6 de la naturalesa i complexitat de I'encarrec
La proposta és clara i funcional, tot i que no inclou eines digitals de seguiment compartit amb la FBCN

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

¢) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (max. 5 punts)

El document mostra una identificacid correcta i molt ben argumentada de les necessitats de la FBCN
(contractacié publica PANAP, convenis, patrocinis, propietat intel-lectual, drets d'imatge, proteccié de dades
i transparéncia). S'inclouen exemples especifics i fonamentats. Aquesta part destaca per la seva qualitat.

Per tot plegat es considera identifica de manera concreta i fonamentada els aspectes juridics més rellevants
derivats de l'activitat de la Fundaci6

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
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5. CLAVELL CANALS:

a) Metodologia de treball i forma de prestaci6 dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La memdria presentada defineix una metodologia de treball clara, estructurada i coherent amb la naturalesa
juridica de la FBCN com a entitat del sector public subjecta a la LCSP, incorporant un enfocament modular
que diferencia entre assessorament preventiu, resposta a consultes i elaboracio d'informes i dictamens
complexos.

Es valora positivament la definicié del sistema de recepcid, registre i seguiment dels encarrecs mitjancant
eines digitals especifiques, que garanteixen tragabilitat, control intern dels terminis i assignacié de
responsabilitats dins I'equip. Igualment, la descripcié dels perfils professionals assignats i de les seves
funcions és detallada i permet identificar adequadament els rols i mecanismes de coordinacié interna.

Els terminis de resposta compromesos per a les consultes senzilles i de mitjana complexitat no s'ajusten als
terminis maxims exigits que estableix la clausula 19 del PCAP. La memdria fixa un termini de resposta de
fins a 24 hores laborables per a consultes senzilles i de fins a 3 dies habils per a consultes de mitjana
complexitat, mentre que el PCAP estableix uns terminis de 12 hores i 48 hores, respectivament.

Aquesta manca d'alineacio amb els requeriments del plec afecta directament la valoracié de la viabilitat i
adequacio practica de la metodologia proposada, especialment pel que fa a I'agilitat de resposta exigida en
I'execucio del contracte, element essencial del servei d’assessorament juridic continuat.

Valoracié: alta, perd amb una limitacié rellevant en I'adequacioé estricta als terminis minims exigits pel PCAP,
fet que impedeix atorgar la maxima puntuacio.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

El model de comunicacié proposat presenta una pluralitat adequada de canals (reunions presencials i
telematiques, correu electronic i atencio telefonica), aixi com una planificacié de reunions periodiques de
seguiment.

Es torna a fer referencia als terminis de resposta, que tal i com s’ha indicat, no s’ajusten als terminis maxims
exigits que estableix la clausula 19 del PCAP. Aquesta discrepancia suposa un incompliment dels estandards
minims exigits en relacio amb la disponibilitat i 'agilitat de resposta.
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A més, toti que es designa un interlocutor principal, la proposta no concreta de manera suficient la participacio
efectiva i diferenciada de perfils amb més de 15 anys d’experiéncia en els assumptes estrategics o de relacié
institucional, tal com requereix el criteri de valoracié.

En conseqliéncia, si bé els canals de comunicacié son formalment adequats, I'eficacia global del sistema
queda limitada per la manca d’alineacio amb els terminis del PCAP i per una definicié insuficient de la
distribucié de la interlocucié segons la complexitat dels encarrecs.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.
¢) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)

La memoria identifica de manera detallada i fonamentada les principals necessitats juridiques de la FBCN,
demostrant un bon coneixement del seu context institucional, del seu rol després de la Copa América i de la
tipologia de projectes que impulsa.

Es valora especialment I'analisi especifica en matéria de contractacio publica, convenis i cooperaci6 public-
privada, dret privat i mercantil, aixi com proteccié de dades, propietat intel-lectual i drets d'imatge, tots ells
ambits directament vinculats a 'activitat ordinaria i estratégica de la Fundacié.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 5 punts.

6. MES ADVOCATS:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La memoria presenta una metodologia de treball molt estructurada, amb un enfocament clarament estratégic
i alineat amb la naturalesa juridica de la FBCN .Es valora especialment la definicié de procediments interns
normalitzats ila descripcio detallada del cicle de vida dels expedients de contractacio.

La proposta defineix els fluxos de treball, els mecanismes de triatge, assignacio i revisio interna (principi de
doble revisio), aixi com I'is d'eines digitals de gesti6 documental i seguiment, que garanteixen la tragabilitat
i el control dels encarrecs. La descripcié dels rols de I'equip i la seva distribucié segons la complexitat dels
assumptes resulta clara i coherent.

Pel que fa als terminis de resposta, la proposta estableix compromisos de nivell de servei amb terminis
diferenciats segons la prioritat dels encarrecs. Tanmateix, per a les consultes recurrents o de prioritat mitjana,
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es fixa un termini de resposta de fins a 24 hores, mentre que el PCAP estableix un termini maxim de 12 hores
per a consultes senzilles i 48 hores per a consultes de complexitat mitjana. Si bé la proposta compleix el
termini de 48 hores per a consultes mitjanes, no millora ni s'ajusta al termini més exigent de 12 hores per a
consultes senzilles, fet que limita parcialment I'adequacio de la metodologia als requeriments del plec.

Malgrat aquesta limitacié, la metodologia global es considera solida, viable i d’elevada qualitat técnica.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

El model de comunicaci6 proposat per Mes Advocats Internacional és complet i techologicament avancat,
amb una pluralitat de canals clarament adequada a les necessitats de la FBCN. Es preveu I'lis combinat d’un
portal del client amb extranet segura, correu electronic corporatiu, reunions telematiques i presencials, aixi
com atencid telefonica directa, la qual cosa facilita una comunicacio fluida, tragable i segura.

Pel que fa a la disponibilitat horaria, la proposta estableix un horari ampli (de 9 a 18 h) amb extensié fins a
les 20 h per a assumptes urgents, aixi com cobertura en periodes vacacionals. Aquest plantejament es valora
positivament des del punt de vista de 'accessibilitat i continuitat del servei. No obstant aix0, els temps maxims
de resposta compromesos per a consultes recurrents es fixen, amb caracter general, en un termini de fins a
24 hores, sense una diferenciacio explicita per a consultes senzilles que permeti acreditar una resposta més
immediata en tots els casos.

Quant a la distribucié de la interlocucid, la memdria preveu la participacio directa de perfils séniors en
assumptes estratégics, institucionals i de governanga, amb un advocat responsable que actua com a
interlocutor principal.

En conjunt, el sistema de comunicaci6 és de gran qualitat i eficacia, perd presenta un lleu marge de millora
en la concreci6 dels temps de resposta més immediats i en la vinculacié explicita dels perfils de maxima
experiéncia als assumptes estrategics.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

c) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)

La memdria destaca per una identificacio exhaustiva, concreta i profundament fonamentada de les
necessitats juridiques de la FBCN. L'analisi abasta de manera detallada ambits clau com la gesti6 del llegat
de la Copa América, la propietat intel-lectual, la cooperacié internacional amb la UNESCO, la contractacio
publica estratégica, la compra publica d'innovacid, la proteccié de dades (especialment de menors), la
governanca i el compliance.

11
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Aquest apartat demostra un coneixement molt aprofundit de I'activitat real i dels projectes estrategics de la
Fundacio, aixi com de la seva complexitat juridica i institucional.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

7. UNIVE:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La metodologia presentada per UNIVE Abogados destaca per un nivell molt elevat de detall, exhaustivitat i
desenvolupament operatiu, amb una descripcié minuciosa dels procediments interns de gestié dels encarrecs
i del cicle complet de prestacid del servei. La proposta mostra una clara orientacié al sector public i una
comprensié profunda del régim juridic aplicable a entitats del sector public institucional, incloent la
contractacié publica, el dret administratiu general, el dret privat i mercantil i la protecci6 de dades.

Pel que fa a 'adequacié de les actuacions a les necessitats concretes de la Fundacio, la memoaria identifica
amb precisi6 els ambits materials d’actuacié de la FBCN i descriu de manera molt detallada les tasques
associades a cadascun d’ells. Aquesta identificacio és coherent amb I'activitat ordinaria de la Fundacié i amb
els riscos juridics inherents a la seva condicié de poder adjudicador no administracié pablica. No obstant aixo,
I'enfocament resulta eminentment juridic-operatiu, amb un menor component de visid estratégica o
institucional adaptada als projectes singulars de la FBCN.

En relacié amb la definicid dels procediments interns, la proposta és especialment robusta. Es descriuen
protocols concrets d’obertura i registre d’expedients, assignacié de lletrats, doble revisio obligatoria, gestio
documental digitalitzada i seguiment continu mitjancant eines propies, aportant una elevada tragabilitat i
control del servei. Aquest nivell de sistematitzacié garanteix la viabilitat real de la metodologia.

Pel que fa als terminis de resposta segons la complexitat de les matéries, UNIVE estableix compromisos molt
exigents, amb respostes en terminis clarament inferiors als maxims exigits pel PCAP per a consultes senzilles
i mitjanes, aixi com terminis detallats per a informes, expedients i actuacions urgents, garantint una elevada
agilitat en la prestacié del servei.

Quant a la precisi6 en la descripcié de tasques i funcions de I'equip, la memaria ofereix un nivell de detall
molt elevat, amb una delimitacié clara de responsabilitats entre el lletrat responsable del contracte, la lletrada
de suport i I'equip administratiu, aixi com mecanismes de refor¢ amb altres professionals de la firma quan
sigui necessari.

Es valora especialment :

» El reforg de la pro activitat amb la proposta de formacié especifica a I'equip de la FBCN, tot i que
esta poc detallada
> El servei d'assisténcia en la gestié de la PCSP

12



Barcelona
Capital Nautica

En conjunt, la metodologia és molt sélida i plenament viable, tot i que amb un enfocament molt operatiu que
podria complementar-se amb una major orientacié estratégica adaptada als projectes singulars de la
Fundacio.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuaci6 de 15 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

El model de comunicacié proposat per UNIVE Abogados és complet, estructurat i especialment intensiu en
canals i disponibilitat. Es preveu una pluralitat molt amplia de canals de comunicacid, incloent teléfon fix i
mobil, correu electronic dedicat, aplicacions de missatgeria instantania, plataforma digital propia de gestio
d’expedients i reunions tant telematiques com presencials, amb proximitat fisica de I'oficina de Barcelona a
la seu de la Fundacié.

La disponibilitat horaria és molt elevada, amb atencié ordinaria en horari ampli i disponibilitat 24/7 per a
urgéncies, aixi com terminis de resposta molt reduits, clarament per sota dels maxims exigits pel PCAP.

Pel que fa a la distribucié de la interlocucio, la proposta estableix un interlocutor tnic com a responsable del
contracte, amb participacid directa del lletrat sénior amb amplia experiéncia en assumptes de major
complexitat.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

c) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)

Identifica les necessitats juridiques de la FBCN, amb analisi de les obligacions derivades de la contractacid
publica, la gestid de convenis, la transparéncia, la protecci6 de dades i la propietat intel-lectual. Aquest analisi
demostra un coneixement elevat del marc normatiu aplicable i dels riscos juridics , perd sense referencia a
les activitats, projectes o programes especifics de la Fundacio

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

8. BDO:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)
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La metodologia presentada per BDO és molt exhaustiva i detallada, amb una descripcié minuciosa dels
procediments interns, del flux de treball i de I'organitzacié de I'equip adscrit al contracte.

Identifica amb precisio els ambits materials clau (contractacio publica, dret administratiu general, dret privat i
mercantil i proteccié de dades), aixi com els principals riscos juridics associats a I'activitat de la FBCN.
Aquesta analisi és coherent amb la naturalesa i I'activitat ordinaria de la Fundacio, si bé presenta un
enfocament predominantment juridic-operatiu, amb menor desenvolupament d'una visié estratégica o
institucional vinculada a projectes singulars de la FBCN.

Pel que fa la definicié dels procediments interns, la proposta és especialment sdlida: s’estableixen protocols
clars d'assignacié d’encarrecs, doble revisio obligatoria, fases successives d’execucié i mecanismes de
seguiment i control que garanteixen la tragabilitat i la qualitat del servei. Aquest nivell de sistematitzacio
reforca la viabilitat real de la metodologia.

Quant als terminis de resposta segons la complexitat de les matéries, BDO defineix terminis diferenciats i
raonables per a cada tipologia d’assessorament. No obstant aixo, els terminis previstos per a consultes
senzilles (1 dia habil) no s’ajusten al termini maxim de 12 hores establert a la clausula 19 del PCAP, tot i
complir amb el termini de 48 hores per a consultes de complexitat mitjana. Aquesta circumstancia limita
parcialment I'adequacié de la metodologia als requeriments del plec.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

El model de comunicaci6 proposat per BDO és complet i tecnologicament avangat. Presenta els sistemes
habituals de comunicacié (correu electronic, telefon, reunions presencials i telematiques), aixi com I'is
d’eines digitals de gestié documental i col-laboracié (SharePoint, Teams, Outlook Calendar i Copilot)

La disponibilitat horaria és amplia (de 8 a 21 h en dies laborables, amb teléfon d’'urgéncies 24/7). Tanmateix,
els temps maxims de resposta compromesos reprodueixen els terminis indicats a la metodologia (1 dia habil
per a consultes senzilles), sense acreditar una resposta sistematica en el termini de 12 hores establert al
PCAP.

Quant a la distribucidé de la interlocucié, la proposta defineix un interlocutor principal responsable del
contracte, amb participacié d’altres professionals especialitzats en funcié de la complexitat dels encarrecs.
No obstant aixd, no es concreta de manera expressa la intervencié directa i sistematica de perfils amb més
de 15 anys d’experiéncia en els assumptes estratégics o de relacio institucional.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

c) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)
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La memoria realitza una identificacio molt detallada i fonamentada de les necessitats juridiques de la FBCN,
amb una analisi exhaustiva dels riscos en matéria de contractacio publica, transparéncia, gestidé economica,
propietat intel-lectual i protecci6 de dades, i acredita coneixement del pla de contractacié 2026 de la FBCN i
Ajuntmrnt de Barcelona .Aquest apartat demostra un coneixement profund del marc normatiu aplicable i de
les obligacions propies d’una fundacio del sector public,

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

9. ERNEST & YOUNG:

a) Metodologia de treball i forma de prestacio del servei (fins a 15 punts)

La memoria técnica presentada per Ernst & Young exposa una metodologia de treball clara, estructurada i
alineada amb els estandards de qualitat propis d’una firma de primer nivell.

La proposta s’adequa a les necessitats de la FBCN com a entitat del sector public, amb especial atencié a la
normativa de contractacio publica. Es detallen procediments interns per a la recepcid, assignacio, execucio i
supervisié dels encarrecs, amb circuits de revisio en diferents nivells. Els terminis de resposta sén realistes i
diferenciats segons la complexitat dels assumptes, garantint agilitat en consultes ordinaries i rigor en informes
de major complexitat. L'equip de treball esta definit, amb assignaci6 de funcions entre advocat responsable,
advocat i resta de I'equip de treball.

Detall de tipus de consulta i terminis de resposta ajustats als requerits als PCAP .

Es considera millorable per una definicié precisa de totes les fases del servei: consultes, contractacié publica,
informes, convenis i defensa judicial.

Per 'exposat es considera una metodologia general

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.

b) Model de comunicacié i relacié amb la Fundaci6 (fins a 5 punts)

La proposta de comunicaci6 preveu diversos canals (correu electronic, teléfon directe, videoconferéncia,
reunions presencials i plataforma digital de seguiment d’encarrecs), i inclou un sistema de revisions
periddiques addicionals a les derivades dels encarrecs corresponents .
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La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

c) Identificacio de les necessitats especifiques de la FBCN (fins a 5 punts)

La memoria identifica de manera sistematica els principals eixos d’activitat juridica de la FBCN, especialment
en matéria de contractacio publica, convenis, proteccio de dades i suport a projectes estratégics. Tot i ser
una diagnosi correcta, podria ser més especifica en alguns ambits singulars de I'activitat de la Fundacié.

Es considera que identifica de manera genérica les necessitats habituals de la Fundacio,

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

10. KPMG

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La metodologia presentada per KPMG es caracteritza per la seva claredat, coheréncia interna i viabilitat
operativa, i s'adequa a les necessitats de la FBCN com a entitat del sector public

Es una proposta alineada amb els estandards de qualitat propis d’'una firma de primer nivell

Enfocament juridic solid i rigorés, centrat en el compliment normatiu, la seguretat juridica i la transparéncia.
Tanmateix, I'analisi tendeix a mantenir un enfocament generalista propi d'una gran firma, amb una menor
concreci6 d’'exemples especifics vinculats a projectes, dinamiques o singularitats operatives de la FBCN, fet
que limita parcialment el grau d’adaptacié fina a la realitat concreta de I'entitat.

Pel que fa a la definici6 dels procediments interns per a la gestid i execucio dels encarrecs, la proposta descriu
de manera clara les diferents fases del servei (inici, analisi i lliurament), aixi com els criteris de distribucié del
treball dins I'equip segons la complexitat dels assumptes.

En relacié amb els terminis de resposta, la proposta compleix estrictament els requeriments del PCAP,
establint terminis maxims de 12 hores per a consultes senzilles i 48 hores per a consultes de complexitat
mitjana, amb compromisos addicionals de flexibilitat i avangament de respostes en casos urgents.

Quant a la precisi6 en la descripcio de les tasques i funcions de I'equip, la memaria identifica clarament els
rols principals (advocat responsable amb 15 anys d’experiéncia i advocat de suport), perd ofereix una
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descripcié funcional relativament genérica, sense un detall exhaustiu de responsabilitats diferenciades per
tipologia d’encarrec o materia juridica especifica.

En conjunt, la metodologia és solida i viable, perd amb marge de millora pel que fa a la concrecid operativa i
a l'adaptacié especifica a les necessitats singulars de la Fundaci6.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 10 punts.
b) Model de comunicaci6 i relacié amb la Fundacié (fins a 5 punts)

El model de comunicacié proposat per KPMG és complet, estructurat i altament eficag. Es preveu una
pluralitat de canals plenament adequada a les necessitats de la FBCN, incloent correu electronic corporatiu,
comunicacio telefonica amb disponibilitat 24/7, videoconferéncies mitjangant Microsoft Teams i reunions
presencials tant a les oficines de KPMG com a les dependéncies de la Fundacié, amb garantia de preséncia
fisica en un termini maxim de 12 hores quan sigui requerit.

La disponibilitat horaria i els temps maxims de resposta estan definits de manera precisa i alineada amb els
estandards exigits pel PCAP.

La proposta estableix de manera clara que I'advocat responsable amb 15 anys d’experiéncia actua com a
interlocutor principal del contracte i assumeix directament la gestio de les qliestions de major complexitat o
transcendéncia estratégica, garantint aixi la participacio efectiva de perfils d'alta experiéncia en els
assumptes institucionals més sensibles.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 5 punts.
c) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)

L'analisi abasta aspectes com el régim de contractacié sota la LCSP com a poder adjudicador no
administracio publica, la planificacio i justificacié dels expedients de contractacio, els riscos associats a la
contractacié electronica, la gestié de convenis i I'aplicacié de la normativa del sector public institucional.

Aixi mateix, es tracten ambits com la transparencia i el bon govern, el control financer, els negocis
patrimonials, la propietat intel-lectual i industrial, els drets d’imatge i la proteccié de dades personals,
demostrant un coneixement molt elevat del marc normatiu aplicable i dels riscos juridics ,

Determina clarament el marc juridic aplicat a diversos escenaris, perd manca identificacié ed necessitats
especifiques de la Fundaci6.
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La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

11. PRICE :

a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La metodologia presentada per PwC destaca per un nivell molt elevat de claredat, coheréncia interna i
viabilitat operativa. Es una proposta alineada amb els estandards de qualitat propis d’una firma de primer
nivell

La memoria identifica amb detall els ambits materials clau (contractacié publica com a PANAP, dret
administratiu general, dret privat i mercantil, propietat intel-lectual i industrial, i proteccié de dades), descrivint
les actuacions especifiques que es durien a terme en cadascun d’aquests camps.

En relacié amb la definicié dels procediments interns per a la gestio i execucié dels encarrecs, PwC
presenta una metodologia exhaustiva i sistematitzada, estructurada en fases successives clarament definides
(sol-licitud, analisi preliminar, execucio, revisio interna i lliurament), amb mecanismes concrets de tracabilitat,
control de terminis i coordinacié amb la Fundacié mitjangant eines compartides. Es valora molt positivament
I'is de plantilles de seguiment, calendaris conjunts i sistemes interns de control que faciliten una gestio
ordenada i transparent dels encarrecs, les eines d’'emmagatzematge compartit i plataformes de ia
especialitzades en I'ambit juridic, ja que es considera poden agilitzar els processos de forma considerable,
sempre que els documents comtin amb la revisié finals dels responsables de pwc.

Pel que fa als terminis de resposta segons la complexitat de les matéries, la proposta estableix de
manera expressa uns terminis de 12 hores per a consultes de baixa complexitat i de 48 hores per a consultes
de complexitat mitjana, aixi com terminis diferenciats i raonables per a encarrecs complexos, urgents o no
urgents. Aquesta definicié detallada garanteix agilitat i rigor técnic.

Quant a la precisio6 en la descripcio de tasques i funcions de I'equip, la memaria ofereix un nivell de detall
molt elevat, amb una delimitacié clara de responsabilitats entre I'Advocat Responsable del contracte i
I'advocat addicional, aixi com criteris objectius de dedicacid en funcié de la complexitat i urgéncia dels
assumptes.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio6 de 15 punts.

b) Model de comunicacié i relacié amb la Fundaci6 (fins a 5 punts)
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El model de comunicacié proposat per PwC és complet, clarament estructurat i altament eficient. Proposa
pluralitat de canals adequats a les necessitats de la Fundacio, incloent correu electronic corporatiu,
comunicacio telefonica directa, videoconferéncies mitjangant Microsoft Teams i reunions presencials, tant a
les oficines de PwC com a les dependeéncies de la Fundacié.

La disponibilitat horaria esta definida de manera clara dins la jornada laboral ordinaria, amb capacitat de
resposta immediata en funcié dels terminis establerts a la metodologia. Es garanteix, a més, la preséncia
fisica d'un advocat adscrit al contracte en un termini maxim de 12 hores en cas de necessitat urgent tal i com
estableixen els PCAP.

Pel que fa a la distribucié de la interlocucid, la proposta estableix un model jerarquitzat i funcional, amb un
Advocat Responsable com a interlocutor principal en assumptes estratégics o de major rellevancia
institucional, i amb la participacio de I'advocat addicional en assumptes de menor complexitat, assegurant en
tot moment la supervisié adequada.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 5 punts.

¢) Identificacio de les necessitats especifiques de la Fundacié (fins a 5 punts)

La proposta analitza la posicié juridica de la Fundacio dins del sector public, els riscos associats a la
contractacié publica, la gestié de convenis, les obligacions de transparéncia i bon govern, aixi com les
necessitats en matéria de propietat intel-lectual i proteccié de dades.

Tot i aixo, la tipificacié resulta vaga i no s'apropa a la realitat de la Fundacio, atés que les indicacions
contingudes a la proposta no incorpora cap element determinant que permeti identificar de forma clara i
entenible aquelles necessitats.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

12. AUGUSTA :

Segons s'estableix a la Clausula 9 dels PCAP, I'extensié maxima de la memoria sera de VINT (20) planes o
cares numerades, escrites amb una lletra de cos 12 o superior, interlineat simple o superior, i marges de 2,5
cm o superiors, en fulls de mida DIN-A4. Aquesta limitacié no afecta I'index, ni els possibles documents
annexos, el text dels quals no sigui especific per a aquesta licitacié.La proposta presentada consta de 25
planes.
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a) Metodologia de treball i forma de prestacio dels serveis d’assessorament (fins a 15 punts)

La proposta presentada per Augusta Abogados descriu una metodologia de treball estructurada en fases i
circuits interns, amb identificacié de tasques, fluxos de consulta i terminis orientatius de resposta, aixi com
una exposicio ordenada de diversos ambits materials d'assessorament

No obstant aix0, la metodologia proposada té un caracter marcadament esquematic i descriptiu, amb un
desenvolupament limitat quant a la concrecié operativa del suport juridic especialitzat en matéria de
contractacié publica, que constitueix I'eix central i prioritari de I'objecte del contracte, tal com s’estableix
expressament al PCAP

Fa referéncia a les diferents fases dels procediments de licitacié (analisi preliminar, preparacié documental,
licitacio, adjudicacié i tancament).

La proposta destina una part molt rellevant del contingut a ambits com la proteccié de dades, els drets
d'imatge, la propietat intel-lectual i, de manera destacada, 'assessorament en matéria d’us i implementacié
de sistemes d'intel-ligéncia artificial, que, tot i ser matéries potencialment connexes, no tenen el mateix pes
ni centralitat en 'objecte del contracte definit al plec.

En conseqtiencia, la metodologia presentada es pot considerar ordenada i coherent a nivell formal

La proposta es considera Mitjana en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuaci6 de 10 punts.
b. Model de comunicacid i relacié amb la Fundacio (fins a 5 punts)

El model de comunicacié proposat per Augusta Abogados presenta una estructura clara, amb definicié de
canals, rols, terminis de resposta, disponibilitat horaria i mecanismes de tragabilitat de les comunicacions

Es valora positivament:
o Laidentificaci6 d’un interlocutor responsable.
o L'establiment de circuits de registre de consultes i documents.
e La previsio de terminis orientatius de resposta i protocols davant incidencies.

Tanmateix, el model exposat reprodueix esquemes de comunicacié estandard, habituals en serveis
d’assessorament juridic, sense una adaptacié especifica a la realitat organitzativa, volum d'expedients i
dinamica de treball de la Fundacié Barcelona Capital Nautica, ni una vinculaci6 directa amb la gestio dels
procediments de contractacié publica.
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Per aquest motiu, tot i ser correcte i funcional, no aporta elements innovadors ni diferencials que permetin
una valoracié més elevada.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.
c. Identificaci6 de les necessitats especifiques de la Fundacio (fins a 5 punts)

La documentacio presentada identifica formalment diverses necessitats de la Fundacio, especialment en
matéria de contractaci6 publica, convenis, proteccié de dades i propietat intel-lectual

En relacié amb la contractacio publica, es reconeixen adequadament les tasques basiques associades al
cicle de vida dels expedients. No obstant aix6, aquesta identificacié es formula en termes genérics i
descriptius, sense una analisi especifica del context concret de la Fundacié, del seu volum contractual, de la
tipologia recurrent de procediments ni dels principals riscos juridics associats a la seva activitat.

A més, de nou s'observa un pes desproporcionat dels apartats relatius a proteccié de dades, drets d'imatge
i propietat intel-lectual, en detriment d’una analisi més profunda i estratégica de les necessitats en dret public
i contractacié administrativa, que haurien de constituir I'eix central de la proposta.

En conseqiiéncia, la identificacid de necessitats es considera adequada perd poc personalitzada i
insuficientment focalitzada en I'objecte principal del contracte.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 2 punts.

A continuacié es valora el contingut de les propostes d’acord amb el criteri 2: Pla de control i garantia
de qualitat (fins a 15 punts)

Els criteris valorables assenyalats al plec regulador de la contractacio son els segients:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat (fins a 7,5 punts).

Es valorara la presentacio de procediments i eines que garanteixin 'homogeneitat, el rigor i la
qualitat técnica dels treballs lliurats, com ara:

o Sistemes interns de revisié i supervisié dels informes i dictamens.

e Mecanismes de seguiment periddic de I'execucid (reunions trimestrals de seguiment, indicadors de
compliment de terminis i resultats).
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o Mesures que permetin conciliar qualitat amb agilitat de resposta en encarrecs urgents.

b) Compromisos de millora continua i satisfaccio del client (fins a 7,5 punts).

Es valorara la introduccié de compromisos addicionals que millorin el servei, com ara:

e Indicadors de satisfaccio i feedback de la Fundacié.
o Propostes de millora metodologica i innovacié en la prestacio de serveis (per ex. eines digitals de
gestio d’encarrecs i seguiment).
o Protocols de substitucio o reforg de I'equip en cas de baixa, garantint continuitat i qualitat del servei.

IV. Pla de control i garantia de qualitat (fins a 15 punts)

Alta: protocols de revisio, reunions de seguiment, indicadors de

a) Mesures de control i 7,5 . ST
. compliment, mesures per agilitat i rigor
assegurament de la qualitat — —
. 5 Mitjana: mesures generals sense concrecid
(fins a 7,5 punts). - -
2 Baixa: sense mecanismes de control clars
. , Alta: compromisos addicionals ( feedback, eines digitals, protocols de
b) Compromisos de millora 7,5 . _p, , ( & P
. . . .. substitucio, formacid )
continua i satisfaccio del c Vit " - g
. . itjana: propostes generiques de millora
client (fins a 7,5 punts). _J prop g q -
2 Baixa : sense mesures addicionals al PPT

Un cop analitzades les propostes es formulen les seglents consideracions:

1. BUFET VALLBE: 10115

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Bufet Vallbé garanteix la qualitat del servei mitiangant un control juridic intensiu basat en I'experiéncia dels
professionals seéniors, la revisio exhaustiva dels documents i I'analisi constant del risc juridic.

Es valora positivament:

o El control previ i posterior de la documentaci6 clau.

o Laintervencio directa de perfils séniors i coordinadors en expedients rellevants.

e L'orientacié preventiva per minimitzar impugnacions i controvérsies.
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Tanmateix, el sistema de qualitat no es presenta com un model formalitzat amb indicadors ni procediments
especifics, sind com una consequiéncia implicita de la metodologia de treball.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

La proposta fa referéncia a la pro activitat, a la disponibilitat i a 'adaptacio a les necessitats de I'entitat.
No desenvolupa un sistema estructurat de millora continua ni de mesura de la satisfaccié del client.

Es valora molt positivament la proposta de formacié al personal de la Fundacio

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

2. AREA PUBLICA:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Incorpora una taula de riscos en funcié del nivell, probabilitat, impacte i mesures de control a partir de la qual
desenvolupa les estrategies de tractament d’aquests riscos

Pel que fa els mecanismes de seguiment periddic, proposa una reunié mensual per avaluar la qualitat dels
serveis prestats, a banda de les reunions que calgui celebrar en el marc de cada servei

No incorpora indicadors quantitatius de qualitat ni eines d’avaluacié externa del servei.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

La proposta inclou protocol de substitucié o refor¢ de I'equip amb elements de seguiment, coordinacio i

adaptaci6 al llarg de I'execucio del contracte. L'enfocament és correcte, perd principalment intern.
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Proposta d'indicadors de satisfaccio i feedback mitjangant formularis a contestar des de la FBCN lligats a la
qualitat del servei , la comunicacié i accessibilitat i la rapidesa i compliment de terminis, a partir dels quals es
detectaran els punts de millora.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

3. ROUSAUD COSTAS:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Inclou un pla de control i assegurament de la qualitat desenvolupat, detallat i especific, alineat amb la
naturalesa del servei d'assessorament juridic integral en dret public i, de manera central, en contractacio
publica

Es valora positivament:

o La definicié d'un sistema estructurat de doble revisié juridica, amb supervisié obligatoria i validacié
final per part de I'Advocat Responsable del servei, especialment en plecs, informes, actes,
resolucions i dictamens.

o L'existéncia de protocols interns detallats que regulen l'assignacié dels assumptes segons
complexitat, I'analisi normativa (LCSP, doctrina del TCCSP, Junta Consultiva i jurisprudéncia) i
I'elaboracié homogénia dels documents juridics.

e Laimplantacio d'un sistema d’auditories internes periddiques i permanents, orientat tant al contingut
técnic com al format, terminis i satisfaccio del client.

o Els mecanismes avancats de tracabilitat i seguiment, mitiangant entorn virtual compartit (Teams),
amb control de versions, registre de comunicacions, cronogrames, fites i alertes de venciments.

o Les mesures especifiques per a situacions d’urgéncia, amb prioritzacié interna, assumpcié directa
pel responsable del servei i reforc de I'equip.

o Elfort émfasi en la formacio i actualitzacié continua de I'equip juridic, amb seguiment normatiu diari,
accés a bases de dades especialitzades i sessions internes de transferéncia de coneixement.

o La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5
punts.
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b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

Es un model basat en el seguiment sistematic del servei, la revisio periodica dels procediments i la
incorporacié de millores derivades de I'experiéncia acumulada i de la interaccié constant amb la Fundacié

Es valora positivament;

e El compromis de reunions periddiques de seguiment, tant internes com amb la Fundacio, per
analitzar terminis, incidéncies, criteris juridics i possibles ajustos del servei.

e L[’avaluacié continuada del grau d’assoliment dels objectius i estandards de qualitat, amb deteccid
proactiva d’ambits de millora.

o La sistematitzacio i reutilitzacié del coneixement juridic, mitiangant I'arxiu estructurat de consultes,
criteris i documents, que contribueix a millorar progressivament la coheréncia i eficiéncia del servei.

e L’enfocament clarament preventiu i de valor afegit, amb propostes de millora dels procediments,
modelaris i practiques de contractacié de la Fundacio.

No es defineix un sistema especific i formalitzat de mesura de la satisfaccié del client mitjangant enquestes,
indicadors quantitatius o informes de satisfaccio, ni es concreta de manera expressa la vinculacié entre
aquests resultats i 'adopcié d’accions correctores mesurables.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

4. FJM ADVOCATS:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat
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Existéncia d’un protocol d’actuacié davant incidéncies concretes (abséncies, acumulacié d’assenyalaments,
caigudes de sistemes informatics, ...). Preveu la possibilitat de conflictes d'interessos amb plantejament
proactiu.

Estableix una previsio d’un sistema de doble revisié interna dels documents juridics rellevants, amb validacio
per un lletrat sénior.

L’analisi periodica de riscos i la garantia de continuitat del servei amb cobertura del 100% en situacions
d’abséncia.

La definici6 de KPIs objectius (temps de resposta, compliment de terminis, resultats d’enquestes de
satisfacci6), que permeten un seguiment mesurable del servei, perd sense entrar en detall .

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

La proposta presentada es fonamenta en la realitzacié de reunions trimestrals de seguiment amb presentacio
d’indicadors de rendiment. Addcionalment incorpora I'is d’enquestes anuals de satisfaccid, amb retorn
quantitatiu i qualitatiu.

La licitadora planteja un compromis d'implementar millores concretes derivades del feedback rebut. Aquest
punt es rellevant respecte de I'agilitat en la gestio

La millora continua indicada a la documentaci6 estableix una clara aposta per eines digitals de gestid,
tracabilitat i seguretat de la informacié.

En canvi no plantegen formaci6 en transferéncia de coneixements per la Fundacid, establint eines
col.laboratives informatiques correctes perd que devaluen en conjunt la proposta

En general es tracta d’'una proposta simple centrada en la metodologia contractual i de proteccié de dades ,
amb poca profunditat de contingut , essent la pro activitat i la identificacié de les necessitats els punts forts
de la proposta

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

5. CLAVELL CANALS:
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a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

La documentacio conforma una definicid d’un protocol formal de doble revisi6 juridica, amb control final pel
lletrat coordinador. Aquest element no facilita la participacid de la Fundacié en el procés, que queda a
I'expectativa del resultat de I'analisi efectuada i de la implementacié del resultat.

El plantejament de I'lis de criteris objectius d’assoliment de qualitat (assoliment total, substancial o
insuficient), amb revisié obligatoria abans del lliurament, es considera en linies generals, correcte. Aixi mateix
apunta a una tragabilitat completa dels temes objecte del contracte mitjancant eines de gestié documental i
control de terminis, perd tot i que sén suficients, no estan prou desenvolupats per assolir un nivell
d’excel-léncia.

Tanmateix incorpora I'existéncia d’'un protocol especific de gestidé de riscos i incidencies, amb reunions
extraordinaries i readaptacié del servei. Aquest element és important perqué demostra la flexibilitat de la
proposta i 'adaptabilitat a I'entorn.

D'altra banda, es considera que la proposta ha reinterpretat el concepte “control” reorientat —lo a I'activitat
prestada per la propia licitadora, quan la realitat, i aixi ho han interpretat la resta de licitadors, és el control
preventiu i ex post de I'activitat de la Fundaci6.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

En quant a la millora, es planteja per la licitadora una proposta de sessions formatives periodiques en
contractacié publica i dret administratiu, als efectes de facilitar la transferéncia de coneixement i la millora
continua del personal de la Fundacié.

Aixi, en aquest apartat inclou una actualitzacié constant de models, protocols i documents tipus de la
Fundacio, element que es valora positivament. Aquest item es veu complementat amb el compromis
d’enviament de notes juridiques i butlletins de novetats normatives per a coneixement del personal de la
Fundacio..

La creacié d'una base documental propia de la Fundacié, amb enfocament preventiu i estrateégic és una
proposta innovadora que ha de ser justament valorada de forma molt positiva en el dia a dia de I'activitat de
la Fundacié.

En canvi, no s'incorporen indicadors de satisfaccio i feedbak, fet rellevant que desllueix el conjunt de la
proposta.
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La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

6. MES ADVOCATS:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Les mesures de control inclouen el principi de doble revisio, checklists, eines de programari per controlar les
versions i control de canvis i monitoratge constant de les novetats legislatives.

Incorporen quadre d'indicadors clau relacionats amb I'Eficiencia, la Qualitat técnica, la satisfaccio i el valor
afegit, amb periodicitat mensual , trimestral, semestral o anual segons el cas.

Es podria millorar per exemple incorporant quadre de riscos i mesures

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

Desenvolupa un apartat especific de millora continua, amb mecanismes clars d’avaluacié periodica del servei
i d’adaptacio a les necessitats.

Es valora positivament:

La previsio de revisions periodiques del servei i de I'adequacioé dels processos.
e Laincorporaci6 de sistemes de recollida de feedback, gestié d'incidencies i reclamacions.
o Pla de formacit continua : mentoring operatiu i 2 sessions anuals de formacié

o L'enfocament proactiu orientat a I'optimitzacié del servei i a la satisfacci6 de la Fundacié com a client
( optimitzacio de la iguala, eficiencia en els expedients de contractacio i bossa d’hores flexible)

e Protocol, de substitucié del personal en menys de 24 hores i amb validaci'fio previa per part de la
FBCN

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 7,5 punts.
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7. UNIVE

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Metodologia de treball protocol-litzada i basada en la supervisié directa del responsable del contracte, amb
sistema de doble revisié de tots els lliurables juridics

Definicié d'un sistema estructurat de doble control (elaboracié per lletrat assignat i revisid/validacié final pel
responsable del contracte), aplicable a informes, dictamens, plecs i actuacions clau.

Protocols detallats per a cada tipologia d'actuacié (expedients de contractacio, informes, consultes verbals,
actuacions urgents), amb terminis maxims de resposta definits en funci6 de la complexitat.

Us d'un gestor digital d’expedients propi (Offionline).

Incorporacio d'un sistema formal de gestié de riscos, amb identificacié prévia de riscos critics (terminis,
interpretacié juridica, disponibilitat de personal, seguretat de la informacid) i mesures preventives
especifiques.

Establiment de mecanismes correctors i de reajustament, amb classificacio de les incidéncies per nivell de
risc i revisié semestral del servei.

Referéncies reiterades a plataformes, IA i sistemes de gestio, mentre que els indicadors especificament
juridics de qualitat (per exemple, qualitat material dels plecs, reduccié d'impugnacions o coheréncia amb
criteris dels organs de recursos contractuals) no es concreten amb el mateix nivell de mesura objectivable.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

Pla orientat a posicionar-se com a soci estratégic de la Fundacio, amb mesures de valor afegit que van més
enlla de la prestacio estricta del servei juridic

Previsié d'informes periodics d’'avaluacié del servei, amb indicadors objectius (temps de resposta, volum
d’expedients, incidéncies resoltes).

Enviament de butlletins mensuals de novetats legislatives i jurisprudencials, especialment en matéria de
contractacié publica.
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Proposta de planificacié juridica anual preventiva, amb revisi6 del pla de contractacio i deteccié anticipada
de riscos.

Posada a disposicio d'una biblioteca de documents i models, orientada a 'homogeneitzacié i millora de la
qualitat documental.

Disponibilitat de formacié continuada i transferéncia de coneixement al personal de la Fundacio.

Tanmateix, una part significativa d’aquests compromisos es presenta de manera molt genérica o com a
estandard de firma, amb un pes rellevant de solucions tecnologiques (plataformes, IA juridica, repositoris
digitals) i sense una vinculacio directa i explicita entre els resultats dels mecanismes de satisfaccio i 'adopci6
d’accions correctores concretes acordades amb la Fundacié.

Aixi mateix, toti que es parla d'indicadors i informes, no es defineix un sistema clar de mesura de la satisfaccio
del client mitiangant enquestes formals o instruments especifics de feedback estructurat, més enlla de la
relaci6 ordinaria i les reunions de seguiment.

En consequencia, el compromis amb la millora continua és ampli i proactiu, perd amb un grau de concrecid
operativa millorable.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

8. BDO:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Pla de control de qualitat molt complet i formalitzat, basat en sistemes de doble revisid, protocols de validacié
successiva, reunions periodiques de seguiment, indicadors de compliment i un registre intern tragable de les
actuacions.

Disposa de la certificaci6 ISO 9001 i defineix una integraci6 de mecanismes de control interns i externs.
Sistema d'alertes i recordatoris

Planificaci6 proactiva

Informes periodics de compliment

Presenten un pla de gestio de riscos que permet determinar la manca de coordinacié o errades i accions de
prevencio i respostes adequades

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio6 de 7,5 punts.
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b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

La proposta incorpora compromisos concrets de millora continua, indicadors de satisfaccid, informes
mensuals de seguiment, protocols de feedback i un ampli conjunt d’eines digitals i tecnologiques.

Entre la identificacié dels riscos destaquem l'abséncia de model homogeni i la proposta de plantilles
estandarditzades

El protocol de substitucié i refor¢ de 'equip garanteix assignacions immediates.

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 7,5 punts.

9. ERNEST & YOUNG:

a) Mesures de control i assegurament de la qualitat

Sistema de control de qualitat amb doble revisié dels infomes, sistemes interns de tragabilitat documental,
indicadors de seguiment de terminis i reunions trimestrals de control amb la FBCN. Presenta un enfocament
basat en estandards corporatius i procediments interns de qualitat, propis d’una gran firma de consultoria.

Es valora positivament;
e L'existéncia de protocols interns de revisio i control.
o Latragabilitat i la separacié de funcions.
o Lagarantia d’homogeneitat en els lliuraments.

Tanmateix, el sistema es presenta amb un alt nivell de generalitat, amb una adaptacié limitada a les
especificitats del servei d’'assessorament juridic recurrent en dret public i contractacioé publica.

Es troba a faltar identificacié i seguiment de riscos

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
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b) Compromisos de millora continua i satisfaccié del client

La proposta inclou enquestes de satisfaccid, eines digitals de seguiment dels encarrecs, transferéncia de
coneixement i protocols de substitucié immediata del personal assignat en cas de baixa.

Es valora positivament la previsié de formacié adaptada al personal de la FBCN.

L’enfocament és principalment corporatiu i no personalitzat, excepte en la proposta de la formacid, que no és
massa concreta

Pel que fa els protocols de substitucié o reforg de I'equip, garanteixen la substitucio per perfils equivalents, i
amb la validacié de la FBCN

La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 7,5 punts.

10. KPMG:

a. Mesures de control i assegurament de la qualitat

KPMG presenta un sistema basat en:

o Doble revisi6 interna (“4 eyes”): primera revisié per advocat amb més de 2 anys d’experiéncia i
segona per Responsable amb més de 15 anys, assegurant coheréncia juridica i qualitat tecnica.

o Protocols inicials, seguiment i revisi6 final: planificacio, checkpoints i revisié exhaustiva abans
del lliurament.

o Informes perioddics sobre desviacions i mesures correctores, amb lliurament a FBCN per
transparéncia.

Les mesures compleixen els requisits del PCAP i aporten rigor, tragabilitat i seguretat juridica.La proposta es
considera suficient, pero no aporta elements potencialment valorables que la facin destacar

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.
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b. Compromisos de millora continua i satisfaccio del client

KPMG incorpora:

o Sistema de feedback continuat amb espai especific per suggeriments i protocols per accions
correctives immediates.

o Revisions conjuntes amb perfils sénior, ajustaments en temps real i formacié especifica per evitar
recurréncia d’errors.

e Propostes innovadores: Us de tecnologia Power Bl per monitoritzar qualitat i incidéncies, consultes
sistematiques a bases juridiques, i protocols de substitucio per garantir continuitat.

o  Compromis amb millora metodologica i adaptacié agil a necessitats del client.

e Aquest enfocament supera els minims exigits, aportant valor afegit i eines digitals avangades.
e La proposta es considera Alta, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 7,5

punts.

11. PRICE

a. Mesures de control i assegurament de la qualitat

PwC acredita un Pla de Qualitat amb certificacions ISO (ISO 20000-1, ISO/IEC 27001, ISO 14001), garantint
estandards técnics i de seguretat.

Planteja entre d'altres crear un Comite d’Assegurament de Qualitat que controli el sistema de seguiment i
monitoratge continu.

Estableix sistemes de control intern per assegurar la qualitat dels lliurables perd no inclou indicadors en el
cas de que l'objecte sigui consultes verbals o canalitzables per altres mitjans, centrant-se en I'entrega de

documents

La proposta integra eines propies per canalitzar I'automatitzacié i optimitzacio de processos legals
complexos.
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La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

b. Compromisos de millora continua i satisfaccio del client

La proposta planteja un sistema d'indicadors clars: Compliment de terminis, qualitat dels lliurables, resolucio
d’incidéncies, valoracié de reunions i enquestes de satisfaccio.

Presenta una estructura de retorn o de Feedback estructurat: Calendaritza reunions periddiques
(setmanals/mensuals), canals multiples (email, teléfon, Teams, presencial), informes amb estat del servei.

Tot aquest plantejament s'integra sota els principis de flexibilitat i d’adaptacié: Aixi formula la creaci6 de
Protocols per reajustar terminis, rectificar errades i readaptar serveis en 24 hores.

Un punt interessant és el relatiu a la substituci6 o reforg immediat amb perfils equivalents amb validacio
prévia, és a dir que la Fundacié en té la paraula final d’acceptacio en els casos que s’hagi de substituir el
recurs assignat al contracte, atesos els perfils professionals demandats.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

12. AUGUSTA ABOGADOS:

a. Mesures de control i assegurament de la qualitat

La proposta estableix el control per part d’'advocats no participants directament en I'execucié del contracte.

Alhora proposa un pla d’assegurament de la qualitat suficientment descrit perd sense desenvolupar per a una
consideracié superior de la proposa. Es limita a la seva enunciacio, sense aportar exemples o elements que
permetin visualitzar una millor definicié del producte ofertat.

La proposta es considera Mitjana, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacié de 5 punts.

b. Compromisos de millora continua i satisfaccié del client
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En aquest apartat, el licitador es limita a apuntar la realitzaci6 d’enquestes de satisfaccio per a establir el grau
o mesurar el nivell de la mateixa, perd sense indicar informacié addicional que pugui permetre entendre o
visualitzar més enlla de I'enunciat.

També inclou la realitzacié de reunions mensuals, perd que no resulten adaptables a les necessitats que es
puguin presentar, sense flexibilitat o adaptabilitat a les circumstancies que es puguin plantejar.

El canal de millores resultara de la conseqiiéncia de I'analisi ex post a través de busties, i de I'informe anual
del servei que es realitzi. Aquest sistema no incorpora una determinacié de millores agil i aplicable a primer
requeriment, el que dificulta la seva implantacid, per la gestié temporal que el propi sistema proposat
comporta.

Proposta simplificada que s'ajusta als requeriments minims del contracte, amb un enfocament massa centrat
en la proteccié de dades

La proposta es considera Baixa, en els termes indicats al Plec i se li atorga una puntuacio de 2 punts.

Finalment, per a millor comprensié i comparativa de la puntuacié atorgada, s’adjunta un quadre d’excel
comprensiu de la puntuacio.

Barcelona,

El técnic redactor de 'informe

ANTONIO  Firmado

digitalmente por
SABAT ANTONIO SABAT

ALEJANDRE ALEJANDRE
52467036B (TCAT)
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35



ica

aut

Barcelona
Capital N

jif

i und7 ey
s s we s ms o s sl ey B
5L YR Kl quds; ey sou100enuedy A
i iy e
1S we om0y oome s ws oW omg w5 swes gy
5L WIS, Ry bRl oo sans
weooog o o wTo sToomw o o 0 o 0w &m0l SUnGSTESU} - YLD HLNYRYS [OLNOD e
ndp g
i (A moomomom 7 el
1S me oms oo e unde ey sanbyadssesanal OoENy LR
ndp eneg
i meoomoom gy el
s w0y W owb oWt s Swdg ey ooepopenunu 3D apoy
qundg g
i 1) )M R wyooom o sidg ey
g g 4 9 sundqp el SRuasooesai oy eBoopoi
wa o owoo 0w o0m oo wn w0 o owmo 0w wn o ol SUNATeSU - [YS0d0HqTVEREL30VIeYIBONOCOLIN
Jopnapsop]
5 i e sund s e aplgn oenng
} )
joig {
) ¢
\ ) %
yo8 g %

O LNBAYROSS35H0 TS 20 3L0ALNGD 0 QINQY 1V YR LIAELNC)



		2025-12-30T09:22:05+0100
	ANTONIO SABAT ALEJANDRE 52467036B (TCAT)




