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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte establir els requeriments i les condicions d'execucio
del servei dimpressié de peces de comunicacio de I'Agéncia de Salut Publica de
Barcelona (ASPB) segons les caracteristiques tecniques relacionades en aquest plec.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI

El servei objecte del contracte consisteix en la impressio de diferents elements grafics
de comunicaci6 de I'ASPB.

Aquesta impressio es realitzara en Ofset o en Digital, depenent del tiratge necessari o
de I'element grafic a imprimir.

Per a determinats elements grafics es necessitara un sistema d’enquadernacio. Els
sistemes d’enquadernacid que ha de tenir disponible 'empresa, com a minim, seran
I'enquadernacié en rustica i 'enquadernacié en grapa.

En cada cas I'ASPB definira a I'encarrec les caracteristiques técniques de la impressio
necessaria, d'acord amb els parametres continguts en aquest plec, per tal que 'empresa
adjudicataria s’hi pugui adequar.

Segons l'element grafic a imprimir, el tipus de paper a utilitzar sera diferent. Aixi doncs,
'empresa ha d'oferir, com a minim, el treball amb aquests tipus de paper:

e Paper estucat

o Paper ofset

o Cartolina grafica
e Carté Folding

La impressio es realitzara a diferents formats de paper depenent de I'element grafic a
imprimir. Els formats habituals usats sén els de la serie DIN A (principalment A3, A4 i
A5). Tanmateix, s’ha de poder donar resposta a formats personalitzats depenent de
I'element grafic a imprimir. L'empresa també haura d'oferir diferents gramatges per a
adaptar I'element grafic a un bon resultat final i a un preu sempre d'acord amb el preu
global ofert pel tipus de producte per part de 'empresa adjudicataria.

D’acord amb el que estableix la Instrucci6 tecnica per a l'aplicacié de criteris de
sostenibilitat en el paper de 'Ajuntament de Barcelona, tot el paper que s'utilitzi en la
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impressié dels productes objectes del contracte haura de ser paper fabricat
exclusivament (100%) amb fibres reciclades, segons s'assenyala a 'apartat 6 d'aquesta
instruccio.

Quan per motius técnics no sigui adequat, es requerira I's de paper no reciclat elaborat
amb fibres provinents de fusta amb garanties de legalitat, amb un minim del 50% de les
fibres provinents d'explotacions forestals sostenibles (tal com defineixen els estandards
FSC, PEFC o equivalent) o fibra recuperada.

Aixi doncs, per complir amb aquest requisit de 'Ajuntament de Barcelona, tot el paper
utilitzat per a la impressi6 haura de tenir certificat FSC®.

El preu d'impressio variara segons:
 Eltipus dimpressio6 (Ofset o Digital)
e Elnombre d'exemplars a imprimir
o Eltipus de paper
e Mides de paper
e Plegats
e Encolats/ grapats
e Acabats (plastificats)

Les sol-licituds d’encarrecs seran efectuades per I'Area de Recerca, Docéncia i
Comunicacié (ARDOC) de I'ASPB.

La sollicitud del servei incloura el material o creativitat objecte d'impressio, les
necessitats quantitatives, les caracteristiques técniques que siguin requerides i altres
consideracions, si s'escau.

Sempre es demanara un pressupost inicial perque les feines tenen caracteristiques
diferents que poden variar el preu. No obstant aixo, el pressupost que presenti
'empresa ha de respectar les condicions economiques d’adjudicacié del contracte.
(vegeu ANNEX: Guia de preus d'impressidé segons caracteristiques habituals)

Les caracteristiques tecniques dels materials susceptibles d’encarrec sén les seguents:
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Tipus producte

Format d’'impressié orientatiu

Format d'arxiu
electronic

Informes / Guies /
Programes / Informes
breus / Divulgatius

Llibre DIN A4 (21 x 29,7 cm)
(rdstica o en grapes)
Llibre DIN A5 (14,8 x 21 cm)
(rdstica o en grapes)

Word / InDesign / PDF

Desplegables (diptics,
triptics, altres plecs)

DIN A4 (21x29,7 cm)
DIN A5 (14,8 x 21 cm)
Tancat 17 x 24 cm
Tancat 10x 21 cm

Word / InDesign / PDF

Cartells / Posters

DIN A3 (29,7 x 42 cm)
DIN A4 (21x29,7 cm)
DIN A5 (14,8 x 21 cm)

Word / InDesign / PDF

10,5x 15 cm

90 x 120 cm
Punts de llibre 55x18cm Word / InDesign / PDF

fulls d . DIN A5 (14,8 x 21 cm)

Octavetes, fullsdema | 15, >4 Word / InDesign / PDF
(flyers) o fulletons

10,5x7,5cm
Carpeta 48 x 33 cm Word / InDesign / PDF
Roll Up 85x200 cm Word / InDesign / PDF
Articles de Ventall
marxandatge

3. CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI
3.1. Relacié I'empresa adjudicataria - ASPB

Les sol-licituds, els requisits i el seguiment de I'execucio del servei s'efectuara des de
I'ARDOC. Aixi i tot, 'TARDOC podra designar altres organs o equips per al seguiment dels
treballs requerits per a cada servei sollicitat.

L'empresa adjudicataria haura de designar un interlocutor en el marc de I'execuci6 del
servei. L'interlocutor haura de reportar al responsable del contracte -figura designada
per 'ASPB- del seguiment de les tasques, el compliment de la planificaci6 i de la gestio
de qualsevol incidéncia (si n'hi ha) que pugui succeir durant la prestacio del servei.
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3.2. Vies de comunicacio

Els canals de comunicacié seran essencialment: telefonic, telematic (correu electronic o
d'altres) i mitjan¢ant reunions de seguiment de manera presencial a les dependencies
de 'ASPB.

3.3. Ubicacié del servei

El servei es desenvolupara a les dependéncies de 'empresa adjudicataria, sense
perjudici de les reunions que se celebrin a les dependeéencies de 'ASPB, a peticid
indistintament d'aquesta o de 'empresa adjudicataria.

3.4. Lliuraments i acords de nivell de servei

Amb caracter general, 'empresa adjudicataria haura de garantir un termini maxim de
resposta de 6 hores per al lliurament del pressupost inicial a contar des de I'hora en que
s'envii la sol-licitud de pressupost, essent computables els dies laborables (de dilluns a
divendres no festius) de 9 hores a 18 hores.

A més a més, previament a la impressio encarregada, 'empresa adjudicataria fara
arribar, a les dependencies de I'ASPB, una preimpressié d'aquells encarrecs en els quals
I’ASPB ho solliciti. Aquesta preimpressié s'haura d’entregar en un termini maxim de dos
dies des de l'acceptacié del pressupost.

L'ASPB revisara aquesta preimpressié i, seguidament, donara el vistiplau a 'empresa
adjudicataria per tal que les impressions finals siguin aquelles que s’han pressupostat.

Si 'ASPB detectés algun error en els encarrecs lliurats per part de 'empresa
adjudicataria i aquest fos imputable a aquesta, se li comunicara immediatament i
aquesta haura d’'esmenar-lo sense que aixo afecti el pressupost inicial i els terminis de
lliurament que a continuacio es detallen.

Els terminis de lliurament dels encarrecs seran els seguents:
1. Ordinaris:

e Fins a 500 exemplars: cinc (5) dies laborables des de I'enviament de I'arxiu
electronic per part d’ARDOC a I'empresa adjudicataria o acceptacio de la
preimpressio (en cas que aquesta s’hagués sol-licitat).
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e Fins a 1000 exemplars: sis (6) dies laborables des de I'enviament de l'arxiu
electronic per part dARDOC a I'empresa adjudicataria o acceptacio de la
preimpressio (en cas que aquesta s’hagués sol-licitat).

e Més de 1.000 exemplars: vuit (8) dies laborables des de I'enviament de
I'arxiu electronic per part dARDOC a I'empresa adjudicataria o acceptacio
de la preimpressié (en cas que aquesta s’hagués sol-licitat).

2. Urgents*:
e Els terminis ordinaris es reduiran a la meitat.

* Aquesta urgencia podra derivar de necessitats imprevistes de difusio de
campanyes, comunicats relacionats amb situacions de salut publica o
altres circumstancies que facin imprescindible la disponibilitat immediata
del material imprés per garantir la correcta execucié de les funcions de
I'’ASPB.

L'empresa adjudicataria haura de prendre les mesures necessaries per garantir la
qualitat del producte final durant el procés d'impressio i fins al lliurament a 'ASPB. A tal
efecte, 'lempresa adjudicataria haura de lliurar a 'ASPB una mostra de la impressié duta
a terme juntament amb les impressions requerides.

Les impressions realitzades s'hauran de lliurar a la seu central de 'ASPB (PI. Lesseps, 1 -
08023 Barcelona) en I'horari de 9 a 18 h de dilluns a divendres. Puntualment, es podra
sol-licitar I'entrega en altres dependéncies de 'ASPB o de I'Ajuntament de Barcelona,
segons el treball d'impressio sol-licitat.

El transport de les mercaderies es dura a terme a compte i carrec de 'empresa
adjudicataria. Aquesta sera la responsable del correcte embalatge i condicionament de
les mercaderies per al seu transport. Aixi, les mercaderies hauran d'estar correctament
identificades i senyalitzades (si s'escau), acompanyant, per cada comanda, un albara
amb la descripcié dels productes lliurats, unitats, caracteristiques técniques, referencies
(si n'hi ha), preu unitari, IVA aplicable i preu total, de conformitat amb l'oferta econdmica

presentada per aquest.

L'ASPB verificara la integritat de 'embalatge en el moment de la rebuda del material. En
cas que aquest no arribi en les condicions adequades, aquesta rebutjara la recepcié i
correspondra a 'empresa adjudicataria esmenar els defectes constatats i lliurar les
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mercaderies a 'ASPB en un termini maxim de dos dies laborables, a comptar des de la
notificacié de la incidencia.

El lliurament de les mercaderies no s'entendra efectuat fins a la prévia conformitat de la
recepcié per part de '’ASPB. En aquest sentit, 'ASPB verificara que I'enviament de les
mercaderies s’ha efectuat en el termini maxim establert, que aquestes incorporen la
mostra aixi com l'albara i totes les impressions requerides, que la mercaderia correspon
amb la comanda efectuada i que aquesta esta en Optim estat per al seu Us.

Les despeses derivades del transport de les mercaderies quedaran incloses en el preu
de la impressio ofert per 'empresa adjudicataria, sense que siguin susceptibles
d'imputacié addicional a la factura.

3.5. Adscripcié de mitjans personals i materials a I'execucié del servei

L'empresa adjudicataria haura de designar -per a l'execuci6 del contracte- un equip de
treball suficient per a dur a terme les prestacions que constitueixen l'objecte del
contracte.

Totes les despeses que s'originin en matéria de personal, fix de plantilla, contractat,
eventual o de qualsevol altra de les modalitats admeses en dret, seran sempre a carrec
de 'empresa adjudicataria, obligant-se al seu puntual compliment en matéria laboral, de
salut laboral i de Seguretat Social. Aixi mateix, és d’'obligacio exclusiva de 'empresa
adjudicataria el compliment de les obligacions en matéria tributaria amb I'Estat i la
Generalitat de Catalunya.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria sera I'exclusiu responsable de tots els aspectes
subsumibles en el seu ambit d'autoorganitzacio. Aixo és, la gestid i resolucid
d’incidencies pel que fa als horaris, vacances, retribucions, absentisme i contingéncies
laborals del seu personal. En cas de vaga, 'empresa adjudicataria haura de garantir la
continuitat del servei i el lliurament dels encarrecs en els terminis maxims de Iliurament
establerts en aquest plec (o, en l'oferta de I'adjudicatari, si aquesta és inferior).

Pel que fa als mitjans materials, 'empresa adjudicataria haura de disposar dels equips,
eines, programari, productes i infraestructura necessaria per a la prestacié del servei
d'acord amb els requisits minims establerts en aquest plec, comptant amb la darrera
tecnologia disponible en el mercat.
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4. PROPIETAT INTEL-LECTUAL | DRETS D'US

D’acord amb l'article 308.1 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP), quan
el contracte tingui per objecte la posada a disposicié de productes protegits per drets de
propietat intel-lectual o industrial, aquests drets es cedeixen a favor de 'Administracié
contractant, llevat que els plecs disposin el contrari.

En aplicacioé d'aquest precepte, tot el material grafic, textual i audiovisual que I'ASPB lliuri
a 'empresa adjudicataria per a la seva impressio, aixi com els resultats derivats del
procés d'impressid, sén i continuaran sent propietat exclusiva de 'ASPB.

L'empresa adjudicataria no podra utilitzar, reproduir, modificar ni cedir a tercers cap
dels continguts, originals o reproduccions, fora de I'objecte del contracte, sense
autoritzacio prévia i per escrit de 'ASPB.

Un cop finalitzat el contracte, 'empresa haura de retornar o destruir qualsevol copia
fisica o digital dels materials, excepte aquelles que per obligacio legal hagi de conservar.

Maica Rodriguez Sanz

Cap de I'Area de recerca, Docéncia i Comunicacié
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ANNEX: GUIA DE PREUS D’'IMPRESSIO SEGONS CARACTERISTIQUES HABITUALS

01/ LLIBRE

Mida tancada DIN A4 (21 x 29,7 cm)

Enquadernacio

Tipus paper interior

Tipus paper cobertes

Color interior

Color portada

Plastificat

NUmero de pagines (mitja):
Inclou fotografies a l'interior

Entre 10 i 100 exemplars
Entre 101 i 200 exemplars
Més de 200 exemplars

Rustica

Offset blancde 90 g
Estucat semimat de 300 g
2 cares (color 4 + 4)

1 cara (color 4+0)

Portada i contraportada
160 + 4 portada

Si

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
64,50 €

15,54 €

12,86 €

02 / REVISTA

Mida tancada DIN A5 (14,8 x 21 cm)

Enquadernacio

Tipus paper interior

Tipus paper cobertes

Color interior

Color portada

Plastificat

NUmero de pagines (mitja):
Inclou fotografies a l'interior

Entre 10 i 200 exemplars
Entre 201 i 500 exemplars
Més de 500 exemplars

Grapes

Offset blancde 140 g
Estucat semimat de 200 g
2 cares (color 4 + 4)

1 cara (color 4+0)

Portada i contraportada
16 + 4 portada

Si

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
18,80 €

1,75 €

1,16 €

03/ FLYERS
Format Din A5 (14,8 x 21 cm)
Tipus paper Estucat semimat de 250 g
Color 2 cares (color 4 + 4)
Plastificat No

Preu unitari maxim licitacio sense IVA
Entre 10 i 200 exemplars 6,70 €
Entre 201 i 500 exemplars 0,40 €
Més de 500 exemplars 0,20 €
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04/ DIPTICS

Format Din A5 (14,8 x 21 cm)
Tipus paper

Color

Plastificat

Plegat

Envasat

Entre 10 i 200 exemplars
Entre 201 i 500 exemplars
Més de 500 exemplars

Estucat semimat de 300 g

2 cares (color 4 + 4)

No

Si

Si

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
11,68 €

0,74 €

0,40 €

05 / TRIPTICS

Format Din A4 (21 x 29,7 cm)
Tipus paper

Color

Plastificat

Plegat

Envasat

Entre 10 i 200 exemplars
Entre 201 i 500 exemplars
Més de 500 exemplars

Estucat semimat de 300 g

2 cares (color 4 + 4)

No

Si

Si

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
12,08 €

1,08 €

0,75 €

06 / CARTELLS - POSTERS
Format Din A3 (29,7 x 42 cm)
Tipus paper

Color

Plastificat

Entre 10 i 200 exemplars
Entre 201 i 1000 exemplars
Més de 1000 exemplars

Estucat semimat de 300 g

1 cara (color 4 + 0)

No

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
6,83 €

0,56 €

0,28 €

07 / PUNT DE LLIBRE
Format5x 17 cm
Tipus paper

Color

Plastificat

Entre 200 i 500 exemplars
Més de 500 exemplars

Estucat semimatde 350 g

2 cares (color 4 + 4)

Mat 2 cares

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
0,69 €

0,30 €
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08 / CARPETES AMB ENCAIX | LLOM
Format tancat 23 x 31,5 cm

Tipus paper

Color

Plastificat

Acabat

Entre 10 i 100 exemplars
Més de 100 exemplars

Estucat semimat de 350 g

1 cara (color 4 + Q)

No

Carpeta muntada

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
49,33 €

531¢€

09/ROLL UP
Format 85 x 200 cm
Material

Impressio
Estructura
Especificacié

PREU per a 1 exemplar

Lona Frontlit>500 g

Alta qualitat a 1 cara (color 4 + Q)

Dos peus, Alumini, > 2,5 kg

Amb funda de transport

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
175,00 €

10 / ARTICLES DE MARXANDATGE
Format Ventall

Tipus paper

Color

Plastificat

PREU per a 3000 exemplars

Cartolinade 570 g

2 cares (color 4 + 4)

Mat 2 cares

Preu unitari maxim licitacié sense IVA
0,75 €
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