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EXPEDIENT 260115 
 

INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR 
 
Dades del contracte 
 

Petició de contracte: ÀREA DE PRODUCCIÓ 
Tipus contracte: Serveis 
Codi CPV: 79320000-3 (Serveis d'enquestes d'opinió pública) 
Objecte: Enquesta sobre intenció de vot de cara a les Eleccions 2027 
Pressupost de licitació (IVA inclòs): 6.957,50€ 
IVA tipus 21%: 1.207,50 € 
Pressupost net (sense l’IVA): 5.750  € 
Aquest pressupost net no pot ser superat per l’oferta del licitador. 

 
Antecedents 
 
La Societat Privada Municipal Informació i Comunicació de Barcelona ,S.A (ICB), és l’entitat 
gestora dels serveis públics de televisió per ones terrestres i ràdio locals i els seus serveis 
electrònics associats. 
 
En l’exercici de les seves funcions, ICB té entre les seves competències, garantir la prestació dels 
serveis de comunicació audiovisual de ràdio o de televisió que l’Ajuntament de Barcelona li 
encarregui, mitjançant la contractació dels serveis que es pretenen contractar en aquest 
procediment. 
 
Betevé com a mitja públic té previst la realització d’ un sondeig amb l’ objectiu principal d’ 
analitzar la intenció de vot a un any vista de les Eleccions Municipals de l’ any 2027 a Barcelona. 
El sondeig permetrà oferir una fotografia anticipada de l’ escenari electoral a la ciutat. La 
informació obtinguda servirà per contextualitzar el debat públic i aportarà dades contrastades 
sobre l’ evolució de l’ opinió ciutadana en l’ últim any de mandat. 
Per poder dur a terme aquest sondeig, betevé requereix contractar els serveis d’ una empresa 
especialitzada en la realització d’estudis d’ opinió de caràcter quantitatiu. 
 
En relació a l’article 118.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Públic 
(LCSP), no s’està alterant ni fraccionant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 
generals de contractació, ja que esdevé una unitat funcional que permet el seu aprofitament 
individual sense la necessitat de prestacions accessòries o complementaries.  
 
L’adjudicació d´aquest contracte quedarà subjecta a l´existència de crèdit pressupostari. 
 
Descripció de l’objecte. Prescripcions tècniques 
 
Contractació dels serveis per la realització d’ una enquesta 
 
      Metodologia 
 

1. Fórmula mixta de 500 entrevistes administrades per internet i 500 entrevistes 
administrades per telèfon 

2. Àmbit d’ estudi: Barcelona 



 

2 
 

3. La població objectiu és: població major d’ edat, empadronada a Barcelona i amb dret de 
vot al municipi. 

4. La mostra és de 1000 entrevistes 
5. El mostreig ha de ser per districtes i proporcional: quotes de sexe i edat per a la selecció 

de les persones a entrevistar, seguint la distribució real de la població objecte de l’ estudi. 
6. El marge d’ error no pot ser superior al 3,1% per a un interval de confiança del 95% i una 

p=q=0,5. 
7. El qüestionari s’ elaborarà segons aquests indicadors i tindrà una durada de 4 minuts. L’ 

empresa adjudicatària consensuarà el 100%  de les preguntes amb beteve. 
 
Treball de Camp: 
 
   Per dur a terme el treball de camp, l’ empresa adjudicatària garantirà la màxima qualitat   

contemplant  els següents elements: 
 
• Programació del qüestionari en català i castellà, perquè la persona entrevistada pugui 

contestar en l’idioma que prefereixi. 
 
•  Prova pilot del qüestionari programat per garantir el seu correcte funcionament. 
 
• Formació de l’equip d’entrevistadors/es telefònics. Betevé podrà assistir a aquesta 

sessió de formació i intervenir-hi en qualsevol moment.  
 
• Realització de les entrevistes online, sota la supervisió de l’equip tècnic. 
 
• Realització de les entrevistes telefòniques. L'equip d’entrevistadors i entrevistadores     

portarà a terme les entrevistes telefòniques, sota la direcció i la supervisió d’un equip 
específic.  

 
•  Enregistrament de l’àudio del 100% les entrevistes telefòniques realitzades.  
 
•  Supervisió de les entrevistes per garantir la qualitat de les dades recollides.  
 
•  Codificació. A partir dels literals recollits es procedirà a la seva codificació, assignant un 

codi a cada resposta.  
 

• Depuració de la base de dades. Per confirmar que no hi ha cap incongruència o omissió, 
se’n verificarà la consistència i el compliment de la mostra i dels filtres.  

 
• Tabulació de resultats, d’acord amb el pla de tabulació dissenyat per l’equip tècnic 

seguint els objectius de l’estudi.  
 

• Betevé podrà seguir el desenvolupament del treball de camp per internet i l’ empresa 
licitadora facilitarà una clau d’ accés a tals efectes. 

 
 
 
      Anàlisi de resultats 
 
L’ empresa licitadora entregarà els resultats en forma de visor on line interactiu per tal q betevé 
pugui escollir les variables que vol visualitzar i els creuaments que cregui convenients. També es 
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facilitarà a beteve la descàrrega del fitxer de dades, tabulacions i conclusions de l’ enquesta  així 
com descarregar-se el fitxer. 
L’ informe ha d’ incloure l’ estimació de vot per unes eleccions municipals celebrades en aquests 
moments. 
  
Per a l’execució dels continguts objecte del present contracte, l’empresa adjudicatària haurà de 
comptar amb la seva pròpia estructura i organització empresarial, incloent els recursos humans 
que siguin necessaris a tal efecte i que comptin amb la suficient qualificació, preparació i 
experiència per a l’execució de l’objecte de la contractació. 
 
Dependència del personal 
 
Les persones que participin en l’execució del contracte, no tindran dependència ni orgànica ni 
funcional amb ICB. 
 
Totes les persones físiques i jurídiques que presten els seus serveis a l’empresa adjudicatària en 
activitats esmentades o no en aquest contracte, estaran vinculades exclusivament amb el 
contractista, sense que es pugui donar cap reclamació o responsabilitat, directa o subsidiària, 
contra el ICB, que es derivi de les esmentades relacions laborals, civils, mercantils, 
comprometent-se el licitador a complir íntegrament la legislació vigent, i essent a càrrec del 
licitador el pagament i el cost d’aquestes reclamacions i responsabilitats. 
El contracte té naturalesa privada, sense perjudici de la subjecció a la LCSP en la seva preparació 
i adjudicació i les obligacions de publicitat i transparència aplicables. 
El contractista conserva plenament la seva independència d’actuació i organització. Tot el 
personal que executi les prestacions contractades dependrà únicament del contractista a tots 
els efectes, no produint-se en cap cas les obligacions pròpies d’una relació laboral, civil, 
mercantil ni de cap altra mena entre el ICB  i aquest personal. 
 
 
 
Contingut i estructura de la proposta del licitador 
 
Juntament amb l’oferta econòmica, i per tal d’analitzar que la mateixa és suficient per a la 
realització del servei sol·licitat, el licitador haurà de presentar una memòria tècnica amb 
continguts mínims i estar obligatòriament estructurada de la forma següent:  
a) Identificació del licitador  
b) Resum executiu de l’oferta tècnica amb detall del pressupost destinat al projecte desglossat 
per partides així com el calendari de les tasques a realitzar.  
c) Descripció dels serveis a prestar, els quals hauran de complir amb tot allò que s’especifica en 
aquest document.  
d) Acceptació amb caràcter general a les condicions establertes en aquest document de 
prescripcions tècniques.  
 
Inici de les prestacions i termini d’execució 
 
Calendari 
 
L’ empresa licitadora facilitarà un calendari detallat de les tasques a realitzar: preparació, treball 
de Camp, tractament de les dades i anàlisi de resultats, per tal de que beteve tingui el contingut 
disponible la darrera setmana del mes d’ abril de 2026.  
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L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista. 
 
 
Criteris d’adjudicació 
 
Criteris automàtics: 100 punts  
 
Les característiques dels serveis no poden ser objecte de cap tipus de variació o millora respecte 
de les prescripcions tècniques. 
 
Per tant, un cop definides aquestes característiques, i tenint en compte que les possibles 
millores queden descartades, la valoració es farà exclusivament amb criteris automàtics, 
considerant com a criteri d’adjudicació el preu. No obstant això, l’oferta tècnica que es presenti 
juntament amb la oferta econòmica, haurà de complir amb tots els requisits exigits en la 
descripció tècnica anterior i es considera conditio sine qua non a efectes de poder valorar l’oferta 
econòmica. 
 
1.Proposta econòmica (fins a 100 punts)  
 
Es valorarà l’oferta econòmica, amb un màxim de 100 punts.  
 
S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és 
a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació i a la resta 
d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula 
establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny 
de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 
22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de març: 
 
     � 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙ó  − 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙ó − 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑚𝑚é𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
� x Punts màx = Puntuació resultant 

 
Oferta anormalment baixa  
 
Per la consideració d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats, es defineix 
un límit d’un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana del sumatori total dels 
preus ofertats o, en el cas d’un únic licitador, de 15 punts percentuals respecte del sumatori 
total.  
 
Les baixes anormals o temeràries es calcularan sobre el preu ofertat.  
 
 
Selecció del proveïdor/a 
 
Considerant la naturalesa de les prestacions, i els antecedents de la necessitat descrits amb 
anterioritat, es considera adient tramitar el contracte menor amb concurrència, per tal de poder 
seleccionar la millor oferta d’acord amb els criteris d’adjudicació establerts. 
 
Tramesa d’ofertes  
 
El licitador haurà d’enviar les seves ofertes mitjançant el portal de Contractació. 
(https://licitacions.bcn.cat/) 
 
No s’admetrà cap altre forma d’enviament o lliurament de l’oferta. 
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L’oferta haurà d’estar degudament signada per la licitadora i haurà d’anar acompanyada del seu 
pla d’acció on indiqui el desenvolupament dels treballs. 
 
El termini de presentació de les ofertes serà com a màxim de 5 dies hàbils des de la data de 
d’enviament de petició d’oferta.  
 
Notificació de l’adjudicació 
 
L’adjudicació del contracte es notificarà a l’interessat i es publicarà en el Perfil de Contractant 
d’acord amb el previst a la LCSP. 
 
Protecció de dades personals del licitador 
 
D´acord amb la normativa de protecció de dades us informem que les vostres dades seran 
tractades per ICB amb la finalitat de gestionar la contractació, legitimada en base a la Llei 9/2017 
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. Les vostres  
dades seran cedides si escau a la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa de la Generalitat de Catalunya i s´incorporaran a un fitxer  
anomenat “Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP)” amb la finalitat de publicar 
aquesta informació a la PSCP (perfil licitador); els usos previstos d´aquestes dades són el 
registre de les dades de contacte de les empreses (i persones físiques) proveïdores dels òrgans 
de contractació d´àmbit territorial català que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines 
de licitació electrònica. Les vostres dades seran conservades el temps establert per complir amb 
les obligacions legals.  
 
Teniu dret a accedir, rectificar i suprimir les vostres dades, així com altres drets sobre aquestes. 
Podeu consultar informació addicional sobre aquest tractament i protecció de dades a 
www.beteve.cat. Pel que fa a la política de privacitat de la Generalitat de Catalunya, presentant 
sol·licitud a les oficines de la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o 
mitjançant l´adreça electrònica: protecciodedades.eco@gencat.cat. 
 
Per part d’ICB autoritza: 

  
 
 
 

Nom: Begoña Lozano  
Càrrec: Cap de Producció 
Data: 17/03/2026 

mailto:protecciodedades.eco@gencat.cat
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