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INFORME JUSTIFICATIU PEL CONTRACTE DE MANTENIMENT D’APARELLS ELEVADORS DELS
EDIFICIS ADSCRITS ALS DISTRICTES | GERENCIES DE L’AJUNTAMENT DE BARCERLONA
PELS ANYS 2026-2030

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

La finalitat d’aquest contracte és la regulacio de la contractacio del servei de manteniment dels
aparells elevadors dels edificis adscrits als diferents Districtes i Geréncies de I’Ajuntament de
Barcelona des de I'1 de juliol de 2026 fins al 30 de juny de 2030.

Els principals objectius d’aquest contracte es resumeixen a continuacio:

o Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservacio les instal-lacions objecte del
contracte.

o Garantir la disponibilitat de I'equipament general per assegurar la bona explotacié de les
dependéncies.

o Garantir els minims temps de resposta i reparacié davant possibles avaries o incidéncies
sorgides durant I'explotacié dels edificis.

o Actualitzacié del projecte de manteniment i inventari existent.

o Gestié documental del servei.

o Actualitzacié de la documentacio técnica de les instal-lacions.

o Gestié del manteniment i la documentacié generada a partir del Software de Manteniment
indicat.

o Millorar la presa de decisions tot oferint suport técnic als Serveis Técnics de cada ambit de
gestio.

o Feruna gesti6 eficient dels serveis de manteniment.

o Tenir en compte el cost del cicle de vida en els treballs objecte del contracte

Dins de les activitats de manteniment s’hi inclouen els seglients conceptes:
o Serveis planificats
=  Manteniment preventiu
= Serveis de connexié
o Serveis no planificats
» Manteniment correctiu
=  Manteniment modificatiu o substitutiu

o Servei de traspas

Aquest servei caldra que s’ajusti als requeriments horaris dels edificis i que disposi d’'una garantia de

servei 24h els 365 dies/any.

Les actuacions objecte del present contracte s’han de realitzar de tal manera que les funcions i activitats
dels centres municipals i dels seus accessos es puguin desenvolupar de la forma més confortable

possible, per part dels seus usuaris i/o visitants.
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L’adjudicatari assumira, en tot alld que correspon als treballs objecte d’aquest contracte, la funcio
d’empresa mantenidora davant del Departament de Treball i Inddstria de la Generalitat de Catalunya, i
de les Entitats d’Inspecci6 i Control que corresponguin, segons I'obligacié que estableix la normativa

vigent de les instal-lacions sotmeses al present contracte.

L’Ajuntament de Barcelona tindra la potestat de sollicitar a I'empresa adjudicataria aquella
documentacié reglamentaria que cregui convenient aixi com informes pel control de qualitat del servei,

o d’altres indicats en el Plec de Prescripcions Técniques.

El present contracte no contempla cap caracteristica de compra innovadora ja que es tracta d’un tipus
de servei en el desenvolupament del qual es té experiéncia i existeix un ampli teixit empresarial
consolidat dedicat a aquest sector. Per tant, no s’ha estimat oportuna I'adopcié de cap mesura d’aquest

tipus.

Al present contracte s’estableix els criteris de manteniment preventiu normatiu i altres criteris
transversals de compliment del contracte que aniran dirigits pels responsables del contracte, assignats

a la Direcci6 de Serveis d’Edificis Municipals.

Per altra banda, la gestié directa del contracte, anira a carrec dels diferents Serveis Técnics de cada

ambit de gestio (de les 4 geréncies i 10 districtes).

Es preveu la contractacio dels serveis que es descriuran en aquest document mitjangant un unic lot, el

qual engloba els edificis dels seglents ambits de gestio:

- GERENCIA DE SERVEIS GENERALS.

- GERENCIA D’AREA SEGURETAT, PREVENCIO | CONVIVENCIA.

- GERENCIA D’AREA DRETS SOCIALS, SALUT, COOPERACIO | COMUNITAT.
- GERENCIA D’AREA DE SERVEIS URBANS | MANTENIMENT DE L’ESPAIS PUBLIC.
- DISTRICTE 1: CIUTAT VELLA

- DISTRICTE 2: L'EIXAMPLE

- DISTRICTE 3: SANTS-MONTJUIC

- DISTRICTE 4: LES CORTS

- DISTRICTE 5: SARRIA-SANT GERVASI

- DISTRICTE 6: GRACIA

- DISTRICTE 7: HORTA-GUINARDO

- DISTRICTE 8: NOU BARRIS

- DISTRICTE 9: SANT ANDREU

- DISTRICTE 10: SANT MARTI

La relacio d’edificis i d’instal-lacions i/o equips no té caracter fix ni limitat, i €s sotmesa a modificacions
puntuals, baixes i noves incorporacions i/o altres modificacions que pugui aprovar I'administracié

municipal.

Justificacié de la no divisio en lots
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D’acord amb el que estableix el Decret llei 3/2024, es justifica que el contracte no es divideixi en lots

pels motius seguents:

1.

Homogeneitat del servei
El manteniment d’aparells elevadors és un servei técnic uniforme i amb procediments idéntics

per a tots els edificis, sense diferéncies que facin viable o eficient la seva separacio.

Necessitat d’'un servei integral i coordinat
La unitat del contracte garanteix coheréncia tecnica, gestié unificada de la documentacio,
seguiment centralitzat i integracié amb el sistema GMAO. La fragmentacié podria generar

descoordinacio i duplicitats.

Cap millora en la concurréncia
El sector disposa d’empreses capaces d’assumir el contracte complet, i la divisié no

incrementaria la participacio, pero si la carrega administrativa.

Major risc operatiu
La divisio en lots podria dificultar el compliment dels temps de resposta i reparacio, la gestio
d’avaries urgents i la coheréncia del manteniment preventiu i correctiu, amb impacte en la

seguretat i la continuitat del servei.

Per garantir I'eficiéncia operativa, la coheréncia técnica, la seguretat de les instal-lacions i una gestio

administrativa adequada, es considera justificat que el contracte es liciti en un unic lot.

El contracte incorpora les seglients mesures de contractacié sostenible:

Com a condicié d’execucié:
o Manteniment de les condicions laborals durant la vigencia del contracte
o Acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades.
o Pagament del preu a les empreses subcontractades
o Obligatorietat de compliment de les instruccions ambientals (plec de prescripcions
técniques)
= Paper

El codi CPV aplicable a I'objecte del contracte és:

50750000-7 Servicios de mantenimiento de ascensores

2.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE FER EL CONTRACTE

Els serveis que ara es liciten sén objecte d’'un contracte plurianual que finalitzara el proper 30 de juny

de 2026, una vegada esgotat el termini maxim de contracte i les seves prorrogues.
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L’Ajuntament no disposa dels mitjans materials ni humans necessaris per fer front als serveis objecte
del present contracte amb la qual cosa es fa necessaria la licitacio per obtenir lempresa que dugui a

terme aquestes tasques.

Per tant, és absolutament necessaria la realitzacié d’aquesta licitacio, per garantir un correcte servei als
usuaris dels edificis municipals. A més, aquestes actuacions no poden realitzar-se per mitjans propis de

les diferents Direccions Técniques de les Geréncies i Districtes.
Per altra banda, el model del contracte de serveis, és l'idoni per garantir els treballs objecte del mateix.
L’ambit de la contractacio per tant son els edificis adscrits als 10 districtes i a les 4 Geréncies sectorials.

De conformitat amb el punt 5.2 de la Instruccié municipal de 15 de marg de 2018 d’aplicacié de la llei
9/2017, de 8 de novembre de contractes del Sector Public, s'informa que es compleixen els principis
d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera tot d’acord amb la previsié de 'apartat 3 de la
disposicio addicional tercera de la LCSP atés que, la posicido pressupostaria 21300/93312 va ser

aprovada pel Plenari en el marc del Pressupostos de I'’Ajuntament pel 2025. El pressupost del contracte

per anys naturals seria seguent (Preus amb IVA):

01/07/2026 a 01/01/2030 a
31/1212026 30/06/2030

ofg‘;f‘iic Descripcié organic 2026 2027 2028 2029 2030
0302 gEEEgggDE SERVEIS 35.120,72 €| 70.250,44 €| 70.250,44 €| 70.25044 €| 35.129,71¢€
0200 gb%IPERREATCSIg?ggAIbILSJ’NSI%’[\_?I 70.872,46 € | 141.744,92 € | 141.744,92 € | 141.744.92 €| 70.872,46 €
0400 | S SECORETAT, PREVENCIO || (5 ea531€| 31.772.62€| 31.772.62€| 31.772,62€| 15.886,31€
1000 3ﬁN$EEEI\KAEE'§TL’Egé‘ZFP'UBU c 6.663,95€| 13.327,91€| 13327.91€| 13.327,91€| 6.663,95¢€
0601 | D.DE CIUTAT VELLA 25.377,21€| 50.754,41€| 50.754,41€| 50.754,41€| 25.377,20€
0602 | D.DE L' EIXAMPLE 3210213 €| 64.204,26 €| 64.204,26 €| 64.20426€| 32.102,12°¢€
0603 | D. DE SANTS-MONTJUIC 28.260,61€| 56.521,22€| 56.521,22 €| 56.521,22€| 28.260,60 €
0604 | D.DE LES CORTS 15.471,00 €| 30.942,00€| 30.942,00€| 30.942,00€| 15.471,00€
0605 | D.DE SARRIA-ST GERVASI 21.687,39 €| 43.374,76 €| 4337476 €| 43.374,76€| 21.687,37€
0606 | D. DE GRACIA 26.035,21 €| 52.070,41€| 52070,41€| 52070,41€| 26.03521€
0607 | D. D’HORTA-GUINARDO 2505044 €| 51.91886€| 51.91886€| 51.918,86€| 2595042 €
0608 | D.DE NOU BARRIS 20.246,45 €| 58.492,00 € | 58.492,00 €| 58.492,90 €| 29.246,45€
0609 | D. DE SANT ANDREU 30.980,67 €| 79.961,35€| 79.961,35€| 79.961,35€| 39.980,66 €
0610 | D. DE SANT MARTI 40.587,59 €| 8117517 €| 81.175,17€| 81.17517€| 40.587,58 €
TOTAL 413.260,14 € | 826.520,23 € | 826.520,23 € | 826.520,23 € | 413.260,04 €

Atés que el contracte té caracter plurianual, la seva autoritzacio i/o execucioé es subordina a I'existéncia

de credit per a cada exercici prevista en els corresponents Pressupostos Municipals
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El present contracte es licitara mitjangant un procediment obert subjecte a regulacid harmonitzada.

Aquest procediment és el que pertoca per a un contracte de serveis segons el valor estimat del contracte

i, a més, és el procediment que garanteix una major competéncia i transparéncia en el procés

d’adjudicacio.

3.- CALCUL DEL PRESSUPOST DE LICITACIO DEL CONTRACTE.

El pressupost total (amb IVA) del contracte és de 3.306.080,87 €, amb el desglossament seglent:

2.732.298,24 euros, pressupost net

573.782,63 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %

El sistema de determinacioé del preu és per preus unitaris. Els preus unitaris estan fixats al PPT.

A continuacié s’indica el calcul del pressupost:

Any Economic | Programa | Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2026 213.00 93312 0302 29.032,83€| 21% 6.096,89 € 35.129,72 €
2026 213.00 93312 0200 58.572,28€| 21% 12.300,18 € 70.872,46 €
2026 213.00 93312 0400 13.129,18€| 21% 2.757,13 € 15.886,31 €
2026 213.00 93312 1000 5.507,40€| 21% 1.156,55 € 6.663,95 €
2026 213.00 93312 0601 20.972,90€| 21% 4.404,31 € 25.377,21 €
2026 213.00 93312 0602 26.530,69€| 21% 5.571,44 € 32.102,13 €
2026 213.00 93312 0603 23.355,88€| 21% 4.904,73 € 28.260,61 €
2026 213.00 93312 0604 12.785,95€| 21% 2.685,05 € 15.471,00 €
2026 213.00 93312 0605 17.923,46 €| 21% 3.763,93 € 21.687,39 €
2026 213.00 93312 0606 21.516,70€| 21% 4.518,51 € 26.035,21 €
2026 213.00 93312 0607 21.454,08€| 21% 4.505,36 € 25.959,44 €
2026 213.00 93312 0608 24170,62€| 21% 5.075,83 € 29.246,45 €
2026 213.00 93312 0609 33.041,88€| 21% 6.938,79 € 39.980,67 €
2026 213.00 93312 0610 33.543,46 €| 21% 7.04413 € 40.587,59 €
2027 213.00 93312 0302 58.065,65€| 21% 12.193,79 € 70.259,44 €
2027 213.00 93312 0200 11714456 €| 21% 24.600,36 € 141.744,92 €
2027 213.00 93312 0400 26.258,36 €| 21% 5.514,26 € 31.772,62 €
2027 213.00 93312 1000 11.014,80 €| 21% 2.313,11 € 13.327,91 €
2027 213.00 93312 0601 41.94579€| 21% 8.808,62 € 50.754,41 €
2027 213.00 93312 0602 53.061,37€| 21% 11.142,89 € 64.204,26 €
2027 213.00 93312 0603 46.711,75€| 21% 9.809,47 € 56.521,22 €
2027 213.00 93312 0604 25.571,90€| 21% 5.370,10 € 30.942,00 €
2027 213.00 93312 0605 35.846,91€| 21% 7.527,85 € 43.374,76 €
2027 213.00 93312 0606 43.033,40€| 21% 9.037,01 € 52.070,41 €
2027 213.00 93312 0607 42.908,15€| 21% 9.010,71 € 51.918,86 €
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2027 213.00 93312 0608 48.341,24 €| 21% 10.151,66 € 58.492,90 €
2027 213.00 93312 0609 66.083,76 €| 21% 13.877,59 € 79.961,35 €
2027 213.00 93312 0610 67.086,92€| 21% 14.088,25 € 81.175,17 €
2028 213.00 93312 0302 58.065,65€| 21% 12.193,79 € 70.259,44 €
2028 213.00 93312 0200 11714456 €| 21% 24.600,36 € 141.744,92 €
2028 213.00 93312 0400 26.258,36 €| 21% 5.514,26 € 31.772,62 €
2028 213.00 93312 1000 11.01480€| 21% 231311 € 13.327,91 €
2028 213.00 93312 0601 41.94579€| 21% 8.808,62 € 50.754,41 €
2028 213.00 93312 0602 53.061,37€| 21% 11.142,89 € 64.204,26 €
2028 213.00 93312 0603 46.711,75€| 21% 9.809,47 € 56.521,22 €
2028 213.00 93312 0604 2557190€| 21% 5.370,10 € 30.942,00 €
2028 213.00 93312 0605 35.84691€| 21% 7.527,85 € 43.374,76 €
2028 213.00 93312 0606 43.033,40€| 21% 9.037,01 € 52.070,41 €
2028 213.00 93312 0607 42.908,15€| 21% 9.010,71 € 51.918,86 €
2028 213.00 93312 0608 48.341,24 €| 21% 10.151,66 € 58.492,90 €
2028 213.00 93312 0609 66.083,76 €| 21% 13.877,59 € 79.961,35 €
2028 213.00 93312 0610 67.086,92€| 21% 14.088,25 € 81.175,17 €
2029 213.00 93312 0302 58.065,65€| 21% 12.193,79 € 70.259,44 €
2029 213.00 93312 0200 117.14456 €| 21% 24.600,36 € 141.744,92 €
2029 213.00 93312 0400 26.258,36 €| 21% 5.514,26 € 31.772,62 €
2029 213.00 93312 1000 11.014,80€| 21% 2.313,11 € 13.327,91 €
2029 213.00 93312 0601 41.94579€| 21% 8.808,62 € 50.754,41 €
2029 213.00 93312 0602 53.061,37 €| 21% 11.142,89 € 64.204,26 €
2029 213.00 93312 0603 46.711,75€| 21% 9.809,47 € 56.521,22 €
2029 213.00 93312 0604 25.571,90€| 21% 5.370,10 € 30.942,00 €
2029 213.00 93312 0605 35.84691€| 21% 7.527,85 € 43.374,76 €
2029 213.00 93312 0606 43.033,40€| 21% 9.037,01 € 52.070,41 €
2029 213.00 93312 0607 42.908,15€| 21% 9.010,71 € 51.918,86 €
2029 213.00 93312 0608 48.341,24€| 21% 10.151,66 € 58.492,90 €
2029 213.00 93312 0609 66.083,76 €| 21% 13.877,59 € 79.961,35 €
2029 213.00 93312 0610 67.086,92€| 21% 14.088,25 € 81.175,17 €
2030 213.00 93312 0302 20.032,82€| 21% 6.096,89 € 35.129,71 €
2030 213.00 93312 0200 58.572,28€| 21% 12.300,18 € 70.872,46 €
2030 213.00 93312 0400 13.129,18€| 21% 2.75713 € 15.886,31 €
2030 213.00 93312 1000 5.507,40€| 21% 1.156,55 € 6.663,95 €
2030 213.00 93312 0601 20.972,89€| 21% 4.404,31 € 25.377,20 €
2030 213.00 93312 0602 26.530,68€| 21% 5.571,44 € 32.102,12 €
2030 213.00 93312 0603 23.35587€| 21% 4.904,73 € 28.260,60 €
2030 213.00 93312 0604 12.785,95€| 21% 2.685,05 € 15.471,00 €
2030 213.00 93312 0605 17.92345€| 21% 3.763,92 € 21.687,37 €
2030 213.00 93312 0606 21.516,70€| 21% 4518,51 € 26.035,21 €
2030 213.00 93312 0607 21.45407€| 21% 4.505,35 € 25.959,42 €
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2030 213.00 93312 0608 24.170,62€| 21% 5.075,83 € 20.246,45 €

2030 213.00 93312 0609 33.041,88€| 21% 6.938,78 € 39.980,66 €

2030 213.00 93312 0610 33.543,46 € 21% 7.04412 € 40.587,58 €
IMPORT TOTAL 3.306.080,87 €

A continuacié es mostra el desglossament del pressupost net pel total del contracte:

TOTAL DEL CONTRACTE

COSTOS DIRECTES TOTAL DEL CONTRACTE

Costos salarials

1.514.541,78 €

Despeses Seguretat Social

531.189,26 €

Magquinaria, Materials, Mitjans Auxiliars

250.317,88 €

TOTAL COSTOS DIRECTES TOTAL DEL CONTRACTE

2.296.048,92 €

COSTOS INDIRECTES TOTAL DEL CONTRACTE

Despeses generals d'estructura 298.486,36 €
Benefici industrial 137.762,96 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES TOTAL DEL CONTRACTE 436.249,32 €

TOTAL COSTOS TOTAL DEL CONTRACTE

2.732.298,24 €

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el XIX Conveni col-lectiu per

a la industria siderometal-lurgica de la provincia de Barcelona per als anys 2022-2024 publicat en el

BOPB de 13 de gener de 2023. Els imports salarials fixats al conveni sectorial és el que regeix als

efectes de determinar ofertes anormals i durant I'execucio del contracte. El fet de no aplicar el conveni

sectorial respecte als salaris de referéncia comporta I'exclusié del procediment o resolucié del

contracte sempre i quan aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial.

L’article 36 de I'acord pel XIX conveni col-lectiu per a la industria siderometal-lurgica de la provincia de

Barcelona, preveu la subrogacié del personal empleat en empreses on sigui d’aplicacié aquest conveni

i que estigui ocupat en les tasques de manteniment del contracte vigent.

S’annexen al present informe el llistat de la possible subrogacié de personal al qual és d’aplicacio

'esmentat acord del conveni i que compleixen els requisits expressats en el seu article 36, sense

perjudici de I'aplicacié d’altre convenis col-lectius. Aquests llistat ha estat facilitat per 'actual empresa

adjudicataria.

Els costos salarials anuals s’han calculat a partir de I'estimacié de dedicacié de personal al servei

objecte del contracte basat en 'execucié del contracte anterior. D’aquest estudi deriven les seguents

categories professionals i nombre de persones, segons la taula segiient:

Costos salarials

Hores totals

Dedicacié equivalent

Perfil professional Categoria anuals (SS inclosa) s a treballadors a
dedicacio
a temps complert temps complert
Operari grup 5 Oficial 1ai 2a 40.810,00 € 10.750 6,14
Operari grup 6 Oficial 3a 39.602,50 € 11.520 6,58
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4.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC).

Valor estimat del total del contracte

VE prestacié VE ‘eventuals VE modlflcamons VE altres SUMA
prorrogues previstes conceptes
2.732.298,24 € 0,00 € 546.459,64 € 0,00 € 3.278.757,88 €

5.- DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 4 anys a comptar des del dia 1 de juliol de 2026 o el dia que es determini

en la seva formalitzacié del contracte si aquest es formalitza amb data posterior.

Aquest contracte no contempla la possibilitat de prorrogues, per tant la durada total del contracte és de

4 anys.

6.- REQUISITS DE CAPACITAT, SOLVENCIA TECNICA | ECONOMICA

Els licitadors han d'acreditar la solvéncia econdomica i financera i técnica i professional minima seguent:

e Solvencia economica i financera:

Donades les caracteristiques i I'import total del contracte es considera adient, ajustat a I'objecte del
contracte i al seu import, exigir la solvéncia econdmica seguent per tal d’acreditar poder fer front a les
obligacions que adquirira I'empresa en el moment de realitzar les tasques que es deriven del present

contracte.

El volum anual de negocis referit al millor dels tres Ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de
les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa, ha de tenir un

valor igual o superior a 1.250.000,00€ .

En el cas qué la data de constitucié de 'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat fins

a la data final de presentacio de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.
e Solvéencia técnica

Donades les caracteristiques del contracte, es considera adient que els licitadors puguin acreditar la

solvencia técnica en relacio als serveis executats.

L'import anual, sense incloure els impostos, que el licitador ha d'acreditar com a executat durant I'any
de superior execucio en el decurs dels ultims cinc anys en serveis de naturalesa igual o similar que els

que constitueixen l'objecte d'aquest contracte ha de ser com a minim de 600.000,00€
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El criteri de correspondéncia entre els serveis executats pel licitador i els que constitueixen I'objecte del
contracte és la pertinenca al mateix subgrup de classificacio, si el contracte esta enquadrat en algun
dels que estableix el RGLCAP i, en cas contrari la igualtat entre els tres primers digits dels respectius
codis CPV, o en el seu defecte pel CNAE (Classificacié Nacional d’Activitats Econdmiques) o I'analisi

de 'objecte de I'experiéncia aportada.

Aquesta solvéncia s'entendra acreditada pel fet d'estar en possessié de la classificacioé en els grups,

subgrups i categories que s'indiquen a continuacio:

Grup P Subgrup 7 Categoria 4

D'acord amb l'article 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de comprometre's a dedicar

0 adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i/o materials seglents:
Perfils Professionals del personal adscrit al contracte:

a) Responsable del contracte

- Qualificacié:

e Enginyer/ Enginyer Técnic / Arquitecte Tecnic

- Requisits:
o Més de 5 anys d’experiéncia demostrable com a gestor de contracte de manteniment d’aparells

elevadors o escales mecaniques.

7.- CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

Els criteris de valoracio de les ofertes seran:

1) Avaluables de forma automatica: Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables de forma
automatica (fins a 70 punts) i que serviran de base per a I'adjudicacio del contracte son els

seguents:

a) Perl'oferta econdmica, fins a 35 punts.

L’oferta economica és el criteri amb més pes (50%) dintre dels criteris avaluables de forma
automatica perd alhora un pes moderat (35%) en el total de la valoracié. Considerem que
aquesta proporcio és idonia perqué confereix a la part econdmica una gran importancia
dintre dels criteris avaluables de forma automatica i es configura com un factor important
en el total de la valoracié tot mantenint un equilibri amb els criteris avaluables mitjangant
judici de valor (30%).

b) Per lincrement del periode de garantia de les reparacions establert a I'apartat 4.6 del
PTEC, fins a 10 punts
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Aquesta millora pretén fomentar el compromis de 'empresa adjudicataria en relacio a la qualitat

en la prestacio dels serveis objecte del contracte.

c) Perlarealitzacié d’'un estudi de calcul energétic i classificacié d’aparells elevadors segons
les normes ISO 25745-2, fins a 15 punts

La realitzacié d’estudis energétics sobre el parc existent d’ascensors contribueix a la presa de

decisions relacionades amb el seu cicle de vida.

d) Per la realitzacié de 'apagada automatica de I'enllumenat de la cabina dels ascensors

quan no estan en funcionament, fins a 10 punts.

Aquesta millora pretén fomentar I'estalvi energétic, quan els ascensors no estan en Us durant

un periode prolongat, és considerada una bona practica.
La ponderacio de la puntuacié esmentada per a cada apartat sera la seglent:

a) Per la valoracio economica s’aplicara el calcul estricte de proporcionalitat, segons la

segiient férmula, fins a 35 punts:

S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui admissible,
és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacié i a la resta
d’empreses licitadores la distribucio de la puntuacio es fara aplicant la segient férmula establerta per

Instruccié de la Geréncia Municipal aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la

Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat

en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

Pressupost net licitaci6 — oferta . »
— — ~ — x Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més econdmica

Les ofertes que coincideixin amb el Pressupost Base de Licitacio es valorara amb 0’00 punts.

L'oferta més baixa de les admeses, és valorara amb 35 punts.

El licitador haura d’'omplir en I'excel model d’oferta apartat a) resum de pressupost i proposicio

economica unicament la casella (de color verd) corresponent al preu dels serveis planificats. Aquest

model consisteix en un full de calcul que es publicara al perfil de contractant i que haura d’omplir-se i
convertir en un document pdf. Aixi doncs, caldra que I'empresa presenti d’'una banda I'annex model
d’oferta en format excel i d’altra banda el pdf d’aquest model d’oferta signat per 'empresa licitadora o

persona que la representi. En cas de discrepancia entre ambdds documents, prevaldra el document

PDF signat per I'empresa.
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En introduir el preu dels serveis planificats ofert, automaticament el full de calcul donara I'import de
I'oferta del licitador per la totalitat del contracte, aixi com el % de baixa dels serveis planificats i el % de

baixa de la totalitat del contracte.

L’import resultant de I'oferta del licitador per la totalitat del contracte es tindra en compte pel calcul de

les valoracions d’aquest apartat i pel calcul de les ofertes anormals i/o desproporcionades.

El % de baixa ofertat per els serveis planificats seran d’aplicacié pels serveis planificats (manteniment
preventiu i serveis de connexid) els dels Annexos VII, VIIli IX del PTEC i apartat 4.4 serveis de connexio,
aplicant la baixa lineal resultant de I'oferta de I'adjudicatari, i per la resta de serveis no planificats
(manteniment correctiu, modificatiu o substitutiu i serveis d’intervencid) seran els preus de I’Annex X del
PTEC sense aplicar aquesta baixa, donat que Unicament es realitza sobre els imports dels serveis

planificats.

Es defineixen els seglents limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals o

desproporcionats:

- un diferencial del 10% per sota de la mitjana de les ofertes 0, en el cas d'una Gnica empresa licitadora,

de 15% respecte el pressupost net de licitacio.

Conforme a l'art. 86 del RD1098/2001, de 12 d’octubre, I'informe 34/2012, de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa de I'Estat i la Resolucié del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals 541/2013, quan diversos oferents que formin part d’'un grup d’empreses presentin oferta
(individualment o en compromis d’Unié Temporal d’Empreses, fins i tot en altres tipus agrupacions, i
sense ésser rellevant el seu percentatge de participaciod), Unicament es tindra en compte pel calcul de
I'oferta mitjana (OM) I'oferta més econdmica. Aquest criteri s’aplicara de forma simultania a totes les
ofertes que compleixin els requisits indicats anteriorment.

Un cop aplicat el criteri d’exclusié del calcul de la mitjana per a les empreses del mateix grup descrit al
paragraf anterior, si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de I'oferta més baixa i de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de
I'oferta immediatament consecutiva. Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana
de les ofertes s’exclouran les dues ofertes més cares i les dues ofertes més baixes si presenten un
diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

b) Perl'increment del periode de garantia de les reparacions establert a I’apartat 4.6 del PTEC,
fins a 10 punts, d’acord amb el segiient escalat:
. Increment de 2 mesos, suposant un periode de garantia total de 3 mesos, 10 punts

Il. Increment d’1 mes, suposant un periode de garantia total de 2 mesos, 5 punts

Per tal que es pugui valorar aquest apartat, el licitador haura d’'omplir en I'excel model d’oferta, apartat
b) la taula tot indicant el termini d’increment ofert (triar una de les opcions del desplegable de la
columna). Aquest excel un cop omplert, s’haura de convertir en un document pdf. Aixi doncs, caldra que

I’empresa presenti d'una banda I'annex model d’oferta en format excel i d’'altra banda el pdf d’aquest
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model d’oferta signat per 'empresa licitadora o persona que la representi. En cas de discrepancia entre

ambdos documents, prevaldra el document PDF signat per 'empresa.

c) Pel compromis de la realitzacié d’un estudi de calcul energétic i classificacié d’aparells

d)

elevadors segons les normes ISO 25745-2 fins a 15 punts, d’acord amb I’escalat segiient:
. Certificacio de 14 aparells (1 per cada ambit de gestio), 15 punts

Il Certificacio de 7 aparells, 7,5 punts

Per tal de que es pugui valorar aquest apartat, el licitador haura d’'omplir en I'excel model d’oferta,
apartat c) la taula tot indicant el nombre d’aparells a certificar (triar una de les opcions del
desplegable de la columna). Aquest excel un cop omplert, s’haura de convertir en un document pdf.
Aixi doncs, caldra que I'empresa presenti d'una banda I'annex model d’oferta en format excel i
d’altra banda el pdf d’aquest model d’oferta signat per I'empresa licitadora o persona que la

representi. En cas de discrepancia entre ambdos documents, prevaldra el document PDF signat

per 'empresa.

Seran els serveis técnics municipals els que decidiran sobre quins ascensors que siguin objecte de

manteniment d’aquest contracte es realitzara 'estudi.

L’estudi s’haura de completar (presa de dades, calculs, entrega de documentacio final, revisio i
aprovacio,...) abans de finalitzar el primer any de vigéncia del contracte. La no presentacié en
termini de la documentaci6 comporta la imposicid6 d'una falta per incompliment de I'oferta

presentada.

Pel compromis de la realitzacié de I’'apagada automatica de I’enllumenat de la cabina dels
ascensors quan no estan en funcionament, fins a 10 punts.
l. Apagada automatica de I'enllumenat de 14 aparells (1 per cada ambit de gestid), 10 punts.

Il Apagada automatica de I'’enllumenat de 7 aparells, 5 punts.

Per la valoracio d’aquest apartat, el licitador haura d’'omplir en I'excel model d’oferta, apartat d) la
taula tot indicant el nombre d’ascensors. certificar (triar una de les opcions del desplegable de la
columna). Aquest excel un cop omplert, s’haura de convertir en un document pdf. Aixi doncs, caldra
que I'empresa presenti d’'una banda I'annex model d’oferta en format excel i d’altra banda el pdf
d’aquest model d’oferta signat per 'empresa licitadora o persona que la representi. En cas de

discrepancia entre ambdds documents, prevaldra el document PDF signat per 'empresa..

Seran els serveis técnics municipals els que decidiran sobre quins ascensors objecte de

manteniment d’aquest contracte es realitzara I'estudi.

Aquesta apagada automatica de I'’enllumenat interior pot ser mitjangcant mode de repos automatic
(apaga la il-luminacié de la cabina quan no hi ha Us i s’activa després d’un temps d’inactivitat

programat) o bé amb sensors de preséncia o moviment que detecten si hi ha persones a la cabina
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permetent activar o desactivar llums automaticament. El licitador haura d’haver completat la mesura

abans de la finalitzacio del primer any de vigencia del contracte. La no presentacio en termini de la

documentacio comporta la imposicié d’'una falta per incompliment de I'oferta presentada.

Puntuacio total d'aquests criteris (5) : 70 punts.

Fekkkdkk

2) Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables segons judici de valor (fins a 30 punts)

a)

i que serviran de base per a I'adjudicacio del contracte son els seguents:

Per la confeccié d’una proposta técnica model per la implantaciéo de l'organitzacié de les
actuacions correctives, fins a 15 punts

Aquest apartat té com a finalitat avaluar la capacitat técnica de les empreses a I'hora de fer un
diagnostic de les instal-lacions existents i el seu funcionament per tal de fer propostes de millora
en la seva gestio. Les propostes realitzades s’hauran de dur a terme durant la realitzacié del

contracte.

Per la confeccié d’'una proposta técnica model per la implantacié d’un Pla de control de qualitat
tecnica en execucio, fins a 15 punts.

Aquest apartat t&é com a finalitat avaluar la capacitat tecnica de les empreses a I'hora de fer
propostes de millora per la gestioé dels treballs de control, revisio, supervisié i tracabilitat dels
treballs de manteniment per tal d’esmenar errors i dotar d’alts nivells de qualitat la prestacié
dels serveis. Les propostes realitzades s’hauran de dur a terme durant la realitzacié del

contracte.

La ponderacio de la puntuacié esmentada sera la seglent:

a)

Per la confeccié d’una proposta técnica model per la implantacié de l'organitzacié de les

actuacions correctives, fins a 15 punts
L’empresa licitadora haura de confeccionar una proposta técnica model per la implantacio d’'un
sistema de manteniment correctiu als ascensors. Aquesta proposta ha de constar dels

seglients apartats:

- 1. Identificacié del procediment del manteniment correctiu (fins a 5 punts)

En aquest apartat s’hauran de definir la metodologia que aplicara en les actuacions correctives en que

s’explicara de forma detallada tant els recursos personals com mitjans técnics i de comunicacio. Aixi,

com definir i justificar quins son els parametres que s’avaluaran tot justificant la seva influéncia sobre

el cicle de vida de I'ascensor.
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El licitador haura de realitzar un llistat de tots els parametres a avaluar aixi com descripcio detallada

de les casuistiques que consideri rellevants, a titol orientatiu, s’enumeren el tipus de contingut minim

que caldria desenvolupar en aquest apartat:
e Resposta a avaries 24/7.
e Reparacié de components defectuosos.
e Gestio d'incidéncies bloquejants.
e Revisio post-avaria
e Coordinacio amb el manteniment preventiu per evitar solapaments o duplicitats.

e Actualitzacié de I'historial de manteniment.

- 2. Descripci6 técnica de la millora i la seva implantacié (fins a 5 punts)

Aquesta part ha d’incloure tota la informacié necessaria per la comprensié técnica de la implantacié de

la proposta, aixi com els criteris rellevants, A titol orientatiu, s'’enumera el tipus de contingut esperat en

aquest apartat:
e Temps de resposta i resolucid segons el tipus d’avaria.
e Tracgabilitat i transparéncia de les actuacions.
e Compliment normatiu.
e Integracio amb els sistemes de gestié (GMAO Ajuntament).
e Qualitat i durabilitat dels recanvis.

e  Seguretat dels treballadors i usuaris.

- 3. Seguiment de la proposta-Informe tipus (fins a 5 punts)

El licitador haura d’aportar un model tipus dels informes que consideri que cal aportat en tot el procés

del manteniment correctiu, amb explicacio del contingut de cada informe, com per exemple:
¢ Informe de cada intervencié.

¢ Informe resum anual.

o Descripcié de les actuacions, realitzades, recomanacions d’Us, i diagnostic de les accions

realitzades.

La ponderacio de la valoracio per cada proposta és la seguent:

L Valoracio
Descripcid
Insuficient | Suficient Beé Excel-lent
Identificacié del procediment del manteniment correctiu 0,00 2,50 4,00 5,00
Descripcio técnica de la millora i la seva implantacio 0,00 2,50 4,00 5,00
Seguiment de la proposta-Informe tipus 0,00 2,50 4,00 5,00
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b) Per la confeccio d’'una proposta técnica model per la implantacié d’un Pla de control de qualitat

en execucio, fins a 15 punts.

L’empresa licitadora haura de confeccionar una proposta técnica model per la implantacié d’un
Pla de control de qualitat. L'objectiu de la millora és esmenar errors, aixi com dotar d’alts nivells
de qualitat a la prestacio del servei com per exemple a través de la implantacié d’auditories
técniques internes, control i analisis d’'incidéncies, us de técniques predictives, pla de control i
millora de qualitat, seguiment d’indicadors etc. Aquesta proposta ha de constar dels apartats

seguents:
Cadascuna de les propostes es valorara segons el desglossament i condicions seguents:

- 1. Eixos del Pla de Control de Qualitat (fins a 10 punts)

En aquest apartat s’hauran de definir i justificar els eixos i els indicadors de qualitat de la
proposta. Especificant en cada etapa del procés les actuacions a realitzar, com per exemple

el control documental, el compliment dels terminis dels temps de resolucié d’incidéncies, etc.

o Ellicitador haura de descriure tots aquells procediments, eines, equipaments, softwares,
recursos personals i altres mitjans que s’haurien de destinar per la implantacio de la

proposta.

o Tots els recursos previstos descrits a I'apartat anterior s’hauran de quantificar (no valorar

econdmicament).

o Especificar minimament el control de recepcié de materials, del control documental, de
formacio del personal, altres controls de qualitat com compliment del temps mitja de

resolucié d’'incidéncies, si es preveuen auditories internes.

2. Metodologia de comunicacio (fins a 5 punts)

El licitador haura de descriure el flux de la informaci6 i els mitjans necessaris per distribuir-la.
Caldra identificar si els agents proposats son adequats i suficients.
S’ha d’especificar els mitjans de comunicacié de forma detallada, especificat prioritats, com

mobil, correu electronic, GMAO.

La ponderacié de la valoracio per cada proposta és la seguent:

Valoracio

Concepte

Insuficient | Suficient| Bé | Excel-lent
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Eixos del pla de control de qualitat 0,00 5,00 | 7,50 10,00

Metodologia de comunicacié 0,00 2,50 4,00 5,00

Els criteris d’avaluacio dels dos apartats son comuns i s’indiquen a continuacio. Per a ser considerat

dintre d’'una categoria ha de complir almenys un dels criteris en aquella categoria. En cas que una

proposta reuneixi criteris de diverses categories, se li atorgara la qualificacié del criteri menor.

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

No esta relacionada amb I'objecte del contracte.

Es tracta d’'una proposta genérica que no esta aplicada especificament al cas del present
contracte.

No presenta cap documentacio.

La solucié que aporta no és tecnicament viable.

La proposta no pot ser adoptada i/o executada.

Les descripcions que aporten no s’entenen o manquen explicacions fonamentals per a la
seva comprensio6 i posterior execucio.

No s’ajusta a la realitat.

La proposta o descripcié comporta risc per als mateixos treballadors i/o usuaris.
Existeixen contradiccions en la proposta o en els apartats de la mateixa que afecten a
guestions essencials i que no permeten la realitzacio del procediment.

No és econdmicament eficient, és a dir, no aporta una millora real en relacié a I'esforg

d’'implantacio.

Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

Aporta les explicacions suficients per a la comprensio de la proposta.

Enumera i identifica les actuacions proposades pero no aprofundeix en la seva descripcio.
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa
execucio sense aclariments i/o informacions addicionals.

Manca contemplar alguna actuacié necessaria per completar l'actuacié perd no afecta a
la consecucié de I'objectiu ni a la viabilitat de la proposta.

Hi ha conceptes, caracteristiques i/o realitats de rellevancia que no s'han tingut en compte
en el seu plantejament técnic.

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a questions essencials i
permeten la implantacié dels procediments proposats.

La justificacié de la necessitat no ha tingut en compte questions técniques de rellevancia
o ha identificat erroniament alguns suposits que no impliquen que la proposta no es pugui
executar.

No justifica I'eleccié dels procediments o bé no aprofundeix en la seva descripcié o bé la
descripcio tecnica de la proposta es considera técnicament incorrecte, en fins a un 50%

de les variables.
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Es considera com a BE una proposta que:

- La solucid sigui técnicament viable i s’ajusta al projecte.

- Aporta tota la documentacio excepte algun detall no essencial.

- Ales explicacions els hi falten detalls i/o fitxes d’elements no essencials.

- Enumera i identifica les propostes aprofundint en la descripcid, perd amb algunes
mancances no significatives.

- No justifica I'eleccié dels procediments o bé la descripcié técnica de la proposta es

considera técnicament incorrecta en fins a un 25% de les variables.

Es considerara com a EXCEL-LENT una proposta que:

- Les solucions proposades so6n técnicament alineades a les exigéncies del plec de
prescripcions técniques, i a la normativa d'obligat compliment.

- Aporta tota la documentaci® minima requerida i fins i tot 'amplia amb altre tipus
d’informacio.

- La descripcio técnica s’alinea a la realitat existent i permet la correcta identificacio dels
elements, arees, procediments o qualsevol altre que sigui objecte de la proposta.

- La documentacié aportada permet la total comprensié de la solucid.

- Les propostes técniques s’alineen a la realitat del contracte i del servei.

- Les mancances, defectes, incompliments i/o problemes existents que motiven la
necessitat d'actuacio estan ben descrites i la justificacio de la necessitat d’actuacio és
técnicament correcta.

- ldentifica i descriu tots els punts de millora i justifica la necessitat d’actuacio.

- Es justifica plenament l'eleccié de totes les variables i la justificacid es considera
teécnicament correcta.

- L’explicacio de les propostes permeten la total comprensié de la solucio.

- Aporti un nivell alt de concrecio, sense mancances en la descripcio, que permetra la
plausibilitat tecnica d’adoptar la totalitat de les mesures exposades.

- Laproposta és aplicable a la gran majoria dels aparells elevadors inclosos en el contracte.

Altres criteris comuns a les dues propostes de judicis de valor:

e Ellicitador haura de descriure técnicament la proposta.

¢ No s’admetran aquelles propostes que no puguin ser adoptables i/o executables.
¢ No s’admetran les propostes no relacionades amb I'objecte del contracte.

e No es valorara la informacié que es consideri supérflua o innecessaria.

e El licitador haura de presentar un model d’'informe en document escrit perd podra indicar que es
lliuraran altres tipus de documents i/o0 suports d’informacié com a complement de l'informe per tal

de complementar-lo.

17



Barcelona®

Departament de Coordinacié Transversal d’Edificis
Direccio de Serveis d’Edificis Municipal
Geréncia de Serveis Generals

¢ Els procediments descrits han de ser concrets i han d’estar relacionats amb I'objecte del contracte.

Els procediments han de ser executats i executables.

e En cas de resultar adjudicatari, el licitador quedara obligat a I'execucié de les propostes i a garantir-
ne la seva aplicacio, efectivitat i seguiment durant tota la vigéncia del contracte, sense que aixd

suposi cap cost addicional per I'’Ajuntament de Barcelona.

e Es valorara I'analisi i propostes que demostrin el coneixement de la prestacié dels serveis objecte
del contracte i les solucions més adients, d’acord amb la ponderacio indicada. No es valorara en

cap cas la informacio que no sigui rellevant.

La oferta dels licitadors pels criteris dels dos judici de valor no poden superar les 30 pagines DIN-A4,
annexes inclosos. L'interlineat ha de ser simple o 1,5 linies i la lletra tipus arial amb mida minima 10.
L'oferta s’haura de presentar en format electronic. Tota aquella informacié que excedeixi de les 30

pagines DIN-A4 exclos index i portada no sera tinguda en compte.
Puntuacio total d’aquests criteris (2): 30 punts.

No es podra incloure al sobre A o B cap documentacié o informacié que hagi de ser valorada en un
moment posterior. Presteu especial atencié a NO INCLOURE referéncies a 'increment del periode de
garantia de les reparacions, al compromis de la realitzacié d’'un estudi de calcul energétic i classificacid
d’aparells elevadors, ni al compromis de realitzacié de I'apagada automatica de I'enllumenat de la

cabina dels ascensors, que s’hauran de valorar al sobre C.

La inclusio en el sobre A o B d’'informacié que hagi de ser valorada en un moment posterior (sobre C),
que permeti el coneixement anticipat d’'una part de I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant

I'objectivitat de la valoracio, implicara I'exclusio de la licitacié.

*kkkkk

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el segiient
criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el venciment

del termini de presentacié d'ofertes:

-Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al

que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposicio
meés avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa

licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla
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En cas que l'aplicacié d'aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira mitjangant sorteig.

8.- MESA DE CONTRACTACIO i/o COMITE D’EXPERTS

1. La mesa de contractacié estara constituida per:

President/a: L’alcalde o persona en qui delegui, d’acord amb I'art. 13 de la Carta de Barcelona.

Vocals:

Titulars

Substituts

1. La Cap del Departament de Coordinacié de
Manteniment i Neteja de la Geréncia de

Serveis Generals, Sra. Natalia Gomez Valero.
2. El

Manteniment i Neteja de la Geréncia de Serveis

Cap del Servei de Coordinacio de

Generals, Sr. Oscar Belenguer Tarazén.

1. EI DS d’Edificis Municipals, de la Geréncia de

Serveis Generals, el Sr. Albert Giné Borras.

2. El Técnic del Departament de Coordinacié de
Manteniment i Neteja de la Geréncia de Serveis

Generals, Sr. Esteban Garcia Tornay.

2. Actuara com a secretari de la Mesa un/a funcionari/aria de la Corporacio.

Les persones que composen la mesa de contractacid regiran el seu comportament per les pautes i
criteris continguts en el Codi étic de conducta de 'Ajuntament de Barcelona, tot d’acord amb la previsio
de la disposicié addicional d’aquest Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de
2017 i declararan expressament en la primera reunid que no concorren cap causa de conflicte

d’interessos.

9.- GARANTIA PROVISIONAL I/O DEFINITIVA

1. Garantia definitiva
D’acord amb la previsié de I'article 107.3 LCSP, 'empresa proposada com adjudicataria esta obligada
a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost net de licitacid, dins del

termini de 10 dies habils a comptar del seguent al de la recepcio del requeriment.

2. Garantia complementaria

D’acord amb la previsié de l'article 107.2 LCSP, I'empresa proposada com a adjudicataria, en el cas
que la seva oferta resultés inicialment incursa en presumpcié d’anormalitat s’estableix, a més de la

garantia definitiva, una garantia complementaria del 5 per 100 del pressupost net de licitacio, IVA exclos.
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L’import total d’ambdues garanties no podra superar el 10% del pressupost referit.

Si 'empresa licitadora seleccionada per a I'adjudicacié s’ha acollit a la modalitat de constitucio de la
garantia definitiva mitjangant retencié del preu, I'import total d’aquesta sera retingut del primer o Unic
abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la totalitat de la garantia
definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el seglient abonament i aixi

successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

La/es garantia/es que no es constitueixin mitjangant la modalitat de retencié en preu, ha/n de dipositar-
se a la Tresoreria de la Corporacid, plaga de Sant Miquel, num. 1, planta 1, Edifici Novissim.

L’acreditacié de la seva constitucié podra fer-se pels mitjans habituals.

10.- EXECUCIO DEL CONTRACTE

La data d’inici del contracte sera I'1 de juliol de 2026 o el dia que es determini en la seva formalitzacio
del contracte si aquest es formalitza amb data posterior.

La prestacio del contracte es realitzara als edificis i centres municipals i a les instal-lacions propies de
’'adjudicatari. L'inventari de centres municipals no és fixe ni limitat i podra variar durant la vigéncia del

contracte.

Abans de linici del contracte I'empresa contractista ha d'haver lliurat a través de 'area privada de la
plataforma electronica de ’Ajuntament de Barcelona:

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica, el "Document de coordinacio

empresarial en prevencio de riscos laborals", degudament complimentat, signat i acompanyat de la
documentacié que s'hi enumera, per donar compliment al RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de
la Llei 31/1995. Aquest document esta disponible al perfil de contractant, on I'empresa contractista
també trobara el document "Manual de prevencié de riscos laborals per empreses externes”, amb les
disposicions en matéria de seguretat i salut laboral que resta obligat a complir. No es podra iniciar el
contracte si no s'ha lliurat aquesta informacio, incorrent I'empresa contractista en responsabilitat

contractual.

11.- ABONAMENTS AL CONTRACTISTA

El contractista ha de presentar al Registre General de ’Ajuntament la/es factura/es corresponent/s a les
prestacions executades amb una periodicitat mensual pel que fa als serveis no planificats (manteniment

correctiu) i trimestral pel que fa als serveis planificats (manteniment preventiu i serveis de connexid).

L’empresa contractista ha de presentar al Registre General de I'Ajuntament la factura corresponent a
les prestacions executades en el periode mensual o trimestral (depenent del tipus de servei), amb la
mateixa periodicitat s’expediran les relacions valorades, redactades per la persona responsable del
contracte, que, seran trameses a 'empresa contractista per a la seva conformitat o observacions i per

a la presentacio de la corresponent factura per I'import de la certificacié en un termini maxim de deu
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dies habils. Transcorregut aquest termini, els documents es consideraran acceptats per I'empresa

contractista, als efectes de la seva tramitacio.

Caldra emetre una factura per cada ambit de gesti6, a tal efecte es facilita el llistat de codis DIR 3.

Aquests codis poder patir modificacions al llarg del contracte.

CODI DIR3 AMBIT DE GESTIO

LA0007014 | Gerencia de Serveis Generals
LA0006794 | Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut i Comunitat

LA0006791 | Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencio i Convivéncia
Gerencia d'Area de Serveis Urbans i Manteniment de
LA0008974 | I'Espai Public

LA0006772 | Districte de Ciutat Vella
LA0006773 | Districte de L'Eixample
LA0006774 | Districte de Sants-Montjuic
LA0006775 | Districte de Les Corts
LAQ0006777 | Districte de Sarria-Sant Gervasi
LA0006781 | Districte de Gracia

LA0006784 | Districte de Horta-Guinardé
LA0006787 | Districte de Nou Barris
LA0006788 | Districte de Sant Andreu
LA0006789 | Districte de Sant Marti

12.- REVISIO DE PREUS

D'acord amb la previsio de I'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu durant la

seva durada incloent les prorrogues.

13.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designara com a responsable del contracte a la Cap del Departament de Coordinacié Transversal
d’Edificis la Sra. Natalia Gomez Valero i un responsable per a cadascun dels ambits de gesti, segons

la llista seguent:

Ambit de gestié Nom i Cognoms del responsable | Carrec

Cap de Departament d'Obres
i Manteniment

Cap de Departament d'Obres
i Manteniment

Cap de Departament d'Obres
i Manteniment

Cap de Departament d'Obres
i Manteniment

Districte 05: Sarria-Sant s . . . Cap de Departament d'Obres

- ra. Marina Barjau Marimon ) .

Gervasi i Manteniment

Cap de Departament d'Obres
i Manteniment

Districte 01: Ciutat Vella Sra. Mariona Nubials Sanjust

Districte 02: L’Eixample Sra. Tamara Jiménez Bernal

Districte 03: Sants-Montjuic Sr. José Antonio Fernandez Lopez

Districte 04: Les Corts Sra. Carolina Puig Gimeno

Districte 06: Gracia Sr. Oriol Vaid Marco
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Cap de Departament d'Obres
i Manteniment
Cap de Departament d'Obres

Districte 07: Horta-Guinardo Sr. Ruben Valldeoriola Dominguez

Districte 08. Nou Barris Sr. Ramon Casanovas Minguez ) :
i Manteniment

Districte 09. Sant Andreu Sra. Silvia Julian Garcia pap de [?epartament d'Obres
i Manteniment

Districte 10: Sant Marti Vacant Cap de Departament d'Obres

i Manteniment
Cap del Departament de
Manteniment i Obres

Gerencia de Serveis Generals | Sra. Sonia Lobaco Poyatos

Gerencia d’Area de Drets Cap del Departament de

Socials, Salut, Cooperacio i Sr. Gabriel Carbonell Martinez . .

’ Manteniment i Obres
Comunitat _
Geréncia d'Area de Serveis Responsable de Logistica i
Urbans i Manteniment de Sr. Albert Rigat Vila PO = i s 9
, o Gestio d’Edificis
I'Espai Public
Gerencw?\’d. Area de Sgguretat, Sr. Ferran To Cubells Cap Departamept de
Prevencio i Convivéncia Recursos Materials

Tota la llista és a data 28.11.2025, i pot modificar-se en qualsevol moment de la vigéncia del contracte
per moviment de personal i/o modificacions en I'organigrama de I’Ajuntament de Barcelona.

L’Ajuntament de Barcelona tindra la facultat de supervisar, durant tota I'execucié del contracte, que el
contracte s’executi amb el maxim respecte al medi ambient afectat, d’acord amb les obligacions i

exigéncies contingudes al present plec.

14.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.

1. Condicions especials d’execucio

D’acord amb I'article 202 LCSP, s’estableixen les seglients condicions especials d’execucio:

1.1 De caracter social:

1.1.1 Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant tot el

periode contractual

L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i socials
de les persones treballadores ocupades en I'execucioé del contracte, fixades en el moment de presentar

I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

Aquesta condicié te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra ser

objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari formalment que ha
complert la obligacid. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'6rgan de contractacié podran requerir

als organs de representacio de les persones treballadores que informin al respecte.
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L’aplicacié d’aquesta mesura continguda a la Guia de contractacié publica social és adequada en aquest
cas perqueé el pes de la ma d’obra en el servei és elevat i, per tant, I'estabilitat del personal garanteix

una bona qualitat del servei.

1.1.2 El pagament del preu a les empreses subcontractades.

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de 'empresa contractista en el pagament del preu
que li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions de pagament del preu establertes
a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials,
s’estableix com a obligacio contractual entre les parts, que I'd0rgan de contractacié pagui directament a

’'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I'6rgan de contractacié donara audiéncia a
I’'empresa contractista perqué en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no
justifica 'impagament del preu, I'6rgan de contractacié fara el pagament directament a I'empresa

subcontractista amb detraccio del preu al contractista principal i amb efectes deslliuradors.

L’aplicacié d’aquesta mesura continguda a la Guia de contractacio publica social és adequada en aquest

cas perque el contracte permet la subcontractacio.

1.1.3 L’acreditacidé de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades
L’empresa contractista ha de presentar la documentacioé que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte i, en

tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament establert

per I'ajuntament per al contractista.

Aquesta condicio es considerara essencial i el seu incompliment comportara la imposicié d'una penalitat

de com a maxim el 10% de l'import d’adjudicacio.

L’aplicacié d’aquesta mesura continguda a la Guia de contractacioé publica social és adequada en aquest

cas perqué el contracte permet la subcontractacio.
1.2 De caracter ambiental

1.2.1 Gestié mediambiental i de residus.
Tot aquell residu que 'empresa adjudicataria generi, fruit dels treballs vinculats en aquest contracte,

haura de ser degudament gestionat o eliminat.

L’empresa adjudicataria s’adaptara al pla de gesti6 mediambiental i de residus dels centres en els

camps vinculats a la seva activitat dins les responsabilitats del servei a desenvolupar.
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A mode d’exemple s’estableixen les seglients condicions especials d’execucid durant qualsevol tasca

de manteniment associada al contracte:

- Reutilitzacio i/o reciclatge d'envasos i embalatges dels materials i productes fungibles utilitzats

durant I'execucié del contracte.
- Recollida selectiva dels residus generats en I'execucio del contracte.
- Gestio dels residus perillosos a través d'un gestor autoritzat de residus.

- Minimitzacioé d'emissions relacionades amb el transport i els desplagcaments necessaris per a

I'execucié del contracte.

- Establiment d'indicadors ambientals rellevants i informes de seguiment periddics.

El cost de I'eliminacio dels residus generats per I'activitat propia del servei sera a carrec de 'adjudicatari
i esta inclos dins el preu de licitacié, a més d’haver de presentar els corresponents justificants d’acord
amb l'actual normativa mediambiental i/o amb un possible model de gestid6 ambiental implantat a

I'administracié municipal.

Els treballs objecte del contracte produeixen una quantitat de residus important, és per aixo que es
considera essencial que les empreses adjudicataries compleixin amb les especificacions anteriors per
tal de contribuir a la proteccié del medi ambient incident especialment en aquest aspecte en la linia de

les politiques de sostenibilitat promogudes per I'Ajuntament de Barcelona.

2. Condicions d’execucié generals

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions del contractista:

A més de les obligacions establertes en LCSP, el contractista esta obligat a:

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacio i

situacié d'alta a la Seguretat Social, si s’escau, préviament a l'inici de I'execucié del contracte.

b) Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'Ajuntament qualsevol substitucio
o modificacio d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret, si

s’escau.

c) Facilitar la informaci6 que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,

acceés a la informacio publica i bon govern.

d) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el responsable

del contracte.
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Aquesta figura esta definida a I'organigrama minim segons allo establert en el plec de

prescripcions técniques.

Fer una correcta gesti6 ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre
I'entorn, fer una correcta gestié dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients

a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

S’ha de garantir que les actuacions de les empreses en matéria de sostenibilitat s’adeqiien a

les politiques promogudes pel propi Ajuntament de Barcelona.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que
estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié
del contracte. L’'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del tractament i se

sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala.

Lliurar tota la documentaci6 que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en tot cas
anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu compliment de les
obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que fa a la Legislacié d’Integracio de
Minusvalids, la contractaci6 amb particulars dificultats d'inserci6 al mercat laboral, i la
subcontractacio de Centres Especials de Treball i/o Empreses d'Insercid, i els requisits i

obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs.

Acreditar la contractacio d’'una polissa d'asseguranga de responsabilitat civil per un import de
1.000.000,00 euros, que haura de presentar en el Registre General de I'Ajuntament

simultaniament amb la formalitzacié del contracte o amb anterioritat,.

Aquesta obligacio és necessaria per tal de poder garantir que es puguin cobrir les despeses
econOmiques generades per qualsevol incident que es pugui produir durant la prestacié dels
serveis. L'import definit es considera adequat i suficient a les caracteristiques dels serveis
objecte del contracte.

Comunicar per escrit a I’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la
part de la prestacié que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista del
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura d’aportar dins dels 15 dies naturals
seglents a la seva subscripcié. L'incompliment d’aquesta obligacié pot comportar una penalitat

economica de fins al 5% del preu del contracte.

Facilitar la informacio relativa a les condicions dels contractes dels treballadors als que afecti

la subrogacio.
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D’acord amb la previsio de I'article 130.6 LCSP, 'empresa contractista, quan sigui d’aplicacio
la subrogacio del personal que executa el contracte, sera responsable de respondre dels

salaris impagats i de les cotitzacions a la Seguretat Social.

Complir amb la normativa general sobre prevencid de riscos laborals.

m) Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

n)

Aportar fins a un maxim d’un 0,12 per 100 del pressupost base de licitacid per al suport hotline
i el manteniment tant correctiu com evolutiu de I'aplicacié informatica de connexié entre els
Districtes, Geréncies Municipals i Barcelona Innovacié i Tecnologia (en endavant BIT), i els

adjudicataris del conjunt dels contractes de manteniment.

Per tal de fer efectiva dita aportacid, I'adjudicatari haura d’ingressar a la Tresoreria municipal,
limport a que ascendeix I'esmentat percentatge, simultaniament amb la formalitzacié del

contracte o amb anterioritat . Aquest import sera de 2.868,91 €.

La gestié d’aquest fons es dura a terme per mitja de I'aplicacié informatica ROSMIMAN (o
sistema que el substitueixi), sota la supervisié i control de les Direccions o Departaments
adscrits a la Geréncia de Serveis Generals, i puntualment del BIT, en la qual s’hi efectuaran

les corresponents anotacions de totes les despeses que s’hi imputin.

Amb aquest fons es cobriran les seguents despeses amb els criteris i limits que determini la

comissié de seguiment:

Hot-line/manteniment correctiu:

o Installacié i posta en marxa de totes i cadascuna de les noves instal-lacions pel
periode 2026-2030

o Adaptacions imputables al propi soft de connexio

o Certificacions anuals de I'estat dels equips informatics de cada adjudicatari en alld que

fa referéncia a la connexio, resposta, hard d'impressié i altres.

Manteniment evolutiu:

o Aspectes de millora de la gesti6 del modul central de I'aplicaci6 ROSMIMAN o
programa que el substitueixi.
o En general, de totes aquelles despeses que suposin la millora de I'aplicacio, i

o Laresta que acordi la comissio de seguiment.

En cap cas, 'aportacio de I'adjudicatari en el periode de vigéncia inicial del contracte superara
el percentatge del 0,12 per 100 del pressupost base de licitacio. Només per al suposit de que
la dotaci6 economica fos insuficient per assumir totes les despeses necessaries i
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imprescindibles per al bon funcionament de I'aplicacio informatica, I'’Ajuntament efectuara la

corresponent aportacio en la forma i quantitat que es determini per la comissié de seguiment.

L’exigéncia del pagament d’aquest import és necessaria per tal de que es pugui prestar el

suport técnic necessari a les empreses adjudicataries que seran usuaries del servei.

L’empresa adjudicataria té I'obligacié de garantir I'actualitzacié de la informacio técnica de les

instal-lacions objecte dels serveis contractats.

S’entén per documentacié técnica el llibre de manteniment, projectes, memoaries descriptives,
esquemes, planols, inventaris, equips, catalegs, fitxes de caracteristiques técniques dels

equips, instruccions de servei especificades per fabricants i/o instal-ladors, etc.

Si les tasques de manteniment correctiu o substitutiu lligades a aquest contracte suposessin
modificar les condicions existents dels edificis (elements constructius o instal-lacions) i com a
consequencia els planols dels mateixos, l'adjudicatari presentara als Serveis Tecnics
Municipals els documents “as built” modificats en format i versié compatible amb el programari
utilitzat per I'’Ajuntament.

Els serveis técnics de I'Ajuntament facilitaran un document guia per a la creacié de la

documentacié grafica a realitzar.

L’empresa adjudicataria haura de recopilar tota aquella documentacio técnica generada durant
'execucié del manteniment preventiu, correctiu o modificatiu: projectes, garanties,

legalitzacions, actes d'inspeccio obligatoria, etc.

En el cas de materials o elements garantits per part dels fabricants o industrials per un temps
superior al fixat en el Plec de Condicions Administratives Particulars, el contractista haura de

trametre la documentacié que acrediti aquestes garanties als Serveis Técnics Municipals.

Recepcid, modificacio i entrega dels edificis i instal-lacions. L'empresa adjudicataria acceptara
els preceptes del contracte coneixent perfectament les caracteristiques detallades al present
document, els ambits d’actuacio per a cada servei, I'estat de conservacié de les instal-lacions i

equipament, aixi com les normes de seguretat i qualsevol reglament aplicable.

Si la propietat realitza qualsevol modificacidé o reforma a les diferents dependéncies i/o
instal-lacions, 'empresa adjudicataria es comprometra a adequar la coordinacio de les seves

funcions a les noves circumstancies, aixi com prestar servei quan es requereixi.

Quan el contracte descrit en aquest document finalitzi o en el cas que es rescindeixi, 'empresa

adjudicataria es compromet a complir amb les seglents obligacions:
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o Entregara les diferents dependéncies, instal-lacions i equips en el mateix, o millor,
estat de conservacio i funcionament.

o Tornara a I'Ajuntament qualsevol material que li hagi estat facilitat per a la
realitzacio dels serveis. Si aquests materials han estat degradats a consequéncia
d'un mal Us per part de 'empresa adjudicataria, es requerira que aquesta
assumeixi els costos de reparacié o substitucio.

o Desmuntar i/o retirar el material fix o mobil que ha estat aportat pel seu compte i
carrec. En el cas de no complir amb aquesta obligacio, la propietat efectuara els
treballs mitjangant tercers i a carrec de 'empresa adjudicataria.

o Lliurar a I'Ajuntament tota la documentacié relativa al manteniment que pugui

estar en la seva possessio.
15.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE.

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seguents LCSP, perfeccionat el contracte, I'organ de
contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s’'indiquen. En cap cas I'import total de
les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte, tot d’acord amb les

previsions de I'article 204 LCSP. La modificacio requerira informe previ del responsable del contracte.
Les causes previstes i precises de modificacié del contracte son les seglients:
1) Per la modificacio de l'inventari:

- Augment o disminucio de l'inventari de les instal-lacions d’aparells elevadors dins dels edificis
existents o futurs.

- Augment o disminucié de les tasques de manteniment preventiu per adaptacié a canvis
normatius que siguin d’aplicacio aprovats després de I'adjudicacio del contracte.

- Incorporacio o supressio de centres de cost (Geréncies, Districtes, Instituts o altres unitats
organitzatives), sempre que aquestes variacions comportin ajustos en el nombre

d’instal-lacions a mantenir o en I'abast de les prestacions associades al contracte.

2) Modificacions normatives que siguin d’aplicacio aprovades després de I'adjudicacié del contracte i
que obliguin a 'adaptaci6 de les instal-lacions existents per raons d’accessibilitat, seguretat i/o eficiéncia

energetica.

3) L'establiment de mesures d'estabilitat pressupostaria que puguin afectar el contracte amb una

reduccié maxima del 10% del seu preu i es justifiqui suficientment aquesta afectacié.
16.- RECEPCIO | TERMINI DE GARANTIA

En el cas d’actuacions qualificades com a serveis la constatacid de la correcta execucio de les

prestacions i la seva posterior recepcio6 s’efectuara mitjangant acta de conformitat, que s’estendra dins
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el termini d’'un mes seglent al seu lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a

satisfaccio de I’Ajuntament, tot d’acord amb les previsions de I'article 210 LCSP.

Pel que fa al contracte principal, s’acordara la liquidacié del mateix dins del termini de trenta dies a

comptar des de la data de I'acta de recepcio tot d’acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.

A partir de la data de recepcio del contracte, el contracte, comengara a correr el termini de garantia, que
sera d’'1 mes, ( o0 segons criteri de millora), tot d’acord amb la regulacié de I'article 210.3.LCSP i 243.3
de la LCSP.

Es procedira a la cancel-lacié o devolucié de la garantia definitiva quan s’aprovi la liquidacio del
contracte, si no resulten responsabilitats que s’hagin d’exigir al contractista, i hagi transcorregut el

termini de garantia.
17.- SUBCONTRACTACIO

D’acord amb la previsié de l'article 215.2.e) LCSP, el contractista haura de realitzar directament, sense
possibilitat de subcontractar-les, les seglients activitats que es consideren d’especial rellevancia o

caracteristiques critiques, segons es motiva en I'expedient:

e Responsable del contracte: gestio del contracte, relacié amb la propietat, control economic,

gestio del personal que executa el contracte,...

A continuaci6 es justifica la idoneitat de la prohibicié de subcontractacié del perfil descrit anteriorment:

- La naturalesa de les funcions atribuides al Responsable del contracte exigeix que aquesta
persona pertanyi directament a I'empresa adjudicataria, ja que actua com a garant del
compliment dels compromisos assumits en 'oferta i en el Plec de Prescripcions Tecniques. Es
tracta d’'un perfil que ha de disposar d’'una visi6 completa del servei, capacitat decisoria i
autoritat suficient per dirigir I'equip adscrit al contracte, gestionar incidéncies i assegurar el nivell
de qualitat requerit. Aquestes responsabilitats son indestriablement vinculades al model
organitzatiu intern de 'empresa adjudicataria, i no poden ser delegades en tercers sense posar

en risc la coherencia i continuitat del servei.
18.- CESSIO

En el present contracte esta permesa la cessio.

19.- DEMORA EN LA PRESTACIONS

1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials, fixats

per a la seva realitzacio.

2. La mora del contractista en I'execucio del contracte no necessitara intimacio prévia per part de

I’Administracio.
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Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, 'Administraciéo podra optar per la resolucié del contracte o per la
imposicio de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu

del contracte (IVA exclos), tot d’acord amb la previsid de l'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del
contracte, I'lVA exclds, I'drgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la

continuitat amb imposicioé de noves penalitzacions.

El contractista podra procedir a la suspensio del compliment del contracte per manca de pagament,

sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del terminis parcials, I’Administracio podra optar per la resolucié del contracte o per la

imposicié de les penalitzacions previstes a l'article 193 LCSP.

D’acord amb l'article 102.6 de la LCSP s’estableixen les seglients variacions de preus en funcié del

compliment i/o incompliment dels objectius seguents:

Variacions de preu aplicables al Servei de Manteniment Preventiu

Per a I'avaluacio del servei de manteniment preventiu realitzat es procedira a la comprovacié de forma

trimestral (4 vegades a I'any) del percentatge de PDS realitzats durant el periode. Aquest percentatge

de PDS realitzades es calculara de la manera seguent:

On:

2 X GCMPN + GCMPO
3

GCMP =

GCMP= Grau de Compliment de Manteniment Preventiu
GCMPN= Grau de Compliment de Manteniment Preventiu Normatiu

GCMPO = Grau de Compliment de Manteniment Preventiu Ordinari

El calcul d’aquests valors es realitzara de la seglient forma:

N2 PDS Normatiu tancades en el periode
GCMPN = - - x 100
N2 PDS Normatiu creades en el peridode

GCMPO — N2 PDS Ordinari tancades en el periode % 100
"~ N2 PDS Ordinari creades en el periode

El baix percentatge de PDSs realitzades podra donar lloc a variacions economiques. Aquestes

variacions aniran associades al grau de compliment del manteniment preventiu.

90 < GCMP < 100 0
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80 = GCMP <90 5
70 < GCMP < 80 10
60 < GCMP <70 15

GCMP < 60 20

L’import de la variacié de preu es calculara aplicant una reduccio del preu corresponent al percentatge
de variacié del quadre anterior sobre I'import de la totalitat de relacions valorades en concepte de

manteniment preventiu del trimestre sobre el qual s’hagi fet el calcul del grau de compliment.
Variacions de preu aplicables al Servei de Manteniment Correctiu

Per a 'avaluacio del servei de manteniment correctiu realitzat es procedira a la comprovacio de forma
mensual dels temps de resposta i reparacié de cada una de les incidéncies creades. Aquests temps

vindran definits en funcié de la tipologia d’'incidencia.

Els temps de resposta/reparacio fixats a acomplir pel contractista en funcio del tipus d’incidencia sén

els seglents:

TEMPS DE RESPOSTA TEMPS DE REPARACIO
URGENTS 1h 8h
NORMALS 2 dies laborables 7 dies naturals

On:

TEMPS DE RESPOSTA: temps que transcorre entre la notificacio de la incidéncia i la preséncia

de personal de I'adjudicatari al lloc on s’ha produit la incidéncia

TEMPS DE REPARACIO: el temps que transcorre entre la notificacié de la incidéncia i la seva
completa resolucio, és a dir 'aprovacio pels serveis técnics de I'ordre de treball associada un

cop tancada pel contractista.
L’'incompliment dels temps anteriors podra donar lloc a variacions econdmiques sobre els treballs
implicats. Per tal de calcular les variacions de preu aplicades al Servei de Manteniment Correctiu es

tindran en compte dos conceptes: TEMPS DE RESPOSTA i TEMPS DE RESOLUCIO.

Variacié de preus per TEMPS DE RESPOSTA

CERTIFICACIO PDS = %PREU x CERTIFICACIO PDS

- URGENT

TEMPS RESPOSTA (Tresp) % Preu
Tresp < 1h 100
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1h < Tresp < 3h 90
Tresp 23h 80
- NORMAL
TEMPS RESPOSTA (Tresr) % Preu
Trep < 2 Dies 100
2 Dies < Trep < 4 Dies 90
Trer 2 4 Dies 80

Variacié de preu_en funcié del TEMPS DE REPARACIO

CERTIFICACIO PDS = %PREU x CERTIFICACIO PDS

- URGENT
TEMPS REPARACIO (Trera) % Preu
Trepa < 8h 100
8h < Trera < 48h 90
Trepa 2 48h 80
- NORMAL
TEMPS REPARACIO (Trera) % Preu
Trepa < 7 Dies 100
7 Dies < Trepa < 14 Dies 90
Trera 2 14 Dies 80

L’'import de la variacié de preu es calculara aplicant els criteris anteriorment descrits sobre I'import
certificat de cada una de les PDS que incompleixen els objectius indicats. El calcul de les variacions es

fara trimestralment.

L’'import de la variacié es calculara aplicant el percentatge corresponent del quadre anterior sobre

I'import de la totalitat de relacions valorades en concepte de manteniment correctiu del mes.

EN EL CAS QUE HI HAGI MES DEL 15% DE LES PDS PENALITZADES EN 3 MESOS CONSECUTIUS
O 6 MESOS DINS D'UN PERIODE ANUAL, I'Ajuntament de Barcelona pot rescindir el contracte de

manteniment amb I'empresa adjudicataria.
Aquestes variacions de preus segons incompliment no podran superar el 10% del preu del contracte,
IVA exclos i es computaran a efectes de no superar junt amb altres penalitats el 50% del preu del

contracte. Es donara audiéncia a 'empresa contractista perqué pugui formular al-legacions en el termini

de cinc dies habils.

20.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
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El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general en la

LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen les seglients faltes:

a)

Faltes molt greus:

L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.
L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execuci6 del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tecniques, quan produeixi un
perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

L’'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

L’'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio
de riscos laborals.

Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord
amb la legislacio vigent.

L’'incompliment del termini d’inici de I'execucio de les prestacio.

La paralitzacié total i absoluta de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte
imputable al contractista.

La resisténcia als requeriments efectuats per '’Administracid, o la seva inobservanga, quan
produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

La no observanga de les obligacions especials que comporten els treballs urgents o de
particular importancia, si han estat degudament comunicat pels serveis técnics.

La reincidéncia en la comissio de faltes greus.

L’incompliment de les garanties de confidencialitat i de reserva respecte de les dades o
antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasi6 del contracte, amb especial significacié
a tota aquella informaci6 a la que es tingués accés en dependéncies d’érgans economics,
representatius, regidories, Alcaldia o grups politics.

La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als
previstos en el projecte, en aquest plec i en 'oferta de 'empresa contractista, si escau, quan
produeixi un perjudici a lI'execucio del contracte.

El falsejament de la informacié facilitada per 'empresa contractista als efectes de I'elaboracio
de la relacio valorada o de la valoracid i de les certificacions o el falsejament de les prestacions
consignades per 'empresa contractista en el document cobrador.

L'incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacio.

Quan en dos trimestres consecutius siguin susceptibles de variacié de preu una o unes PDS
de manteniment preventiu que representin, dintre de cada trimestre, més d’'un 15% del valor
total de la certificacié d’aquell trimestre.

Obtenir com a resultat del calcul d’un trimestre un valor igual o inferior al 50% en el grau de

compliment del manteniment preventiu.
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b) Faltes greus

L’'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucio del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi
falta molt greu.

L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.
L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals.

L’'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec, quan no se’ls
hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

Incomplir la obligacié de facilitar la informacioé relativa dels/les treballadors/es als que afecti la
subrogacio.

La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als
previstos en el projecte, en els plecs i en I'oferta de I'empresa contractista, si escau

La resisténcia als requeriments efectuats per I’Administracid, o la seva inobservancga.
L’'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi falta molt greu.

La inobservancga de requisits d’ordre formal establerts en el present plec i en les disposicions
d’aplicacio per a I'execucio del contracte.

La reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

No complir amb el termini de lliurament maxim de tres sol-licitud de pressupost segons allo
establert al plec de prescripcions técniques particulars.

L’'incompliment en el lliurament de I'informe d’auditoria inicial un mes o més respecte al termini
establert al plec técnic.

L’incompliment en el lliurament de dos informes trimestrals de gestié consecutius o dos
informes trimestrals en el periode d’un any natural.

L’incompliment en el lliurament d’'un informe anual de propostes de millora en més d’'un mes
respecte al termini establert al plec técnic.

Obtenir com a resultat del calcul d’un trimestre un valor igual o inferior al 75% en el grau de
compliment del manteniment preventiu.

Quan en un mateix mes siguin susceptibles de variacid6 de preu una o unes PDS de
manteniment correctiu que representin més d’'un 15% del valor total de la certificacid d’aquell

mes.

c) Faltes lleus

L’'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execuci6é del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi
falta molt greu o greu.

L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de

prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.
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Obtenir com a resultat del calcul d’'un trimestre un valor igual o inferior al 90% en el grau de
compliment del manteniment preventiu.

L’incompliment en el lliurament de I'informe d’auditoria inicial en menys d’'un mes respecte al
termini establert al plec técnic.

L’incompliment en el lliurament d’un informe trimestral de gestié.

L’'incompliment en el lliurament d’un informe anual de propostes de millora en menys d’'un mes
respecte al termini establert al plec técnic.

No complir amb el termini de lliurament maxim d’'una sol-licitud de pressupost segons allo

establert al plec de prescripcions tecniques particulars.

Les faltes establertes en aquest informe se subjecten, segons llur tipificacio, al regim de sancions i altres

responsabilitats previst al Plec de clausules administratives generals.

Als efectes dels paragrafs anteriors, s’entén per reiteracio de la comissi6 d'una falta del mateix caracter

sancionada per resolucié administrativa ferma.

21.- RESOLUCIO DEL CONTRACTE

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes als article 211 i 313

de la LCSP i al Plec de clausules administratives generals, amb els efectes assenyalats.

2. A part de les establertes a 'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:

a)
b)

La demora en l'inici de les prestacions

L’'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio de riscos
laborals

L’'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions
L’incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en el de
prescripcions técniques.

L'incompliment de les obligacions contractuals essencials.

Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

L’'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucio establertes en
aquest plec que no tinguin caracter d’obligacio contractual essencial.

No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin publics
o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement
amb ocasié del contracte.

L’'incompliment de I’execucio parcial de les prestacions definides en el contracte quan produeixi
un perjudici molt greu.

La comissio d'una falta classificada com a molt greu segons les condicions del present plec.
La comissio de més d’'una falta classificada com a greu segons les condicions del present plec

en un periode de 6 mesos durant la vigéncia del contracte.
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I) La comissio reiterada i continuada en un periode de 6 mesos de faltes lleus durant la vigéncia

del contracte.
m) En el cas que hi hagi més del 15% de les PDS penalitzades en 3 mesos consecutius o 6 mesos

dins d'un periode anual.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr/Sra OSCAR BELENGUER TARAZON, Tecnic, el dia 19/02/2026 a les 16:49, que informa;
Sr/Sra NATALIA GOMEZ VALERO, Cap de Departament, el dia 19/02/2026 a les 17:07, que informa
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