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1 OBJECTE DEL CONTRACTE

El present expedient té per objecte I'establiment de les condicions técniques per a I'execucio dels
treballs de manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats existents als

Parcsi Jardins

diferents punts a la ciutat de Barcelona, amb mesures de contractacio publica sostenible.

El present Plec de Clausules Técniques (d’ara endavant “PCT”) descriu les prescripcions
técniques que han de regir i regular la prestacié d'aquest servei per part de I'Adjudicatari del
contracte, sota la direccié técnica de el/la técnic/a Responsable del Contracte designat/da per la

Direccié Servei de Conservacio (d’ara endavant DSC) i segons els seus criteris de qualitat.

Aquest contracte sera adjudicat en un unic lot i compren els seglients espais:

N¢ | DTE EMPLACAMENT Tipus Mz
1 1 |5eu Seguretat Social (cf Ramon Berenguer el Vell) Parterre 200
2 1 |Sant Pere Mes Baix, 10 Contenidors B85
3 1 |Placeta de la Rosa (¢ Carabassa) Contenidors a3
4 1 |Fébrica del Sol Panells 18
5 1 |ElJardinet del Padrd (cf St. Antoni Abat, 18) Panells 45
B 1 |Plaga del & de Marg Contenidors 42
7 2 |Rector Oliveras {interior d'illa - Ptge. Rector Oliveras, 4) Contenidors 110
8 2 |Av. Vilanova, 2 (Pg. Sant Joan) Contenidors 175
g 2 |Av. Roma - Vilamari (¢/ Vilamari, 89-95) Contenidors 185
10 3 |Calaix de Sants Parterre E00
1% 3 |Les Vies (c/ Pavia, 5-7) Contenidors. 533
12 3 |Antiga Fabrica Germans Climent [cf Comtes de Bell-Uoc, 68-739) Contenidors 125
13 3 |Rambla Badal, 188 Contenidors. 30
14 3 |Rambla Badal, 151 Contenidors. 30
15 3 [Rambla Badal 163 Contenidors 20
16 3 |Dolors Batlle | Sunvyer, 4 (abans ¢f Enric Bergés) Contenidors 20
17 4 |lardi Tarradelles (¢f Berlin, 109) Estruct. Integ. 300
18 4 |Collblanc, 66 Contenidors 102
19 4 |Centre Civic Joan Oliver Panells 156
20 5 |Via Augusta - Margenat (¢/ Margenat, 17) Parterre 200
21 b |lardineres elevades Placa Lesseps Contenidors 85
22 6 |Placa de les Dones del 36 Panells 168
23 7 |Carrer de Tir Parterre 200
24 7 |Mihlberg, & (ctra. del Carmel, 102} Parterre 50
25 7 |Pare Rieres d'Horta (Av. Estatut de Catalunya, 21) Panells 50
26 8 |Poliesportiu Turd de la Peira (¢f Pii Molist, 63) Estruct. Integ. 524
27 8 |Jardins del Petit Princep Parterre 250
28 8 |Polliesportiu Parc de la Guineueta Parterre 524
29 g |Pant de Sarajeva Panells 200
30 9 |Plaga del Drets dels infants [c/ de la Foradada, 25) Panells 113
31 9 |Ruta Verda Sant Andreu (cf Gran de Sant Andreu) Cantenidors 52
32 g |PL Trinitat (cf Galicia) Cantenidors a0
33 10 [Jardi del Sol (c/ Clutat de Granada, 106) Estruct. Integ. aB0
34 10 |Pere |V, E1 Contenidors. 320
35 10 |Pere IV, 165 (Rbla. Poblenou) Cantenidors 220
£l 10 |Aragd, 575 Contenidors 170
37 10 |Aragd, 560 Contenidors 60
38 10 |Aragd, 538 Contenidors 170
39 10 |Pallars, 281 [¢f Lope de Vega) Panells 148

40 10 |Jardins BTV (pl. Tisner) Estruct. Integ. 175

Superficie Total (m2) 7.178
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2 CARACTERISTIQUES GENERALS DEL SERVEI

2.1 Ambit del Servei

L’ambit del servei el compren els jardins verticals recollits a I'inventari inicial, el qual s’especifica
a I’Annex 1 Inventari i ambit dels jardins verticals a mantenir, amb una superficie total de 7.178
m?2.

L’ambit d’actuacié és el municipi de Barcelona. La DSC establira les zones d’actuaci6 i
freqléncies segons les tipologies i criteris descrits en el punt 3.4 “Planificacié i periodicitats
minimes de les Tasques de Manteniment”.

Durant el periode de vigencia del present contracte, es preveu la construccié de nous jardins
verticals i/o murs enjardinats a la ciutat que s’incorporaran al manteniment objecte d’aquest
contracte. Les ampliacions que puguin sorgir s’incorporaran al present servei de manteniment
mitjangant les modificacions de contracte previstes al PCAP.

Igualment, en el cas que alguna de les instal-lacions a mantenir deixés de formar part de
'inventari de 'MPJB, aquesta deixaria de formar part dels espais a mantenir per mitja del present
contracte.

Per tal de mantenir actualitzat I'inventari inicial detallat a PAnnex 1, la DSC el revisara
trimestralment des de I'inici del contracte.

2.2 Abast del Servei

L’abast d’aquest contracte contempla el desenvolupament de les tasques necessaries per al
correcte manteniment, conservacié i millora dels diferents espais objecte d’aquest PCT; segons
el que s’estableix en I'Apartat 2.2.1 Tasques del servei del present plec. Aixi com I'aportacié dels
recursos técnics, humans i materials, inclosos els subministraments, necessaris per a la correcta
execucio d’aquestes, incloent-hi la redaccié d’'informes, la gestié de dades i de la informacio.

Aquest servei de manteniment integral de jardins verticals, inclou els treballs de: jardineria,
control integral de plagues i malures, manteniment de les instal-lacions de reg, fertirrigacio i
drenatge, neteja, manteniment, pintura i reparacié de les estructures sobre les quals estan
instal-lats els diferents elements verds, inspeccions i informes técniques, conservacié de les
estructures de suport a la fauna, la recollida de restes vegetals i materials de rebuig i la gestio
dels residus generats.

L’abast inclou [I'aportacié dels recursos técnics, humans i materials, inclosos els
subministraments, necessaris per a I'execucio de totes les tasques propies del contracte, que
també inclouen les tasques técniques i de gestié de dades i informacié que siguin necessaries
per dur a terme el servei d’acord amb les disposicions de la DSC.

2.2.1 Tasques del servei

Les tasques especifiques que s’inclouen dins del servei es determinaran segons el tipus de
vegetacio present i la tipologia del jardi vertical; i son les segients:

a) Neteja. Recollida, acopi, transport i eliminacié de tots aquells materials impropis a la
naturalesa del terreny.
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b)

g)

h)

Manteniment dels elements vegetals, com retalls, pingaments i podes de la vegetacié
present als enjardinaments. Desherbat i entrecavat de les superficies enjardinades.
Aportacié de substrat i materials d’acabat superficial. Aportacié d’adob i/o esmenes.
Plantacions i reposicions de planta.

Control integral de plagues i malures.
Manteniment de les instal-lacions de reg, fertirrigacio, telegestié i elements de drenatge.
Manteniment de les estructures de suport de la vegetacio.

Actualitzacié dels elements objecte d’inventari, que es troben inclosos dins I'ambit i les
modificacions que es produeixin durant el contracte.

Treballs de substitucid per renovar els elements objecte del servei, per obsolescéncia
tecnolodgica i/o a peticié de la DSC.(L’Annex 1 del present Plec de clausules técniques
inclou la informacié necessaria per a determinar I'abast d’aquest punt)

Operacions i tasques necessaries per dur a terme la gestié, programacio, seguiment i
control del manteniment dels espais verds.

Executar els serveis que comprén aquest PCT en compliment de les seves obligacions
contractuals i d'acord amb les directrius de la DSC, d'acord amb els plecs de condicions,
ordenances, normatives i decrets que siguin vigents durant la prestacié del servei

Introduccié i gesti6 de les dades per mitja de programari de gesti6 de dades
georeferenciades Natura Espais Verds.

Realitzar informes, amidaments, presa de dades i altres tasques similars a peticié de la
DSC. Normalment els terminis de lliurament d’aquestes informacions hauran de ser
trimestrals, tot i que la DSC pot sol-licitar, per raons de interés intern, informacions amb
uns altres terminis que seran especificats en el seu moment.

Notificar immediatament via telefonica al responsable del contracte de la DSC i
transmetre-ho per escrit a la DSC dintre de les 24 hores seglents, els fets de qualsevol
dany ocasionat per actes vandalics, robatoris, accidents, trencaments, obres de tercers o
altres incidéncies que puguin afectar I'ambit del contracte; presentant un informe amb una
relacié detallada del fets i danys, acompanyat per imatges descriptives del succelt i, si
escau, dels partes/informes dels serveis d’emergéncies i/o Guardia Urbana. També es
notificaran aquelles incidéncies que, tot i no suposar danys, puguin afectar a la seguretat
de les persones o bens materials.

m) Atendre emergéncies i posar els mitjans humans, técnics i materials necessaris a

disposicié dels serveis externs d'emergéncia (Bombers, Mossos, G.U., etc.) sense
necessitat d'esperar a que la DSC li ordeni, informant a la DSC de la identitat del causant.
L’adjudicatari disposara d’'un/a técnic/a de contacte disponible 24h, 365 dies a I'any i, en
un temps maxim de 2 hores, s’haura de presentar a I'espai verd afectat per la incidéncia,
per ajudar a resoldre-la. La figura del Cap de Guardia de I'IMPJB podra donar avis a
I'adjudicatari en cas d’emergéncia en un dels espais objecte del contracte.

Intervencié directa i sense necessitat d’esperar instruccions per part de la DSC, en
aquelles operacions de deteccié i resolucié d'incidéncies que comportin un perill o puguin
ser resoltes per I'adjudicatari per no tenir cap tipus de dificultat afegida en el procediment
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d’actuacié. En cas de donar-se aquestes actuacions, les intervencions derivades es
comunicaran a la DSC durant les seguents 24 hores.

0) Qualsevol actuacié prevista i autoritzada per Guardia Urbana podra ser anul-lada o
paralitzada per aquest mateix organisme amb anterioritat o durant la seva execucio i, per
tant, no sera comptabilitzada com actuacio dins del comput general d’actuacions.

Caldra preveure, també, per part de I'’Adjudicatari, el compliment del Decret Legislatiu 2/2008, de
15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refds de la Llei de proteccio dels animals, de la Llei 42/2007,
de 13 de desembre, del patrimoni natural i de la biodiversitat i de I'article 334 del Codi Penal. En
aquest sentit, 'adjudicatari del servei té la responsabilitat de comprovar la possible preséncia
d’espécies protegides, pels propis mitjans, abans d’iniciar qualsevol actuacié de manteniment.
Atenent a la normativa vigent, la destruccié i/o moléstia de llocs de cria o refugi d'espécies
protegides pot ser constitutiu de delicte penal o sancié administrativa.

Per més informacio, consultar I'enllag:

https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/ca/fauna-protegida-barcelona

2.2.2 Calendari laboral i horari del servei

El dies de prestacié de servei seran de dilluns a divendres dins la franja horaria de mati; amb la
excepcio dels tractaments fitosanitaris, que es faran en horari nocturn a partir de les 23:00 hores
i fins les 07:00 hores, si bé es considera que aquest fet sera, en tot cas de tipus excepcional.

L’horari per a la prestacié del servei es correspon, segons el que preveu el Conveni Col-lectiu
Estatal de Jardineria per al periode 2025-2030, a una jornada maxima de 1.700 hores anual,
organitzades en 212,5 jornades de 8 hores, tal com es detalla en els quadres de freqiiéncies de
manteniment i durada de la jornada de treball del present expedient.

En el cas que alguna actuacié s’hagi de dur a terme en un altra franja horaria, caldra autoritzacio
prévia de la DSC, que s’haura de sol-licitar amb més de 48 hores d’antelacid.

Sempre que les zones de treball estiguin ubicades en zones limitrofes als habitatges, no
s’utilitzaran maquines a motor o vehicles abans de les 8:00 hores.

No obstant aix0, la DSC podra modificar I’horari de treball per necessitats del servei i sense que
aquesta circumstancia impliqui cap mena de contraprestacio per a I'adjudicatari.

Aixi mateix, en cas de donar-se una situacioé considerada urgent per part de la DSC, es podra
sol-licitar perllongar la jornada fins que es consideri necessari. Els treballs realitzats en aquest
periode es facturaran segons les unitats executades en aquest temps i els preus unitaris que es
recullen en aquest contracte, en la seglent certificacié mensual. Donat que es tractaria de una
urgéncia, i que és la DSC qui faria la peticid, el/la Técnic/a d’Ambit o el/la Responsable Territorial
o la persona en qui es delegui, com el/la Cap de Guardia, seria present tant per constatar la
durada i finalitzacié dels treballs urgents, aixi com la seva correcta execucio.

També cal considerar en relaci6 amb aquest apartat, I'obligacid de I'adjudicatari d’atendre
emergéncies, tal com es detalla a 'apartat 2.2.1 m), pel que ha de disposar d’'un/a técnic/a de
contacte disponible 24h, 365 dies a l'any i que en un temps maxim de 2 hores s’haura de
presentar a I'espai verd objecte del contracte afectat per la incidéncia.

Plec de Clausules Técniques per al Manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats a la ciutat de Barcelona



Barcelona® Parcs Jardins

Direcci6 de Serveis de Conservacié
Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

A efectes dels treballs de manteniment, es consideren dies festius tots els dissabtes i diumenges
de I'any, les 12 festes que fixa el calendari laboral del Departament de Treball de la Generalitat
de Catalunya i les 2 festes locals que determini I'Ajuntament de Barcelona.

3 CONDICIONS TECNIQUES DEL SERVEI

3.1 Condicions técniques generals

Segons el que es detalla en els apartats 2.2.1 Tasques del Servei i en I'apartat 3.3 Actuacions
de Manteniment, de manera general el manteniment dels espais verds objecte del contracte
engloba les seguents tipologies de feines:

Neteja dels espais: és objecte d’aquest contracte la retirada i gestio de materials i elements
impropis a la naturalesa de la zona verda presents a I'ambit.

Manteniment dels elements vegetals: és objecte d’aquest contracte la gestié de la vegetacié
present a I'ambit, aixi com les feines que puguin ésser necessaries en relacié amb el correcte
manteniment dels elements vegetals present als espais objecte del contracte, aixi com la
restitucié o subministrament de planta morta, sostreta o en mal estat.

Manteniment de la infraestructura i els elements construits: és objecte d’aquest contracte la
gestié i conservacié dels elements inerts necessaris pel correcte estat de manteniment de la
vegetacioé, com les jardineres i contenidors, les estructures de suport de la vegetacid, les
estructures d’accessibilitat com passeres, baranes, escales i altres, les instal-lacions de reg i
drenatge i els materials d’acabat superficial com escorces o0 encoixinats.

Gestid integrada de plagues i malures: és objecte d’aquest contracte I'aplicacié dels mecanismes
naturals de control de plagues i malalties, juntament amb la utilitzacid, quan sigui escaient, dels
productes fitosanitaris autoritzats, per tal de generar la minima alteracié possible de I'ecosistema
i 'Optim estat fisioldgic de la vegetacio.

3.2 Tipologies de jardins verticals

En aquest apartat es descriuen les caracteristiques principals de les diferents tipologies de jardins
verticals objecte del present contracte:

3.2.1 Cultiu amb panells

S6n aquells que es caracteritzen per la plantacié en
vertical sobre unes estructures formades per panells o
calaixos de diversos tipus que contenen, tant el substrat,
com la planta i que es col-loquen en formacié generant un
complex enjardinat d’aparenga compacta. Normalment es
troben instal-lats en les fagcanes d’edificis o mitgeres.

Y Es un sistema complert que inclou un moédul vegetal
precultivat a mida i un sistema de fixacio amb perfils metal-lics. | les seves caracteristiques
habituals o de referéncia sén:
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Els moéduls estan realitzats amb gabié de malla metal-lica galvanitzada electrosoldada, amb
mida estandard 1000 x 500 x 100 mm, i contenen substrat i planta. El pes aproximat en sec del
modul és de 50 Kg/m?, el pes en saturacié d’aigua 100 Kg/m?2.

El substrat és de mescla organica i mineral lleugera, de 10 cm d’espessor, que té unes propietats
estables i es caracteritza per la seva forta capil-laritat. Dona solucid, tant a les necessitats de
drenatge, com de retencié d’aigua, essencials per al bon desenvolupament de la planta.

Compta amb un sistema de contencié nomenat Bossa-lamina no teixida de polietilé en color
verd fosc que conté el substrati la planta, i amaga el sistema de reg situat en la part superior del
modul. Es resistent, al desgast, als rajos UV i a I'esfor¢ mecanic.

Té un sistema de fixacié amb rastrells verticals de perfils d’acer galvanitzat fixats a la fagana o
a una estructura autoportant. Aquesta funciona como una fagana ventilada, els 35 mm continus
que deixen els perfils permeten respirar a la planta i el pas als tubs de reg. Els perfils metal-lics
tenen una mida estandard: 2200 x 800 x 2 mm.

El sistema de reg esta situat a la part superior del modul, els tubs de degoteig estan equipats
amb degoters auto-compensats associats a un regulador de pressié. Amb els degoters es
garanteix una distribucié homogénia de I'aigua en tota la fagana vegetal. Els tubs d’alimentacio
estan connectats per mitja d’'unions electrosoldades.

Acostuma a ser necessari emprar una plataforma elevadora per arribar a la vegetacio.
L’avantatge d’aquest sistema és que al ser modular, es poden extreure els moduls per separat i
fer la reposicio de planta i substrat a nivell de terra o en el centre de treball per, posteriorment,
tornar a instal-lar-los un cop tractats.

A banda, el sistema de reg pot ser per capil-laritat i gravetat en regar les cel-les mitjangant punts
d’aigua distribuits per el jardi vertical.

Alguns dels jardins existents a la ciutat amb aquest tipus de sistema sén:

e Fabrica del Sol

e Jardinet del Padro

e Centre Civic Joan Oliver

e Placa de les Dones del 36 (imatge)
e Parc de les Rieres d’Horta

¢ Pont de Sarajevo

e Plaga dels Drets dels Infants

e Pallars / Lope de Vega
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3.2.2 Estructures Integrades a les facanes dels edificis

Aquest sistema, degut a la seva complexitat, no sol ser el més
nombrés ni utilitzat. La estructura es troba formada per la distribucié
de contenidors o jardineres per tota la fagana. Normalment també
compta amb estructures que permeten a les plantes enfiladisses
reptar per tota la fagcana fent una cobertura de la mateixa. Aquests
contenidors també poden comptar amb plantes arbustives o vivaces
per donar color i diferents textures en la seva distribucid per les
facanes.

El sistema de reg es per degoters auto-compensats.

A Aquest sistema facilita el manteniment donat que no es necessari
I'ds de plataformes elevadores en cap cas, ja que l'estructura del jardi es troba integrada en la
facana i compta amb I'accés pel darrera de la vegetacié mitjangant passadissos i escales per
anar accedint al diferents nivells amb accés total als contenidors o jardineres existents. En
comptar amb estructures complexes i molt quantioses, a nivell de manteniment sén jardins amb
una alta exigéncia de manteniment.

Alguns dels jardins existents a la ciutat amb aquest tipus de sistema soén:

e Jardi Tarradellas (imatge)

e Poliesportiu Turd de la Peira
e Jardi del Sol

e Jardins BTV (pl. Tisner)

3.2.3 Cultiu en Contenidors

Es un dels sistemes més extensos i utilitzats. Es tracta de
composicions a nivell de cota zero, composats per contenidors o
jardineres de diferents materials, formes i configuracions on
s’estableix el substrat i la planta. Aixo vol dir que té una capacitat
limitada de desenvolupament de la planta que ve determinada pel
volum especific del contenidors. Poden ser contenidors unics i
individuals, o es poden establir diferents contenidors al mateix
nivell o en nivells diferents.

Normalment solen ser de dimensions moderades i s’estableixen
en mitgeres d’edificis amb planta enfiladissa que repta o s’enfila
per estructures o espatlleres de diversos materials, normalment
metal-lics per garantir la durabilitat. | el sistema de reg es per degoters auto compensats.

Les tasques de manteniment dels contenidors on es troba la vegetacio es pot realitzar sense
necessitat de plataforma elevadora donat que solen trobar-se a baixa altura. Pel que fa a treballs
de pingcament, contencié de la vegetacio en les espatlleres i el lligar i conduccio de les tiges, cal
emprar plataforma elevadora, especialment en el periode de major activitat de la vegetacio; a la
primavera / estiu.
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Alguns dels jardins existents a la ciutat amb aquest tipus de sistema son:

e Sant Pere Mes Baix, 10 e Rambla Badal, 188, 163 i 151 (imatge)
e Placeta Rosa-Carbassa e Dolors Batlle i Sunyer, 4

e Placa del 8 de marg e Collblanc, 66

e Rector Oliveras e Jardineres Placga. Lesseps

e Av. Vilanova, 2 e Ruta verda Sant Andreu

e Av. Roma — Vilamari ¢ Placa Trinitat

e Les Vies e Carrer Pere IV, 81i 165

e Antiga Fabrica Germans Climent e Carrer Arago, 575, 560 i 538

3.2.4 Cultiu al terreny natural (Parterres / Tradicional)

Son enjardinaments verticals amb plantacié horitzontal
efectuada directament a terra o en parterres acotats, al
peu de les parets i murs. La distribucié de la vegetacié
normalment pot constar de diferents nivells: les plantes
enfiladisses que son les que s’enfilen per les estructures
adherides a les mitgeres dels edificis o be per mitjans
propis de la planta, els arbusts com element vegetal
intermedi, i finalment, la planta vivag o entapissats en la
cota més baixa. De vegades poden contenir algun
element arbrat dintre de 'ambit del jardi.

El sistema de reg pot ser bé per mitja de degoters o bé per mitja de difusors o aspersors depenent
de les dimensions i caracteristiques dels parterres.

Les tasques de manteniment a la vegetacio es poden fer sense gaire dificultat en trobar-se a peu
de terra, per tant I'aportacio de substrat, nutrient, encoixinat i planta a reposar es pot dur a terme
sense gaire dificultat. Tanmateix, és imprescindible I'is de plataforma elevadora per anar
conduint les tiges de la vegetacio, el control del creixement per evitar invasions a edificis propers
fora de I'ambit del jardi, etc.

Alguns dels jardins existents a la ciutat amb aquest tipus de sistema sén:

e Seu de la Seguretat Social (imatge)
e Calaix de Sants

e Via Augusta . Margenat

e Carrer Tir

¢ Miuhlberg - Ctra. del Carmel

e Jardins del Petit Princep

e Poliesportiu Parc de la Guineueta
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3.3 Actuacions de Manteniment

Amb les periodicitats que es faciliten en la Memoria del Servei, descrit a I'apartat 6.- Memoria de
la prestacio del servei, que s’ha de presentar abans de linici de la prestacido del mateix,
I'adjudicatari haura d’elaborar el Programa Anual de Manteniment especificat a el punt 3.4
“Planificacié i periodicitats minimes de les Tasques de Manteniment’. per tal de donar compliment
als requeriments de qualitat segons s’estableix a I'Apartat 5.4 “Avaluaci6 de Qualitat”.

Amb les periodicitats i freqiiéncies de manteniment que es detallen en I'Apartat 3.4 “Planificacio
i periodicitats minimes de les Tasques de manteniment”, I'adjudicatari haura d’elaborar el
Programa Anual de Manteniment en relacio a les seguents feines:

3.3.1 Inspeccions tecniques

L’empresa adjudicataria realitzara inspeccions quinzenals als diferents espais objecte del
contracte amb l'objectiu que el manteniment i general i especialment la vegetacié presenti un
estat optim d’acord amb els requeriments de qualitat establerts.

La inspeccid ha de servir per identificar possibles perills relacionats amb la seguretat, malures,
deficiéncies de nutrients, deficiencies de reg, etc. i per determinar les operacions de manteniment
que s’estimin necessaries i procedir a la seva programacio.

Aquestes inspeccions es substanciaran en un informe mensual que s’entregara a la DSC segons
els terminis detallats a I'apartat 6.- Memoria de la prestacié del servei, i per mitja del qual la DSC
podra generar les ordres de treball necessaries per solucionar les incidéncies detectades.

Abans d’iniciar la prestacio del servei, el técnic de 'empresa adjudicataria haura de fer les visites
inicials als espais objecte del contracte per tal de de fer la revisié de I'accessibilitat als espais,
tant del vehicles habituals com la maquinaria o vehicles que es puguin necessitar de manera
puntual, tenint en compte les limitacions d’accés que es poden donar en casos puntuals, en zones
de carrers estrets, ambits exclusius per vianants o interiors d’edificacions. Pel que haura de
preveure els mitjans especifics i necessaris per poder prestar el servei amb normalitat en aquests
indrets d’accessibilitat limitada.

3.3.2 Neteja, desherbat i entrecavat

La neteja consistira en la recollida, acopi, transport i gestié de I'eliminacié de tots aquells
materials impropis dels espais verds, tal com plastics, llaunes, runes o qualsevol altre residu,
incloses les taxes i despeses d’abocament que se’n puguin derivar.

Es realitzara la neteja manual i desherbat, retirant qualsevol tipus de residu present als
receptacles que contenen la vegetacio. S’eliminaran també les males herbes presents mitjangant
una escata i en el jardins amb substrat o cultiu directe a terra, es realitzara una entrecava que
trencara la crosta superficial del substrat millorant I'aeracié i la filtracié de I'aigua.

També es dura a terme l'eliminacié de les males herbes present a 'ambit; sempre de manera
manual, ja que no esta autoritzat, sota cap concepte, la utilitzacié de herbicides quimics, quedant
expressament prohibit I'is del glifosat.
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3.3.3 Manteniment d’elements vegetals
Planta vivag

Les tasques per la planta vivag consistiran en la retirada de matéria morta com els branquillons i
fulles seques. El pingament en cas de que la planta estigui sobredimensionada en I'ambit que li
pertany. També la restitucié de plantes que hagin anat fallant i provoquin I'abséncia de elements
vegetals.

Plantes enfiladisses

Les plantes enfiladisses s’hauran d’anar guiant en els sistemes de subjeccié que tinguin els
jardins verticals. Caldra anar pingant les tiges que envaeixin els espais no assignats per al seu
creixement. S’haura de retirar la matéria morta i seca que puguin tenir. En cas de que la planta
no compti amb un sistema propi de subjeccid, s’haura de anar fixant amb els medis necessaris.
Aquests medis hauran de ser durables i establir-se de manera que no provoquin ferides a les
tiges. Aquests elements hauran de ser especifics i tenir una fitxa técnica com a elements propis
per aquests treballs de subjeccio o sosteniment vegetal.

Plantes arbustives

Aquests elements vegetals s’hauran de mantenir deixant, sempre que I'espai ho permeti, el seu
natural desenvolupament. Les esporgues hauran de realitzar-se sempre que I'espai on es trobin
requereixin aquesta intervencié com ara, que envaeixin altres vegetals entrant en competéncia,
perqué tinguin un creixement que provoquin molésties a vianants o altres serveis a la via publica,
etc. En cas de fer esporgues, es tindran en compte el periode de la seva floracid, i sempre es
realitzara en els periodes de I'any adients per a cada espécie.

Plantes crasses i suculentes

Per aquestes plantes, en tenir unes necessitats hidriques diferenciades, els regs s’hauran
d’ajustar a les seves necessitats. En el cas de les especies que amb el pas del temps s’espiguin
i degenerin, aquestes especies seran substituides per plantes noves arribat aquest moment.

3.3.4 Retall,_podes i pincament

Al llarg de I'any s’hauran de fer retalls, retirada de parts seques, podes i pingaments als elements
vegetals que conformen el jardi vertical; tenint en compte les varietats com les estacions adients,
les époques de floracio, les competéncies entre vegetacidé que es puguin donar, aixi com la
invasio d’espais aliens al jardi i que puguin provocar molésties a tercers pel seu emplagament.
En aquells casos on existeixen arbusts lignificats, es faran podes, si escau, de sanejament i
rejoveniment.

3.3.5 Aportacio de substrat, adobat i esmenes

S’efectuara una aplicacioé de terra adobada un minim d’1 cop I'any a l'inici de la primavera, en
aquells contenidors on sigui necessari. S’aprofitara la reposicié de planta prevista en aquesta
mateixa época per fer aquesta actuacio.

Independentment de 'aportacié de substrat per restituir la possible pérdua d’aquest, un cop I'any
s’aplicara una esmena o adobat, la qual cosa dependra de la tipologia del jardi vertical i les seves
caracteristiques particulars. Es podran realitzar les aportacions amb els segients criteris per a la
seva utilitzacio:
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o Les esmenes humiques es realitzaran mitjangant I'aportacié d’adobs organics.

o Elsaulé o sorra, sera emprat com a esmena per disminuir la compactacio i augmentar la
capacitat drenant del substrat als contenidors.

e Per I'aportacié de les esmenes, es tindra en compte la humitat i distribucié de les pluges
per evitar possibles pérdues del producte.

o Es controlara que el volum de les aportacions no sigui excessiu, fraccionant 'esmena
segons les necessitats reals de substrat dels contenidors.

e L’esmena sera barrejada amb el substrat, i en la profunditat que el contenidor i les arrels
permetin. Els adobs de fons s’han de barrejar amb la terra a una profunditat de 20-25 cm
i les esmenes s’han d’aplicar en el moment de la preparacio del terreny, tret de I'encoixinat
i enceball, que sén d’aplicacio superficial.

DSC podra sol-licitar mostres de les terres, substrats, adobs i esmenes emprades aixi com les
analitiques adients, per verificar la idoneitat d’aquestes, essent les despeses derivades de les
analisi a carrec de l'adjudicatari. Aquest materials i productes estan inclosos en els calculs
economics del present contracte i aniran a compte de I'empresa adjudicataria.

3.3.6 Aportacio d’encoixinat

Totes les superficies dels parterres exteriors hauran d’estar cobertes amb encoixinat, fent una
aportacié minima anual o quan es vegi minvat el nivell establert.

Bé segons la planificacio establerta o bé quan ho determini la DSC, s’hauran de realitzar
aportacions d’encoixinat per compensar la pérdua d’aquest element, motivada pel tipus de
material, el pendent, la situacio, la meteorologia o la seva propia degradacio i descomposicié.

Amb una periodicitat minima de 1 cop a l'any, caldra restituir o renovar totalment I'encoixinat,
utilitzant un material de les mateixes caracteristiques que I'existent. També després de cada nova
plantacio de parterres o d’actuacions de reposicié de planta, s’haura de fer 'aportacié necessaria
d’encoixinat, amb un gruix mig de 10 cm. Aquest materials i productes estan inclosos en els
calculs econdmics del present contracte i aniran a compte de I'empresa adjudicataria.

3.3.7 Plantacions i reposicions

La planta es subministrara segons les espécies i els formats seleccionats per la DSC i estara
subjecte a un contracte de subministrament per compte de I'Adjudicatari. Aquest contracte
s’haura de presentar segons els terminis que es detallen a 'apartat 6.- Memoria de la prestacio
del servei.

Anualment es preveu la substitucié de 1/3 de la planta i del substrat del jardi vertical, per tal de
mantenir la vegetacido en unes condicions optimes. Es substituiran els elements vegetals que
hagin mort, estiguin malmesos o els que s’indiquin segons directrius de la DSC. Les plantes a
subministrar aniran a carrec de I'adjudicatari, sempre i quan la causa de la mort de la vegetacio
no hagi estat per deficiencies de subministrament d’aigua per avaries externes a la instal-lacio
de reg del jardi vertical.

Aquests treballs seran realitzats, preferentment, durant I'época més adequada per a la plantacio
(entre la tardor i I'hivern) sota la indicacio i supervisié de la DSC, qui indicara les espécies,
densitats i la mida de la planta a utilitzar.
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En totes les reposicions que es realitzin, s’utilitzaran espécies amb idéntiques caracteristiques
botaniques a les existents i/o les definides en el projecte. En cas de que alguna de les especies
vegetals establertes en el projecte original es detecti que no te un bon funcionament, I'adjudicatari
podra fer una proposta de canvi d’espécies per I'aprovacio per part de la DSC. En aquest sentit
'empresa haura de presentar un informe de la proposta i Unicament es podran substituir amb
I'autoritzacio expressa de la DSC.

3.3.8 Manteniment de la Xarxa de Req i Drenatge

En el Control operacional del reg en zones verdes i arbrat viari (Annex 15) es defineix la
composicio i caracteristiques de cadascuna de les diferents tipologies d’instal-lacions de reg.

A I'inici del servei, la DSC lliurara a I'adjudicatari els planols de les instal-lacions de reg d’aquells
espais dels que es disposin de planols as-built i a la resta d’espais objecte del manteniment, es
faran visites in situ a cada instal-lacié per informar el contractista les caracteristiques de cada
instal-lacio.

La xarxa de reg objecte del contracte sera aquella que es trobi a partir de 'escomesa d’aigua o
del by-pass sectorial en el cas que la instal-lacié del jardi vertical pengi del general de I'espai
verd on es troba el jardi objecte del present contracte. També sén objecte del contracte els diposit
i les bombes presents, o que es pugui arribar instal-lar, als espais de I'inventari.

Les tasques de manteniment s’hauran de realitzar amb cadascuna de les actuacions
programades dins del calendari:

e Supervisi6 del bon estat de tots els elements de la instal-lacio.

e Manteniment i neteja de les arquetes. Una periodicitat minima d’'una vegada a I'any.

e Supervisio del bon estat de les connexions eléctriques i de les valvules.

¢ Manteniment dels armaris dels programadors.

¢ Manteniment de les programacions de reg, per tal de garantir, en tot moment, el correcte
estat vegetatiu de les espécies vegetals i al mateix temps garantir un Us sostenible i
ajustat a les necessitats del recursos hidrics disponibles.

e Reuvisio del funcionament de cada sector.

¢ Regulacié o comprovacié dels reductors de pressio en zones on la pressié maxima és
excessiva.

¢ Revisio dels elements de regulacié del reg. (pluvidmetres, tensiometres, higrometres,
fertirrigacio, elements especifics per hidroponia, etc.)

o Revisid, manteniment i neteja dels diposits d’aigua pel reg, ja siguin ubicats a les
instal-lacions del jardins, com el que es facin servir als vehicles i I'hidronetejadora, que
preveu la neteja a pressio, I'aplicacio de sabons i productes algicides, revisié de juntes,
aixetes i connexions i registre de les actuacions realitzades. Annex 11

¢ Revisio, manteniment i reparacions dels equips d’impulsié que es puguin fer servir per
alimentar les xarxes de reg.

e Canvi de piles dels programadors o d’altres elements autdnoms de la xarxa de reg .

o Enels cas de disposar de sistemes de telecontrol, adjudicatari revisara les programacions
i el bon funcionament de tots els elements del sistema de telecontrol.
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¢ Comunicant a la DSC en la mateixa jornada les incidéncies o avaries en els elements de
la xarxa de reg que no estiguin sota el seu manteniment, segons es troba recollit en el
Control operacional del reg en zones verdes (Annex 15).

e Si hi ha risc de glagada, s’haura de buidar la instal-lacié i deixar obertes les valvules,
filtres, grups de pressio, etc.

e Prendre les mesures necessaries per evitar la proliferacio i dispersié de la legionel-la, en
el cas de tenir que utilitzar diposits de reg en alguna instal-lacié o en el cas de una
declaracié de emergéncia per sequera, aixd no aplica en els sistemes de reg en aquesta
tipologia de jardins ja que no existeix atomitzacié de l'aigua en I'lUs de aspersors o
difusors, segons els procediments que es detallen a 'Annex 11

L’Adjudicatari portara un registre de les tasques de manteniment de les xarxes de reg segons el
model de I'Annex 4 de 'Annex 15 del present PCT Control operacional del reg, segons la
periodicitat que es detalla a I'apartat 6.- Memoria de la prestacio del servei.

L’Adjudicatari es fara carrec de la resolucid de les avaries de la xarxa de reg, com ara la
substitucié d’emissors de reg malmesos, reparacions de les canonades de degoteig, dels
elements de control del reg i de dosificacié de nutrients o qualsevol altre element present a la
xarxa secundaria de reg.

L'aigua consumida anira a carrec de la DSC, tenint cura I'adjudicatari de no utilitzar més que
I'estrictament necessaria per al reg, ajustant les programacions a I'época de I'any i les condicions
micro-climatiques particulars de cada jardi, fent un seguiment acurat de les necessitats hidriques
de les espécies del jardi en cada época de 'any i vigilant les possibles pérdues en els diferents
elements que formen la xarxa de reg o per altres motius operatius.

En relacié amb els elements de drenatge de les instal-lacions, les tasques de manteniment que
s’hauran de realitzar dins el contracte son:

e Inspeccié anual, per supervisar el bon estat i integritat dels elements de la xarxa de
drenatge com canals, conduccions i punts d’evacuacio. Juntament amb aquesta inspeccio
es lliurara un informe de 'estat de la xarxa de drenatge dels jardins que correspongui.

e Manteniment i neteja de tots els elements de la instal-laci6 amb una periodicitat minima
d’'una vegada a I'any. Que preveu la retirada de restes vegetals, sediments, bruticia,
molses o altres elements impropis que minvin la funcionalitat i afavoreixen la degradacié
dels elements de la xarxa.

¢ Manteniment i neteja mecanica o per mitja d’aigua a pressié de les canonades i
conduccions, per garantir el correcte flux de I'aigua i evitar entollaments i/o vessaments.

e Control de la neteja i estat de conservacio dels filtres o reixetes en els punts d’entrada o
sortida, per garantir el seu correcte estat de conservacio i de funcionament. Aixi com
petites actuacions de reparacié i/o pintura dels elements.

L’Adjudicatari es fara carrec de la resolucié de les avaries de la xarxa de drenatge, com ara la
substitucié de filtres o reixetes, reparacions o substitucions de les canals i/o canonades de
drenatge, fins al punt de connexié a la xarxa de sanejament municipal.
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3.3.9 Bosses de feltre, gabions i contenidors

Als jardins verticals que disposin de sistemes per a la contencié del substrat com els formats per
gabions, bosses de feltre i jardineres o contenidors, caldra fer les seglients actuacions sobre
aquests elements:

Inspeccio periddica semestral de I'estat fisic de les bosses de feltre i de la integritat estructural
dels gabions i dels contenidors que conformen el sistema que permet la plantacié en vertical.

Reparacio o substitucié de bosses de feltre deteriorades, desgastades o amb pérdua de capacitat
de retenci6 de substrat.

Reparacio o substitucié dels contenidors, corresponent a la tipologia Estructures Integrades, que
presentin problemes a la seva estructura, sistema de fixacio, fissures, despreniments o
deformacions que puguin comprometre la seguretat o el funcionament del jardi vertical. Aixi com
el control del drenatge i evacuacié d’aigles per evitar entollaments, filtracions o humitats no
desitjades, que puguin malmetre la planta o generar problemes en els elements construits.

Revisio i reparacio de les malles electrosoldades, dels geotéxtils de confinament del substrat, de
les fixacions i ancoratges dels gabions per garantir la seva estabilitat estructural.

Queda exclos del present contracte la substitucioé dels contenidors, que majoritariament sén de
formigo, corresponents a la tipologia Cultiu en Contenidors, amb I'excepcio que el seu mal estat
es derivi d’'un manteniment incorrecte realitzat per 'empresa adjudicataria.

3.3.10 Pintura dels elements de mobiliari

Als jardins verticals que estiguin formats per contenidors a nivell de paviment, caldra fer les
seguents actuacions de manteniment:

Revisio anual de l'estat de la pintura de contenidors, suports metal-lics o altres elements
associats a I'estructura, i una aplicacié anual de pintura, amb un minim de dues aplicacions, amb
productes adequats per a exteriors, amb proteccidé anticorrosiva, respectuosos amb el medi
ambient, compatibles amb els materials existents i amb el mateix color o acabat que I'existent.

En relacié a la preséncia de grafits, cartells o adhesius, es realitzara una inspeccié mensual i
s’actuara amb periodicitat mensual o inferior, en aquells espais on es detecti la preséncia
d’aquesta mena d’elements i/o actes vandalics que malmeten I'estat de conservaci6 i la qualitat
estética d’aquests elements. El procediment principal d’actuacié en aquest sentit sera, en la
majoria de casos, el pintat amb productes adequats per a exteriors, amb proteccio anticorrosiva,
respectuosos amb el medi ambient, compatibles amb els materials existents i amb el mateix color
0 acabat que I'existent. De forma puntual es poden aplicar altres solucions disponibles al mercat
per eliminar aquest tipus d’elements, sempre i quan no malmetin I'estructura del contenidor i
mantinguin la uniformitat estética dels acabats dels elements objecte del contracte una vegada
aplicats; tanmateix aquests productes hauran de ser aprovats previament per la DSC.

3.3.11 Neteja i manteniment dels elements d’elements construits

A totes les instal-lacions que formen part del present contracte, caldra dur a terme les seguents
tasques de manteniment:

Neteja regular, amb una periodicitat minima mensual, de superficies dures, estructures de suport,
passarel-les, canalitzacions, drenatges i altres elements construits susceptibles d’aplicar

15
Plec de Clausules Téecniques per al Manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats a la ciutat de Barcelona



Barcelona® Parcs i Jarding

Direcci6 de Serveis de Conservacid
Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

aquestes tasques. Que inclou feines com I'eliminacié de bruticia, impropis, excrements d’ocells
o altres animals, deixalles, fulles, fang o altres residus que puguin afectar el funcionament o
I'estética del conjunt o I'estructura de suport del jardi vertical. També es preveu, si escau,
'aplicacid de tractaments preventius contra fongs, floridures o incrustacions, quan sigui
necessari, a criteri de la DSC.

3.3.12 Conservacio dels elements de suport a la fauna

Aquestes feines inclouen el manteniment de caixes niu, hotels d’insectes, abeuradors o altres
dispositius destinats a afavorir la biodiversitat, que inclou la neteja i desinfecci® amb una
periodicitat anual d’aquests elements, respectant els cicles bioldgics de les espécies. Aixi com la
reparacid o reposicié, en cas de deteriorament, d’aquests elements, garantint la seva
funcionalitat.

3.3.13 Revisio d’estat, tensio i fixacié dels sistemes de suport de la vegetacio

A les instal-lacions que estan formades per plantes enfiladisses i que disposen una estructura
formada per un filat per a la seva fixacio i desenvolupament en algada, caldra dur a terme les
seguents tasques de manteniment:

Inspeccidé anual de cables, xarxes, fixacions, tensors i altres elements del sistema de suport
vegetal. Per tal de poder fer els ajusts necessaris de la tensid, la reposicio de fixacions fluixes o
deteriorades, aixi com la verificacié de la seguretat estructural per evitar despreniments o
caigudes de vegetacio.

3.3.14 Revisio, reparacio i certificacio anual de les EPC

A les instal-lacions objecte del present contracte, hi ha algunes que per les seves caracteristiques
i procediment d’accés, presenten elements fixos de proteccié anticaigudes, tal com s’indica a
I'inventari present en ’Annex 1.

L’empresa adjudicataria haura de fer-se carrec de la revisié técnica anual dels equips de
proteccio col-lectiva instal-lats (baranes, passarel-les, linies de vida, ancoratges) per tal d’obtenir
la renovacié anual de la certificacid del sistemes instal-lats, per mitja d’'una empresa
especialitzada i acreditada conforme a la normativa vigent en matéria de seguretat laboral.

Sera objecte del present contracte, i també a carrec de I'adjudicatari, el manteniment, la reparaci6
o substitucié d’elements defectuosos, o caducats per tal de mantenir en condicions de seguretat
les instal-lacions objecte del contracte, i permetre la renovacié anual de la certificacio dels
sistemes anticaigudes.

3.3.15 Inspeccid, revisio i informe de les estructures de suport

Inspeccio estructural anual de les parets, bastides, perfils metal-lics o suports que sustenten el
jardi vertical, amb especial detall de soldadures, unions i ancoratges. Emissié d’informe anual
signat per técnic competent, amb valoracié de I'estat i de les reparacions necessaries, si escau.

Amb independéncia d’aquesta revisié periddica, les incidéncies o situacions que pugin suposar
un risc o perill, i que es detectin durant la realitzacié dels treballs habituals, seran informades a
la DSC en la mateixa jornada. Aixi com prendre les mesures necessaries per reduir el risc o les
possibles afectacions d’aquesta incidéncia.
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3.4 Planificacié i periodicitats minimes de les Tasques de manteniment

Parcs i Jardins

Per a la prestacio del servei, i en relacié amb els treballs de jardineria exposats a dalt, es detallen
a continuacié les actuacions minimes necessaries per a un bon manteniment i estat de
conservacio dels jardins verticals objecte del present contracte.

Epoques idonies de realitzacié de tasques i freqiiéncia minima freq.
Tasea oct. | nov. | des. | gen. | febr. | mar¢ | abr. | maig | juny | jul. | ag. | set. | any
!P;g:eig:i?:m;:‘ecniques i visites amb 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Neteja i eliminacié de grafits i cartells 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Retall, Pingament i Poda 1 1 1 1 4
Desherbat i Entrecava 1 1 1 1 1 1 6
Aportacié Substrat, Adobs i/o esmenes 1 1 2
Reposicié o renovacié encoixinat 1 1 2
Reposicid planta 1 1 2
Tractaments Fitosanitaris segons necessitats
Manteniment Xarxa de Reg 1 1 1 3
Inspeccié i reparacié de bosses, gabions, 1 1 2
contenidors o jardineres
Pintat contenidors i altres elements 1 1
Conservacié elements suport fauna 1 1
Revisio Estructures suport vegetacio 1 1
Neteja, revisio i manteniment
infraestructura funcional com arquetes, 1 1
canals, reixes, drenatges, etc.
Revisioé i Certificaciéo EPC 1 1
Inspeccié i Informe Estructures 1 1
Taula 1. Tasques i freqliencies minimes de manteniment.
17

Plec de Clausules Téecniques per al Manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats a la ciutat de Barcelona



Barcelona® Parcs i Jarding

Direcci6 de Serveis de Conservacid
Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

3.5 Control Integral de Plagues i Malures

Als darrers anys els tractaments fitosanitaris han evolucionat i han incorporat nous meétodes i
tecnologies, amb una progressiva reduccio i limitacié de I'is de productes d’origen quimic —
limitant-ho a quan resulta estrictament necessari - a favor de tractaments alternatius (culturals,
mecanics, etc.) que, entre d’altres efectes, ajuden a mantenir I'equilibri de la biodiversitat. La
normativa vigent estableix i incorpora també I'avang en la Gestié Integrada de Plagues (d’ara
endavant GIP) per a la reduccio de I'is de productes fitosanitaris de sintesi quimica (Annex 14).

Es té cura que tots aquests tractaments siguin especifics i selectius adrecgats a erradicar una
plaga concreta. S’eviten sempre que sigui possible els productes d’ampli espectre que més
facilment poden generar resisténcies en les plantes a nous atacs o plagues i també els que
suposen més risc per a la salut de les persones i el medi ambient.

A Barcelona es va aprovar la “Mesura de govern per aplicar I'erradicacié de I'us de Glifosat en
els espais verds i la via publica municipals de Barcelona”

Els tractaments fitosanitaris es basaren en el concepte de GIP a tota la vegetacié aixi com el
desherbatge, d’acord amb les clausules seglents. Els tractaments van dirigits a tots els elements
vegetals exposats a fi i efecte de prevenir i/o curar les plagues i malalties especifiques i més
significatives de la vegetacio.

Per poder realitzar tractaments fitosanitaris s’ha d’estar inscrit al “Registro Oficial de Productores
y Operadores (ROPQO)”, segons Reial Decret 1311/2012 del 14 de setembre. Aixi mateix els
equips de fumigacié que tinguin una capacitat de més de 100 | han d’estar inscrits al “Registro
Oficial de Maquinaria Agricola (ROMA)”, segons Reial Decret 1702/2011, de 18 de novembre i
han de tenir la inspeccio realitzada per una estacio de Inspeccié Técnica d’Equips d’Aplicacié de
Fitosanitaris (ITEAF) autoritzada per la Comunitat Autobnoma.

3.5.1 Ambit d’aplicacié

L’objectiu de les actuacions a dur a terme és la gesti6 integrada de plagues i malures en tots els
casos seguents, i altres assimilables:

¢ Control biologic de plagues

e Tractaments en forma de reg

e Tractaments amb atomitzador

e Actuacions de desherbatge

e Col'locacio de paranys de captura d’'insectes
e Altres assimilables.

3.5.2 Descripcio dels metodes de Lluita Integrada

Es dona prioritat a les practiques i als productes que generin menys riscos ocupacionals i
ambientals, tant per a la salut humana com altres essers presents al medi ambient, utilitzant els
métodes quimics de sintesis com ultim recurs. Se seguiran les directrius marcades per la GIP de
PiJBIM per tal de controlar les plagues i malures que afectin als vegetals.

Els productes fitosanitaris a utilitzar han de tenir com maxim la classificacié de nociu (Xn) per a
la toxicologia humana.
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Les persones assessores en GIP realitzaran propostes pel control integrat de plagues, el
Document d’Assessorament, el Pla de Treball i el seu seguiment. El Document d’Assessorament
ha de detallar la informacié que contempla I'annex IX del Reial Decret 1311/2012 i el Pla de
Treball ha de contenir les dades detallades a I'annex X del Reial Decret 1311/2012. Igualment
I'adjudicatari entregara copia del registre de tractaments que realitzi a les nostres zones on ha
de constar la informacié esmentada a la part Il de I'annex Il del RD 1311/2012. Tota aquesta
informacié s’ha d’entregar a la persona técnica referent dels tractaments fitosanitaris de I'Area
de Control del districte corresponent i al Departament de Control de Plagues.

La persona Assessora indicara al Pla de Treball el producte més adequat per a cada cas, pero
no es podra utilitzar fins que el Departament de Control de Plagues doni la seva conformitat.

Els tractaments no es realitzaran en dies de vent i/o pluja donat el risc que pot comportar per les
persones en general, aixi com per la ineficacia del tractament. No es realitzaran aplicacions si la
velocitat del vent és superior a 10 Km/h. En cas de precipitacions en les 12 hores seglents a
I'aplicacio s’haura de repetir el tractament en un termini maxim de 48 hores quan:

e La pluviometria hagi estat superior a 15 I/m?/dia en el cas de tractaments per inundacio
de I'ull de la palmera.
e La pluviometria hagi estat superior a 5 I/m?#dia en el cas d’aplicacions per atomitzacio.

3.5.3 Control Biologic de Plagues

El control bioldgic compren totes aquelles estratégies i actuacions on no es fan servir productes
fitosanitaris, com per exemple l'alliberament de fauna auxiliar o I'aplicacié de productes biologics.
Atenent a les caracteristiques d’aquest tipus de lluita, es realitzaran seguiments continuats per
determinar el nivell de plaga o malaltia existent en la vegetacio tractada i I'evolucié d’actuacio
dels productes utilitzats. Aquest seguiment s’ha de plasmar en un informe anual.

Abans d’un mes del comencament dels alliberaments dels insectes beneficiosos o les aplicacions
amb productes bioldgics, el/la técnic/a responsable del control bioldgic haura de redactar un
protocol, detallant el moment adequat de realitzaci6 de la primera solta o aplicacio, les espécies
i productes a utilitzar, el nombre d’individus a col-locar i les dosis, la técnica de solta i la
periodicitat de seguiment. Aquest protocol, a més, contemplara la recollida de les dades i
'avaluacié dels resultats obtinguts. El protocol sera supervisat pel Departament de Control de
Plagues i estara informat en tot moment.

Els organismes del control bioldgic podran ser utilitzats en qualsevol dels elements vegetals que
contempli IMPJB.

L’alliberament d’insectes beneficiosos haura de complir les seglents pautes:

a) La solta dels insectes s’haura de fer als elements vegetals el més aviat possible una
vegada s’hagin rebut de 'empresa subministradora.

b) Els elements de solta es col-locaran a la banda menys exposada al sol i a prop de les
fulles.

c) Si el nivell d’afectacio de la plaga ho requereix es realitzaran diverses soltes en un mateix
element vegetal.

d) Sempre que existeixi al mercat, els elements de distribucio dels insectes beneficiosos que
es col-loquin en la vegetacio seran de material biodegradable o reciclable. En cas que no
ho siguin hauran de ser retirats immediatament després de I'afectacié de la plaga.
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L’empresa contractada disposara dels elements necessaris per la correcta conservacio i trasllat
dels organismes vius, aixi com les eines necessaries per una optima col-locacié d’aquests
organismes en els exemplars arboris, com escales de ma (Annex 4).

3.5.4 Tractaments amb atomitzador

Les aplicacions amb atomitzador i productes fitosanitaris es realitzaran quan no existeixi cap altre
meétode eficag per combatre una plaga o malaltia, o quan els que s’hagin utilitzat no hagin donat
el resultat esperat.

Consisteixen en I'aplicacié del producte fitosanitari mitjangant un cané a pressié o una pistola,
que generen un nuvol de gotes molt fines, les quals es dirigeixen a la part aéria dels elements
vegetals.

Els tractaments que es realitzin a I'arbustiva i planta vivag s’han de fer, prioritariament amb equips
que permetin reduir la distancia a I'objectiu del tractament i adaptar la distribucié del producte a
I'arquitectura del vegetal. S’haura de fer servir la pistola d’aplicacid, sempre que sigui possible, i
els broquets de I'equip han de ser conics i s’ha de treballar a pressions entre 6 i 12 bar. La
velocitat de desplagament ha de ser entre 2 i 4 Km/h.

Quan 'abast necessari per les caracteristiques de I'’enjardinament vertical, no permetin 'aplicacio
amb pistola, es realitzaran amb equips cand-atomitzador de mitja pressid, i mig abast. (20-25 m).

Per a millorar les aplicacions per polvoritzacié és convenient: orientar la sortida del producte cap
a l'objectiu, evitant pérdues per sobre i sota d’aquest; disminuir la distancia entre I'equip i
I'objectiu; utilitzar broquets conics de qualitat, en bon estat i amb pressions entre 6 i 12 bar; i
treballar amb velocitats sostingudes evitant pauses.

En la utilitzacié dels canons de polvoritzacié no és recomanable tractar a una distancia superior
a 10 m del jardi vertical, ja que no es pot controlar el nuvol de polvoritzacié i es produeixen
pérdues importants per deriva.

En alguns casos 'IMPJB podra demanar l'alternanga de tractaments amb productes quimics i
biologics.

En tots els casos on es produeixin reinfestacions en un 10% o més de la vegetacio, en un
termini de 15 dies seguents a I'aplicacié del tractament, aquest tractament es repetira fins la seva
erradicacio amb equips addicionals.

3.5.5 Col-locacié i revisio dels paranys de captura d’insectes

La col-locacié de trampes no és un métode de control, perd si que és un métode de seguiment
de la plaga. Efectuant un seguiment metodic mitjangant I'elaboracié de corbes de vol anuals en
una zona concreta es pot determinar [l'inici, la duracid i la intensitat de vol de la plaga. Amb
aquesta informacié es pot establir el llindar de tolerancia de la plaga i el moment adequat per
realitzar el tractament.

L’'IMPJB determinara la finalitat de col-locacio dels paranys (trampes de seguiment o de captura
massiva) i el lloc. Es prioritzara I'is d’aquells paranys que siguin especifics per la captura de
cada insecte.

Atenent a l'algada que s’ha de situar el parany, s’ha de contemplar la necessitat d’'una plataforma
elevadora, en el moment de la instal-laci6 de la trampa, durant el seu seguiment i la seva retirada.
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PiJBIM determinara la freqiiéncia en la revisio dels paranys, la qual dependra de la plaga de la
que s’estigui fent el seguiment, del niumero de captures, de la situacié de la trampa, etc.

3.5.6 Productes a utilitzar

Tots els productes que es faran servir han d’estar autoritzats en 'ambit d’espais verds, segons
el registre oficial de productes fitosanitaris del Ministeri d’Agricultura, Pesca i Alimentacio en el
moment de la realitzacié del tractament. En cap cas les dosis i el numero d’aplicacions no
superaran les oficialment autoritzades.

En els casos que cregui convenient, es podra aplicar la neteja de les fulles de la vegetaciéo amb
aigua o sabons fosforics.

En cas d’haver de realitzar la barreja de més d’un producte hauran de ser compatibles entre si i
la mescla haura de ser no fitotoxica.

En les aplicacions s’haura d’afegir un coadjuvant en cas que sigui necessari o I'lMPJB ho demani.

Si en algun moment del procés de la realitzacié de qualsevol actuacio vinculada al GIP es decidis
canviar de producte o metodologia de lluita, préviament s’ha de comunicar al Departament de
Control de Plagues de 'IMPJB i obtenir la seva conformitat.

L'IMPJB es reserva el dret de fer comprovacions de les dosis i productes utilitzats en el cas que
ho cregui necessari. La despesa de les analitiques anirien a carrec de 'empresa contractada i
I'IMPJB podra demanar les factures de compra de qualsevol dels productes utilitzats.

3.5.7 Consideracions generals dels equips de tractament

Els equips d’aplicacions que tinguin una capacitat de més de 100 litres han d’estar inscrits al
“Registro Oficial de Maquinaria Agricola (ROMA)” i han de tenir la inspeccio realitzada per una
estacio de Inspeccié Técnica d’Equips d’Aplicacié de Fitosanitaris autoritzada. A més, hauran de
tenir:

a) Lamarca CE.

b) Un sistema de seguretat antiretorn en la bomba de carrega d’aigua. D’aquesta forma,
quan es facin les carregues d’aigua a les boques de reg de IMPJB no existira el risc del
retorn dels insecticides a la xarxa general d’aigua.

c) Protegits tots els elements mobils: ventiladors, turbines, corretges, etc.
d) Unindicador de nivell precis i llegible des del punt d’ompliment de I'equip.

e) Un llum de "warning" (emergéncia) i rotatories, perqué puguin ser identificats en zones
d’'afluéncia de public (parcs, voreres, etc.). Aixi mateix, portaran senyals de triangles
lluminosos de perill (un per vehicle), penjats en la part posterior del mateix, i un altre
de sentit obligatori per major seguretat.

f) Un sistema de comunicacié acustica - visual, entre I'aplicador i el xofer (la cabina),
per sol-licitar la parada del vehicle en cas necessari.

g) Dispositius que rebaixin el nivell de sorolls (insonoritzats) i els seus nivells no excedeixin
els permesos per les Ordenances Municipals.
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h) Un manometre i un regulador de pressio per a poder regular els cabals subministrats i la
mida de gota polvoritzada.

i) Broques identificables, nets, en bon estat i han de poder polvoritzar a pressions de treball
moderades.

j) Abséncia de fuites i sistemes antidegoteig que evitin qualsevol tipus de pérdua o
vessament durant el transport o el tractament.

k) Un dipdsit d’aigua per a la higiene personal, i d’un extintor de pols ABC.

[) Una farmaciola de primers auxilis, renta ulls portatil individual amb aigua neta per
possibles esquitxades.

m) Fitxa de seguretat actualitzada dels productes que estiguin aplicant.

n) Els telefons de la Guardia Urbana, el de I'Institut Nacional de Toxicologia, el de I'Institut
de Toxicologia de Barcelona, el telefon de contacte del responsable de Parcs i Jardins
del contracte, aixi com el de la Central d’Operacions, per si s’ha de fer una notificacié fora
de 'horari normal de treball.

L’empresa contractada ha de demanar autoritzacié per I'is dels hidrants a BCASA, indicant els
volum d’aigua que preveuen utilitzar.

Si els equips provoquen la nebulitzacié/aspersioé d’aigua (ja sigui freatica o no), s’ha de seguir la
normativa RD 487/2022 i RD 614/2024.

La persona titular d’'una instal-lacié de les previstes en l'apartat 1 de l'article 3 (RD 487/2022)
estara obligada a controlar i prevenir I'aparici6 i proliferacié de Legionel-la. Per a aixd, podra optar
entre elaborar un PPCL (Pla de Prevencié i Control de Legionel-la) o un PSL (Pla Sanitari enfront
de Legionel-la).

El procediment i la freqiéncia de les analitiques d’organismes aerobis i de Legionella spp. sera
tal com diu la normativa vigent.

Les analitiques caldra fer-les en un laboratori que tingui acreditat els métodes d’analisi conforme
ala norma UNE-EN ISO/IEC 17025:2017 i es faran arribar al dept. de Control de Plagues un cop
realitzades.

La resta d’accions realitzades s’hauran d’acreditar i entregar els certificats corresponents
(neteges, desinfeccions, avaluacié de riscos, etc.) al Departament de Control de Plagues de
Parcs i Jardins.

Els equips de tractaments hauran de ser revisats i/o inspeccionats periddicament per a verificar
que mantenen les prestacions inicials.

3.5.8 Formacié i Experiencia

L’empresa contractada ha de disposar d’'una persona assessora en gestio integrada de plagues,
el qual ha d’estar en possessio de la titulacié habilitant, segons I'article 13 del Reial Decret
1311/2012.

L’operador haura de presentar documentacio conforme el técnic responsable del control bioldgic
ha desenvolupat treballs en jardineria amb I'is d’aquest tipus de lluita durant un temps superior
a 3 anys. Es demanara una formacié d’Enginyer Técnic Agricola, equivalent o superior.
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Les persones encarregades responsables de les aplicacions hauran de tenir el carnet de
capacitacio de nivell qualificat en manipulacio i aplicacio de fitosanitaris, atorgat per la Generalitat
de Catalunya.

Les persones aplicadores dels tractaments fitosanitaris disposaran del carnet d'aplicador de
productes fitosanitaris que proporciona la Generalitat de Catalunya, nivell basic. En cas de canvis
en la legislacié respecte els carnets esmentats anteriorment s’aplicaran el que siguin vigents en
el moment de I'aplicacié. També hauran de tenir la revisié médica especifica que els consideri
aptes per aplicar productes fitosanitaris.

3.5.9 Horari de Treball

El control bioldgic i la col-locacié de paranys es realitzaran a partir de les 8 hores fins les 18
hores.

En horari nocturn (de 22:00 a 6:00) es faran els tractaments i aplicacions amb atomitzador i
aquells que no es puguin realitzar el mati per motius justificats. PiJBIM haura de donar la seva
conformitat si s’ha de canviar els horaris de tractament establerts. En el present expedient,
aquesta tipologia d’aplicacions fitosanitaris vinculades amb aquest condicionament de I'horari es
considera que tindra una aplicacié esporadica i poc habitual. En cas que sigui necessaria la
prestacié en horari nocturn s’aplicara un increment del 5% al preu/jornada ofert, prévia
autoritzacié per escrit del Responsable del Contracte.

Si s’ha de fer qualsevol tractament en horari nocturn en passeigs, avingudes i carrers on
existeixen terrasses i zones comercials de vianants amb tradicid d’Us nocturn, els tractaments es
faran a partir de les 3h de la matinada, previ avis amb 48 hores d’antelacié al Departament de
Control de Plagues.

3.5.10 Comunicacio i Senyalitzacio dels tractaments fitosanitaris

Per tal de donar compliment al RD 1311/2012, s’ha d’informar al ciutada amb 8 dies d’antelacié
de qualsevol dels tractaments que es realitzin amb productes fitosanitaris mitjangant la pagina
web de I'lnstitut Municipal de Parcs i Jardins:

https://ajuntament.barcelona.cat/espaisverds/ca/gestio-i-manteniment/gestio-de-plagues-i-
malures/tractaments-fitosanitaris

Per a fer-ho possible, caldra que abans del dia 20 de cada mes I'empresa contractada envii el
full de tractaments de productes fitosanitaris que es realitzaran el segient mes, per setmanes, al
responsable dels tractaments fitosanitaris de 'lMPJB. Aquesta persona sera la responsable de
fer arribar la documentacié al Departament de Comunicacio per tal de penjar aquesta informacio
en format PDF a la web. Si hi ha algun “imprevist” s’ha d’enviar com a minim 10 dies abans. En
el cas que es faci un tractament “urgent” s’haura d’informar préviament al responsable de I'area
i tenir 'autoritzacié del Departament de Control de Plagues.

Per a fer-ho possible, caldra que abans del dia 20 de cada mes I'adjudicatari envii el full de
tractaments de productes fitosanitaris que es realitzaran el segient mes, per setmanes, al Cap
d’Ambit del territori corresponent. Aquesta persona sera la responsable de fer arribar la
documentacié al Departament de Comunicacio per tal de penjar aquesta informacié en format
pdf a la web. Si hi ha algun “imprevist” s’ha d’enviar com a minim 10 dies abans. En el cas que

23
Plec de Clausules Téecniques per al Manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats a la ciutat de Barcelona



Barcelona® Parcs i Jarding

Direcci6 de Serveis de Conservacid
Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

es faci un tractament “urgent” s’haura d’informar préviament al Cap d’Ambit corresponent i tenir
I'autoritzacio del Departament de Control de Plagues.

El model del full de Comunicacié que s’ha d’emprar figura a ’Annex 14.
S’haura de seguir el procediment de senyalitzacié per als tractaments fitosanitaris (Annex 14).

Els vehicles hauran de portar cons, tanques i altres elements d’abalisament que utilitzaran per
evitar el pas de public a la zona de tractament durant la seva execucié i el termini de seguretat.
En cas de modificacions d’aquest procediment, 'empresa contractada s’adaptara als possibles
canvis.

La senyalitzaci6 presencial en el lloc del tractament per tal d’'informar als veins s’haura de fer
amb el cartell de Senyalitzacio tipus (Annex 14). Aquest cartell s’haura de col-locar 8 dies abans
de la realitzacio de I'aplicacio. Al cartell cal indicar:

e Ladata

o L'interval de temps que necessitaran per fer el tractament, dintre d'aquest interval s'ha de
contemplar el temps d'aplicacio i el termini de seguretat (2 hores com minim en tot els
casos, excepte en les aplicacions a la gespa que sera de 24 hores).

e El nom del producte (nom comercial).

Els cartells hauran de mantenir una bona imatge en tot moment i la informaci6é s’ha de llegir
perfectament.

En els tractaments amb atomitzador, I'empresa contractada haura de col-locar el cartell informatiu
en les porteries dels carrers on es facin les aplicacions.

En el cas que sigui necessari I'ocupacié o tall d’'un carril per realitzar els tractaments la DSC
demanara préviament I'autoritzacié de la Guardia Urbana.

3.5.11 Reaquisits generals mediambientals de sostenibilitat

L’Institut de Parcs i Jardins adopta el compromis de gestionar amb criteris de qualitat i
sostenibilitat la prestacié dels serveis urbans i el manteniment de I'entorn, per aixo s’adoptaran
amb caracter general:

Mesures de proteccié ambiental

En aquells tractaments que es realitzin en les proximitats d’instal-lacions d'animals, (sempre
que es tingui coneixement de les mateixes), tant terrestres, aquatics com aus, s’hauran
d'extremar les precaucions i mesures de seguretat, posant els mitjans necessaris per protegir
els animals si aixi fos necessari, i verificant préviament les categories toxicoldgiques dels
productes a utilitzar pels animals de referéncia. (Mamifers, Aus, Peixos, i insectes pol-linitzadors)

L’empresa contractada del servei té la responsabilitat de comprovar la possible preséncia
d’espécies protegides, pels propis mitjans, abans d’iniciar qualsevol actuacié de manteniment.
Atenent la normativa vigent, la destruccié, moléstia de llocs de cria o refugi d'espécies protegides
pot ser constitutiu de delicte penal o sancié administrativa. Per més informacio, consultar el link:

https://ajuntament.barcelona.cat/espaisverds/ca/els-parcs-i-jardins/flora-i-fauna/conservacio-de-
la-fauna-silvestre-protegida-de-barcelona
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Per norma general, no es realitzaran tractaments sobre plantes aquatiques. Només
excepcionalment i per mandat directe del Dept. de Control de Plagues es podran dur a terme
algunes actuacions molt determinades i sota un control exhaustiu. En aquests casos, quan es
realitzin tractaments a prop de lamines d'aigua, estanys, zones humides o palustres o en les
proximitats d'aquestes, s’extremaran les precaucions, posant els mitjans necessaris per protegir
els animals si aixi fos necessari, realitzant les proves necessaries per a una major garantia de la
fauna aquicola, atenint-nos al disposat en els Capitols VIl i VIl del Reial decret 1311/2012.

Abans de fer qualsevol tipus de tractament, es fara un calcul aproximat de la despesa del
caldo, amb la fi d'evitar abocaments de productes sobrants innecessaris(Capitol IX del Reial
Decret 1311/2012).

Queden prohibits els abocaments indiscriminats. Es reutilitzaran els productes sobrants, o bé
tindran la consideracio de residu perillds i es tractaran d'acord a I'especificat en la legislacio vigent
i presentara un registre del correcte procés d'eliminacié dels residus per part de I'empresa
contractada (maxim cada 6 mesos)

En cas contrari es comprovara la possibilitat o no de la compatibilitat (si s'ha de canviar de matéria
activa). En el cas de que s’hagi de canviar de matéria activa es fara una neteja de la seguent
manera, s’esbandira el dipdsit 3 vegades amb aigua corrent i es repartira el seu contingut sobre
la vegetacié de manera homogeénia. Mai es vessara sobre la xarxa de clavegueram.

Els envasos buits seran retirats per 'empresa contractada i eliminats a través del Gestor
autoritzat, segons l'actual legislacio vigent(SIGFITO). Semestralment es presentara un registre
del correcte procés d'eliminacio dels residus per part de 'empresa contractada.

Sera d’obligat compliment ajustar-se als criteris de gestié ambiental de Parcs i Jardins de
Barcelona |.M., principalment al referit al Manual d’Aplicacions Fitosanitaries. (Annex 14)

A banda de les consideracions descrites en els capitols de manteniment per a cada tipus de
vegetacio, pel que fa a la conservacié de la biodiversitat, en termes generals es consideraran els
aspectes segulents:

e Cal tenir en compte els cicles vitals de les espécies de fauna associada a la vegetacio.

e Intentar actuar fora de I'época de cria dels ocells i ratpenats (de marg¢ a juliol) i
d’aparellament de ratpenats (d’agost a octubre).

e Intentar evitar també actuar si s’han detectat colonies d’hivernada de ratpenats. Per tant,
abans de fer un tractament cal tenir ben present I'época de I'any i, en tot cas, si 'actuacié
adquireix caracter d’'urgéncia, fer una revisié exhaustiva per tal d’advertir la preséncia de
fauna associada a la vegetacié que es vol tractar.

e En cas d’'urgéncia i de detectar cria d’ocells protegits, caldra avisar a la DSC i al Cos
d’Agents Rurals de la Generalitat de Catalunya (consultar Espécies protegides de la fauna
salvatge autoctona del Decret Legislatiu 2/2008 pel qual s’aprova el text refés de la Llei
de proteccio dels animals. Generalitat de Catalunya)

3.6 Condicions téecniques dels materials

Pel que fa a les condicions técniques dels materials, el seu subministrament, transport i
manipulacié, I'adjudicatari seguira les provisions contemplades als plecs de I'IlMPJB, i en
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particular al “Plec de prescripcions técniques per al disseny, execucié i manteniment d’obra nova
de jardineria Parcs i Jardins de Barcelona” en al seva darrera versio.

https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/sites/default/files/PPT DissenyExecucioRecep
cio EspaisVerds.pdf

En el seu defecte, sera d’aplicacié el “Plec de prescripcions técniques de manteniment dels
espais verds” de la Diputacié de Barcelona.

https://llibreria.diba.cat/es/libro/plecs-de-prescripcions-tecniques-de-manteniment-dels-espais-
verds 44266

| en general, les condicions técniques dels materials es regiran d’acord amb les Normes
Técniques de Jardineria (NTJ) de la Fundaci6 Jardineria i Paisatge.

3.7 Principis del servei

La prestacié del servei, a nivell de requisits mediambientals, de sostenibilitat, vehicles i de gestio
de residus d’'una banda i d’altra banda en relacié amb les politiques d’igualtat i inclusio, de
participacié ciutadana i de contractacio publica social; es regira segons la normativa vigent en el
moment de la prestacié i segons les Instruccions, les Normatives, els Procediments i Protocols
propis de IMPJB, i dels vigents a la Ciutat de Barcelona, els quals es detallen als annexos del
present PCT.

3.7.1 Reaquisits generals mediambientals

La DSC es compromet en la declaracio publica de la seva Politica Mediambiental a que totes les
activitats internes i externes acompliran acuradament les normatives ambientals, a I'aplicacié del
principi de prevencié de la contaminacié i a exigir que les contractes de serveis incorporin millores
en el seu comportament mediambiental d’acord amb la normativa i legislacié vigent, sense
variacio en el preu de la prestacio del servei.

El PCT també pot incorporar, en el moment de la licitacid, la sol-licitud als licitadors de millores
ambientals adients als objectius del contracte.

L’adjudicatari adoptara les mesures oportunes per a l'estricte compliment de la legislacio
mediambiental vigent (comunitaria, estatal, autondmica i local) i les mesures preventives
oportunes basades en les bones practiques de gestié mediambiental, especialment les que siguin
d’aplicacié al treball realitzat, i que I'adjudicatari adoptara amb caracter general:

a) Evitar abocaments liquids no desitjats.

b) Evitar emissions contaminants a I'atmosfera i sorolls.

c) Evitar fuites, vessaments i contaminacié del sol

d) Evitar 'abandonament de qualsevol tipus de residu.

e) La correcta gesti6é dels residus definits com a perillosos.

f) L’emmagatzematge i manipulacio adient de productes quimics i mercaderies o productes
perillosos.

g) Disposar d’un llistat actualitzat de les substancies i preparats que utilitza, aixi com els fulls
de seguretat dels catalogats com a perillosos.

h) L’us de contenidors i bidons adequats, tancats, senyalitzats i en bon estat.

26
Plec de Clausules Téecniques per al Manteniment integral dels jardins verticals i dels murs enjardinats a la ciutat de Barcelona


https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/sites/default/files/PPT_DissenyExecucioRecepcio_EspaisVerds.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/sites/default/files/PPT_DissenyExecucioRecepcio_EspaisVerds.pdf
https://llibreria.diba.cat/es/libro/plecs-de-prescripcions-tecniques-de-manteniment-dels-espais-verds_44266
https://llibreria.diba.cat/es/libro/plecs-de-prescripcions-tecniques-de-manteniment-dels-espais-verds_44266

Barcelona® Parcs i Jarding

Direcci6 de Serveis de Conservacid
Geréncia d’Area de Serveis Urbans i Manteniment de I’Espai Public

L’adjudicatari es compromet a informar a la DSC sobre qualsevol incident de tipus ambiental que
es produeixi en el curs del treball o servei encomanat, i sera responsable de subministrar tota la
informacié necessaria dintre de les 24 hores posteriors a l'incident.

Davant de qualsevol incompliment d’aquestes condicions, la DSC podra procedir a la suspensié
del contracte de servei per un termini indefinit per resoldre la incidéncia pels mitjans que es
considerin oportuns, inclosa la participacié de proveidors alternatius a I'Adjudicatari, a carrec de
I’Adjudicatari

3.7.2 Gestio de residus

L’adjudicatari presentara en el termini establert a I'apartat 6 “Memoria de la prestacié del Servei
un “Pla de Gestié de Residus” on es defineixi com es realitzara la gestid dels residus generats,
d’acord amb el que estableix la legislacio vigent, i seguint les directrius que s’exposen en la
Gestio de Residus als Espais Verds de la DSC. (Annex 13)

L’adjudicatari es fara carrec de la recollida selectiva i gestié dels residus generats en I'execucio
de feines, incloent els dels possibles serveis que hagi subcontractat.

Queda totalment prohibit abocar qualsevol residu de I'ambit de manteniment en contenidors i
papereres destinats a la neteja publica de la ciutat, accié que es considerara una falta molt greu.

L’empresa adjudicataria haura de preveure la disponibilitat i efectivitat per a la neteja, aplec i
retirada dels residus generats en finalitzar la jornada de treball, el que en cas d’'incompliment
sera considerat una falta lleu. Com a prioritat absoluta mai haura de quedar restes vegetals
resultants dels treballs per a recollir en dies festius ni en caps de setmana, el que sera considerat

una falta greu.

En el cas de que I'empresa adjudicataria no retirés els esmentats residus en el termini de temps
establert, aquests treballs seran efectuats per qui determini la direccié facultativa, amb la deguda
carrega de costos econodmics a I'empresa Adjudicataria, sense prejudici de les responsabilitats
inherents que se’n puguin derivar de I'incompliment.

El residus no vegetals seran tractats segons s’especifica en el document Annex 13 de Gestié de
Residus en espais verds.

En relacio a la gestié de residus resultants de les aplicacions fitosanitaries, s’aplicara el que es
detalla a la apartat 3.5.11 Requisits generals mediambientals de sostenibilitat.

Depenent de la tipologia i caracteristiques dels residus es donara el desti corresponent, sempre
als abocadors controlats o centres de reciclatge/compostatge, d’'un gestor de residus, segons
listat de 'Agéncia de Residus Catalana i tenint en compte I'obligacié de mantenir un registre
documental que garanteixi la tragabilitat dels residus i que els costos aniran a carrec de 'empresa
Adjudicataria d’aquesta contractacié. Qualsevol omissid de les obligacions descrites envers la
gestid de residus, es considerara una falta molt greu i podra desembocar en la suspensié o
rescissio del contracte de manera unilateral per part de la DSC.
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3.7.3 Normativa d’aplicacié

Els conceptes expressats en l'objecte del PCT han de complir les disposicions legals, les
normatives i els consells sobre sostenibilitat, proteccio i respecte medi ambiental vigents en el
moment present i al llarg de la durada del contracte.

En general, son d’aplicacio obligatoria aquelles disposicions legals que, amb caracter superior al
PCT, estableixi la legislacié vigent en el moment present i aquelles que en el futur puguin establir-
se, i que afectin la naturalesa del PCT en funcié del lloc del territori on s’hagi de desenvolupar
I'activitat. En particular, les que es relacionen tot seguit i les que es puguin assenyalar en cada
apartat del present PCT:

General

Normativa en prevencié de riscs laborals (Annex 12).

Llei 43/2002, de 20 de novembre, de sanitat vegetal.

Nova reglamentacioé Europea relativa a la Sanitat Vegetal (UE) 2016/2031 (en vigor des
del 14 de desembre de 2019)

Plec de condicions técniques de partides d’obra d’urbanitzaci6. Institut de Tecnologia de
la Construccié de Catalunya (ITEC).

Guia de contractacio publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona. (Annex 8)

Plec de Prescripcions Técniques per al Disseny, 'Execucio i la recepcié d’espais verds
2020 de I''MPJB

Normes Tecnologiques de Jardineria i Paisatgisme (NTJ) del Col-legi Oficial d’Enginyers
Técnics Agricoles i Perits Agricoles de Catalunya i la Fundacié de la Jardineria i el
Paisatge.

Mediambiental

Reial Decret 58/2005 de 21 de gener i Decret 137/2014 de 7 d'octubre pel qual s’adopten
mesures de proteccio contra la introduccid i difusio en el territori nacional i de la Comunitat
Europea d’organismes nocius per als vegetals o productes vegetals, aixi com per a
I'exportacié i transit a paisos tercers. (BOE num. 19 - 22/01/2005)

Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d’'abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
proteccié dels animals

Llei 42/2007, de 13 de desembre, del patrimoni natural i de la biodiversitat Article 334 del
Codi Penal.

Ordenanca de Medi Ambient (OMA) vigent en el moment d’adjudicar el contracte i cada
actualitzacié de la mateixa en el que determini la DSC.

Fitosanitaria

Registre de productes fitosanitaris:
http://www.magrama.gob.es/ca/agricultura/temas/sanidad-vegetal/productos-
fitosanitarios/registro/menu.asp.

Reial Decret 1416/2001 de 14 de desembre, sobre envasos de productes fitosanitaris.
(BOE num. 311 - 28/12/2001)

Reial Decret 555/2019 de 27 de setembre, pel qual es modifica el Reial Decret 1311/2012,
de 14 de setembre, pel qual s'estableix el marc d'actuacié per aconseguir un us sostenible
de productes fitosanitaris. (BOE num. 234 — 28/09/2019).
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3.7.4

Reial Decret 1702/2011, de 18 de novembre, d’inspeccions periddiques dels equips
d’aplicacié de productes fitosanitaris.

Reial Decret 1311/2012, de 14 de setembre, pel que s’estableix el marc d’actuacié per
aconseguir un Us sostenible dels productes fitosanitaris.

Reial Decret 951/2014, de 14 de novembre, pel qual es regula la comercialitzacié de
determinats mitjans de defensa fitosanitaria.

Obligacions de 'empresa adjudicataria

L’adjudicatari es compromet a portar a terme la prestacio del servei objecte del contracte amb la
deguda diligéncia, organitzara el servei amb estricte subjeccio a les caracteristiques establertes
al contracte i dins dels terminis assenyalats, assumint les obligacions seguents:

a)

b)

d)

)

L’adjudicatari esta obligat a disposar d’'una organitzacié técnica i de gestié dels mitjans
humans i recursos materials adequada per portar a terme el servei de manteniment
objecte del contracte.

Organitzar i gestionar per si mateix i amb la maxima qualitat possible el servei de
manteniment objecte del contracte, incorporant les indicacions, directrius i procediments
facilitats per la DSC.

Facilitar el seguiment de la correcta gestié del servei a la DSC, presentant tota aquella
documentacié que es determini amb la periodicitat que s’assenyali; aixi com les
inspeccions pertinents per verificar les actuacions executades i la qualitat de les mateixes
amb un termini mensual. En aquest sentit, lliurara les planificacions necessaries i
comunicara amb I'antelacié suficient qualsevol canvi en les previsions inicials.

Facilitar les dades que, amb finalitats estadistiques i de control, consideri necessari la
DSC.

Garantir que el personal de I'adjudicatari té la titulacio, formacié i experiéncia requerida i
adequada a cada un dels perfils i cada una de les actuacions que s’hagin de dur a terme.
Sobre aquest aspecte no s’admetra la participacié de cap persona, sigui directa o
indirectament, vinculada al servei d’aquest contracte que no qualifiqui d’acord amb
I'establert en aquest PCT. Igualment, un cop iniciat el contracte, I'adjudicatari garantira
que totes les persones que s’incorporin a la plantilla, abans de comencar la seva activitat,
hauran rebut la formacié necessaria.

En el moment de l'abséncia de qualsevol treballador/a adscrit al contracte, es deura
informar de immediat al técnic/a responsable del contracte de la DSC. Haura d’informar
del treballador/a que s’incorpora en la substitucio, del perfil técnic exigit i el moment de la
seva incorporacio efectiva.

Durant el periode estival, I'adjudicatari haura d’organitzar els periodes de vacances del
personal adscrit al servei de tal manera que pugui garantir durant tota la prestacio del
servei, una dotacio de personal operatiu no inferior al 65% del personal minim previst en
aquest PCT. Mentre que tal i com es detalla a I'apartat 4.2.2 Descripcions dels perfils
professionals, el técnic i 'encarregat hauran d’alternar els seus periodes de vacances per
tal garantir la correcta supervisio i seguiment técnic del servei.
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h)

i)

k)

p)

Q)

L'adjudicatari és responsable de I'exacte compliment de la totalitat dels treballs convinguts
i, en consequéncia, de faltes comeses pels seus subministradors o subcontractistes.

Hauran de dur el pont de llum encés els vehicles en circulacié i també durant I'execucié
de les actuacions de manteniment recollides en aquest plec, especialment si obstaculitzen
el pas, circulen a una velocitat inferior a la del transit o bé circulen per una zona de
vianants

Implementar i mantenir un sistema de comunicacié de la DSC amb I’Adjudicatari i les
brigades que inclogui I'is del telefon mobil, el correu electronic i altres mitjans de
telecomunicacio.

Aportar a la DSC la documentacié relativa a personal adscrit al servei (plantilla inicial,
contractes, titulacions, documents de subrogacié si s’escau, moviment mensual
d’incidéncies de treballadors en relacioé a vacances, permisos o baixes, relacio de RNT i
RLC” degudament segellat per I'entitat bancaria, declaracio jurada de 'empresa certificant
la idoneitat del personal substituent del personal habitualment adscrit al servei en termes
d’adequacié a llei, categoria professional ajustada a aquest plec i titulacié adient). Aquesta
documentacié s’aportara a linici del contracte o amb posterioritat atenent a la seva
naturalesa.

Facilitar a la DSC o entitat que aquesta designi la realitzacié de les inspeccions pertinents
per verificar les actuacions executades, aixi com la qualitat de les mateixes. En aquest
sentit, lliurara les planificacions necessaries i comunicara amb l'antelacié suficient
qualsevol canvi en les previsions inicials.

Excepte en casos d’'urgéncia, les reparacions i feines de conservacié es realitzaran
segons els criteris definits en aquest plec, podent ser reajustat segons les necessitats del
servei i les instruccions de la DSC.

L’Adjudicatari esta obligat a notificar a la DSC dintre de les primeres 24 hores a partir de
la seva deteccid, els danys produits per actes vandalics, obres, treballs o altres
incidéncies que afectin a les instal-lacions de les zones verdes, i en particular a I'ambit de
manteniment, presentant un informe detallat de la relacié6 de danys amb el maxim
d’'informacié possible. Correspon a la DSC valorar la causa del dany, decidir a carrec de
qui van els costos de substitucié i arbitrar les mesures convenients per a la seva correccié.
En cas de denuncia a Comissaria o Jutjat, es facilitara a la DSC una copia d’aquesta
adjunta a l'informe. La realitzaci6 dels treballs compensatoris del dany es faran en un
maxim de 12 dies.

Quan es tracti de danys causats per vehicles o maquinaria, a elements de I'espai a
mantenir, I'adjudicatari del manteniment sera el responsable de la redaccié d'un
comunicat d’accident, signat pel causant, amb totes les dades necessaries.

Atenci6 urgéncies: es realitzaran les operacions d’intervencié immediata necessaries per
mantenir i restablir la seguretat i la higiene publiques, afectades per desperfectes motivats
per causes extraordinaries o imprevistes (accidents, fendmens meteorologics,
deterioraments diversos, cops, despreniments, etc.) sobre les estructures enjardinades.

Per part del contractista, les inspeccions de tots els espais hauran de ser les suficients
per detectar qualsevol incidéncia que es pugui donar, establint el sistema de inspeccions
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amb un minim d’una inspeccié quinzenal de tots els espais. En aquest sentit I'adjudicatari
haura de lliurar un informe, juntament amb la facturacié6 mensual, on reculli totes les
actuacions dutes a terme a cada espai en concret incloses les diferents inspeccions i estat
de tots els elements que componen cada instal-lacié incloent reportatges fotografics
actualitzats al mes corresponent.

r) L’adjudicatari sera responsable de formar i informar adequadament al seu personal, tant
a nivell professional de les tasques a realitzar, com de la seguretat i salut en el treball, i
del respecte al medi ambient.

s) L’adjudicatari assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei, aixi com
dels danys i perjudicis que el seu personal pugui patir i/o ocasionar, per qualsevol causa,
durant I'execucio dels treballs de manteniment i de la reposicié de tots els elements
materials i vegetals que puguin resultat afectats per la mateixa, sense que aquesta
responsabilitat repercuteixi en cap cas en I’Ajuntament de Barcelona.

t) L’adjudicatari respectara i vetllara pel compliment de totes les normatives legals i els plecs
i protocols definits per I'’Ajuntament de Barcelona, aplicables al servei; tant des de la
vessant tecnica, com de la seguretat i salut del personal propi o de tercers, com del
respecte amb el medi ambient.

3.7.5 Pla d’actuacié en episodi de sequera

En cas de declaracio per part de la Generalitat de Catalunya de I'estat de sequera, concretament
en els estats d’Excepcionalitat i I'estat d’Emergéncia, I'adjudicatari i la Direccié Facultativa es
veuran obligats a definir els regs amb aigles freatiques, aiglies regenerades i de dep0osits pluvials
i a prendre les mesures sobre els medis a emprar com I'Us de diposits als vehicles, I'adequacié
de les connexions per injectar aigua en les preses d’aportacié d’aigua amb bombes d’'impulsié
amb la suficient potencia per a cada jardi vertical, carregues en els punts dels hidrants municipals
i qualsevol altre sistema per tal de garantir la supervivéncia de la vegetacié i redefinir les tasques
de manteniments descrites en aquest PCT sense que aix0 representi un increment en la dotacio
pressupostaria a I'expedient donat que s’arribara a un acord d’equilibri entre les tasques propies
de manteniment sobre la vegetacio i els regs de supervivéncia.

Al respecte es tindran en compte les indicacions a I'’hora de fer Us de dipdsits sobre els vehicles
segons el Annexos 11 18.
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4 ORGANITZACIO DEL SERVEI

4.1 Recursos materials

L’adjudicatari posara a disposicid del contracte els vehicles, maquinaria i eines suficients i
adequades i en perfecte estat per a realitzar els serveis, amb les millors condicions de seguretat,
el minim de molésties als usuaris i amb la qualitat estipulada per la DSC.

Per assolir la qualitat necessaria, I'adjudicatari presentara un “Pla de Manteniment dels Recursos
Materials” en el termini establert a 'apartat 6 Memoria de la prestacio del servei.

Seran a carrec de I'adjudicatari el cost de tots els subministraments, consums de materials i
combustibles, costos fixos atribuibles als serveis a prestar, la maquinaria, els mitjans auxiliars,
els recanvis i qualssevol altres mitjans necessaris per a I'execucié de les obligacions assumides
en virtut del PCT, que estaran inclosos a l'oferta econdmica presentada per I'esmentat
adjudicatari.

4.1.1 Eines

L’adjudicatari disposara de les eines necessaries per al normal funcionament diari del servei i
també aquelles de reserva necessaries per a casos d’incidéncies.

En el “Pla de Manteniment dels Recursos Materials” caldra detallar el llistat amb les eines que
posara a disposicio del servei de manera permanent amb detall del tipus i unitats a utilitzar en la
prestacio del servei amb detall de la freqliéncia de neteja i desinfeccio de les eines, lubricacio i
frequéncia en 'esmolada (en el cas de les eines de tall) com a minim.

Les eines que s'utilitzaran pels treballs d’esporga seran aquelles que garanteixin una millor
qualitat dels talls.

4.1.2 Vehicles i maquinaria

D’acord amb el criteri de valoracié del PCAP, en els 10 dies seglients a la formalitzacié del
contracte, I'adjudicatari lliurara una declaracié detallada de tota la maquinaria i vehicles que
dedicara a la prestacié del servei. Tots els elements hauran de disposar de: asseguranga i ITV
en vigor, aixi com I'etiqueta ambiental de la DGT que els hi permeti circular sense restriccions
dins de les zones ZBE de I'Area Metropolitana de Barcelona. L’antiguitat maxima dels
vehicles/magquinaria que I'adjudicatari posi a disposicié del servei a l'inici de contracte sera de 10
anys. Es deixaran tres mesos de marge des de la formalitzacié del contracte per a que
I'adjudicatari renovi els vehicles que no compleixen amb aquesta antiguitat.

Tots els vehicles que formi parar de a millora establerta al PCAP en relacié amb la millora de la
qualitat ambiental, hauran d’estar a disposicié del contracte en un terminin maxim de 3 mesos
des de la formalitzacié del contracte. Tanmateix la maquinaria que formi part d’aquesta millora
establerta al PCAP, haura d’estar a disposicioé del servei des del primer dia de la prestacié del
servei.

Llistat de maquinaria i vehicles minima que ha de disposar 'adjudicatari és el seguent:
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VEHICLES UT | Dedicacié | Caracteristiques minimes

Camié MMA 3.5Tn amb plataforma | 1 100% 2-3 places / Canvi manual / AACC
elevadora de més 17m alcada i més
200kg de carrega

Furgoneta carrega caixa tancada 1 100% 3 places / Canvi manual / AACC
Furgoneta carrega caixa tancada 1 50% 3 places / Canvi manual / AACC
Vehicle inspeccions i visites 1 80% Moto o cotxe urba

1

Plataforma elevadora poda 10 dies/any | >16m d’algada

MAQUINARIA UT | Dedicacié | Observacions

Tallabarders 4 100% 60cm d’espasa i 1Cv de poténcia
Tallabarders d’algada 2 100% 50cm d’espasa i >200cm llargada
Bufadora 2 100% >25 cc i flux d'aire > 600 m3/h
Motxilla polvoritzadora 2 100% Diposit >8 litres i >6m abast

Escala d’alumini 2 100% 2 Trams /4 m algada / 150kg carrega
Hidro netejadora alta pressio 1 100% 400 1/h'i 100 bar

Els vehicles han de complir amb que es recull a /a Instruccio Tecnica per a I'aplicacio de criteris
de sostenibilitat en els vehicles (Annex 7). | han de permetre el desplagament dels equips i la
magquinaria entre els diferents espais que formen I'ambit del contracte. Per al desplagcament dels
equips s’han de preveure els vehicles necessaris a per a cada un dels dos equips de treball amb
les seves eines i maquinaria i disposar d’espai per carregar i retirar restes lleugers i poc
voluminosos durant les feines de neteja, poda o altres que requereixen I'aportacié o retirada de
materials poc voluminosos. S’ha previst un vehicle per cada una de les dues brigades, un altre
al 50% de dedicacio per a I'Auxiliar/Netejador al 50% de dedicacié i I'ultim al 80% de dedicacio
per al tecnic del servei.

Els mitjans d’elevacié necessaris per treballar en les condicions inherents a aquest tipus
d’estructures, es preveu el seglient: un camié de menys de 3.5 Tn, ja relacionada en el paragraf
anterior, amb cistella elevadora incorporada amb capacitat per dos operaris i de minim 17 metres
d’algada, com a mitja d’elevacio principal i habitual del contracte. | per les feines de retall de grans
superficies amb un gran desenvolupament horitzontal, es preveu una cistella elevadora
autopropulsada, per tal d’agilitzar i fer més eficient la tasca de poda i retall amb una important
necessitat de desplagament continuo a mesura que s’avancga la feina, com és el cas principalment
del Calaix de Sants. Cal indicar en relacié amb el mitjans d’elevacié que aquest han de tenir les
caracteristiques adients per garantir 'accessibilitat a tots els espais objecte del present contracte
on siguin necessaris realitzat treballs en algada.

En relacié a la maquinaria, es preveu dos tipologies, per una banda la maquinaria per a podar o
retallar, que es preveu tenir a disposicio del servei 6 tallabarders, dos dels quals per treball en
alcada i amb una amplada de treball minima de 50cm per poder realitzar amb solvéncia els
treballs de poda o retall en estructures verticals. Amb aquesta previsio, cada un dels operaris de
cada brigada disposara d’un tallabarders i a més a més, cada brigada d’un tallabarders d’algada.
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Pel que fa als tractaments fitosanitaris es dota el contracte amb dues motxilles polvoritzadores
amb un abast minim de 6 metres.

| per ultim, s’han previst dues bufadores, una per cada equip, per a les feines de neteja i per ala
recollida i aplec de petits restes vegetals.

Donades les caracteristiques dels espais a mantenir objecte d’aquest contracte, les maquinaries
a utilitzar seran aquelles que permetin fer els treballs amb total garantia de seguretat,
especialment pel que fa als treballs en algada. Aquestes ultimes seran les plataformes elevadores
que incloguin els diferents models que s’adaptin adequadament a les caracteristiques de cada
espai i emplagament a mantenir. En I's de les plataformes elevadores s’hauran de tenir en
compte els criteris establerts en el document de usos de plataformes reflectit en ’Annex 3
d’aquest plec.

L’adjudicatari disposara de les instal-lacions adequades per a la custddia dels vehicles un cop
finalitzada la jornada de treball, sense que aquests puguin estar aparcats a la via publica. Aixi
com si I'adjudicatari aporta vehicles i/o maquines eléctriques al servei, sera al seu carrec tot el
necessari per a una carrega del vehicles i/o de les bateries que permeti que estiguin operatius
durant tota la jornada de treball.

Els mitjans materials, com vehicles i maquinaria, que I'adjudicatari destini als treballs objecte del
servei, estaran en perfecte estat de conservacié i Us i tindran les condicions requerides per a la
finalitat que es destinin, tant de seguretat, com sanitaries i d'imatge, que inclou la identificacio
mitjangant adhesiu o placa d’identitat amb el distintiu de Parcs i Jardins i Ajuntament de
Barcelona, i sense que allo perjudiqui la identificacio del propi adjudicatari, tal com es detalla a
I’Annex 6.

La maquinaria i vehicles han de rebre 'aprovacié de la DSC, en el termini establert a I'apartat 6.
“Memoria de la prestacio del servei”. La DSC podra, en qualsevol moment, indicar a I'adjudicatari
la necessitat de disposar d’'un determinat instrumental de treball per a la realitzacié de feines
especifiques i, si escau, obligar el seu Us.

L’adjudicatari haura de realitzar al seu carrec, totes les reparacions necessaries per al correcte
manteniment i conservacié dels vehicles i de la maquinaria, de tal forma que en cap moment es
pugui queda interromput el servei per aquestes causes. Els vehicles estaran operatius per a la
seva utilitzacié durant el temps de prestacié del servei, establint els mecanismes adequats per
tal de substituir-los en cas d’avaria.

Cada cop que es produeixi una alta o baixa d’'un vehicle o maquinaria, autoritzada préviament
per la DSC, I'adjudicatari haura de comunicar-ho en el termini establert a I'apartat a 'apartat 6.
“Memocria de la prestacio del servei”, per a I'autoritzacié per part de la DSC.

Tots els vehicles i maquinaria hauran d’estar en bon estat d’higiene i aparenca a més de comptar
amb una polissa d’asseguranca en vigor durant tot el periode de temps en que el contracte estigui
vigent.

Els vehicles que treballin en la via publica seran perfectament visibles i disposaran dels sistemes
de senyalitzacio i de seguretat obligatoris. | tots ells hauran de comptar amb:

e Les llumeneres reglamentaries d’intermiténcia i senyalitzacio
o Els elements de seguretat per evitar possibles accidents
¢ Farmaciola portatil amb contingut per fer petites cures
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e Llistat amb teléfons d’'urgéncia
e Extintor

Queda prohibit accedir o estacionar vehicles als parterres, les gespes i altres arees de plantaci6
excepte que sigui la maquinaria especifica per realitzar les feines propies de manteniment i
conservacio de la vegetacio.

Els vehicles i maquinaria utilitzat han de garantir el menor impacte possible al medi i es tindra
cura especial amb les emissions (fums i soroll) a 'atmosfera, segons els criteris de sostenibilitat
de vehicles de la Instrucci6 técnica de I'Ajuntament de Barcelona que es detallen a ’Annex 7.

Els tipus de vehicles admesos en la contracta son els seglents:

o Eléctrics.

e Hibrids de gas natural.
¢ Hibrids de gasolina.

e Hibrids de gasoil.

e Flexi fuel gasolina /E85.
e Gas natural.

e Bio diésel B30.

e Gasolina.

En cap cas s’admetran vehicles diésel que funcionin Unicament amb gasoil convencional. S’haura
de complir la “Instruccio per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat de vehicles” (Annex 7).

La DSC podra demanar en qualsevol moment, per acreditar el compliment d’aquestes aspectes
ambientals, el permis de circulacié i la fitxa técnica dels vehicles adscrits al servei.

4.2 Recursos humans

L’empresa adjudicataria posara a disposicié de la prestacié del servei el personal necessari per
la bona execucio dels treballs definits al PCT, sempre amb la qualificacié, les condicions d’aptitud
i practica requerides per la DSC amb I'objectiu de complir les tasques establertes.

Per Recursos Humans s’entén les persones i/o treballadors/es, que I'Adjudicatari posi a
disposicié del servei per desenvolupar i executar de manera correcta les accions, activitats i
tasques que s'han de realitzar i que han estat sol-licitades a aquestes persones.

Tot el personal haura d’estar degudament donat d’alta a la Seguretat Social i I'adjudicatari haura
de complir amb totes les obligacions legals contractuals, havent d’acreditar el pagament de les
cotitzacions socials.

4.2.1 Estructura del servei

El servei s’estructura de forma tedrica verticalment segons el quadres de comandament prevists
i la dotacio per personal productiu per a la realitzacié dels treballs definits en aquest PCT.

Aixi el servei disposara d’un/a Técnic/a que sera el Responsable del Servei per part de 'empresa.
Al seu carrec directe tindra un/a Encarregat/da, que sera el que s’ocupi de la part operativa,
coordinar i organitzar la feina de les dues Brigades i sera el responsable directe d’'una d’elles; al
davant de l'altra Brigada hi haura un Oficial Jardiner/a. Sota 'Encarregat/da i I'Oficial Jardiner/a
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estaran dos auxiliars jardiners/es i entre aquests quatre treballadors/es duran a terme els treballs
previst en el present plec.

El personal previst s’ha organitzat en dues brigades, que puguin treballar per separat de forma
independent i autbnoma. Cada brigada estara formada per dos treballadors/es, un Encarregat/da
o Oficial Jardiner/a; i un Auxiliar de Jardineria i disposara dels mitjans mecanics necessaris per
dur a terme els treballs habituals prevists en el present plec. | que seran responsables d’executar
les tasques de manteniment, incloent I'Us d’eines i maquinaria especifica.

Per a la realitzacio dels treballs habituals definits en el present plec, es considera necessari
I'assignacio d’un equip format per un minim de 5 treballadors/es per tal d’assolir els objectius de
manteniment prevists dels espais que formen part del present contracte, aixi com per poder
atendre les necessitats puntuals que es puguin derivar durant la prestacio del servei.

Aquestes dues brigades estaran comandades i supervisades pel Técnic/a Responsable del
Servei, que sera qui se n’ocupi de la planificacio dels treballs, de I'organitzacio i supervisié de les
brigades i de la revisio de la correcta execucio de les feines realitzades.

El/la tecnic/a realitzara les visites de seguiment del contracte amb les persones designades per
la DSC per aquest fi i també s’ocupara de les planificacions, revisié de I'estat de les feines
realitzades i de les pendents de realitzar i el seguiment directe dels equips de treball.

Sota la direccio del/la Técnic/a, hi haura també un tercer Auxiliar jardiner/a, amb dedicacio
parcial, per dur a terme les feines de suport, com la neteja, eliminacié de grafits i adhesius, el
pintat de les estructures metal-liques, acompanyament en la certificacié dels EPC i donar suport
puntualment a les altres Brigades quan hagin de fer les feines més extenses.

RECURSOS HUMANS MINIMS DESTINATS AL SERVEI

Perfil N° | Dedicacié anual
Técnic/a Responsable de la prestacio del Servei 1 80 %
Técnic/a Assessor GIP 1 5%
Encarregat/da 1 100 %
Oficial Jardiner/a 1 100 %
Auxiliar de Jardineria 2 100 %
Auxiliar de Jardineria / Netejador/a 1 50 %

L’adjudicatari haura de garantir la disponibilitat dels recursos humans durant I’horari habitual del
servei, sempre en funcié de les necessitats de la prestacié del servei i de la DSC, mitjangant la
creacio d’'un organigrama que permeti delegar un perfil i les seves funcions en altres recursos
que reuneixin les mateixes caracteristiques de capacitats i coneixements, incloses les abséncies
per motius justificats i injustificats; I'adjudicatari sera responsable de suplir les seves funcions
mitjangcant I'aportacio d’altre recurs equivalent, que pugui ser aprovat per la DSC.

L’adjudicatari haura de programar les vacances del personal adscrit al servei, per tal de garantir
la_continuitat de la prestacié al llarg de l'any i la qualitat del servei i de I'estat dels elements
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objecte del present contracte. De la mateixa manera, i per assolir el mateixos objectius,
I'adjudicatari haura de reposar les baixes per malaltia o altres motius d’absentisme. Aquests dos
conceptes en els termes definits en el conveni i/o les repercussions que es consideren habituals,
estan repercutits en I'estudi de costos de personal amb el que s’ha dimensionat el servei i, per
tant, tots dos sén d’obligat compliment per I'adjudicatari.

En relacié amb els plusos que preveu el Conveni Estatal vigent, i atés que el model de gestid
fitosanitaria del present contracte es preveu exclusivament en técniques de lluita bioldgica i
tractaments amb sabd potassic, sense Us de productes fitosanitaris quimics, no resultara
d’aplicacié el plus de treballs toxics, penosos o perillosos previst en el Conveni Estatal de
Jardineria. En consequéncia, aquest complement no s’ha incorporat en el calcul del cost laboral
ni en la proposta econdomica.

4.2.2 Descripcio dels perfils professionals

Per perfil professional s’entén el conjunt de capacitats i competéncies que posseeix un recurs
huma a disposicid del servei, que li permetra assumir responsabilitats propies d'una determinada
funci6 professional dintre dels objectius del PCT.

Els perfils professionals s’hauran de poder acreditar mitjangant qualificacions académiques,
formacidé continua i experiéncia laboral coherent amb la seva capacitat per a exercir les
competéncies professionals d’acord amb els coneixement propis del sector juntament amb
I'organigrama.

Els perfils professionals especifics hauran d’estar qualificats segons les descripcions seguents:

4.2.2.1 Tecnic/a Responsable del Servei

El/la Técnic/a Responsable del Servei, és el/la responsable técnic de 'empresa adjudicataria:

a) Seguiment de la prestacié del servei i de totes les tasques de manteniment referides al
PCT.

b) Organitzacio i coordinacié dels recursos a disposicio del servei.
c) Seguiment del compliment del Pla de Manteniment i de I'execucio dels treballs.

d) Sera la persona en contacte directe amb el/la Técnic/a Responsable del Contracte de la
DSC.

e) Seguiment de Programa Mensual de les actuacions de manteniment i de la gestié de
dades. Inclosa la introduccio i gestiéo de les dades en I'aplicacié Natura Espais Verds,
necessari per al seguiment i certificacio de les feines previstes en el contracte.

f) Redaccio d’informes i altres documents.
g) Fer les visites mensuals amb els Técnics d’Ambit.
h) Reunions trimestrals amb el/la Técnic/a Responsable del Contracte.

i) Gestionar les tasques descrites als apartats 5.2 “Planificacié i programacié del servei” i
5.3 “Gestio de dades” del PCT i de la gestio documental segons la periodicitat establerta
a l'apartat 6. “Memoria de la prestacio del servei’.
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Aquest técnic/a referent del contracte no podra, implicar a cap altre persona com a suport o
recurs, sigui técnic o operatiu. Unica i exclusivament sera el/la técnic/a de referéncia qui podra
atendre les questions relacionades amb aquest expedient.

e Titulacio i experiéncia: estara qualificat amb una titulacié universitaria d’Enginyer Técnic
Agricola o el seu equivalent o superior, amb competéncies i atribucions legals acreditades
per titulacioé per exercir activitats de caracter técnic i de gestié de dades, especialitzat en
jardineria i reg, amb experiéncia minima acreditada de 3 anys en manteniment de
enjardinaments verticals o murs verds.

Donat els riscs que suposa el treball en algada, és imprescindible disposar d’experiéncia en
treballs d’aquest tipus amb coneixements i experiéncia suficient en jardineria per tal de resoldre
els problemes que poden produir-se en aquest tipus de serveis en relacié amb els treballs de
poda o retall, plantacions, tractaments fitosanitaris, carrega i descarrega, etc.

El seu delegat en cas d'abséncia sera I'Encarregat/da de Jardineria, el que no vol dir que
realitzara les funcions propies del técnic/a de referencia en cap moment.

4.2.2.2 Encarreqgat/da de Jardineria

Encarregat/da de Jardineria sera el responsable operatiu de 'empresa adjudicataria:

a) L’organitzacié i coordinacié de I'execucié de les tasques relacionades amb la gestid i
manteniment de la vegetacio, les estructures de suport de la vegetacié i les xarxes de reg.

b) Aplicacié dels recursos a disposicid del servei, d’acord amb els Programes de
Manteniment.

c) Responsable de la supervisio directa de les feines realitzades i de la bona execucié dels
treballs prevists.

d) Actuara subjecte a les directrius que determini el/la Técnic/a Responsable del Servei.

e) Informar el/la Técnic/a de les casuistiques i incidéncies que es puguin produir durant el
desenvolupament dels treballs.

f) Haura de supervisar, dirigir i formar a la resta de treballadors de les brigades en cas de
que no comptin amb la suficient experiéncia en aquesta tipologia d’enjardinament.

e Titulacio i experiéncia: estara qualificat amb un de Cicle Formatiu de Grau Mig en
Jardineria (Técnic/a especialista), el seu equivalent o superior, amb competéncies
acreditades per exercir activitats de jardineria, amb una experiéncia minima acreditada
de 3 anys en manteniment de enjardinaments verticals o murs verds.

Donats els riscs que suposa el treball en algada, és imprescindible que aquesta figura tingui
capacitat per actuar com a Recurs Preventiu, i disposar d’experiéncia en treballs d’aquest tipus
amb coneixements i experiéncia suficient en jardineria per tal de resoldre els problemes que
poden produir-se en aquest tipus de serveis en relaci® amb els treballs de poda o retall,
plantacions, tractaments fitosanitaris, carrega i descarrega, etc.

El seu delegat en cas d’abséncia sera e I'Oficial de Jardineria, el que no vol dir que realitzara les
funcions propies de I'encarregat/da de jardineria en cap moment.
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4.2.2.3 Assessor/a en Gestio Integrada de Plagues

L’Assessor/a en GIP sera el/la responsable de la gestid i assessorament en la lluita integrada de
plagues i I'is segur dels productes fitosanitaris de 'empresa adjudicataria:

Titulacié i experiéncia: Estara qualificat i en possessidé de la titulacié universitaria
d’Enginyer Técnic Agricola o el seu equivalent o superior, i haura adquirit uns
coneixements adequats pel desenvolupament de les seves funcions, amb experiéncia
minima acreditada de 3 anys en aplicacions de productes fitosanitaris en espais verds.
Dedicacid: Es considera que aquest perfil demana una dedicacié estimada minima per
actuacié variable que podria arribar al 5% del temps habil, durant els episodis de plagues
i malures. L’adjudicatari sera responsable de la disponibilitat del perfil d’acord amb les
necessitats de la DSC.

4.2.2.4 COficial Jardiner/a

Oficial jardiner/a sera el responsable del seu equip de treball de I'empresa adjudicataria:

a)

b)

c)

Responsable de les persones treballadores de la seva brigada durant la realitzacio dels
treballs.

Executar les tasques de jardineria als espais verds, incloent I'is d’eines i maquinaria
especifica.

Actuara subjecte a les directrius que determini I'Encarregat/da de Jardineria responsable
de les brigades de manteniment.

Titulacié i experiéncia: Estara qualificat amb un Cicle Formatiu de Grau Mitja en Jardineria
o el seu equivalent o superior, a banda d’ una experiéncia minima acreditada de 2 anys
en manteniments d’espais verds i jardineria.

El seu delegat en cas d’abséncia sera 'Encarregat/da de jardineria, el que no vol dir que realitzara
les funcions propies del jardiner/a en cap moment.

4.2.2.5 Auxiliar Jardiner

L’Auxiliar Jardiner haura d’executar tasques menys especialitzades de jardineria i estara subjecte
a les directrius de I'encarregat/da i per delegacié, a I'Oficial jardiner/a. També és dins aquest
perfil I'Auxiliar / Netejador s’ocupara de la neteja de grafits i adhesius, del pintat de les estructures
metal-liques i donar suport puntualment a les altres Brigades.

Titulacié: Estara qualificat amb un PQPI (Programa de Qualificacio Inicial), Certificat
d’ensenyament obligatori, o amb la titulacié obligatoria de la ESO o el seu equivalent, o
superior, amb competéncies acreditades per exercir d’activitats de jardineria publica.
L’Encarregat/da de Jardineria haura de supervisar, dirigir i formar-los en cas de que no
tinguin la suficient experiéncia en aquesta tipologia d’enjardinaments verticals.

En cas d’abséncia, caldra que la resta d’auxiliars jardiners supleixin la seva abséncia.
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Acreditacio de la formacidé i de I'experiéncia:

Els treballadors de cada un dels perfils professionals descrits en el present apartat, hauran
d’acreditar la formacid, la titulacié i I'experiéncia minima exigida.

En el moment de la proposta d’adjudicacié del contracte s’haura d’aportar: copia compulsada de
titol académic al-legat i una declaracié responsable signada que acrediti 'experiéncia minima
requerida i que inclogui dates i empleador.

A efecte que I'adjudicatari pugui acreditar el personal adscrit al contracte, podra ser d’aplicacio
les previsions del procediment recollit al “Real Decreto 1224/2009, regulador del Procedimiento
de acreditacion’.

Mitjancant dita declaracié es garantira, sota la responsabilitat de la persona signant, la veracitat
i exactitud del seu contingut, assumint d’aquesta manera les consequiéncies legals que puguin
derivar-se respecte de la falsedat o inexactitud dels aspectes certificats. L'IMPJB es reserva el
dret a comprovar la veracitat de la informacié i documentacié aportada, ja que tal com estableix
I"article 69 LPACAP, les administracions poden requerir en qualsevol moment que s’aporti la
documentacié que acrediti el compliment dels requisits esmentats i I'interessat I'ha d’aportar.

4.2.3 Llistat de personal i incorporacio de nou personal al servei

L’empresa adjudicataria, en el termini establert a I'apartat 6. “Memoria de la prestacio del servei”,
abans de l'inici de la prestacié del servei especificara a la DSC el “Llistat de Personal Adscrit al
Servei” amb la relacié del nombre minim de treballadors/es adscrits a aquest contracte
especificant la titulacié, categoria i lloc de treball a desenvolupar. S’haura d’incloure un
organigrama amb la distribucié del personal, juntament amb els recursos i mitjans associats, que
permeti delegar un perfil i les seves funcions en altres recursos que reuneixin les mateixes
caracteristiques de capacitats i coneixements, incloses les abséncies per motius justificats i
injustificats, i que sera aprovat per la DSC. | qualsevol modificacié haura de ser notificada a les
24 hores de les modificacions succeides per la seva aprovacio

En cas de que s’esdevinguin canvis durant el contracte, s’haura d’actualitzar I'organigrama i
lliurar-lo al responsable del contracte de 'IMPJB per a la seva aprovacié amb15 dies d’antelacié.

En aquest sentit i a mida de que incorporin diferents treballadors/es per les substitucions en els
periodes de vacances i altres motius d’abséncies, es deura lliurar amb periodicitat establerta a
'apartat 6 Memoria de la prestacié del servei, un llistat del personal diferenciat entre els/les
treballadors/es “Titulars” i “Substituts”.

De tota manera, i amb independéncia de I'esmentat anteriorment, cada vegada que s‘incorpori
al servei un nova persona treballadora abans s’ha d'informar al Técnic/a Responsable del
Contracte de la DSC per la seva aprovacio, comprovant que compleix tant amb la solvéncia
técnica i I'experiéncia reflectida en el PCT, aixi com l'aprovacié del Servei de Prevencio de
IMPJB.

Qualsevol abséncia per causa de baixa laboral, baixa per maternitat, baixa de la empresa o
qualsevol altre motiu, haura de ser comunicat en un termini inferior a 24 hores a la DSC.

Pel nou personal que s’incorpori al servei, s’haura de presentar la mateixa documentacio que la
requerida a la resta del personal a l'inici del contracte i complira els mateixos requisits de perfil
professional i formacio especificats al PCT en funcio de les tasques a que hagi estat assignat.
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4.2.4 Qualificacions, Formacio i Experiencia acreditable

L’Adjudicatari seleccionara i mantindra un registre acurat de les qualificacions professionals de
les persones que formaran part de I'equip professional assignat a la prestacio del servei, amb les
seguents dades:

a) Elnom.

b) La qualificacié professional.

c) Els titols oficials, certificats d’estudis, acreditacions, etc.

d) La documentacio referent a I'experiéncia acreditada i altre valorable.

L’adjudicatari en el moment de la formalitzacié i préviament a la signatura de I'acta d’inici del
contracte haura d’acreditar que tot el personal adscrit al contracte ha rebut la formacié necessaria
en funcioé de les actuacions a que hagi estat assignat, mitjangant la presentacié d’un “Dossier de
Qualificacions” on constin els titols, qualificacions i experiéncia rellevant, de manera que es
puguin identificar les unitats de competéncia rellevants pels perfils professionals descrits al PCT.

L’adjudicatari haura de garantir I'actualitzacié en la formacio del personal en aquelles tematiques
i normatives en les que es produeixin modificacions durant la vigéncia del contracte i
desenvolupara un Pla de Formaci6é Continua adaptat a les necessitats de la prestacié del servei
i les necessitats formatives dels treballadors. El Pla formatiu s’haura de presentar segons el que
es detalla en I'apartat 6 Memoria de la prestacio del servei i incloura la formacio i sensibilitzacio
ambiental segons el que es detalla a la Instruccié Técnica de vehicles de I’Annex 7.
L’Adjudicatari haura d’identificar els destinataris concrets d’aquesta formacio, establir prioritats i
calendaris on promoura activitats formatives que aportin qualitat, eficacia i eficiéncia en la
prestacio del servei i 'estat de conservacio dels espais verds.

4.2.5 Vestuari

El personal que I'adjudicatari destini a la prestacié del servei haura de vestir roba de treball,
segons un uniforme model que sera sotmés a I'aprovacié de la DSC, amb I'objecte de mantenir
els criteris d'imatge establerts per ’Ajuntament de Barcelona, i complint amb el que es detalla a
I’Annex 6.

El vestuari uniforme sera a carrec de I'’Adjudicatari, diferent al hivern i a I'estiu, i adaptable a les
condicions laborals i ambientals per tal de protegir al personal i facilitar el desenvolupament de
les seves tasques.

L’adjudicatari haura de vetllar perqué sigui utilitzat adequadament i es mantingui en bona
presencia i fara les previsions pertinents pel que fa a la reposicions necessaries la roba de treball.
L’adjudicatari sera responsable de la seva retirada o destruccioé en cas de finalitzacio de la relacié
amb els treballadors que disposin d’aquesta indumentaria.

4.2.6 Prevencio de Riscos Laborals

L’empresa adjudicataria queda especificament vinculada als preceptes de la Llei 31/1995 de
Prevencié de Riscos Laborals i als de totes aquelles normes que |I'han modificada i/o
complementada amb posterioritat a la seva entrada en vigor i especificament al Reial Decret
171/2004 de 30 de gener, que desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995 en matéria de
coordinacié d’activitats empresarials.
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L’empresa adjudicataria haura de presentar la documentacio relativa a Prevencio de Riscos
Laborals detallada al plec de clausules administratives particulars (PCAP), per a la seva
aprovacio abans de l'inici de I'execucié del contracte i I'haura de mantenir actualitzada durant
I'execucié del mateix.

Sera obligatori comunicar al técnic/a municipal responsable del contracte qualsevol modificacié
que es produeixi en el llistat de personal, préviament a la incorporacié del treballador/a 6
treballadors/es i actualitzar la documentacié detallada al PCAP.

El treballador/a NO es podra incorporar al servei si no esta presentada tota la documentacio
preceptiva en matéria preventiva i de la Seguretat Social i aquesta ha estat validada pel técnic/a
municipal responsable del contracte.

En el cas que I'empresa adjudicataria subcontracti amb tercers la realitzacié parcial de la
prestacio (sempre que estigui permeés al PCAP), haura de presentar de 'empresa subcontractada
tota la documentacié requerida en el PCAP per al contractista principal, per tal que sigui revisada
i validada pel técnic/a municipal responsable del contracte. Aquest personal NO és podra
incorporar al servei sense l'autoritzacié del técnic/a municipal responsable del contracte, qui
donara els vist i plau perqué comenci a treballar.
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5 COORDINACIO ENTRA L'ADJUDICATARI | LA DIRECCIO TECNICA DE LA DSC

El compliment de I'objecte del servei inclou la coordinacié entre la DSC i I'Adjudicatari mitjangant
I'emissié d'instruccions i/o directrius.

La DSC podra determinar els métodes de treball i exercir vigilancia i supervisid sobre el
desenvolupament de les tasques realitzades en la prestacio del servei a fi i efecte d'assegurar-
se que aquestes s'executin amb afeccid al que s'ha pactat entre les parts pel que fa a la qualitat
de I'execucid del contracte, i ambdues parts tindran cura de fer servir els interlocutors i
procediments de comunicacié adients.

5.1 Interlocutors

La interlocucié per a I'aplicaci6 i el seguiment d’aquest contracte es dura a terme a través de la
“Direccio Tecnica” de la DSC. L’interlocutor per al seguiment de la prestacio i execucio del servei
sera el/la Técnic/a d’Ambit de cada districte de la ciutat de Barcelona; i la relacié per a la gestio
contractual del servei sera a carrec del Técnic/a Responsable del Contracte de la DSC, segons
el que es detalla a continuacié:

Les tasques del Técnic/a d’Ambit, de cada Districte, consten de:

a) El seguiment efectiu de la correcta execucio dels treballs objecte d’aquest PCT.
b) Fer les visites mensuals amb el Técnic/a Responsable del Servei.

c) El seguiment sobre els/les treballadors/es de les brigades que estiguin els adscrits al
contracte i que consten en el llistat del servei de PRL de I'lMPJB diferenciats entre
personal “titular” i el “substitut”.

d) El seguiment de que els vehicles destinats al servei siguin els que I'adjudicatari ha definit
a l'inici del contracte.

e) Elseguiment TRIMESTRAL del compliment dels requeriment sobre la prevencié de riscos
laborals descrits en aquest PCT.

f) Informar al Tecnic/a Responsable del Contracte, en el moment en que ho detecti, de
qualsevol incompliment per part de I'adjudicatari, sigui de la matéria que sigui.

g) Informar la primera setmana del mes seguent de la correcta realitzacié dels treballs del
mes anterior perqué el/la Técnic/a Responsable del Contracte pugui realitzar la
corresponent certificacio sobre els treballs realitzats en el periode.

Les tasques del Técnic/a Responsable del Contracte de la DSC consten de:

a) Realitzacié de reunions trimestrals amb el Técnic Responsable del Servei de 'empresa
adjudicataria.

b) Realitzaci6 i validacié de les certificacions mensuals segons les verificacions realitzades
pels Técnics d’Ambit.

c) Atendre les faltes i/o incidéncies trameses pels Técnics d’Ambit i fer els requeriments
pertinents a 'empresa adjudicataria.
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d) Revisié i validacié del Pla de Manteniment Anual i dels Programes Mensuals, segons
correspongui.

e) Comunicar al Técnic/a Responsable del Servei les modificacions que es puguin donar en
la relacié d’espais objecte del contracte, detallats a I'lnventari de I’annex 1.

f) Revisi¢ i actualitzacié semestral de les dades de I'inventari de jardins verticals, i redaccio
dels informes de modificacid del contracte vinculats amb aquestes possibles
modificacions.

En relacié amb la interlocucié per a la gestio d’'urgéncies que es puguin donar en I'ambit del seu
contracte, 'empresa adjudicataria haura establir les mesures adients, amb els seus mitjans i al
seu carrec, per tal de poder prestar atencid telefonica en cas d’urgéncia i disposar d’'un equip
d’intervencié en un termini inferior a 2 hores, disponible 24 hores al dia, 7 dies a la setmana al
llarg de tota la durada del contracte. Per aquest fi, en iniciar el contracte, 'empresa haura de
facilitar un teléfon de contacte on ha de poder ser contactada pel Cap de Guardia d'IMPJB o per
atendre les urgéncies que es derivin des del Central d’Operacions de Medi Ambient i Serveis
Urbans, Geréncia, Bombers i Guardia Urbana de Barcelona.

L’Adjudicatari designara al Técnic/a Responsable del Servei com la persona encarregada de la
interlocucié amb el/la Técnic/a Responsable del Contracte i amb els Técnics d’Ambit de cada
Districte; aixi com de la correcta execucio dels treballs objecte del contracte. Aquesta designacid
es realitzara en el termini establert a 'apartat 6. “Memoria de la prestacié del servei” i 'empresa
adjudicataria delegara en aquest Técnic tota I'autoritat i recursos necessaris per desenvolupar la
prestacié del servei. La Direccié Técnica de la DSC no admetra cap tipus d’intermediari o
personal de nivell superior o inferior per a la realitzacio de les tasques definides per aquest perfil.

En cas d’abséncia, I'adjudicatari haura d’informar immediatament al Técnic/a Responsable del
Contracte i nomenar en un periode no superior a les 48 hores un nou Técnic/a Responsable del
Servei que compleixi amb els requeriments técnics expressats en aquest PCT.

Una de les tasques principals del Técnic/a Responsable del Servei sera la d’acordar les visites
mensuals amb el técnics d’Ambit i les reunions trimestrals de seguiment amb el/la Técnic/a
Responsable del Contracte de la DSC, de les que mantindra un registre per mitja d’actes que
lliurara amb regularitat per revisié i aprovacié, en un termini maxim d’una setmana després de la
reunié i sempre abans de la seguent reunio.

5.2 Planificacié i programacio del servei

El Programa s’adaptara al calendari de la Ciutat de Barcelona, per festius i dies senyalats en el
que es duguin a terme activitats als espais verds de la ciutat, incloent el seu calendari
d’esdeveniments i activitats ciutadanes, incloses les dels Districtes. Sera responsabilitat de
I’Adjudicatari recaptar aquesta informacié i organitzar els seus recursos i programa de treball
d’acord amb el mateix.

El Programa estara dissenyat d’acord amb les condicions climatologiques propies de cada
estacié i I'Adjudicatari haura de fer servir els antecedents climatologics propies de Barcelona en
ordre de preveure les modificacions i ajustos necessaris a les condicions climatologiques que
realment es donin en el decurs de la prestacié del servei, i que seran determinants per fixar el
programa realment executat.
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En el transcurs de I'execucié del servei, amb caracter d’obligacié contractual i tipificat el seu
incompliment com a “Falta Lleu” el Técnic/a Responsable del Servei designat per I'adjudicatari,
lliurara de manera periodica els seglients documents:

5.2.1 Programa Anual de Manteniment

Previsié de la programacio dels treballs a realitzar durant els seguents 12 mesos. Aquesta
programacio es fara per setmanes i espais. En aquest sentit, es tindran en compte les directrius
ja marcades en l'apartat 3.3 “Actuacions de Manteniment”. La DSC podra establir les zones
d’actuacio i frequéncies segons les tipologies i criteris descrits en el punt 3.4 “Planificacio i
periodicitats minimes de les tasques de manteniment”, podent variar les programacions previstes
per tal de garantir el correcte estat de conservacio dels elements objecte del present contracte. |
que resultara en el compromis minim de les tasques a executar, ja que la prestacio del servei
implica un nivell de complexitat en el que I'execucié de tasques extraordinaries esta implicita.

El document per aprovacié de la DSC incloura la previsié dels treballs a realitzar agrupats per
trimestres, mesos i per setmanes, incloent les tasques a executar, els recursos humans i
materials assignats, les frequéncies i la seva valoracié econdmica segons el contracte.

5.2.2 Programa Mensual

Programacio dels treballs a realitzar durant el seglient mes. Aquesta programacié es fara per
dies habils i espais. Juntament amb aquesta programacid, es lliurara l'informe d’execucio i
verificacié dels treballs realitzats el mes anterior, on descriuran les tasques realitzades per cada
espai en concret i amb un reportatge fotografic actualitzat al mes corresponent.

5.2.3 Instruccions

Corresponen a actuacions a realitzar que no estiguin detallades en el Pla Anual de Manteniment
i que no hagin estat programades degut al seu caracter imprevisible, perd que sén necessaries
per al bon funcionament del manteniment, com ara aquelles que tenen a veure amb les queixes
ciutadanes, els accidents, el vandalisme o les peticions que a I'efecte pugui emetre la DSC.
Podran ser redactades per la DSC, o proposades per I'Adjudicatari per aprovacié per la DSC, i
seran executades per I'adjudicatari del manteniment en el termini fixat per la DSC.

En el cas de reparacions o actuacions d’urgéncia, I'adjudicatari tindra I'obligacié d’actuar
directament en el termini maxim de 24 hores, comunicant-ho immediatament a la DSC i procedint
a la senyalitzacié immediata de la zona en cas de perill. L’abalisament temporal urgent de les
zones afectades per perill o la necessitat reparacions i actuacions d’urgéncia no es considerara
concepte d’abonament.

5.3 Gestio de les dades

L’empresa adjudicataria esta obligat a oferir suport a la gestié de dades del servei de manera
compatible amb les necessitats de la DSC. El responsable sera el Técnic/a Responsable del
Servei o el/la técnic/a en qui delegui, que estara qualificat en la gestié de dades i tindra una bona
comprensio de les eines a fer servir per la gestié de dades i de les necessitats de manteniment
d’espais verds publics.
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Aquesta feina incloura les tasques de interlocucié amb la DSC, tots els treballs que corresponen
a la produccio d’informes, de documents justificatius de les tasques i treballs realitzats, valoracié
dels mateixos, registre d’albarans, la implementacié de protocols i qualsevol altre documentacio
de treball requerida en el present plec. La DSC és propietaria de tota la informacié que es generi
en el marc de la prestacio dels serveis que son objecte d’aquest contracte, aixi com de tota la
informacioé que s’elabori per 'operativa diaria i la gestio eficient del servei.

L’adjudicatari restara obligat a fer la gesti6 de les dades relatives al present expedient, per mitja
de la plataforma de gestié de dades georeferenciades de IMPJB, anomenada “Gestid Integral
Natura Espais Verds (NEV o Nat-NEV), o el programa que estigui vigent a 'lMPJB per aquesta
finalitat en qualsevol moment de la prestacié del servei, segons les pautes i criteris detallats en
el present plec i les que pugui donar la DSC durant el desenvolupament del contracte. El sistema
NEV és el sistema i repositori unic d’informacié que permet la planificacid, control i coordinacié
dels nombrosos actors involucrats en el procés de gestié de I'ambit de la DSC, facilitant que
accedeixin i interactuin en xarxa a través del sistema.

El sistema NEV, és una aplicacio informatica amb desenvolupament web, que permet:

a) La consulta i actualitzacié dels inventaris d’espais verds, a nivell alfanumeéric i també
cartografic.

b) La gestid dels treballs realitzats i les incidéncies detectades en les inspeccions
realitzades.

c) La gestid dels equips de treball de 'ambit d’actuacio.

d) Indicadors, informes i sortides d’informacio associades al servei, i la gestié de les ordres
de treball planificades i puntuals que s’han de dur a terme.

e) Laredaccié d’un informe mensual sobre la gestio del sistema.

Tota la informacié de gestio operativa del servei, sense exclusié, haura d’estar inclosa en el
repositori Unic d’informacié del sistema NEV, de tal manera que, la informacio de gestid del servei
que no estigui consolidada en el repositori unic del NEV, no sera considerada com a valida per
la DSC i es podra rebutjar la seva certificacio, pagament i/o el retorn de les garanties.

Diariament, el técnic de 'empresa adjudicataria haura de d’introduir les tasques realitzades al
NEV. Per tant, I'adjudicatari es fara responsable de la cogestié del sistema i fara Us de la
informacié resident en el sistema de gestié NEV com a base per planificar la seva operativa i els
treballs de manteniment sobre els elements assignats, utilitzant les eines i procediments que
consideri oportuns per tal d’oferir la millor qualitat de servei a la DSC.

L’adjudicatari sera responsable de consultar el sistema NEV, amb la freqiéncia suficient per tal
de consultar els nous treballs assignats i procedir a la seva planificacié i execucio; al temps que
mantindra la confidencialitat de les dades del sistema que seran propietat exclusiva de la DSC.

L’adjudicatari haura de disposar dels mitjans humans, técnics i tecnologics suficients per a la
gestio de dades a través del sistema NEV, des de les seves instal-lacions. L'Institut municipal
d’informatica (IMl), facilitara a I'inici del contracte, el certificat digital IMI, necessari per a poder
accedir al servei de connexié remota de I'’Ajuntament de Barcelona. El hardware i la instal-lacio
del software necessari per a la realitzacio del servei, aniran a carrec de I'adjudicatari.

L’adjudicatari sera el responsable de custodiar correctament els certificats digitals lliurats per a
la interconnexi6é segura de xarxes i de demanar la seva revocacié a I'Administracié Municipal una
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vegada finalitzada la prestacié del servei. Aixi mateix, sera responsable subsidiari de I'is dels
certificats lliurats als seus empleats.

La DSC impartira la formacio necessaria a I'adjudicatari, abans de l'inici del contracte, per tal que
les persones que I'adjudicatari designi, puguin utilitzar aquest sistema de gestié de dades des de
I'inici del servei. Sempre hi haura d’haver almenys un treballador capacitat per a la consulta i
utilitzacio del sistema NEV, durant la totalitat del contracte.

5.4 Avaluacio de qualitat

Els jardins verticals que formen part del present expedient, majoritariament estan instal-lats en
mitgeres com un element d’integracié d’aquest paraments i com un lloc d’oportunitat de millora
del paisatge urba. Pel que el seu aspecte i el seu valorar ornamental, sén d’'una importancia
cabdal. Aixi, garantir un aspecte correcte, tant a nivell visual i compositiu com a nivell d’una
correcta gestié de la vegetacié es considera fonamental en relacié amb la qualitat de la prestacio
del servei objecte del present contracte.

5.4.1 Indicadors del nivell de qualitat

Per definir i parametritzar el estat de conservacio del jardins verticals, la qualitat de la prestacié
del servei i de I'estat dels elements, a continuacié es defineixen els aspectes principals que es
tindran en consideracio en avaluar aquest aspecte; el que no eximeix del compliment i la valoracio
per part de la DSC d’altres aspectes que puguin tenir una rellevancia destacada en vers els
objectius i tasques objecte del present contracte, essent aquest criteris i indicadors per ponderar
el nivell de qualitat de la prestacié del servei els seglents:

e Index de recobriment vegetal
(% cobertura verda sobre superficie total).
Per garantir el correcte estat de I'element aquesta relacio ha de ser superior al 85%

o index de superficie verda
(% vegetacié amb necrosis o clorosis o dessecacio o plantes mortes sobre superficie
total). Per garantir el correcte estat de I'element aquesta relacio ha de ser inferior al 10%

o Estat vegetatiu
Les plantes presents en les estructures han de presentar un aspecte, una taxa de
creixement i una vitalitat d’acord amb: les caracteristiques propies de la seva espécie, la
correcta gestié de les tasques culturals, la correcta quantitat i qualitat del substrat, el
seguiment de les necessitats i de les aplicacié d’adobats en cada época de l'any i la
relacié de tasques i la freqliéncia de manteniment minima de l'apartat 3.4 o de les
definides per I'adjudicatari en la seva oferta en cas de esser superiors.

o [ndex estat fitosanitari
(% zones afectades per plagues i malures sobre superficie total)
Només es considera correcte un estat sense afectacié o afectacions lleus i localitzades,
sempre inferior al 10% i amb una accié correctora planificada.
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e Manteniment de les superficies i elements
(preséncia de grafits, adhesius i/o bruticia)
Per garantir el correcte estat de I'element els espais han d’estar nets, sense preséncia de
restes inorganics, organics, materials de rebuig o impropis segons les freqiiéncies de pas
del Pla de Manteniment de 'apartat 3.4 o de les definides per I'adjudicatari en la seva
oferta.
Els grafits i adhesius, en general s’han d’eliminar segons les frequéncies de pas del Pla
de Manteniment de I'apartat 3.4 o de les definides per I'adjudicatari en la seva oferta. Pero
en cas de peticions puntuals o fruit de peticions ciutadanes aquestes s’han de resoldre
en un termini inferior a 5 dies des de que la DSC informa I'adjudicatari.

e Index de recobriment d’encoixinat
((% superficie amb encoixinat sobre el total de superficie)
En el cas del jardins verticals de les tipologies Cultiu en Contenidors i Cultiu en Terreny
Natural, per garantir el correcte estat de I'element aquesta relacié ha de ser superior al
90%.

o Estat de conservacio dels elements funcionals
Les xarxes de reg, xarxes de drenatge, bosses de feltre, gabions, contenidors i elements
de suport a la vegetacioé han de presentar un estat de conservacio i manteniment correcte
que garanteixi la seguretat, aixi com la seva funcionalitat i un aspecte adequat i ben
mantingut.

5.4.2 Procediments per a la gestié i sequiment de la qualitat

La DSC vetllara per la correcta execucié de les prestacions i serveis que realitzi 'adjudicatari i
supervisara el desenvolupament de les tasques executades i els seus resultats en els termes
d’efectivitat material i patrimonial i també perceptiu, es a dir, incloent els acabats i aspectes
estétics resultants de I'execucio de la tasca o tasques en qliestid i la seva percepcio qualitativa
per part dels usuaris i la DSC, segons els criteris i el nivell indicat en aquest apartat.

El control tindra per objecte I'avaluacié tant de la qualitat del resultat de les prestacions i serveis
pactats com de la forma en que aquests s’han dut a terme, aixi com el compliment de les diferents
disposicions que fan referéncia als medis humans i materials dels equips de treball i a les
mesures de prevencio, seguretat i senyalitzacio, tot d’acord amb les directrius i continguts dels
Plecs propis de la DSC, les ordenances municipals de Barcelona, les Normes Tecnoldgiques de
Jardineria, i les bones practiques establertes al sector.

El control es fonamentara en el seguiment del compliment de les prestacions i serveis acordats
a la signatura del contracte i dels resultats de l'avaluacié de I'estat qualitatiu de I'espai verd
objecte del PCT. La prestacio del servei estara subjecte a les inspeccions i controls establerts
per 'IMPJB per tal que es compleixin els serveis pactats i llurs programacions, que s’hauran de
traduir en millores perceptibles i tangibles sobre la condicié dels espais verds. Per aix0, la DSC
es reserva el dret a fer tantes inspeccions com consideri necessaries per assegurar-se que s’han
seguit les condicions especificades.

En aquest sentit, la DSC podra realitzar aquest seguiment a través de personal propi o delegant
aquesta tasca a una altra empresa independent designada per ella mateixa per efectuar el control
de qualitat.
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Les eines i procediments per dur a terme aquest seguiment seran els seguents:

e Visites mensual dels/les Técnics/ques d’Ambit amb el/la Técnic/a Responsable del Servei.

o Elseguiment de les feines i el compliment de les freqgliencies que es preveuen en la taula
del punt 3.4 Planificacio i periodicitats minimes de les Tasques de manteniment

¢ Informe mensual de 'empresa adjudicataria: L’Adjudicatari sera responsable d’establir un
sistema intern de seguiment de compliment de tasques i itineraris que inclogui fotografies,
ubicacié GPS i/o altres eines digitals per tal d’enregistrar les seves operacions durant la
prestacio del servei. Aquestes dades podran estar sotmeses a un procediment de control
de qualitat intern i extern. Aquests sistemes hauran d’estar operatius en el moment de
I'inici de la prestacié del servei.

e Inspecci® mensual del/les Técnics/ques d’Ambit: el/la Técnic/a d’Ambit, mensualment,
comprovara I'estat del jardins verticals de la seva zona en els que s’ha intervingut durant
el periode. | en deixaran constancia per mitja d’'un informe o formulari o un llistat de
verificacid amb comentaris, incidéncies o aspectes a resoldre, per part del contractista.
Aquestes inspeccions també abastaran els aspectes vinculats amb els mitjans a emprar
en la prestacié del servei, com els vehicles, les eines, els materials, 'acompliment de les
mesures de seguretat, la correcta senyalitzacié de les zones de treball, etc.

e Seguiment de les enquestes de satisfaccio i de les queixes ciutadanes (IRIS), en aquest
ultim cas, tant en nombre com en temps de resolucié. Per garantir la qualitat esperada en
aquest sentit es considerara incorrecte la reiteracié dels problemes o queixes per inaccié
o actuacions deficients o parcials en un o varis elements. Aixi com temps de resolucio de
les peticions superiors a 15 dies naturals.

L’adjudicatari estara obligat a oferir i facilitar tot el suport i ajudes necessaries per a que el
personal que realitza la tasca d’inspeccié i/o seguiment de les prestacions i serveis pugui fer la
seva feina de forma satisfactoria, a fi i efecte de poder aplicar les mesures correctores que es
determinin per aconseguir una millora continua en la prestacié dels serveis. En aquest sentit,
aquest queda supeditat a I'aportacié de tota la documentacié que pugui ser sol-licitada per la
inspeccio, especialment en tot el que fa referéncia a la planificacié i programacio del servei (dia,
torn, ruta, itinerari, horari, equip, servei, etc.) o a qualsevol comprovacio tant prévia com posterior
al servei a realitzar, en un periode de temps establert i/o concret i quantes vegades ho determini
la DSC.

Per tal de mantenir els estandards de qualitat que la DSC desitja assolir, aquesta es reserva el
dret a informar a I'adjudicatari sobre les esmenes i correccions a aplicar, que haura d’aplicar en
I'execucié del servei i que li seran d’obligat i immediat compliment. La notificacio es fara en el
moment que cregui necessari, una vegada s’hagi identificat la no conformitat amb el grau de
compliment de la qualitat assolida.

La no conformitat de la DSC resultara en la aplicacié de retencions, deduccions i penalitzacions
aplicables a la certificacid mensual, segons els criteris que s’indiquin a I'epigraf 7.1 “Abonament
i Certificacid”.
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6 MEMORIA DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

A continuacio es detalla el recull de la informacié que ha de gestionar I'adjudicatari del contracte
i els terminis i periodicitats per a la realitzacié d’aquesta documentacio:

6.1 En formalitzar el contracte

En els 10 dies seguents a la formalitzacié del contracte, I'adjudicatari haura de presentar un recull
inicial de documentacio de la prestacié del servei o Memodria de I'Activitat. Aquest document
contindra la seglient informacio i documentacié imprescindible per iniciar la prestacié del servei:

a)

b)

d)

f)

g)

Organigrama de I'estructura proposada per I'adjudicatari per a la prestacié del servei amb
el nombre minim de treballadors/es adscrits a aquest contracte especificant la titulacio,
categoria i lloc de treball a desenvolupar i detallant si son Titulars o Substituts. Que
incloura també la distribucié del personal, juntament amb els recursos i mitjans associats,
que permeti delegar un perfil i les seves funcions en altres recursos que reuneixin les
mateixes caracteristiques de capacitats i coneixements. | qualsevol modificacié haura de
ser notificada a les 24 hores de les modificacions succeides per la seva aprovacié per
part de la DSC.

Designacio formal del “Técnic/a Responsable del Servei” com la persona encarregada de
la interlocucio i correcta execucio dels treballs objecte del contracte.

Dossier de Qualificacions on s’acreditara que, tot el personal adscrit al contracte, té la
titulacio i experiéncia minima exigida en el present Plec per a cada perfil professional.

Relacié detallada de la maquinaria, vehicles i eines a disposicié del servei. Especificant
matricules i caracteristiques técniques. Aportant els corresponents certificats, la
documentacio acreditativa d "haver superat les inspeccions administratives corresponents
(ITV, marcatge CE), acreditacié d asseguranga en vigor i especificant la seva edat i vida
util estimada, aixi com altres garanties vigents que s’ hi puguin referir.

Planificacié Anual de la prestacié del servei detallada per setmanes i espais. En aquest
sentit, es tindran en compte les directrius marcades en l'apartat 3.3 “Actuacions de
Manteniment” juntament amb els criteris descrits en el punt 3.4 “Planificacid i periodicitats
minimes de les tasques de manteniment”.

Contracte de subministrament de planta: per a dur a terme i garantir la disponibilitat de

les espécies i presentacions adients per realitzar les reposicions de planta, I'adjudicatari
presentara un contracte de subministrament de planta que haura d’esser aprovat per la
DSC.

Designacio de contacte telefonic i equip d’intervencié 24/7: nimero de contacte telefonic

per a prestar atencié telefonica en cas d’urgéncia, on ha de poder contactar el Cap de
Guardia d'IMPJB o per atendre les urgéncies que es derivin des de la Central
d’'Operacions de Medi Ambient i Serveis Urbans, Geréncia, Bombers i Guardia Urbana de
Barcelona. Aixi com la definicié d’'un equip d’intervencio, que pugui actuar en un termini
inferior a 2 hores, i estigui disponible 24 hores al dia, 7 dies a la setmana, al llarg de tota
la durada del contracte.
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h)

)

k)

Pla de Manteniment dels Recursos Materials: on es detalli en un llistat amb la maquinaria
i també les eines, que posara a disposicio del servei de manera permanent amb detall del
tipus i unitats a utilitzar en la prestacié del servei amb detall de la freqliéncia de neteja i
desinfeccio de les eines, lubricacid i frequiéncia en 'esmolada (en el cas de les eines de
tall) com a minim.

Pla de Formacié Continua: adaptat a les necessitats de la prestacidé del servei i les
necessitats formatives dels treballadors i incloura la formacié i sensibilitzaci6 ambiental
requerida segons les especificacions de la Instruccié técnica de Vehicles de 'Annex 7.

Proposta anual de Lluita Integrada: adaptat a les especificitats dels espais verds a
mantenir i segons les pautes, criteris i procediments que es detallen a I'apartat 3.5 Control
de Plagues i malures.

Pla de Gestio de Residus: on es defineixi com es realitzara la gestio dels residus generats,

d’acord amb el que estableix la legislacié vigent, i seguint les directrius que s’exposen en
la Gestié de Residus als Espais Verds de la DSC. (Annex 13)

Al llarg de la prestacid del servei 'empresa adjudicataria haura de presentar la seqguent relacid

de documents del sequiment del contracte i la periodicitat amb la que s’han d’entregar:

6.2 Informes Mensuals

Programa Mensual: Programacié dels treballs a realitzar durant el seglient mes, descrits
per dies habils. Juntament amb aquesta programacio, es lliurara lI'informe d’execucié i
verificacid dels treballs realitzats el mes anterior, aixi com les incidéncies detectades
durant la realitzaci6 dels treballs i/o en les inspeccions técniques realitzades. Abans del
dia 25 de cada mes, I'adjudicatari lliurara el Pla Mensual del mes seguent. Abans del dia
5 de cada mes, I'adjudicatari lliurara el Pla Mensual del mes anterior amb les caselles de
verificacié complimentades incloent: les actuacions, les inspeccions, fotografies i la seva
valoracié econdmica per a la seva certificacio.

6.3 Informes Trimestrals

Tots aquest informes o documents s’hauran de presentar durant la primera setmana del trimestre
natural. En el cas de les reunions amb la DSC, aquesta s’ha de fer en algun moment al llarg del
trimestre en curs.

a)

b)

Seguiment del compliment dels requeriment sobre la Prevencido de Riscos Laborals
descrits als plecs d’aquest contracte.

Acordar i realitzar les reunions trimestrals de sequiment entre el/la Técnic/a Responsable
del Servei i el/la Técnic/a Responsable del Contracte de la DSC, juntament, si escau, amb
d’altres actors implicats en la prestacio del servei a consideracié de la DSC. D’aquestes
reunions es mantindra un registre d’actes que I'adjudicatari lliurara amb regularitat per
revisio i aprovacio, en un termini maxim d’'una setmana després de la reunié i sempre
abans de la seguent reunio.

Control tasques de manteniment de xarxes de req: I'’Adjudicatari portara un registre de
les tasques de manteniment de les xarxes de reg segons el model de '’Annex 4 de '’Annex
15 del present PCT Control operacional del reg, que presentara trimestralment.
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6.4 Informes Anuals

Tots aquest informes o documents s’hauran de presentar durant la primera quinzena del mes de
gener de I'any seglent.

a)

b)

d)

b)

Informe Anual de Control Bioldgic de Plagues: segons el que es detalla en relacié amb
aquesta area de gestié del present contracte a I'apartat 3.5 Control Integral de Plagues i
malures.

Certificat de la revisié dels elements de proteccid col-lectiva, segons el que es detalla a
'Annex 12.

Informes anuals sobre els seguents aspectes dels elements que formen part dels jardins:

o Estatirevisio de la xarxa de drenatge, on aquesta estigui present.

o Estatirevisio de la xarxa de req, segons el model de 'Annex 15.
e Estat de conservacio i revisid de la tensio i fixacido dels sistemes de suport de la

vegetacio.
e Inspeccio, revisio i informe de les estructures de suport.

Informe de Gestid de Residus: 'empresa adjudicataria haura de garantir la correcta gestié
dels residus generats durant la prestacié del servei mitjangant gestors autoritzats,
conservant la documentacio acreditativa corresponent. Anualment, i en tot cas, quan sigui
requerida pel Responsable del Contracte, haura de presentar un informe resum de
residus amb els corresponents certificats de gestio o tractament final, segons el que es
detalla sobre Gestié de Residus als Espais Verds a 'Annex 13.

6.5 Altres Periodicitats

Alta o baixa d’un vehicle 0 maquinaria, comunicar en un termini maxim de 15 dies quan
es produeixi una alta o baixa, préviament autoritzada per la DSC.

Alta o baixa de personal, en cas que s’esdevinguin canvis de personal durant la prestacio
del servei, s’haura d’informar al Responsable del Contracte amb 15 dies d’antelacio,
juntament amb el lliurament actualitzat de I'organigrama i el llistat del personal diferenciat
entre els/les treballadors/es “Titulars” i “Substituts, per a la seva aprovacié.

Protocol Control Bioldgic: Abans d’'un mes del comengament dels alliberaments dels
insectes beneficiosos o de les aplicacions amb productes bioldgics, el/la técnic/a
responsable del control bioldgic haura de redactar un protocol, detallant el moment
adequat de realitzacio de la primera solta o aplicacid, les espécies i productes a utilitzar,
el nombre d’individus a col-locar i les dosis, la técnica de solta i la periodicitat de
seguiment. Aquest protocol, a més, contemplara la recollida de les dades i I'avaluacid
dels resultats obtinguts. El protocol sera supervisat pel Departament de Control de
Plagues i estara informat en tot moment.

La presentacio fora del termini d’aquesta documentacid o la no presentacioé de la mateixa, i per

tal de garantir la qualitat i correcta prestacié del servei, sera objecte de penalitzacions en funcid

del temps de retard en I'entrega de la mateixa tal i com es detalla a 'apartat Régim especific de

penalitats PCAP.
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Qualsevol altre document o informe detallat en el present plec o que pugui sorgir a criteri de la
DSC durant el desenvolupament de la prestacio del servei, que no es trobi inclos en el recull
anterior o que presenti informacions contradictories, es redactara i s’entrega a la DSC segons
les indicacions i criteris que aquesta faci a I'Adjudicatari, essent motiu de falta el seu
incompliment, tal i com es detalla a 'apartat Régim especific de penalitats del PCAP.

7 CONDICIONS ECONOMIQUES

7.1 Abonamenti Certificacio

L’abonament de les tasques realitzades per I'Adjudicatari es fara mensualment mitjancant el
procediment de certificacid de factures conformades per la DSC, per imports que es detrauran
de I'lmport Base Adjudicat.

La relacio d’espais, tasques i amidaments realitzats durant el periode a certificar, només seran
valides i certificables, aquelles que el contractista hagi introduit correctament al programari de
gestio Natura Espais Verds (NEV), en els terminis indicats amb les dades i en el lloc corresponent
i que hagi estat validada la seva correcta execucié per part del/la Técnic/a d’Ambit de cada
districte on s’hagi actuat en el periode a certificar.

Les partides corresponents a_actuacions defectuosament executades o no executades o que no
estiguin _correctament detallades i/o justificada la seva realitzacié _al Programa Mensual o
'incompliment del grau de qualitat definit als indicadors detallats en I'apartat 5.4 Avaluacié de la
Qualitat, donara lloc a que aquest espais s hauran d’excloure de la certificacié o de la factura on
s hagin incorporat primerament; factura aquesta, que si escau s haura de rectificar.

La certificacié mensual es realitzara tenint en compte les dades que resultin de les inspeccions
periddiques realitzades sobre el terreny pel Técnic Responsable del Servei i els/les Técnic/a
d’Ambit de cada Districte de la ciutat o pel técnic/a en que aquest delegui puntualment la tasca
de supervisié executiva i la documentacidé que, als efectes de justificar I'import de la factura
entregui mensualment 'empresa adjudicataria al Técnic/a Responsable del Contracte de la DSC.

En cas de detectar-se anomalies executives durant el procés de certificacié/validacié de factures
es realitzara una relacio de les actuacions defectuosament realitzades o pendents de realitzacio
per I’'empresa adjudicataria, que sera formalment requerida a efectes d’esmena.

La no conformitat de la DSC resultara en la aplicacié de retencions, deduccions i penalitzacions
aplicables a la certificacido mensual.

L 'esmena de referéncia haura de tenir lloc dins del terminin especificament establert a I'efecte
pel Responsable del Contacte en el requeriment remés a I’Adjudicatari, sempre evitant posar en
risc 'estat de salut de la planta i de la qualitat del manteniment, i en tot cas, abans de validar-se
la factura corresponent a la mensualitat segiient a aquella al llarg de la qual s’hagi detectat la
necessitat de realitzar 'esmena, excepte si les circumstancies concurrents aconsellessin
I’establiment d"un termini diferent.

No s’efectuara cap pagament en relacié a tasques no realitzades o defectuosament executades.
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Del nombre de intervencions realitzades que esdevindran en les jornades implicades i
necessaries en cada actuacié per atendre totes les tasques descrites en aquest plec i en funcié
dels preus oferts per 'empresa adjudicataria, se’'n derivara la certificacié mensual corresponent.
En el cas de que sorgeixin situacions especials que facin que una actuacié requereixi de més
jornades, 'ampliacié de jornades sera acordada préviament amb la DSC.

7.2 Actuacions derivades del vandalisme

L’Adjudicatari esta obligat a notificar a la DSC dintre de les primeres 24 hores a partir de la seva
deteccid, dels danys produits per actes vandalics, obres, treballs o altres incidéncies que afectin
a les instal-lacions de les zones verdes, i en particular a I'ambit de manteniment del present
contracte, presentant un informe detallat de la relacié de danys amb el maxim d’informacio
possible, i sempre amb informacié fotografica.

Correspon ala DSC valorar la causa del dany, decidir a carrec de qui van els costos de substitucio
i arbitrar les mesures convenients per a la seva correccid. Es facilitara a la DSC una copia de
denuncia a Comissaria o Jutjat, adjunta a I'informe. La realitzacio dels treballs compensatoris del
dany es faran en un termini maxim de 14 dies naturals.

Quan es tracti de danys causats per vehicles o maquinaria, a elements de I'espai a mantenir,
I’Adjudicatari del manteniment sera el responsable de la redaccié d’'un comunicat d’accident,
signat pel causant, amb totes les dades necessaries per descriure correctament l'incident.

En el cas de que la reparacié o reposicié tingui caracteristiques especials de dificultat o risc, la
DSC pot aturar la reparacié per donar instruccions i/o demanar una valoracié prévia de la feina,
i es reserva el dret de demanar pressuposts comparatius, ofertes alternatives i d’efectuar
contractacions amb tercers operadors per executar els treballs.

L’Adjudicatari esta obligat a comunicar I'inici i el final de les reparacions a la DSC per tal que
aquesta pugui fer el seguiment dels treballs realitzats.

7.3 Resolucio de disconformitats en la certificacio

La creacié de disconformitats a la certificacié referents a circumstancies objectives justificades
técnicament per part de la DSC es considerara normal dintre dels procediments técnics de
seguiment i avaluacié de I'execuci6 de les tasques de manteniment. El seu objectiu sera sempre
orientar i motivar a I'’Adjudicatari en el compliment de les condicions del PCT d’acord amb els
criteris de la DSC.

La creaci6 de disconformitats a la certificacié per part de la DSC és una eina técnica que no
donara dret a reclamacions o compensacions economiques de cap tipus per part de I'Adjudicatari,
ni tampoc a la reduccio, cancel-lacié o suspensio de la prestacio del servei de manteniment de
manera unilateral per part del mateix. Aquesta condicié es considera essencial del PCT i la DSC
es reserva el dret de considerar aquesta eventualitat una falta greu de les condicions d’aquest
PCT.

Quan la resolucié d’aquelles disconformitats no es pugui assolir dintre de les atribucions de la
DSC, I'Adjudicatari podra demanar un procés de negociacio formal acordat entre les dues parts
per la seva resolucid. En el procés de tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a
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I’Adjudicatari perqué pugui formular al-legacions en el termini de cinc dies habils i I'drgan de
contractacié ho resoldra, prévia emissio dels informes pertinents.

8 FINALITZACIO DEL CONTRACTE

En cas de termini de vigéncia del contracte del servei de manteniment i la no renovacié del mateix
amb I'Adjudicatari, la DSC supervisara i ordenara el traspas d’informacié, de funcionament i
organitzacié dels serveis esmentats, al nou Adjudicatari en el termini de 30 dies previs a la
incorporacié del mateix a la prestacio del servei.

En finalitzar el contracte, I'Adjudicatari haura de dur a terme les actuacions de manteniment
ordinari necessaries per deixar les instal-lacions en un estat de conservacié equivalent al que
correspondria a un Us i manteniment diligent durant el periode d’execucio del servei. Aquestes
actuacions no inclouran millores, renovacions ni reparacions estructurals que excedeixin I'abast
del manteniment ordinari. L’Adjudicatari elaborara un informe final que descrigui les actuacions
de manteniment efectuades, el qual s’adjuntara a I'Acta de Finalitzaci6 del Servei per a la seva
validacié per part de la DSC.

Barcelona, a la data de la signatura electronica:
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Inventari i ambit dels jardins verticals a mantenir

Procediment de desinfeccié d’eines de tall

Treballs de poda en algada

Us d’escales de ma

Treballs en jardineres penjants

Imatge vestuari i vehicles

Instruccié técnica per a 'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els vehicles
Guia de contractacio publica social de I’Ajuntament de Barcelona
Manual catala senyalitzacié6 tall de carril

Ordenanca General Medi Ambient Espais Verds

Control legionel-la en xarxes de reg i camions tona

Manual Sistema Seguretat i Salut laboral, Pla de prevencio

Gestio de residus als espais verds

Control fitosanitari / Protocol de seguretat per Aplicacions fitosanitaries
Control operacional del reg en zones verdes

Procediment Comunicacié Modificacié llistat personal

ISSL 02_24 Treball passarel-la Pont de Sarajevo

ISSL 02 32 Vehicles amb diposit Decret de Sequera

Model Programacié Anual de Feines

Parcsi Jardins
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