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1. ANTECEDENTS

El Consorci del Museu de Ciencies Naturals de Barcelona (en endavant CMCNB)
té la missié de generar i compartir coneixement sobre la diversitat i I'evolucié del
mon natural, amb el proposit de contribuir a conservar-lo i de crear una societat
més informada, connectada i responsable amb la natura.

El CMCNB sempre ha vetllat per dotar les col-leccions cientifiques que custodia
d’eines per la seva gestid integral, catalogar-les i documentar les dades dels
exemplars que en formen part.

Fa aproximadament deu anys que el CMCNB esta treballant amb una base de
dades de col-leccions de produccid propia anomenada Pangea Database
(PANGEADB). Esta concebuda com l'eina de gesti6 integral de les dades de les
col-leccions de mineralogia, petrologia i paleontologia, i amb la possibilitat de ser
ampliada en el futur a altres ambits de les ciéncies naturals com la zoologia o la
botanica.

La informacid de totes aquestes col-leccions resideix en una base de dades unica,
pero |'aplicacié proporciona tres interficies especifiques adaptades a les
necessitats de cada col-leccid. L'eina esta desenvolupada sobre el programari
comercial FileMaker Pro 19 Advanced, de Claris International Inc. (filial d’Apple
Inc.), i utilitza FileMaker Server 19 com a motor d’execucié.

Actualment, I'arquitectura técnica que suporta PANGEADB es basa en un entorn
de servidors externs que garanteix la seguretat i disponibilitat del sistema.

2. EXPOSICIO DE LES NECESSITATS DETECTADES I DE LA INSUFICIENCIA
DE MITJANS. JUSTIFICACIO DE LA SOLUCIO ESCOLLIDA

Atesa la importancia estratégica per a la gestid patrimonial i cientifica del CMCNB
és necessari garantir la continuitat i el manteniment del servei exposat.

El CMCNB no pot assumir I'explotacio técnica ni el suport aplicatiu especific que
requereix la base de dades, ja que la seva gestid comporta coneixements
especifics i avangats de desenvolupament FileMaker i administracié de
plataformes de base de dades.

Actualment, el CMCNB no disposa de personal amb el perfil tecnic especialitzat
en entorns FileMaker Pro, ni amb la capacitat de garantir el manteniment
funcional, la seguretat i I'evoluci6 de PANGEADB amb els nivells de qualitat
requerits.

Aquests serveis, tot i ser imprescindibles i necessaris per al compliment de la
missid i la visié del CMCNB son tasques merament técniques que no constitueixen
funcions fundacionals estatutaries.

L'externalitzaci6 permet disposar d’una execucié altament qualificada i
actualitzada dels serveis, i adaptar-les als ritmes i necessitats del CMCNB, en
compliment dels principis d’eficacia i d’eficiencia en la gestid publica.

En conclusié, donades les necessitats detectades i la insuficiencia de mitjans
interns, es considera que |'opcid més eficient i eficag per garantir la correcta
catalogacié de les col-leccions de mineralogia, petrologia i paleontologia és la
contractacio d’'un servei extern especialitzat.

3/24



Consorci farmat per
I'Ajuntament de Barcelona i
la Generalitat de Catalunya

Parc del Forum T (+34] 93 256 60 02
Placa Leonardo da Vinci, 4-5 www.museuciencies.cat
08018 Barcelona

museu de
ciéncies naturals
de Barcelona

3. OBJECTE, PRESTACIO CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, 1

MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES NECESSITATS
DETECTADES I RELACIO DEL SEU CICLE DE VIDA

L'objecte del contracte és la prestacié d'un servei de manteniment funcional,
operacio, explotacié i govern del software de gestié de col-leccions de ciencies
naturals (PANGEADB), que permet:

e Registrar, consultar i gestionar la informacié cientifica i administrativa
associada als espécimens.

e Donar suport als processos interns de catalogacid, conservacidé, difusio i
recerca.

e Generar informes i estadistiques per al seguiment de la col-leccid i per a la
rendiciéo de comptes.

Per assegurar una correcta realitzacié de la prestacid, aixi com per facilitar la
implementacié de millores, es proposa una durada minima del contracte de 2
anys, amb la possibilitat de prorroga de fins a 2 anys més.

La modalitat del contracte que millor s’ajusta a les necessitats detectades és el
contracte de serveis.

El CPV d’aquest contracte és 72415000-2.

4.DIVISIO EN LOTS

Per la naturalesa de les prestacions aquestes constitueixen una unitat operativa
i funcional inseparable i indivisible per aconseguir la finalitat que es pretén amb
la celebracié del contracte. La seva divisié requeriria una coordinacio i planificacié
global dels treballs impossible i desproporcionada per a les finalitats d’interes
public que es persegueixen en I'execucié d’aquestes, i afectaria inevitablement a
la qualitat de I'execucié amb el risc que comporta atenent a I'objecte, fet pel qual
permet concloure que les prestacions no poden ser executades de forma
independent sense menyscabar la correcte execucio dels treballs i una correcta
assignacio dels recursos publics proporcionals a la finalitat requerida.

La unitat de les prestacions no només és motivada per la impossibilitat d’establir
una coordinacié entre diversos responsables sense que afecti a la qualitat dels
serveis, també anul-la coincidéncies i duplicitats de llocs de treball i mitjans
materials i garanteix la cobertura total de la prestacié facilitant la immediata
resolucié de problemes o incidencies.

La motivacié d'integrar la prestacié objecte del contracte es basa doncs en el
principi rector basic de la contractacioé publica, que és la utilitzacid eficient dels
fons publics i que comporta buscar la racionalitzacié més gran en I'execucid de
les prestacions. La integracio de tots els serveis a un Unic lot permetria optimitzar
els recursos i millorar I'eficacia i I'eficiencia dels serveis.
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5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
(VEC)

5.1 El pressupost base de licitacié que es considera amb els preus de mercat
hauria de ser de quantia 53.910,64 euros. El pressupost net de 44.554,24 euros
i I'TVA de 9.356,39 euros, amb un tipus del 21 %.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la
xifra maxima per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors
excedeixen el tipus de la licitacid.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors.

El sistema de determinacié del preu és a preu algat. En tot cas les ofertes que
excedeixin el pressupost de licitacid, IVA exclos, resultaran excloses del
procediment.

El desglossament del pressupost net, sense I'IVA, en costos directes i indirectes
es considera que és el seglient:!?

Costos directes Import €
Costos salarials 36.549,83 €
TOTAL | Suma costos directes:
36.549,83€
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura 5.482,47€

TOTAL | Suma costos indirectes:

5.482,47 €
Benefici industrial 2.521,94€
TOTAL DE COSTOS (directes + 44.554,24 €

indirectes + Benefici industrial):

L'estimacié dels costos salarials s’han calculat prenent com a referencia el XIX
Conveni col-lectiu estatal d'empreses de consultoria, tecnologies de la informacid
i estudis de mercat i de la opinié publica 2025-2027. (BOE n° 92 del 16 d’abril
de 2025). S’ha pres com a referencia la seglent categoria professional:

Categoria professional nombre professionals retribucié anual

grup 3.1 1 13.668,60€
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5.2 El VEC d’aquest contracte s’estima en 89.108,49 euros. Els conceptes que
inclou son:

VE

Any VE prestacio VE‘ eventuals modificacions VE altres SUMA
prorrogues . conceptes

previstes
2026 16.707,84 16.707,84
2027 22.277,12 22.277,12
2028 5.569,28 16.707,84 22.277,12
2029 22.277,12 22.277,12
2030 5.569,28 5.569,28
TOTAL 44.554,24 44.554,24 89.108,49

.IMPUTACIO PRESSUPOST MUNICIPAL

Aquest pressupost base de licitacid s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de
I'objecte del contracte i anira amb carrec als pressupostos i partides seglients:

Any | Economic | Programa | Organic | Import net | % IVA Import IVA Import total
2026 21600 33311 201 16.707,84 21 3.508,65 20.216,49
2027 21600 33311 201 22.277,12 21 4.678,20 26.955,32
2028 21600 33311 201 5.569,28 21 1.169,55 6.738,83
44.554,24 9.356,39
Suma imports total | 53.910,64 |

Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva
autoritzacié o realitzacié se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin
els respectius pressupostos del CMCNB.

. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Atenent a I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix
el seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran
per a la seva adjudicacio, correspon l'adjudicacié mitjangant procediment obert.

.CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVENCIA TECNICA, ECONOMICA I
FINANCERA DE LES EMPRESES

Considerant l'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis
de no discriminacid i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacio
administrativa, les condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors
per a participar en aquest procediment d’adjudicacié és la seglient:

1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social
prestacions que son idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que
no es trobin en suposits de prohibicié de contractar.

2. Les empreses licitadores haurien d’acreditar la solvencia economica i financera
i técnica o professional minima segients:
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SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

D’acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en
I'ambit d’aquest contracte referit al millor dels tres Ultims exercicis anteriors a la
data de presentacid de les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o
d’inici d’activitats de I'empresa ha de tenir un valor igual o superior de 22.000,00
euros. En el cas de que la data de constitucido de I'empresa o d’inici d’activitat
sigui inferior a un any comptat des de la data final de presentacié de proposicions,
el requeriment s’entendra proporcional al periode.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- Per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira que
I'adjudicatari disposi del Partner certificat amb Claris FileMaker.

- D’acord amb l'article 90.1.b) LCSP, el personal o les unitats técniques,
integrades o no en lI'empresa, participants en el contracte, especialment
les encarregades del control de qualitat, han de tenir les caracteristiques i
les capacitats minimes seglients:

Per a l'equip de treball assignat al servei de manteniment funcional
(Application Management) i al servei d'operacié i explotacié de Ia
plataforma (IT/Operation), es requereix una experieéncia minima de 3 anys
en projectes que incloguin la creacid, personalitzacié, manteniment i
evoluci6 d’aplicacions desenvolupades amb FileMaker, aixi com
I'administracid, operacié i monitoratge d’entorns FileMaker, incloent-hi la
gestié de servidors, copies de seguretat, seguretat i disponibilitat del
servei.

L'acreditacié d’aquests requisits s’efectuara mitjancant la presentacié
d’una relacié del personal técnic adscrit al contracte, amb indicacié de les
seves funcions, acompanyada de contractes, historia de vida laboral,
certificats de bona execucié o altres documents oficials equivalents que
permetin acreditar I'experiencia requerida, indicant la naturalesa dels
serveis prestats, el periode d’execucio i la seva vinculacio amb FileMaker.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvencia necessaria mitjancant
la solvéncia i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de
prohibicié per contractar i amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles,
sempre i quan demostri que durant la vigéencia del contracte disposara
efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvencia per qualsevol dels mitjans
previstos a la Llei 9/2017.

. CRITERIS D’ADJUPICACI() I JUSTIFICACIO DE LA PROPORCIONALITAT
DE LA PUNTUACIO ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL
DE CRITERIS A CONSIDERAR
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La seleccié de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor

relacié qualitat-preu amb I’'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran
els criteris d’adjudicacié segients:

Criteris automatics: puntuacié total 60 punts.

1. La ponderaciéo maxima del criteri d'adjudicacié del preu ofert, fins a 35 punts.

La puntuacié que s'atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord
amb la previsid del Decret d'Alcaldia de 24 d'abril de 2017 de contractacié publica
sostenible i la Instruccié de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018,
d'aplicacio de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg de 2018.

S’atorgara la maxima puntuacid a I'empresa licitadora que formuli el preu més
baix que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi
el pressupost net de licitacid i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de
la puntuacié es fara aplicant la seglient formula establerta per Instruccié de la
Gerencia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017
publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret
d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de
marg:

( Pressupost net licitaci6 —oferta

—— - — )x Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitaci6o — oferta mes economica

2. Millora dels Acords de Nivell de Servei (ANS) en relacié als estipulats al
punt 7 del PPT: = Fins a 25 punts:

Millora del temps de resolucié d'incidencies (manteniment funcional) de prioritat
critica:

- Disminucié de 4h a 3h (5 punts).
- Disminucié de 4h a 2h (10 punts).

Millora del temps de resolucié d'incidencies (manteniment funcional) de prioritat
alta:

- Disminucié de 8h a 6h (5 punts).
- Disminucié de 8h a 4h (10 punts).
- Disminucié de 8h a 2h (15 punts).

Criteris de judici de valor: Puntuacio total 40 punts

1. Proposta técnica de treball per al millor desenvolupament de la prestaci6 dels
serveis.

La ponderacié maxima del criteri d’adjudicacié de la proposta técnica és de 40
punts. Representa el 40% del total de la puntuacié a obtenir.

8/ 24


https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/1/Instr_Preus_Contractaci%c3%b3_P%c3%bablica_Modificacio-2018-02-22.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/1/Instr_Preus_Contractaci%c3%b3_P%c3%bablica_Modificacio-2018-02-22.pdf
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf

museu de Consorci farmat per Parc del Forum T (+34] 93 256 60 02
ciéncies naturals | I'Ajuntamentde Barcelonai | Plaga Leonardo da Vinci, 4-5 | www.museuciencies.cat
de Barcelona la Generalitat de Catalunya 08019 Barcelona

La proposta tecnica ha de tenir una extensi6 maxima de 30 pagines, sense
comptar portada i index, en lletra Arial 11, i a 1.5 espais, i ha de tenir
necessariament |'estructura d’apartats i subapartats que s’indiquen a
continuacio. No seran objecte de valoracié aquelles memories que excedeixin de
30 pagines i no estiguin indexades.

1.1 Transiciod (apartat 3.1. del plec de prescripcions técniques) - Fins a 3 punts.

Es valorara la qualitat del pla de transicid, la capacitat per garantir la continuitat
del servei, els mecanismes de transferencia de coneixement i la planificacio inicial
del desplegament.

De0ao0,5 La proposta és poc clara i detallada.
punts No presenta un model concret de seguiment i control.
De 0,6 a 1,5 | La proposta és clara a nivell basic.
punts Presenta un model concret de seguiment i control perd poc
elaborat.
Del,6a2,5 La proposta és clara i ajustada.
punts Presenta un model concret, ben elaborat perdo amb alguna
mancanca.
De2,6a3 La proposta és idonia. Presenta un model que s’ajusta a les
punts necessitats del servei.

1.2. Servei de manteniment funcional (apartat 3.2.1. del plec de
prescripcions técniques) = Fins a 16 punts.

Es valorara el grau d’idoneitat de la proposta en relacié amb les activitats de
manteniment correctiu, preventiu, evolutiu i resta de serveis i el detall del servei
plantejat seguint I'esquema del plec de prescripcions tecniques.

- Manteniment funcional correctiu (fins a 5 punts).
- Manteniment funcional preventiu (fins a 5 punts).
- Manteniment evolutiu i de millora (fins a 5 punts).

- Altres activitats (fins a 1 punts).

De 0 a 4 punts | La proposta és poc clara i detallada.
No presenta un model concret de seguiment i control.
De4,1a8 La proposta és clara a nivell basic.

punts Presenta un model concret de seguiment i control pero
poc elaborat.
De 8,1a13 La proposta és clara i ajustada.

punts Presenta un model concret, ben elaborat perdo amb
alguna mancanca.
De 13,1 a 16 | La proposta és idonia. Presenta un model que s’ajusta a

punts les necessitats del servei.

1.3. Servei d’operacio i explotacio6 de la plataforma (apartat 3.2.2. del plec
de prescripcions técniques) = Fins a 8 punts.
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Es valorara el grau d'idoneitat de la proposta en matéria d’allotjament,
administracid, monitoritzacio, copies de seguretat i interoperabilitat i el detall del
servei plantejat seguint I'esquema del plec de prescripcions tecniques.

- Allotjament i operacié de la plataforma (fins 1 punt).

- Administracio6 (fins a 1 punt).

- Monitoritzacié (fins a 1 punt).

- Copies de seguretat (fins a 1 punt).

- Interoperabilitat (fins a 1 punt).

- Extraccié completa de dades (fins a 1 punt).

- Actualitzacions de Claris Filemaker Pro (fins a 1 punt).
- Gestio d'usuaris (fins a 1 punt).

Per a cadascuna de les accions del servei d’operacio i explotacio de la plataforma
es valorara:

0 punts La proposta d’accié és poc clara i detallada.
No presenta un model concret de seguiment i control.
0,5 punts La proposta és clara i ajustada.
Presenta un model concret, ben elaborat perd amb alguna
mancanga.
1 punt La proposta és idonia. S’ajusta a les necessitats del servei.

1.4. Govern dels serveis (apartat 3.2.3. del plec de prescripcions tecniques) -
Fins a 5 punts.

Es valorara el grau d’idoneitat de les activitats proposades relatives a
procediments, elaboracié d'informes, presa de requeriments amb usuaris finals,
gestié documental, propostes de millora continua i formacions a usuaris i el detall
del servei plantejat seguint I'esquema del plec de prescripcions técniques.

- Elaboracioé d’informes (fins a 1 punt).

- Presa de requeriments amb usuaris finals (fins a 1 punt).

- Gestid documental del sistema i control de versions del codi font (fins a 1 punt):
- Propostes de millora continua del servei (fins a 1 punt).

- Formacions a usuaris (fins a 1 punt).

Per a cadascuna de les accions relacionades amb el govern del servei es valorara:

0 punts La proposta d’accié és poc clara i detallada.
No presenta un model concret de seguiment i control.
0,5 punts La proposta és clara i ajustada.
Presenta un model concret, ben elaborat perdo amb alguna
mancanca.
1 punt La proposta és idonia. S'ajusta a les necessitats del servei.
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1.5. Devolucio (apartat 3.3. del plec de prescripcions técniques) — Fins a 3
punts.

Es valorara el pla de devolucid, incloent els mecanismes per assegurar el
traspas complet de documentacid, coneixement i materials necessaris per
garantir una correcta reversié del servei.

De 0 a 1 punts | La proposta és poc clara i detallada.
No presenta un model concret de seguiment i control.
Del,1a?2 La proposta és clara a nivell basic.

punts Presenta un model concret de seguiment i control pero
poc elaborat.
De2,1a2,5 La proposta és clara i ajustada.

punts Presenta un model concret, ben elaborat pero amb
alguna mancanca.
De2,6a3 La proposta és idonia. Presenta un model que s’ajusta a
punts les necessitats del servei.

1.6. Pla de contingéncia (apartat 6. del plec de prescripcions técniques) -
Fins a 5 punts.

Es valorara l'adequacidé de les mesures preventives i reactives proposades, la
capacitat de resposta, aixi com la claredat dels protocols.

DeOal,5 La proposta és poc clara i detallada.
punts No presenta un model concret de seguiment i control.
Del1,6a3 La proposta és clara a nivell basic.
punts Presenta un model concret de seguiment i control pero
poc elaborat.
De3,1a4 La proposta és clara i ajustada.
punts Presenta un model concret, ben elaborat perd amb
alguna mancanca.
De4,1a5 La proposta és idonia. Presenta un model que s’ajusta a
punts les necessitats del servei.

La valoracié de les ofertes tindra en compte la qualitat, coheréncia i grau de
desenvolupament de les propostes, aixi com la seva capacitat per garantir la
continuitat i qualitat del servei durant tota la vigéncia del contracte. Igualment,
s’avaluara la claredat de la planificacid, tant en la seva representacid grafica
com en |'exposicio escrita, i la coherencia interna dels elements presentats.

10. CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores
s’aplicara el criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment
efectiu del fet de desempat el venciment del termini de presentacié d'ofertes i
havent d’aportar els licitadors les corresponents declaracions o documents
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acreditatius del seu compliment en el moment en qué es produeixi I'empat i de
conformitat amb allo establert a I'article 147.1.

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP sén els seglients:

a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini
de presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones
treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la nhormativa.

En cas que l'aplicacid6 d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira
mitjangant sorteig.

11.MESA DE CONTRACTACIO
1. La mesa de contractacié estara constituida per:

President: Lluis Cerda Cuéllar, coordinador de projectes del CMCNB o persona
en qui delegui

Vocals:

Titulars Substituts

1. Marta Salamero Garcia, secretaria  Persona en qui delegui
delegada del CMCNB

2. Interventor delegat del CMCNB Persona en qui delegui
3. Maria Gloria Merino Fabregues de

Boixar, técnica de serveis economics  Persona en qui delegui
del CMCNB

2. Actuara com a secretaria de la Mesa la secretaria delegada del CMCNB, Marta
Salamero Garcia.

Les persones que composen la mesa de contractaci6 regiran el seu
comportament per les pautes i criteris continguts en el Codi etic de conducta de
I’Ajuntament de Barcelona, tot d’acord amb la previsié de la disposicié addicional
d’aquest Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017 i
declararan expressament en la primera reunié que no concorren cap causa de
conflicte d’interessos.

12. GARANTIES
Garantia definitiva

L'empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia
definitiva per import equivalent al 5% del preu del contracte iva exclos.

13. TERMINI D'EXECUCIO

La durada del contracte sera de 2 anys comptadors a partir del dia 1 d’abril de
2026 o de I'endema de la seva formalitzacio si fos posterior.

Es contempla la possibilitat de prorrogar el contracte fins a 2 anys més.
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14. TERMINI DE GARANTIA

En el present contracte es fixa un termini de garantia d'1 mes a partir de la data
de recepcié de la prestacid, atesa la seva naturalesa i caracteristiques.

15. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

Es considera necessari, d’acord amb la previsioé de I'article 202 LCSP, establir les
seglients condicions especials d’execucid del contracte que es consideren
vinculades amb el seu objecte, no sén discriminatories i son compatibles amb el
dret comunitari:

15.1 De caracter social:

15.1.1. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en |'execucio
del contracte, fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que
sigui d’aplicacio.

Aquesta condicié té el caracter d'obligacié essencial del contracte i el seu

incompliment podra ser objecte de penalitzaci6 com a molt greu o causa
d’extincio contractual.

La persona responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que
declari formalment que ha complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del
contracte o I'0rgan de contractacié podran requerir als organs de representacio
de les persones treballadores que informin al respecte.

El contractista resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unid
Europea en materia de proteccid de dades. Aquesta obligacidé té el caracter
d'obligacio contractual essencial de conformitat amb el que disposa la lletra f) de
I'apartat 1 de l'article 211.

2. Condicions d’execucié generals

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat. Les millores
ofertes pels licitadors tenen la consideracié de condicions especials
d’execucio.

3. Obligacions de |I'empresa contractista:

A més de les obligacions establertes en LCSP, l'empresa contractista esta
obligada a:

a. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar
la seva afiliacid i situacioé d'alta a la Seguretat Social, previament a l'inici
de I'execucié del contracte.
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. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament al CMCNB
qualsevol substitucidé o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la
seva situacio laboral s'ajusta a dret.

. Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

. Desighar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el
comportament del personal; també ha de fer d'enllag amb el responsable
del contracte.

. Fer una correcta gesti6 ambiental del servei, prenent les mesures
necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com
ara els impactes acustics, sobre l’entorn, fer una correcta gestidé dels
residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del
contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

En cas d’estar legalment obligada a tenir un pla d’igualtat efectiva de dones
i homes aportar-lo.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en
catala i fer-ne Us en el servei objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del
contracte, i en tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del
contracte respecte l'efectiu compliment de les obligacions i compromisos
assumits per I'empresa pel que fa a legislacid dels drets de les persones
amb discapacitat, la contractacié de persones amb particulars dificultats
d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacié de Centres Especials de
Treball d'Iniciativa Social i/o Empreses d'Insercid, i els requisits i
obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs.

Acreditar la contractacié d‘una polissa d'asseguranga per riscos
professionals per un import de 30.000,00 euros, que haura d’aportar
simultaniament amb la formalitzacié del contracte o amb anterioritat.

Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el
Conveni Col-lectiu sectorial aplicable.

Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

No contravenir, en I'execucié d’aquest contracte, les resolucions de I'ONU
relatives al compliment de les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, d’acord amb el que
estableix I'art. 201 LCSP.

. Sens perjudici del que estableixi el conveni aplicat per I’Adjudicatari, no
podra satisfer salaris per un import inferior a I'establert al conveni sectorial
de referéncia.

Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics
o notoris dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de I'execucié del
contracte, complint durant el termini minim de cinc anys les obligacions de
confidencialitat exigides a I'article 133.2 LCSP. L'empresa adjudicataria i el
seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions establertes
en la normativa sobre proteccié de dades i especialment en |'establerta en
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la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Protecci6 de Dades de
Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la
desenvolupin. L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada
del tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals
en materia de mesures de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas,

en el Plec de prescripcions técniques particulars, I'empresa adjudicataria com
a encarregada de tractament i tenint en compte |'adequacié del nivell de
seguretat al risc, tindra les obligacions seglients:

=

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a
la seva inclusid, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap
cas podra utilitzar-les per a finalitats propies.

Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions
documentades del responsable.

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de
tractament efectuades per compte del responsable que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat o encarregats i de
cada responsable per compte del qual actui I'encarregat.

2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada
responsable.

3. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat apropiades que estigui aplicant.

No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti
amb l'autoritzacié expressa del responsable del tractament, o en els
suposits legalment admissibles. Si I'encarregat del tractament de les dades
vol subcontractar el tractament de les dades, haura d’informar
obligatoriament al responsable i sol:licitar la seva autoritzacio previa.

Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a
les quals hagi tingut accés en virtut del present encarrec, inclus després
de que finalitzi el contracte.

Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals
s’hagin compromeés, de forma expressa i per escrit, a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les
quals se les ha d’informar convenientment.

Mantenir a disposicié del responsable la documentacid acreditativa del
compliment de la obligacid establerta a |'apartat anterior.

Garantir la formacid necessaria en matéria de proteccio de dades
personals de les persones autoritzades per a tractar dades de caracter
personal.

Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la
normativa de proteccié de dades davant de l'encarregat del tractament
(accés, rectificacid, supressid, oposicid, limitacid del tractament i
portabilitat de les dades), aquest haura de comunicar-ho per correu
electronic a I'adreca que indiqui el responsable. La comunicacié haura de
fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia laborable seglient
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al de la recepcié de la sol-licitud, juntament amb altres informacions que
puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud. (per valorar la pertinenca
del seu contingut)

Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol:licituds
que tinguin per objecte |'exercici dels drets dels interessats aixi com també
als requeriments de les autoritats de control.

En alld referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les
dades:

1.L'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de
forma immediata i mitjancant I'adreca de correu electronic facilitada pel
responsable, les violacions de la seguretat de les dades personals al seu
carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié
rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia.

Es facilitara, com a minim, la informacio seglent:

a) Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloent quan sigui possible, les categories i el hombre
aproximat d’interessats afectats i les categories i el nombre aproximat
de registres de dades personals afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacio.

c) Descripcid de les possibles consequéncies de la violacio de la seguretat
de les dades personals. Descripcid de les mesures adoptades o
proposades per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacid de forma simultania, la
informacié s’ha de facilitar de forma gradual i sense dilacions.

2.L’Encarregat, a peticid del responsable, comunicara en el menor temps
possible aquestes violacions de la seguretat de les dades als interessats,
guan sigui probable que la violacié suposi un alt risc pels drets i llibertats
de les persones fisiques.

La comunicacié ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura els
elements que en cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violacié de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de l'encarregat on es
pugui obtenir més informacid.

c) Descripcio de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat
de les dades personals.

d) Descripcio de les mesures adoptades o proposades pel responsable de
tractament per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar els
possibles efectes negatius.

Posar a disposicid del responsable tota la informacié necessaria per a
demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per a la
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realitzacié de les auditories o les inspeccions que realitzi el responsable o
un altre auditor autoritzat per ell.

2 Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per
part del responsable o auditor autoritzat per aquest.

2 D’acord amb l'art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per
I’Ajuntament de Barcelona, prendra totes les mesures necessaries per a la
seguretat del tractament, incloent entre d’altres, si s’escau:

o La pseudoanonimitzacio i el xifrat de dades personals.

o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat
i resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades
personals de forma rapida en cas d’incident fisic o tecnic.

o Un procés de verificacid, avaluacid i valoracid regulars de |'eficacia
de les mesures técniques i organitzatives per garantir la seguretat
del tractament.

o Per tal d’avaluar I'adequacié del nivell de seguretat, tindra particularment
en compte els riscos que presenti el tractament de les dades com a
conseqiéncia de la destruccio, perdua o alteracidé accidental o il-licita de
dades personals trameses, conservades o tractades d’altra forma, o la
comunicacié o accés no autoritzats a les dades esmentades.

2 Al finalitzar la prestacié dels serveis del tractament d’acord amb les
instruccions que rebi de I’Ajuntament de Barcelona, suprimir o tornar totes
les dades personals i suprimir les copies existents (tret que existeixen
obligacions legals que requereixin la conservacié per un temps definit).

o Si considera que una instruccié del responsable infringeix el RGPD o altres
disposicions en materia de proteccié de dades de la Unié o dels Estats
membres, I’encarregat informara immediatament al responsable.

9 Sil’'encarregat infringeix la normativa de proteccié de dades vigent (RGPD,
LOPDGDD...) sera considerat responsable del tractament.

2 Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes
a I'annex corresponent.

En cas que l'encarregat de tractament decideixi recoérrer a un altre
encarregat (com per exemple, en cas de subcontractacio) :

2 Haura de comptar amb l'autoritzacio prévia per escrit del CMCNB.

2 Si s'autoritzés recdrrer a un altre encarregat i s’hagués de produir algun
canvi, s’haura d’informar al CMCNB, i aquest tindra la possibilitat d’oposar-
se i rescindir el contracte.

2 L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de proteccié de dades
que les estipulades en el contracte o acte juridic entre el responsable i
I'encarregat i la consideracié d’encarregat de tractament del CMCNB.
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2 Si l'altre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccid de
dades, I'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant del
CMCNB pel que respecta al compliment de les obligacions de l'altre
encarregat.

2 El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en
virtut de les comunicacions a que es refereixen els apartats anteriors, no
alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

¢ L’empresa contractista, haura d’especificar:
a) La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades

b) L'obligacid de el futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa
nacional i de la Unidé Europea en matéria de proteccié de dades, sense
perjudici del que estableix I'Ultim paragraf de I'apartat 1 de |'article 202.

c) L'obligaci6 de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la
formalitzacié del contracte una declaracié en la que posi de manifest
on van a estar ubicats els servidors i des d'on es van a prestar els
serveis associats als mateixos.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la
vida del contracte, de la informacio facilitada a la declaracié a que es
refereix la lletra c) anterior.

16. PAGAMENT DEL PREU

El pagament del preu es realitzara mitjancant la presentacié de les factures de
forma mensual i previa comprovacié i supervisié de les prestacions descrites al
plec tecnic.

16.1. Periodicitat i modalitat de facturacioé
La facturacid dels serveis objecte del contracte es realitzara d’acord amb la
naturalesa de les prestacions, distingint entre:

a) Manteniment funcional (correctiu i preventiu), operacié/explotacio i serveis de
govern (redaccié d'informes técnics, reunions de seguiment, etc.): es facturaran
mensualment en concepte de quota fixa.

b) Serveis d’evolucié o millora (evolutius): es facturaran només quan hagin estat
préeviament autoritzats per escrit pel CMCNB mitjancant ordre de treball o
comanda especifica.

16.2. Requisits per a la facturacio

Cada factura haura d’anar acompanyada de la corresponent memoria mensual
d’activitats, en la qual constin de manera detallada les tasques realitzades durant
el periode facturat.

La factura haura d’identificar de forma clara i inequivoca:

- El periode al qual correspon la prestacié del servei.

- El tipus de servei prestat (manteniment funcional correctiu,
preventiu, evolutiu, formacid, etc.).

- El nimero de comanda o autoritzacié associada, en el cas de
serveis addicionals o ordres de treball especifiques.
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16.3. Conformitat i validacio
Cap factura no sera reconeguda ni admesa a tramit sense I'emissié previa del

document de conformitat per part del tecnic responsable del CMCNB, que acrediti
la correcta execucid dels serveis facturats.

16.4. Limitacions
No es podra facturar cap concepte no previst en el plec de prescripcions técniques

ni en les ordres de treball degudament aprovades. Qualsevol tasca no autoritzada
expressament es considerara no facturable.

17.MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

Un cop perfeccionat el contracte, I'd0rgan de contractacié només podra modificar
el contracte, si concorren les circumstancies establertes a I'art. 205 i 206 de la
Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017.

18. REVISIO DE PREUS
En aquest contracte no es podra revisar el preu.

19. SUBCONTRACTACIO

L'empresa adjudicataria pot subcontractar la realitzacié parcial de la prestacio
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als articles 215 i 216
LCSP. L'incompliment d‘aquestes estipulacions legals comportara les
conseqiencies establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

L'empresa contractista podra subcontractar com a maxim un 45% del pressupost
net de licitacid.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes
el preu pactat en els terminis i condicions que estableix I'article 216 LCSP.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en
paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per
les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per |'Estat
espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o
contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos
fiscals I'adjudicatari ha d’'informar d’aquestes relacions a I'0rgan de contractacio
(que en donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la
documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la informacié relativa
a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes
el preu pactat en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en
la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la
morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant l’execucidé del
contracte la verificacid del pagament del preu a les empreses subcontractistes.
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Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar
un document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

Per tal d'assegurar el compliment de |'obligacié del pagament en termini a les
empreses subcontractades, I'empresa adjudicataria ha de presentar la relacid
detallada i els justificants de pagament establerts a I'article 217.1 LCSP. Aquesta
obligacié es considera condicié especial d’execucié i el seu incompliment es
considera molt greu responent la garantia definitiva de les penalitats que
s‘imposin.

20.CESSIO DEL CONTRACTE
Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessid del contracte.

21.REGIM ESPECIFIC DE PENALITATS

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles
millores que puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi
com el limit maxim de penalitats del 50% del preu del contracte iva exclos,
s’estableixen les seglents penalitats:

L'empresa contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats
establertes amb caracter general en la LCSP i, especialment, les prescrites en
article 201 quan a les obligacions socials, ambiental i laborals.

Amb la finalitat de garantir el correcte compliment de les obligacions contractuals
i la qualitat del servei prestat, s’estableixen les seglents penalitzacions aplicables
sobre el cost anual del servei global. Aquestes penalitzacions seran independents
de qualsevol altra responsabilitat civil o administrativa que pugui correspondre.

A més es tipifiquen els segiients incompliments:

a) Incompliments molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest
plec.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el PPT, quan produeixi
un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers
en les prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals.

- L" incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin
a |'Estat.

20/ 24



museu de Consorci farmat per Parc del Forum T (+34] 93 256 60 02
ciéncies naturals | I'Ajuntamentde Barcelonai | Plaga Leonardo da Vinci, 4-5 | www.museuciencies.cat
de Barcelona la Generalitat de Catalunya 08018 Barcelona

- Reiteracidé d'incompliments greus o acumulacié de penalitzacions greus que
afecti substancialment la prestacid del servei.

b) Incompliments greus

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista de no tenir cap relacid
financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacio
és legal, segons estableix el Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
tecniques, quan no constitueixi falta molt greu.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest
plec, quan no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals
essencials.

- Incomplir la obligacié de facilitar la informaciod relativa a les condicions dels
contractes de les persones treballadors als que afecti la subrogacié.

- Incompliment del pla de contingéncia o de les obligacions de seguretat quan
la seva inaccié afecti greument la continuitat del servei.

- Incompliment dels Acords de Nivell de Servei (ANS) quan no s’assoleixin els
valors minims durant dos mesos consecutius.

- Endarreriment en la transicid del servei respecte del calendari aprovat.

c) Incompliments lleus

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions
tecniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides
en la normativa de prevencidé de riscos laborals i que no estiguin tipificades
com a greus o molt greus.

- Retards en la prestacio de serveis o lliurament de documentacid, quan siguin
menors o amb poca incidéncia sobre el servei.

Penalitats contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas
d'incompliment que no produeixi resolucié del contracte, I'Ajuntament pot aplicar
les sancions segients, graduades en atencié al grau de perjudici, perillositat i/o
reiteracio:
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a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del
contracte, entés com a import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacio,
quan el preu es determini en funcié de preus unitaris

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.
¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

El responsable del contracte, en el cas que consideri que la contractista ha
incorregut en alguna de les causes enumerades anteriorment d’incompliment
susceptibles de penalitats, ha d’elaborar un informe indicant els incompliments
detectats aixi com les seves corresponents penalitats, i el comunicara a la
contractista per tal que pugui fer les al-legacions que consideri oportunes en el
termini maxim de 15 dies habils a comptar des del seu lliurament degudament
acreditat. Finalitzat aquest termini el responsable del contracte estudiara les
al-legacions si n’hi ha i elevara la proposta definitiva d’‘imposicié a I'0rgan de
contractacio per a I'aprovacio de la corresponent resolucié d’'imposicidé. Aquesta
resolucié sera immediatament executiva.

De conformitat amb la Sentencia del Tribunal suprem de data 21 de maig de
2019, la imposicié de penalitats no esta subjecte a cap termini de caducitat.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu
deduint-lo en el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacio,
sense perjudici que la garantia respongui de I'efectivitat d'aquelles en els termes
legalment previstos.

El CMCNB podra aplicar I'import de les penalitzacions, total o parcialment, en
compensacid de deutes del contractista, per rad del contracte i amb
independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP,
I’drgan de contractacié pot —un cop escoltada I'empresa contractista- declarar la
responsabilitat causada a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable
arran de l'execucié del contracte, determinar I'import a queé ha de fer front en
concepte d’indemnitzacié de danys i perjudicis i procedir a I’execucid total o
parcial de la garantia definitiva constituida i, si s'escau, a fer efectiu I'import
restant a carrec de |I'asseguranca de responsabilitat civil exigida en aquest plec
i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de rescabalament a més a més,
d’aplicar la penalitat corresponent.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancid contractual sera de
tres mesos a comptar des de la data d’incoaci6 del corresponent expedient.

22. Propietat intel-lectual, drets d’explotacio i proteccio de dades
1. Seguretat i confidencialitat de les col-leccions del CMCNB

a) En el marc de la prestacid dels serveis associats a la plataforma
PANGEADB, I'adjudicatari tindra accés a informacié continguda a les bases
de dades del CMCNB, que inclouen dades relatives a les col:leccions,
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registres, imatges, documents associats i altres elements vinculats a la
gestid i descripcié del patrimoni. Aquest conjunt d'informacié constitueix
un actiu estratégic del CMCNB i, per tant, esta subjecte a mesures
especifiques de seguretat i confidencialitat.

b) L'adjudicatari es compromet a signar un acord de confidencialitat
especific amb el CMCNB, mitjancant el qual reconeix la titularitat exclusiva
d’aquest sobre totes les dades i continguts allotjats a les seves bases de
dades, i assumeix l'obligacié de no accedir-hi, utilitzar-los o reproduir-los
amb finalitats diferents de les estrictament necessaries per a la correcta
execucio del contracte.

c) Aixi mateix, I'adjudicatari haura de garantir la proteccid, integritat i
disponibilitat de les dades gestionades, adoptant totes les mesures
tecniques i organitzatives necessaries per prevenir-ne l'‘accés no
autoritzat, la modificacid, la pérdua o la destruccié accidental. En cap cas
podra realitzar-ne copies fora dels entorns autoritzats pel CMCNB, ni
transferir-les a tercers o a sistemes externs sense |'autoritzacié prévia i
expressa d’aquest. L'adjudicatari haura de garantir la segregacid de les
dades del CMCNB respecte a les d’altres clients, evitant la seva combinacio
0 barreja en entorns compartits.

d) L'adjudicatari haura de complir amb tots els requeriments aplicables
establerts per I'Esquema Nacional de Seguretat i les seves actualitzacions,
garantint que els procediments, eines i sistemes utilitzats en la prestacid
del servei s'ajusten al nivell de seguretat necessari segons la naturalesa
de les dades i dels processos gestionats.

e) Un cop finalitzada la prestacid del servei, o a requeriment del CMCNB,
I'adjudicatari haura de retornar o eliminar de manera segura totes les
dades i suports associats a les bases de dades del CMCNB, incloent-hi
gualsevol replica, copia de seguretat o entorn temporal utilitzat durant el
desenvolupament dels serveis, garantint-ne la destruccié controlada i
certificada quan correspongui.

N

Propietat intel-lectual i drets d’explotacio

a) Tots els productes, desenvolupaments, evolutius i millores, informes,
manuals, bases de dades, interficies, elements generats per IA i qualsevol
altre material creat o adaptat en el marc del contracte o dret de propietat
intel-lectual, seran propietat exclusiva del CMCNB. La contraprestacio
rebuda per la prestacié dels serveis contractats pel CMCNB incorpora la
contraprestacié per la referida titularitat.

c) El contractista no podra reproduir, transferir ni utilitzar aquests
materials fora de |'objecte del contracte sense autoritzacié expressa del
CMCNB.

d) Les llicencies de programari o components de tercers utilitzats en el
contracte hauran de ser regulars, i el contractista garanteix que disposa
dels drets necessaris per la seva utilitzacio.

3. Proteccio de dades personals i confidencialitat
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a) El contractista haura de complir estrictament el Reglament (UE)
2016/679 (RGPD) i la normativa estatal vigent en matéria de proteccié de
dades.
b) Qualsevol tractament de dades personals, sensibles o confidencials
derivat de I'execucié del contracte haura de ser comunicat i autoritzat pel
CMCNB.
c) En cas d’Us de serveis externs, inclosos serveis en nuvol o IA de tercers,
el contractista haura de garantir que la ubicacid dels servidors i les
condicions de tractament de dades compleixen la normativa vigent i s’han
establert acords de confidencialitat i seguretat amb el proveidor extern.

4. Responsabilitat i seguretat

a) El contractista sera responsable de garantir la integritat, seguretat i
tracabilitat de totes les dades i materials generats o gestionats durant el
contracte.

b) Qualsevol pérdua, filtracid, Us indegut o vulneracié de drets sera
responsabilitat del contractista, qui haura de reparar els danys ocasionats.

5. Limitacions i excepcions

a) El contractista podra conservar copies de seguretat o versions de treball
estrictament per a Us intern i gestid técnica, sempre amb la condicio
de confidencialitat i sense cap dret d’explotacié externa.

b) Les obligacions de propietat intel-lectual, confidencialitat i protecci6 de
dades continuaran vigents encara que finalitzi el contracte.

Per tot aixo,

SE SOL-LICITA que ¢s'inicii la tramitacid d'un expedient mitjancant un
procediment obert per tramitacié ordinaria, amb mesures de contractacié publica
sostenible, amb una durada de 2 anys a partir del dia 1 d’abril de 2026, o bé, a
partir de I'endema de la formalitzaciéd del contracte, per un import total de
licitacié de 53.910,64 euros.

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Miquel Roquet Pefa

Conservador de Mineralogia
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