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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQU,ES PERALA CONTRACTAC;(') DEL SERVEI
DE COORDINACIO I DINAMITZACIO DE LA TAULA D'EDUCACIO I MUSEUS DE
L'ICUB

1. INTRODUCCIO

Els museus i arxius patrimonials sén agents clau en la generacié de coneixement. A
partir del treball de conservacid, recerca i interpretacié del patrimoni, aquests
equipaments transformen el coneixement en educacié i en la construccié d‘imaginaris
col-lectius. Aquesta funcid educativa ha d’esdevenir un eix vertebrador en la
planificacid i el desenvolupament de les seves accions.

Tot i que l'oferta educativa dels equipaments patrimonials s’adreca sobretot al public
escolar, el seu impacte s’estén a totes les franges d’edat i a una pluralitat de
col-lectius. Des d’aquesta perspectiva, cal entendre I'activitat educativa dels museus
com una contribucid essencial a I’educacié permanent: una educacié que no es limita
al periode escolar, sind que acompanya les persones al llarg de tota la vida.

Aquest enfocament connecta amb la idea d’educacié universal i educacié 360, que
integra totes les oportunitats educatives del territori, enfortir la relacié entre museus,
escoles i altres agents educatius

Per avancar en aquesta direccidé, és necessari ampliar i millorar els models de
col-laboracié entre centres educatius i museus. Aquestes relacions, de mitja i llarg
recorregut, han de permetre desenvolupar projectes compartits, sostenibles i
transformadors.

A més, cal aprofundir en les estratégies de comunicacio i difusié perqué la comunitat
educativa conegui, valori i aprofiti el potencial educatiu del patrimoni.

La transformacié educativa dels museus requereix també una mirada cap endins. Es
imprescindible detectar necessitats, establir objectius comuns i crear espais de treball
col-lectiu, només aixi es podra garantir que la dimensid educativa sigui present en
totes les fases de concepcid i disseny de programes, activitats i linies d’actuacio.

Els museus han d‘assumir un model educatiu integrat, en corresponsabilitat amb les
escoles i altres agents. Aixo implica reconéixer els alumnes com a subjectes actius i
no com a receptors passius, i desenvolupar projectes que vagin més enlla del
calendari de la formacié reglada.

Igualment, cal consolidar espais estables de coordinacié que permetin compartir
recursos, consensuar objectius, impulsar processos d’avaluacié qualitativa i fomentar
la millora col-lectiva.

En coheréncia amb aquesta voluntat, el 2022 la Direccié de Patrimoni Cultural va
impulsar la Taula d’Educacioé i Museus (TEM), concebuda com a plataforma estable de
coordinacié entre equipaments patrimonials.
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Inicialment integrada pels equipaments de |'0rbita de I'ICUB, la TEM s’ha ampliat
progressivament fins a incloure practicament la totalitat d’equipaments patrimonials
publics de Barcelona.

Des del seu inici, la Taula compta amb un servei de coordinacié i mediacié que, més
enlla d’articular les trobades, ha impulsat processos innovadors i cocreatius. Aquests
processos han generat resultats concrets, practics i Utils, que reforcen el valor de la
TEM com a espai de treball col-laboratiu.

2. CONDICIONS DE LA PRESTACIO

2.1. DESCRIPCIO

La Taula d’Educacié i Museus (TEM) s’ha configurat com un espai estrategic de
trobada, reflexido i accid compartida permanent entre museus, arxius, espais
patrimonials i I'ambit educatiu de la ciutat. La TEM esdevé un dispositiu col-lectiu
de treball que promou la construccid de criteri professional, el desenvolupament de
practiques educatives de qualitat i la generacid de coneixement compartit en
I'encreuament entre cultura, patrimoni i educacio.

La TEM crea un entorn de treball estructurat integrat pels técnics responsables
d’educacié dels equipaments patrimonials- museus, arxius, centres expositius d’art,
representants del Consorci d’Educacié de Barcelona, i representants de la Xarxa
d’educacié i Ciutat. En definitiva una plataforma de treball interactiu i de cocreacid
permanent entre ecosistemes educatius i equipaments culturals i patrimonials de
Barcelona.

Els objectius de la TEM es concreten en:

= Consolidar espai permanent i estable al voltant del treball educatiu dels
Museus i la resta d’equipaments patrimonials publics de la ciutat de Barcelona.

= Consolidar una plataforma interlocucié i coordinaci6 amb institucions i
d’aliances estables

= Obrir la mirada a altres segments educatius i I'activitat que s'esta
desenvolupant a nivell educatiu i cultural

* Enfortir la comunicacié dels projectes i linies de treball dels museus en el camp

educatiu.

= Desenvolupar estratégies per la consolidacié d'equips estables d'educadors als
museus.

= Mancomunar recursos per la millora de I'avaluacié qualitativa de les activitats
educatives.

» Facilitar el millor coneixement d'experiéncies i linies de treball d’educacié en
museus que puguin esdevenir models de millora (bones practiques).

* Facilitar el coneixement mutu de projectes i experiéncies.

= Generar processos de cocreacid entre museus, escola i territori

La taula esta composada per representants dels programes educatius dels museus
municipals de Barcelona, representants del Consorci d’Educacié de Barcelona i del
Consell d'Innovacié pedagogica. Puntualment es compta amb la participacié
d’especialistes en temes concrets sobre els que puguin fer assessorament o aportar
coneixement rellevant i motivador.

La TEM s’ha d’articular com a minim de les seglients trobades presencials anuals:
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Organitzacié de dues o tres sessions plenaries.
Desenvolupament de una linia de treball.

Jornada anual de gran format, amb enfocament pedagodgic innovador de
I'ambit museologic i patrimonial.

2.2. METODOLOGIA DE TREBALL:

A nivell d’organitzacio i dinamitzacio de la TEM, cal que impulsi processos de connexio
i cohesié dels membres de la taula, per aconseguir resultats a partir dels sabers i
coneixements dels propis membres. Aquesta organitzacid i dinamitzacié de la TEM,
s’ha de sustentar en aquests fonaments:

Equip Motor: L'equip motor és el nucli del projecte, és qui impulsa i articula
tots els processos.

Estrategia compartida, basada en la governanca compartida i col-laborativa
que es concreta en un document referent que orienta l'accid6 de la TEM
(objectius, reptes i linies de treball).

Comunicacié permanent: Cal mantenir informats i connectats a tots els agents
implicats en els diferents processos de treball, avengos, properes passes, etc.
Avaluaciéo - L'avaluacio s'ha d’articular a partir del grau d’assoliment, els
resultats concrets, el procés seguit i I'impacte.

El Disseny de les sessions de treball ha de partir de les segiients premisses:

o Totes per persones que participen son considerades rellevants,
significatives i iguals entre elles. Totes les opinions sén respectades.

o Cada persona aporta la seva valua, potencialitat i experiéncia en
benefici del grup, de les persones amb qui vol treballar i de la
comunitat.

o Cada sessio té un objectiu, un format (en funcié de |'objectiu), una
dinamica i un guid, una informacié prévia a revisar, unes eines o
recursos especifics i un facilitador i/o relator que dinamitza la sessio i
dona fe del que ha succeit.

o Tota persona participa amb la seva experiéncia i ve preparada per
treure maxim partit de la sessio.

o Tota sessio, i el propi grup de treball, té un proposit que beneficia i
transcendeix als propis membres

o Sempre que sigui possible, el resultat del treball conjunt sera posat a
disposicié de la comunitat en accés obert.

El model es desplega, entre altres eines, mitjancant les diferents sessions i
dinamiques que tenen com a finalitat donar resposta als objectius marcats a
I'estratégia compartida, amb dinamiques que parteixen de:

Descoberta i inspiracio dels i les professionals que en formen part.
Treball comu per donar resposta als reptes marcats.
Co-creacio i generacio de continguts/eines en obert per a treballar.
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2.3.

OBJECTE DEL SERVEI

L'objecte d'aquest contracte és la prestacié del servei de Coordinacio i dinamitzacio
de la Taula d’Educacié i Museus de I'ICUB.

2.4,

FUNCIONS

El servei de coordinacié de la TEM, actua com a punt de connexid entre els agents
participants (museus, arxius, espais patrimonials, centres educatius i administracio
publica), garantint coheréncia, tragabilitat i innovacié.

La direccio general de la TEM recau en la Direccié de Patrimoni Cultural i els museus
que formen el Grup Motor de la Taula, i se li encarrega a I'empresa o entitat que
gestioni el servei les seglients funcions de coordinacié general i impuls:

2.5,

Planificacié general, la gestié de calendari, el manteniment del grup motor i
el suport a la governanca del procés, coordinacid que ha d’assegurar la
continuitat del projecte.

Coordinar i conduir tots els processos de treball de I'equip técnic derivat de
I'objecte d’aquesta licitacié, fomentant una col-laboracio efectiva i un ambient
de treball positiu.

Comunicacié6 amb tots els participants de la Taula i els diferents espais
participatius.

Propostes de metodologies innovadores i adients per assolir els objectius de
la TEM.

Impuls de l'estratégia compartida, pla de treball, propostes d’actuacio,
execucio del projecte, coordinacié amb agents claus i I'avaluacié.

Seguiment del compliment d’acords i dels terminis establerts en el pla de
treball.

Recollir i sistematitzar la informacié dels diferents processos de treball
impulsats.

Memoria final: Documentar el procés, els resultats i les lligons apreses per
impulsar millores.

Convocatoria de les reunions per a la coordinacid del projecte i elaboracié del
resum dels continguts tractats en aquestes reunions, elaboracio i gestié de les
actes.

Garantir un espai compartit de reflexié i connexié6 pedagodgica entre els
museus i els equipaments patrimonials participants.

Conduccio6 de sessions presencials de diferents tipologies, jornades, reunions,
sempre amb el catala com a llengua vehicular, aixi com els materials i la
documentacio6 derivada.

TASQUES:

Organitzacié de minim dues sessions plenaries anuals
Preparacio metodologica acotada

Preparacié de materials i del gui6 de treball

Facilitacid i dinamitzacié

Documentacio i retorn
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= Idear i desenvolupar una linia de treball anual a partir de les propostes del
grup motor i consensuades amb la Direccié de Patrimoni Cultural, de minim
tres sessions de treball.

= Document final de sintesi de cada sessi6 i cada procés.

* Una activitat o jornada anual de gran format d’enfocament pedagogic
innovador i museologic. Pot adquirir diverses formes (seminari, taller llarg,
espai de treball, laboratori...).

Queden exemptes d'aquesta licitacio les tasques derivades de produccié, la
contractacio de ponents o experts que participin en les jornades.

3. ORGANITZACIO I FUNCIONAMENT

Per a realitzar les tasques esmentades, I'adjudicataria tindra en compte que es
compromet a complir les seglients condicions per tal de garantir la correcta cobertura
del servei, segons les directrius marcades per aquest plec. Les condicions requerides
son les seglients:

3.1.REQUERIMENT EN RELACIO ALS RECURSOS HUMANS

La vinculacié contractual del personal sera exclusivament amb I|'empresa
adjudicataria, la qual acreditara que el personal esta contractat d’acord amb les
obligacions que estableix la legislacié vigent. Per tant, seran per compte de
I'empresa adjudicataria totes les obligacions derivades d’aquesta relacié contractual
laboral sense que I'ICUB assumeixi cap responsabilitat respecte al personal
contractat per I'adjudicatari. L'ICUB no tindra responsabilitat directa, solidaria, ni
subsidiaria respecte el compliment de les obligacions laborals de I'empresa
adjudicataria, aixi com tampoc de les quals es puguin derivar, si escau, de I'extincio
dels contractes de treball, assumint I'empresa adjudicataria la totalitat de les
consequiéncies juridic laborals derivades dels mateixos, tot aixo tant durant la
vigéncia del present contracte, com una vegada finalitzat el mateix.

L'ICUB no tindra respecte al personal contractat pe I'empresa adjudicataria cap
facultat organitzativa ni d’adrega directa, ni existira relacidé juridic laboral, civil o
administrativa alguna amb els mateixos.

L'adjudicatari sera el responsable de substituir al personal que presta el servei en
casos de baixes mediques, vacances, permisos, etc., de tal forma que el servei quedi
cobert en les condicions establertes en aquest plec de condicions técniques.

3.2. ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS I MATERIALS

Es considera que el personal imprescindible per al correcte desenvolupament del
servei és el seglent:

» Coordinador/a general del projecte:
o Titulacié requerida: Titulacid en Historia/Humanitats i/o Belles Arts i/o
Historia de I’Art i/o de I'ambit de les ciencies de I'educacio
o Experiencia minima tres anys en coordinacié i dinamitzacié de
projectes culturals vinculats especificament a I'ambit educatiu.
o Coneixements demostrables amb acreditacioé de técniques participatives
i metodologies creatives i col-laboratives.
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o Experiéncia en impuls de processos participatius i de cocreacié a I'ambit
del patrimoni cultural amb un minim de 5 processos.

o Domini del catala nivell C1
Competéncies tecnologiques a nivell d’usuari Outlook, word, power
point, acrobat reader drive, zoom, teams, forms, etc.

L'empresa es compromet a substituir el personal adscrit al contracte de manera
immediata en cas de baixes o absencies.

L'empresa adjudicataria es compromet a adscriure a I'execucio del present contracte
els mitjans materials seglents:

» Teléfon mobil, i ordinador portatil i material d’oficina basic.

» Les reunions i trobades derivades del servei de coordinacidé de la TEM seran
majoritariament presencials, excepte de manera ocasional alguna de les
reunions de seguiment amb la Direccid de Patrimoni Cultural podra ser
telematica.

» Els desplacaments per les reunions i les visites als equipaments aniran a
carrec de I'empresa adjudicataria.

3.3. DEDICACIONS

La dedicacid i requeriment del programa ha de tenir en compte, doncs, les segients
partides anuals:

Personal Dedicacidé anual en hores

Coordinador/a general del projecte 190 hores

4. LLOC D’EXECUCIO DEL SERVEI

Atesa la naturalesa del contracte els treballs es realitzaran en les seus dels diferents
agents participants en la TEM.

5. HORARI DEL SERVEI

La realitzacié de les hores previstes en aquest contracte no estaran subjectes a un
horari especific, corresponent en tot cas a I'adjudicatari les funcions d’organitzacio i
control del treball, i la direccié dels treballadors que realitzin les prestacions objecte
del contracte.

6. SEGUIMENT I AVALUACIO DE LA GESTIO.

» Es realitzaran reunions bimensuals amb I'equip del servei i la responsable del
contracte de I'ICUB, on es presentara la documentacié necessaria i requerida.
* La memoria anual del servei és una eina pe donar comptes dels resultats
aconseguits i per poder millorar per properes edicions, per aguest motiu és
imprescindible, la elaboracid i presentacié d’'una memoria anual, amb analisi
quantitatiu i qualitatiu de la tasca realitzada, i propostes de millores i reptes.

7. COORDINACIO I AVALUACIO DE LA GESTIO
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L'empresa adjudicataria prestara els serveis sota la supervisié i seguiment la Direccid
de Patrimoni Cultural de I'ICUB. La programacido de la TEM, els seus continguts,
condicions i criteris de realitzacio, aixi com els productes i materials de suport que es
generin, hauran de ser supervisats i validats per la Direccié de Patrimoni Cultural.

El seguiment de I'execucié del contracte es realitzara a través de reunions
periodiques: A les reunions periodiques es tractaran els temes segients:

= Resum de les actuacions i activitats fetes durant el periode objecte del

contracte.

= Calendari previst setmanalment i mensual, identificant les actuacions i accions
previstes.

= Indicadors quantitatius i valoracié qualitativa del desenvolupament de les
activitats.

8. DIFUSIO DEL SERVEI I DRETS D'IMATGE

La representacié externa, tant a efectes de relaci6 amb entitats, institucions,
organismes, persones, etc., publiques i privades, com amb els mitjans de
comunicacid, correspon a I'ICUB.

L'incompliment d‘aquest punt donara lloc a les corresponents sancions,
independentment dels aspectes penals, en el cas que l'‘adjudicatari s’atribueixi
funcions que no li sén propies. La titularitat de la documentacié derivada de
I'elaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a
destinataris individuals o col-lectius, publics o privats i que l'adjudicatari elabori en
alguna de les fases del desenvolupament del servei derivat de la seva gestié a partir
del contracte de prestacio de serveis, correspon a I'ICUB.

A tota la documentacio hi constara obligatoriament aquesta titularitat municipal, amb
I'estructura, contingut i anagrama que els serveis del propi ICUB estipulin. Igualment,
i també a partir del dictamen técnic, s’especificara en la documentacio elaborada que
I'adjudicatari realitza la gestié técnica del Projecte.

La titularitat correspondra uUnicament a |'adjudicatari quan aquest s’‘adreci a
I’Ajuntament per fer-li arribar els preceptius informes o Memoria del
desenvolupament del Projecte.

La difusio de dades i documents relatius al servei amb finalitats informatives o
divulgatives per part de I'empresa adjudicataria, s’hauran de comunicar i hauran de
ser acordats amb I'ICUB. L'empresa adjudicataria haura de comunicar i acordar
préviament les iniciatives que afectin a la difusié d’informacid sobre el servei.

9. FINALITZACIO DEL CONTRACTE I TRASPAS

Quan finalitzi la vigéncia d’aquest contracte, i en cas que no s’efectui I'adjudicacio a
la mateixa empresa que havia estat adjudicataria, el contractista que finalitzi el
contracte i la nova empresa adjudicataria realitzaran un traspas d’informacid, dels
sistemes de suport a la gestio i del coneixement sobre el funcionament i l'organitzacié
del servei en el termini de quinze dies previst a l'inici de la nova prestacio.
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