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1. INTRODUCCIO

1.1. ANTECEDENTS

L’Ajuntament de Barcelona va iniciar, de manera progressiva, la implantacié I'any 2003 de la solucié
de gestid empresarial SAP, tant en nombre de moduls i funcionalitats, com en els diferents ambits de
I’'organitzacié municipal. Des d’aquesta data, s’han anat cobrint les necessitats de gestié de les
operacions de negoci de I’Ajuntament.

L’organitzacié municipal actualment disposa de prop de 3.000 usuaris, i en creixement constant, que
fan Us tant de llicencies professionals, com limitades, per a accedir a aquesta solucié de gestié
empresarial. Des del seu inici i any rere any, es van incorporant a aquesta plataforma noves solucions
de negoci, aixi com altres provinents de diferents ambits de gestid, com és el cas de les migracions
d’aplicatius de I'ambit de la Hisenda Municipal provinents de la plataforma Mainframe.

L’Institut Municipal Barcelona Innovacid i Tecnologia (BIT en endavant), per tal de poder assegurar la
correcta prestacié dels serveis d’informacié i gestié economica amb la solucié de gestié empresarial
SAP, necessita contractar el manteniment de les llicéncies de la plataforma SAP, per tal de continuar
garantint un control en la qualitat de la gestié de processos sota aquesta plataforma, implantada
ampliament a nivell corporatiu, i poder oferir els seus serveis a la ciutadania de manera eficient i legal.
Aguests serveis oferts per BIT a I’Ajuntament de Barcelona a nivell corporatiu sén de gran importancia
estrategica per a la corporacié municipal.

A nivell funcional, la solucié de gestié empresarial SAP esta implantada en:

e Hisenda Municipal

e EPE’s: empreses publiques municipals.

e OOAA: organismes autonoms locals

e Gestid de Recursos Humans

e Sistema Economic — Financer (SAP ecofin)

e Expedient electronic de contractacio.

e Comptabilitat analitica de costos.

e BPC: gestio del pressupost.

e Subvencions.

e Altres sistemes: consolidacidé pressupostaria, elaboracié de pressupostos.

BIT considera aquesta solucié de gestid empresarial idonia per a cobrir les necessitats municipals, al
tractar-se d’una solucié:

e Consolidada amb molts anys d’experiéncia i implantada mundialment. Disposa d’una amplia
comunitat d’usuaris i desenvolupadors, que al davant d’un dubte, incidéncia o consulta,
facilita una resposta rapida.

e Permanentment actualitzada, optimitzada i amb projeccio de futur.
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e Que ofereix un ampli ventall de solucions integrades en la propia plataforma i facilita la
implantacié de noves funcionalitats, evitant aixi, un desenvolupament especific per part del
client.

e Que disposa del seu propi middleware per possibilitar el dialeg entre diferents
maquines/entorns, facilitant la comunicacié amb la resta de sistemes.

e Que ajuda al creixement del negoci.

e Molt flexible, permetent tant I'adaptabilitat a les legislacions vigents, com la incorporacié de
noves tecnologies i estandards.

e Segura: incorpora actualment tots aquells protocols de seguretat valids i eficients.

El darrer contracte de renovacié del manteniment de les llicencies adquirides és el 23000056 que té
per objecte-I'adquisicié de noves llicéncies d’us i el manteniment de les actuals llicencies d’us de
software SAP en modalitat Enterprise Support, amb data d’adjudicacié 18 de setembre de 2023 iamb
data d’inici d’execucio I'1 de desembre de 2023 i data fi d’execucio el 31 de desembre de 2025.

1.2. SITUACIO ACTUAL

BIT té la necessitat

a) d’adquirir noves llicencies d’us i el seu manteniment i suport a partir del dia seglient a la data
de formalitzacioé del contracte actual i fins el 31/12/2027, a causa del creixement organic de
I’4s de la solucid SAP en la corporacié municipal.

b) de renovar el corresponent dret d’us de les llicéncies que actualment ja fa servir, incloent el
seu manteniment i suport, per al periode 2026-2027, per assegurar la correcta continuitat de
I'accés als diversos sistemes d’informacio i gestido econdmica que en fan Us per a prestar servei
a la ciutadania.

El servei de manteniment i suport técnic associat a les llicencies que es detallen en I'apartat 9.2.2.1
del PPT es configura com una prestacié indispensable per garantir la seguretat, interoperabilitat i
actualitzacio del sistema, revestint la naturalesa de servei essencial de tracte successiu.

S’'informa que, d’acord amb les condicions técniques del fabricant, la cobertura del suport
s’estructura per anualitats naturals completes. Atés que I'Ajuntament ha mantingut I'Us de les
llicencies des de I'1 de gener de 2026, el cost de la primera anualitat correspon a I'exercici complet
de 2026 per garantir la regularitzacié del llicenciament i el dret a les actualitzacions meritades des de
I'inici de I'any. Aquesta configuracié del preu és la propia de mercat per a aquest tipus de
subscripcions técniques, essent necessari el seu abonament integre per evitar una solucié de
discontinuitat que posaria en risc la seguretat dels sistemes municipals.

El correcte funcionament de tots aquests sistemes son del tot necessaris per tal que es proporcioni
un servei eficient i de qualitat a la ciutadania per part del personal municipal que els fa servir, motius
pels quals fa que esdevingui un servei d’interés public.
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2. OBJECTE

L'objecte del contracte és el subministrament de noves llicencies d’Us i de la renovacié del
manteniment de les actuals llicéncies d’Us de programari SAP en modalitat Enterprise Support per a
I’Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractacid publica sostenible.

La relacid de les llicencies s’indica a I'annex 9.2 del present plec.

Dintre de I'objecte del contracte s’inclouen determinats serveis que s’especifiquen en els punts 3.1 i
3.2 del present plec.

3. ABAST

En I'abast del present contracte s’inclouen les llicencies que s’indiquen en I'annex 9.2 del present
plec. En el citat annex es detalla:

e Enelpunt9.2.1, lesllicéncies d’Us que son de nova adquisiciéd en modalitat Enterprise Support.
Les llicencies hauran de ser activades a partir de 1'1/9/2026 o a partir de la data de
formalitzacié si aquesta fos posterior, i I'activacié ha d’incloure el manteniment i suport fins
el dia 31/12/2027.

e Enelpunt9.2.2, les llicencies d’Us de les que actualment disposa I’Ajuntament de Barcelona i
de les que s’ha de contractar el manteniment en modalitat Enterprise Support que ha
d’incloure:

a) El manteniment i suport de les llicencies que es detallen en el punt 9.2.2.1. Aquestes
llicencies son les que I’Ajuntament de Barcelona disposa actualment. El manteniment ha
de cobrir el periode des del dia 01/01/2026 fins el dia 31/12/2027.

b) El manteniment i suport de les llicencies que es detallen en el punt 9.2.2.2. Aquestes
llicencies fan referéncia a les que s’adquireixen en aquesta mateixa licitacié. El seu
manteniment i suport ha de cobrir el periode des del dia I’1/9/2026 o a partir de la data
de formalitzacid si aquesta fos posterior i fins el dia 31/12/2027.

3.1. SUBMINISTRAMENT | SERVEIS INCLOSOS

L’adjudicatari haura d’incloure necessariament els seglients serveis i subministraments :

a) El lliurament de les llicéncies dels productes que s’indiquen en I'annex 9.2 del present plec,
acreditant la vigéncia del servei de manteniment i suport de les llicéncies.

b) La gestid d’incidéncies, que es dura a terme segons les seglients condicions:
a. L’adjudicatari aportara els seglients recursos per a comunicar i gestionar les
incidéncies:
i. Servei telefonic
ii. Adreca electronica de recollida d’incidéncies

iii. Adreces electroniques de gestio i suport
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b.  L’horari d’atencid de les incidéncies sera el seglient:
i. Telefonica, de dilluns a divendres, de 08:30 a 17:30h
ii. Internet, les 24 hores, 7 dies a la setmana.

c. L’atencid a les incidencies sera no exclusiva, de forma que cada equip técnic pugui
gestionar els seus casos amb SAP.

d. Per al tractament d’incidéncies s’estableixen la classificacié de les mateixes en la
modalitat de manteniment SAP Enterprise Support, tal com detalla el mateix
fabricant a la seva web (https://support.sap.com/en/offerings-programs/enterprise-
support.html).L’adjudicatari informara a BIT de les condicions actualitzades
contingudes en el citat web.

e. Totsels serveis que inclouen la modalitat de manteniment SAP Enterprise Support, tal
com detalla el mateix fabricant a la seva web (https://support.sap.com/en/offerings-
programs/enterprise-support.ntml). L’adjudicatari informara a BIT de tots els serveis
inclosos en aquesta modalitat i quins son els canals pels quals podra accedir als
mateixos

3.2. INFORMACIO DE LES LLICENCIES

L’adjudicatari haura de lliurar, en l'inici del contracte i com a maxim una setmana després de que
s’hagin activat la vigéncia del servei de suport i manteniment de les llicencies, un fitxer MS Excel®
amb el seglient format:

Number o
SKU
adquirides
Quantitat
per unitat
anual amb
efectiva
finalitzacié
adquisicio
subscripci
o del
producte
contracte
contracte
associat
Fabricant
Proveidor

0 o
]
oS
]
g8
8 s

Omplint-la completament amb tantes files com productes siguin lliurats segons I'abast demanat en
aquest apartat del plec.

La descripcid dels camps a omplir és la seglient:
Descripcid producte: Nom del producte segons el fabricant del mateix.
Part Number o SKU: Identificador alfanumeéric del producte donat pel fabricant del mateix.
Unitats adquirides: Unitats del producte adquirides segons es demana al plec.

Quantitat per unitat: Omplir quan la meétrica del producte correspongui a un paquet indicant quin
és aquest valor (per exemple: 2 quan la métrica sigui packs de dos processadors)

Meétrica: Descripcio de la métrica corresponent al producte (per exemple: packs de dos processadors
o usuaris nominals en cloud)

Cost de compra unitari anual amb IVA: Cost del producte unitari anual amb IVA inclos.

Data efectiva: Data d’inici de validesa del producte. Es a dir, data en qué el producte esta disponible
per a la seva utilitzacié o data en que s’activa el corresponent dret d’Us o manteniment.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupport.sap.com%2Fen%2Fofferings-programs%2Fenterprise-support.html&data=05%7C02%7Ccsanchez%40bcn.cat%7C1970808f55b54f8ba33808de6a657344%7Ce7891cc3dac94121b2dafd8ccf4d0855%7C0%7C0%7C639065181131096716%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=N8t7rlzWAHT0TRHvvNPo%2BrqZrYG8u6q8o8pQmn8B2N0%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupport.sap.com%2Fen%2Fofferings-programs%2Fenterprise-support.html&data=05%7C02%7Ccsanchez%40bcn.cat%7C1970808f55b54f8ba33808de6a657344%7Ce7891cc3dac94121b2dafd8ccf4d0855%7C0%7C0%7C639065181131096716%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=N8t7rlzWAHT0TRHvvNPo%2BrqZrYG8u6q8o8pQmn8B2N0%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupport.sap.com%2Fen%2Fofferings-programs%2Fenterprise-support.html&data=05%7C02%7Ccsanchez%40bcn.cat%7C1970808f55b54f8ba33808de6a657344%7Ce7891cc3dac94121b2dafd8ccf4d0855%7C0%7C0%7C639065181131117007%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OsiNpYmft9aDXp3h5KXhmBiHb%2BpJooEGhBGQJPUpH9I%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupport.sap.com%2Fen%2Fofferings-programs%2Fenterprise-support.html&data=05%7C02%7Ccsanchez%40bcn.cat%7C1970808f55b54f8ba33808de6a657344%7Ce7891cc3dac94121b2dafd8ccf4d0855%7C0%7C0%7C639065181131117007%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OsiNpYmft9aDXp3h5KXhmBiHb%2BpJooEGhBGQJPUpH9I%3D&reserved=0
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Data finalitzacié: Data de fi de validesa del producte. Es a dir, data en qué el producte ja no esta
disponible per a la seva utilitzacié o data en qué s’acaba el corresponent dret d’ds o manteniment.

Data primera adquisicio / subscripcio del producte : Data del primer contracte per part de BIT de
I’adquisicié o subscripcié del producte.

Niumero de contracte o contracte associat: Es el codi o nom del contracte associat que I'adjudicatari
signa o activa amb el fabricant i que conté els termes i condicions del programari.

Fabricant: Fabricant del producte.

Proveidor: Adjudicatari del contracte.

Juntament amb aquest document en format MS Excel®, I'adjudicatari lliurara els termes i condicions
del programari que aplica pels productes demanats. Tant el fitxer en format MS Excel® com aguesta
documentacié no han de ser incloses juntament amb |'oferta, sind quan el licitador esdevingui
adjudicatari del contracte i els productes s’hagin activat i/o Iliurat.

Es requisit imprescindible que aquesta informacié sigui lliurada correctament per poder presentar la
facturacio del contracte, podent ser motiu de penalitzacions si ho es compleix el seu lliurament en el
termini establert.

4. ORGANITZACIO | MODEL DE RELACIO

BIT gestiona totes les llicencies de forma centralitzada per part d’un equip encarregat i especialitzat
en aquest tema. Aquest equip sera l'interlocutor per part de BIT itindra la responsabilitat de validar
el correcte lliurament dels productes demanats amb el licitador.

El licitador detallara la seva proposta d’organitzacié per assegurar de forma oOptima els
subministraments i serveis indicats a I'apartat 3. Com a minim, oferira un contacte técnic expert en
llicenciament de SAP i un contacte administratiu que es responsabilitzi dels aspectes comercials i
administratius.

5. CONDICIONS D’EXECUCIO

A continuacié es detallen les condicions d’execucid del present contracte.

5.1. LLOC DE PRESTACIO DEL CONTRACTE

La prestacid de la totalitat de I'abast del contracte es dura a terme des de les instal-lacions de
I'adjudicatarii, per tant, aquest haura d’aportar els medis logistics suficients per a la citada prestacid.
De manera excepcional, BIT podra demanar el desplacament de I'adjudicatari a les oficines de BIT per
a la prestacié d’aquell servei que sigui necessari, essent obligacié de I'adjudicatari I'aportacid de les
eines necessaries per a la prestacio.
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Es considera que no sera necessaria la connectivitat amb BIT per a la prestacid del servei.

5.2. GARANTIA

S’aplicara la garantia estandard del fabricant pels productes contractats en manteniment Enterprise
Support.

6. OFERTA ECONOMICA

Els licitadors presentaran la seva oferta economica (IVA exclos) a tant algat d’acord amb el model
d’oferta econdmica que s’adjunta al plec de clausules administratives particulars.

6.1. FACTURACIO

L’adjudicatari lliurara a l'inici del contracte les llicencies en els termes que s’indiquen en el punt 3 i
concordants del present plec. Una vegada les llicencies estiguin activades en el sistema, I'adjudicatari
facturara trimestralment el contracte d’acord segons les seglients instruccions:

— La primera factura es correspondra a la totalitat de I'import de I'adquisicié de nous
productes i anira a carrec de la partida pressupostaria 0900 D/64117/92612 per un import
de 69.120,00 € o el que correspongui segons adjudicacid, un cop formalitzat el contracte
i una vegada s’hagin lliurat les noves llicencies adquirides i hagin estat validades pels
serveis técnics de BIT. També sera necessari per poder emetre aquesta factura que s’hagi
lliurat el document MS Excel® i els termes i condicions del programari que aplica pels
productes demanats tal com s’indica anteriorment.

— Lasegonafacturaes correspondra alafase d’inici del llicenciament de 2026, per un import
equivalent a dos trimestres, amb carrec a la partida pressupostaria 0900 D/20601/92612.

— La resta de factures, i fins la finalitzacié del contracte, I'adjudicatari facturara
trimestralment amb carrec a la partida pressupostaria 0900 D/20601/92612, durant
I’tltim mes de cada trimestre, la part proporcional del cost anual del contracte fins a la
seva finalitzacio.

Els imports que inclou aquest apartat no inclouen I'IVA.

Prévia verificacié que I'empresa adjudicataria hagi regularitzat la vigencia del suport davant el
fabricant amb efectes retroactius a I'1 de gener de 2026 quan a les llicéncies detallades a I'apartat
9.2.2.1 del present plec, evitant aixi qualsevol situacié d’enriquiment injust per part de I’Ajuntament
en haver gaudit de la disponibilitat del dret d’actualitzacié durant el periode de licitacid, d’acord a la
modalitat general de facturacid del manteniment de programari, no resultant aquest pro rata
temporis en el moment de la regularitzacio, sind per periodes de suport”.
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7. PROPOSTA TECNICA | ECONOMICA

Els licitadors presentaran la seva proposta d’acord amb els criteris d’adjudicacié assenyalats en el plec
de clausules administratives particulars que regeixen aquesta contractacio.

Els licitadors I’'hauran de presentar a través de la plataforma electronica, conforme s’estableix al plec
de clausules administratives que regeix la present licitacid. A I'oferta en suport electronic tots els
arxius hauran d’estar en format Open Document (odt o odp) o pdf obligatori, en format no protegit,

amb fonts incrustades i que accepti cerques, seleccions i copiat del text.

El licitador pot adjuntar tota la informacié complementaria que consideri d’interés, tot i aixd haura
de presentar uns continguts minims i estar obligatoriament estructurada de la forma segilient:

Es presentara un sobre electronic denominat BC, gue haura de contenir I'oferta economica d’acord
amb el model que s’annexa al plec de clausules administratives particulars que regeixen per aquesta
contractacio aixi com la proposta técnica d’organitzacid i model de relacid tal com s’estableix a la

clausula 4a del present plec.

A l'interior del sobre s’haura d’incorporar una relacio, en arxiu independent, dels documents que hi
conté ordenats numericament.

També s’incloura la documentacié que s’especifica en el plec de clausules administratives particulars.

8. CLAUSULES GENERALS DE SEGURETAT

8.1. SEGURETAT DELS SISTEMES D’INFORMACIO | PROTECCIO DE DADES

BIT ha adoptat com a marc de referencia per a la Seguretat dels Sistemes d’Informacié el conjunt
de bones practiques internacionalment reconegudes que desenvolupa la norma 1SO-27002:2013.

BIT, com a Organisme Autonom de caracter administratiu de ’Administraci6 Local depenent de
’Ajuntament de Barcelona, es troba subjecte al Principi de Legalitat i posa especial émfasi en el
compliment de les obligacions legals que es deriven de la Llei Organica 3/2018 de Protecci6 de
Dades Personals i Garantia de Drets Digitals, de la Llei 39/2015 en tot allo que fa referéncia a
l’accés dels ciutadans als serveis publics, aixi com de la resta de I'ordenament juridic que sigui
d’aplicacio.

Pel que fa als aspectes propis de seguretat quan per I'objecte del contracte sigui d’aplicacié es
tindra especial cura de preveure que els productes finals compleixin amb el que estableix el RD

311/2022, de 3 de maig pel qual es regula ’Esquema Nacional de Seguretat en ’Ambit de
’Administracié Electronica.
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Les empreses licitadores s’obliguen a vetllar pel compliment de la legislacié vigent aplicable a
’objecte del contracte i especialment pel que fa referéncia a la proteccié de dades de caracter
personal.

A les diferents clausules d’aquesta seccié es fa referéncia a Ajuntament de Barcelona,
Administracié Municipal i BIT indistintament. De conformitat als seus estatuts s’ha d’entendre
que BIT actua als efectes d’aquest contracte en nom i representacio de ’Ajuntament de Barcelona
i de I’Administracido Municipal, pel que fa referencia als fitxers, sistemes d’informacié i/o
infraestructures de les que no sigui directament titular.

8.1. CLAUSULA DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL

La propietat intel-lectual dels productes correspon al fabricant dels mateixos.
8.2. CONFIDENCIALITAT

L’adjudicatari s’obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la informacié a la
qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-la només al personal
autoritzat per 'Ajuntament.

L’adjudicatari queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre
qualsevol dada que pogués coneixer com a conseqiiencia de la participacio en la present licitacio,
0, amb ocasid del compliment del contracte, especialment els de caracter personal, que no
podran copiar o utilitzar com a finalitat diferent a les que la informacié te designada.

Quan l'objecte del contracte sigui la construccid i/o el manteniment de Sistemes d’Informacié i/o
Infraestructures Tecnologiques, el deure de secret inclou els components tecnologics i mesures
de seguretat tecniques implantades en els mateixos.

L’adjudicatari sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir per
part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les mesures necessaries per a
garantir l’eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de coneixer, per part del personal
participant en el desenvolupament del contracte.

Un cop finalitzat el present contracte, ’adjudicatari es compromet a destruir amb les garanties
de seguretat suficients o retornar tota la informacio facilitada per I’Ajuntament, aixi com
qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present contracte.

8.3.CLAUSULA PER ACCESSOS POTENCIALS

En aquesta contractacidé no es preveu tractament de dades personals per part de I'empresa
contractista.
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Per a l’execucio de les prestacions derivades del compliment de [’objecte d’aquest contracte, el
personal de ’empresa contractista no pot accedir a les dades de caracter personal que figuren als
arxius, documents i sistemes informatics de ’organ de contractacio.

No obstant, el que estableix el paragraf anterior, quan el personal de ’empresa contractista
accedeixi a les dades personals incidentalment, estara obligat a guardar secret fins i tot després
de lafinalitzacié de la relacié contractual, sense que en cap cas pugui utilitzar les dades ni revelar-
les a tercers.

L’empresa contractista ha de posar en coneixement dels seus treballadors els deuresi obligacions
establerts anteriorment.

L’empresa contractista ha de posar en coneixement de l’0rgan de contractacid, de forma
immediata, qualsevol incidencia que es produeixi durant I’execucié del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal. Aquesta incidencia
s’haura d’anotar al Registre d’incidencies.

L’incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a 'empresa
contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el regim
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccié de dades.

8.4. CLAUSULA DE PERSONAL EXTERN

El Cap de Projecte de 'empresa adjudicataria dura a terme de forma correcta la gestié del
personali els aspectes relacionats amb la seguretat de la informacio.

L’empresa adjudicataria esta obligada a implantar i donar a coneixer al seu personal els
mecanismes i controls necessaris per a garantir 'accessibilitat, la confidencialitat, integritat i la
disponibilitat de la informacié de ’Ajuntament, i de donar-los a conéixer al seu personal.

El Cap de Projecte de ’empresa adjudicataria, abans de linici de la prestacié del servei objecte
del contracte, haura de notificar al seu personal qualsevol obligaci6 a la que I’empresa estigui
sotmesa per contracte i formar al seu personal en la politica i instruccions de ’Ajuntament que
els sigui d’aplicacio.

El Cap de Projecte haura d'informar a tothom que presti serveis dins del marc del contracte, dels
deures i responsabilitats del seu lloc de treball en matéria de seguretat de la informacio i
proteccié de dades de caracter personal, especificant les mesures disciplinaries al fet que
pertoqui i fer signar al seu personal un document d’acceptacié de les obligacions relatives a la
seguretat de la informacid i proteccié de dades de caracter personal de ’Ajuntament.
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El Cap de Projecte de ’empresa adjudicataria haura de mantenir actualitzada, i en tot moment
disponible, una llista de les persones adscrites a I’execucié del contracte on s’indicara la data en
que van rebre la formacié en politica i instruccions de I’Ajuntament, aixi com el document
d’acceptacié de les obligacions relatives a la seguretat de la informacio.

El document d’acceptacié de les obligacions signat per les persones adscrites a 'execucio
d’aquest contracte sera entregat al Cap de Projecte de I’Ajuntament, abans de ser donats els
permisos per accedir als Sistemes d’Informacié de I’Ajuntament o bé abans de ser facilitada la
informacid per al correcte compliment del servei contractat, i restara en poder de 'empresa
adjudicataria que haura de presentar-los quan siguin requerits per ’Ajuntament.

Barcelona,
Victor Milan Castellano Antoni Solé i Boada
Cap del Departament Direccio de Serveis Generals
d’Aprovisionament P.D. de signatura segons

decret Gerent IM BIT 01/10/2025
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9. ANNEXOS

9.1. ANNEX 1. INFORMACIO ADDICIONAL / ACLARIMENTS

Si és de l'interés de les empreses licitadores sol-licitar informacié addicional per a la presentacio de
I'oferta, ho podran fer a través de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (PSCP).

Les consultes rebudes dins dels 3 dies habils anteriors a la data de finalitzacié del termini de
presentacié de proposicions es respondran i es publicaran a la mateixa plataforma, al perfil del
contractant de I'l.M. Barcelona Innovacié i Tecnologia:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/15990903

Aixi mateix, s’indica que, inicialment, no es convocara sessié informativa per a aquesta licitacid.
Malgrat aixo, si alguna de les empreses licitadores estigués interessada a realitzar-la, pot fer-ne la
peticid a través d’aquesta mateixa via.
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9.2. ANNEX 2. RELACIO DE LLICENCIES

Les llicencies que sén objecte del present contracte s’indiquen a continuacio:

9.2.1. Adquisicié de noves llicéncies d’tis en modalitat Enterprise Support

Unitats

Llicencia

7017373 SAP Payrrol Processing (blocs de 500 empleats) 1
7001127 SAP Business Suite Ltd Professional 31
7001156 Oracle DB

7002689 Oracle Extended License Package 1

9.2.2. Manteniment i suport de les llicéncies d’ts en modalitat Enterprise Support

9.2.2.1. Manteniment i suport de les actuals llicéncies d’us en modalitat Enterprise
Support
Oc:)dr;i:jae Lliceéncia Data adquisiciéo  Unitats
10363611 SAP Business Suite Professional Juny 2006 378
10363611 SAP Business Suite Ltd Professional Juny 2006 52
10363611 SAP Business Suite Developer User Juny 2006 5
10363611 Oracle DB (%) Juny 2006 1
10441664 SAP Business Suite Professional Marg 2008 398
10441664 SAP Business Suite Ltd Professional Marg 2008 70
10441664 SAP Netweaver Full Use - per CPU Marg 2008 2 (%)
10441664 SAP NW Records Management Marg 2008 30.000
10441664 Oracle DB (%) Marg 2008 1
10574714 SAP Business Suite Professional Desembre 2008 100
10574714 SAP Payroll Processing Desembre 2008 | 12.000
10574714 SAP NW Records Management Desembre 2008 | 30.000
10574714 Oracle DB (%) Desembre 2008 1
10804616 SAP Business Suite Professional Desembre 2010 100
10804616 SAP Business Suite Ltd Professional Desembre 2010 50
10804616 SAP Tax and Revenue Management for PS | Desembre 2010 16
10804616 SAP NetWeaver Found. 3rd Party Desembre 2010 1
Appl(CPU)
10804616 SAP Central Process Sched. by Redwood Desembre 2010 1
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10804616 SAP BusObj Bl package (CPU) Desembre 2010 1
10804616 Oracle DB (%) Desembre 2010 1
10804616 Oracle Extended License Package Desembre 2010 1
11035116 BA&T SAP Plan.,l. f. cons only, SAPNW Desembre 2012 20
11035116 SAP Application Bl Viewer User Desembre 2012 45
11035116 Oracle DB (%) Desembre 2012 1
11035198 SAP BS Bus. Exp. Upg.Usr (from Prof Usr) Desembre 2012 10
11035198 SAP Application Bl Viewer User Desembre 2012 5
11035198 Oracle DB (%) Desembre 2012
11035198 SAP Application BI Viewer User Desembre 2012 5
11035198 BA&T SAP Plan,,l. f. bus plan only SAPNW | Desembre 2012 45
11075798 Ul Logging of SAP GUI for Windows Marg¢ 2013 1
1181210 SAP Business Suite Professional Gener 2014 15
1181210 Oracle DB (%) Gener 2014 1
11350405 SAP NetWeaver 3rd Found. Party Appl. Desembre 2014 1
(CPU)
11350405 SAP NetWeaver Process Integration (CPU) | Desembre 2014 1
11350405 SAP Tax and Revenue Management for PS | Desembre 2014 14
11350405 SAP Central Process Sched. by Redwood Desembre 2014
11350405 SAP BusObj Bl package (CPU) Desembre 2014
11350405 Oracle DB (%) Desembre 2014
11350405 Oracle Extended License Package Desembre 2014 1
11350405 SAP Business Suite Professional Desembre 2014 415
11350405 SAP Business Suite Ltd Professional Desembre 2014 250
11350405 SAP Business Analytics Prof User Desembre 2014 15
12766975 Oracle DB Desembre 2017 1
12766975 Oracle Extended License Package Desembre 2017 1
12766975 SAP Business Suite Ltd Professional Desembre 2017 175
13145752 SAP Disclosure Mangament prof. Ed. Setembre 2018 10
13275143 SAP Business Suite Professional Desembre 2018 87
13275143 SAP Business Suite Ltd Professional Desembre 2018 41
13275143 SAP NetWeaver Process Integration (CPU) | Desembre 2018 3
13275143 Oracle DB Desembre 2018
13275143 Oracle Extended License Package Desembre 2018 1
13749221 SAP Business Suite Professional Desembre 2019 27
13749221 SAP Business Suite Ltd Professional Desembre 2019 9
13749221 SAP Payroll Processing Desembre 2019 1.000
13749221 Oracle DB Desembre 2019 1
13749221 Oracle Extended License Package Desembre 2019 1
1000014228 SAP Digital Access 1001 to 5k units Octubre 2020 1.350
1000014228 Oracle DB Octubre 2020 1
1000014228 Oracle Extended License Package Octubre 2020 1
1000016098 SAP Business Suite Professional Octubre 2020 195
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1000016098 SAP Business Suite Ltd Professional Octubre 2020 65
1000016098 Oracle DB Octubre 2020 1
1000016098 Oracle Extended License Package Octubre 2020 1
3061795927 SAP Business Suite Professional Gener 2022 98
3061795927 SAP Business Suite Ltd Professional Gener 2022 29
3061795927 Oracle DB Gener 2022 1
3061795927 Oracle Extended License Package Gener 2022 1
3061795927 SAP Digital Access 1001 to 5k units Gener 2022 135
3061795927 SAP Profitability and Performance Gener 2022 2
Management
3061795927 | SAP HANA, runtime edition for applications Gener 2022 1
& SAP BW - New/Subsequent Partial
1000146810 SAP Business Suite Professional Octubre 2022 80
1000146810 SAP Business Suite Ltd Professional Octubre 2022 26
1000146810 Oracle DB Octubre 2022 1
1000146810 Oracle Extended License Package Octubre 2022 1
1000146810 SAP Payroll Processing Octubre 2022 3.000
10000149173 SAP HANA Enterprise (Full Use) Novembre 2022 28
8120207144 SAP S/4Hana Ent. Mgmt. F. ERP Customers 1/6/2023 1
8120232806 SAP Digital Access up to 1k units 1/12/2023 115
8120232806 SAP Business Suite Professional 1/12/2023 69
8120232806 SAP Business Suite Ltd Professional 1/12/2023 23
8120232806 Oracle DB 1/12/2023
8120232806 Oracle Extended License Package 1/12/2023
50078015 SAP Payroll Processing 1/12/2023
50078015 SAP Business Suite Professional 1/12/2023 96
50078015 SAP Business Suite Ltd Professional 1/12/2023 32
50078015 Oracle DB 1/12/2023 1
50078015 Oracle Extended License Package 1/12/2023
3062614054 Ul Data Protection Logging S/4H 14/2/2024
3062614054 SAP Business Suite Professional 14/2/2024 39
3062614054 SAP Business Suite Ltd Professional 14/2/2024 13
3062614054 Oracle DB 14/2/2024 1
3062614054 Oracle Extended License Package 14/2/2024 1
50086526 SAP Business Suite Professional 26/6/2024 7
50086526 SAP Business Suite Ltd Professional 26/6/2024 3
50086526 Oracle DB 26/6/2024 1
50086526 Oracle Extended License Package 26/6/2024 1

(*) El producte senyalat amb fons verd en la relacié anterior es discontinuara el seu manteniment i
suport a partir del dia seglient a la data de formalitzacié del contracte.
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9.2.2.2. Manteniment i suport de les llicéncies d’is en modalitat Enterprise Support

adquirides I'any 2026
SKU Llicencia ‘ Unitats
7017373 SAP Payrrol Processing (blocs de 500 empleats) 1
7001127 SAP Business Suite Ltd Professional 31
7001156 Oracle DB 1
7002689 Oracle Extended License Package 1
7017373 SAP Payrrol Processing (blocs de 500 empleats) 1
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