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El Director del Pla de Barris de Barcelona emet el següent: 
 

INFORME 
 
De NECESSITAT i INSUFICIÈNCIA DE MITJANS per licitar la contractació del PROJECTE D’ACOLLIDA 
COMUNITÀRIA A LA TRINITAT NOVA EN EL MARC DEL PLA DE BARRIS, AMB MESURES DE 
CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE 
 
 
En base als següents motius:  
 
 
Primer.- Descripció i justificació de la necessitat a satisfer: L’empresa municipal Foment de Ciutat SA té 
l’encàrrec d’executar el Pla de Barris 2025-2028, un programa extraordinari per als barris més desfavorits de 
Barcelona amb el qual es vol revertir les desigualtats mitjançant l'aplicació de noves polítiques públiques.  
 
L’objectiu del Pla de Barris en aquesta tercera edició (2025-2028) segueix sent reduir les desigualtats entre els 
barris de la ciutat i, per tant, entre el seu veïnat, a través de la intervenció integral, estructurada en 6 grans 
eixos: Educació i cultura; Espai públic; Habitatge i rehabilitació; Salut, benestar i comunitat; Desenvolupament 
socioeconòmic i ocupació, Adaptació climàtica, transició energètica i verd urbà. Aquesta tercera edició 
especifica també 4 perfils prioritaris on posar el focus: dones, adolescents, persones grans i persones migrades. 
 
La Trinitat Nova és un barri amb una composició social diversa i en constant transformació. Va créixer vinculat 
a les arribades de persones de la resta d’Espanya als anys 60s i 70s i la promoció d’habitatges públics de 
l’època. En les darreres dècades ha viscut diverses dinàmiques migratòries i ha rebut una part important de 
població nascuda fora de l’Estat espanyol, la qual cosa ha suposat una revitalització demogràfica alhora que 
una transformació de la composició sociodemogràfica i del mateix espai urbà. 
 
Actualment, més d’un terç de les persones de la Trinitat Nova és nascuda a l’estranger, de manera que un 38% 
dels habitants procedeixen de països com ara el Pakistan, Hondures i Colòmbia, amb un percentatge important 
també de població del Marroc. La Trinitat Nova és un barri d’arribada de persones nouvingudes vingudes 
d’arreu del món, però és també un lloc on hi viuen persones amb nacionalitat espanyola però nascudes a 
l’estranger (13%) i que, per tant, porten temps residint-hi i han passat un procés de naturalització. 
 
Els centres educatius reflecteixen aquesta realitat demogràfica del barri. A l’Institut Escola Trinitat Nova, únic 
centre públic al barri d’educació primària i secundària obligatòria, el 47,5% de l’alumnat és provinent d’altres 
països, entre els quals destaquen països d’Amèrica Llatina (24% del total, majoritàriament Hondures) i del sud 
d’Àsia (12%, sobretot Pakistan i Índia). Les famílies d’aquests infants sovint no estan vinculades a cap àrea o 
recurs de l’administració, tot i que l’escola actua com la principal referent de l’administració per a elles i fa 
tasques d’orientació i derivació davant les seves necessitats. A banda, al barri també hi ha molts alumnes 
nascuts a Barcelona amb nacionalitat espanyola, però que tenen un o els dos progenitors d’origen migrant. 
 
En definitiva, en els darrers anys al barri conviuen dues tendències: per un cantó, l’augment de la diversitat 
dels residents al barri, i per un altre, un increment de població nouvinguda acabada d’arribar, especialment de 
persones migrades procedents de contextos culturals molt diferents al del país d’acollida. Aquesta realitat 
genera necessitats específiques d’acollida, orientació i coneixement dels recursos del territori, així com 
d’oportunitats per a l’enxarxament i la participació comunitària. 
 
Durant el diagnòstic del Pla de Barris, en efecte, es van identificar necessitats relacionades amb l'accés a 
recursos d'aprenentatge de llengües, a recursos formatius i laborals, assessorament sobre la situació 
administrativa, accés a l'habitatge o a l'atenció mèdica, entre molts d'altres. El forat deixat per la xarxa 
d’associacions 9 Barris Acull encara és palès: amb la finalitat principal de fomentar la convivència i facilitar la 
incorporació de la població migrada als barris de Nou Barris, duia a terme accions coordinades i comunitàries 
que incloïen serveis com acompanyament jurídic gratuït, tallers de llengua o activitats interculturals, entre 
d’altres. El seu tancament el juny de 2024 va suposar la pèrdua d’un referent en l’acollida i la convivència 
intercultural al districte. 
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Val a dir que el Districte de Nou Barris disposa de serveis dependents de la direcció d’immigració i refugi de 
l’Ajuntament com el SOAPI (Servei d’Orientació i Acollida a Persones Immigrants), encarregat d’aplicar la llei 
d’acollida de Catalunya, i el servei d’acompanyament a famílies arribades per reagrupació familiar. No és 
objectiu d’aquest plec assumir o desenvolupar les funcions d’aquests serveis a escala de barri, sinó col·laborar 
amb ells i centrar-se en la part comunitària del procés d’acollida.  
 
En aquesta nova edició del Pla de Barris les persones de contextos culturals diversos constitueixen un perfil 
prioritari de les actuacions, ja que presenten, en termes generals, situacions de major vulnerabilitat social que 
la població de nacionalitat espanyola. De fet, a la Trinitat Nova s’estan desenvolupant o dissenyant també altres 
projectes que tenen com a principals beneficiàries les persones d’origen estranger, com ara el d’ensenyament 
de llengües d’acollida o alguns projectes de formació i ocupació específics.  
 
A banda, més enllà de les persones provinents d’altres països, en els darrers anys estan arribant a la Trinitat 
Nova moltes famílies provinents d’altres barris de la ciutat o d’altres indrets de Catalunya que s’instal·len als 
nous blocs d’habitatges que s’estan construint a la zona nord del barri, sotmesa a un procés de regeneració 
urbana des de 1996, any en què es va aprovar el primer Pla Especial de Reforma Interior (PERI). Els gairebé 
30 anys de remodelació urbana han suposat l’enderrocament d’edificis d’habitatges amb patologies estructurals 
i construcció de nous blocs residencials i vastos espais oberts, amb els conseqüents canvis en les dinàmiques 
socials. Aquests canvis han aprofundit en el caràcter residencial del barri i han contribuït a desplaçar la vida 
social cap a altres nuclis de l’entorn, i al cap i a la fi, han deixat una cohesió social debilitada i una manca de 
sentiment de pertinença i comunitat. 
 
Tot i això, en els darrers anys han sorgit nous equipaments i espais de referència que estan esdevenint punts 
de relació i dinamització d'iniciatives veïnals, com ara el Casal de Barri Som la Pera, l’Espai 3 Ulls, el Casal de 
Gent Gran o l’espai per a joves La Fosca. Aquests espais, plens d’activitat cultural, social i comunitària, 
constitueixen una oportunitat immillorable per generar vincles comunitaris amb el veïnat nouvingut.  
 
Justament, aquest projecte neix amb la voluntat de promoure espais i dinàmiques que facilitin la inclusió, la 
convivència i la cohesió social, tot aprofitant la riquesa cultural i també els equipaments i entitats presents al 
barri, com a llavors de noves dinàmiques interculturals.  
 
El projecte es vincula essencialment a dues estratègies generals del Pla de Barris 2025-2028: d’una banda, la 
de promoure projectes d’arrel comunitària que ajudin a generar col·lectivitat, sentiment de pertinença i 
arrelament, per tal d’afavorir la convivència. Aquesta estratègia es basa en el supòsit que, en barris amb una 
forta mobilitat que actuen com a barris d’acollida, és important tenir estratègies que fomentin la cohesió i el 
vincle amb el país, la llengua i el barri. D’una altra banda, la d’incentivar el treball sòcio-comunitari amb les 
comunitats de veïns i veïnes, amb l’objectiu d’afavorir la convivència a una escala més propera, la dels blocs 
d’habitatges, com a dimensió natural de relacions primeres (i fins i tot d’autoorganització) entre el veïnat. 
 
Així mateix, aquest projecte es vincula també amb dos dels tres principis orientadors del Pla d’Acció Intercultural 
del Districte de Nou Barris 2025-2027: la promoció del diàleg intercultural i la interacció positiva així com el 
reconeixement de la pluralitat cultural. Està també en consonància amb el Pla Barcelona Interculturalitat 2021-
2030 i dos dels seus eixos: avançar en el reconeixement i respecte de la diversitat i afavorir la generació 
d’espais i oportunitats per a la interacció positiva i la generació de vincles i relacions en condició d’igualtat. A 
més, al llarg d’aquest any 2026 està previst que la direcció d’Acollida i Refugi de l’Ajuntament actualitzi 
l’Estratègia d’acollida a persones immigrades i refugiades de la ciutat, pel què les accions del present servei 
hauran de ser coherents amb l’estratègia que es defineixi. Per últim, el projecte es vincula a la Guia de l’acollida 
amb perspectiva comunitària, elaborada per la Direcció de Serveis d’Acció Comunitària i presentada en 
novembre de 2025, especialment en l’àmbit referent a les xarxes i el territori, que proposa activar vincles entre 
entitats, serveis i veïnat per construir conjuntament la vida comunitària.  
 
En aquesta línia, doncs, es vol impulsar un projecte que implementi un pla d’acollida per donar a conèixer els 
recursos existents al barri que puguin cobrir necessitats bàsiques de les persones que tenen les majors 
dificultats per accedir-hi i que, alhora, contribueixi a crear vincles comunitaris que puguin impulsar noves 
dinàmiques entre tot el veïnat resident al barri. 
 
 
 

https://ajuntament.barcelona.cat/noubarris/sites/default/files/documentacio/Mesura%20de%20Govern%20Pla%20d%E2%80%99Accio%CC%81%20Intercultural.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/noubarris/sites/default/files/documentacio/Mesura%20de%20Govern%20Pla%20d%E2%80%99Accio%CC%81%20Intercultural.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/bcnacciointercultural/ca/qui-som/pla-barcelona-interculturalitat-2021-2030
https://ajuntament.barcelona.cat/bcnacciointercultural/ca/qui-som/pla-barcelona-interculturalitat-2021-2030
https://ajuntament.barcelona.cat/novaciutadania/sites/default/files/estrategia-acollida-persones-inmigrades-refugiades-2022-2025.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/142954
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/142954
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Segon.- Objecte del contracte i divisió en lots: és la prestació d’un servei per la implementació d’un 
programa d’acollida comunitària a la Trinitat Nova que s’encarregui del disseny, desenvolupament i gestió d’un 
pla d’acollida al barri, i l’impuls a una xarxa d’acollida comunitària que doni continuïtat al pla quan finalitzi el 
contracte. 
 
Aquest objecte no es considera susceptible de ser dividit en lots per motius tècnics. Per una banda, es 
tracta d’un contracte amb una actuació molt focalitzada en un territori i a una població determinada (Trinitat 
Vella) durant el temps d’execució. Per altra banda, només hi ha la previsió de que la prestació serà realitzada 
per 1 persona, fet que suposa que per la seva pròpia naturalesa es considera no viable tècnicament la divisió 
en lots.  
 
Tercer.- Període d’execució/durada del contracte: es preveu una duració inicial de 12 (DOTZE) mesos, a 
comptar previsiblement des de la data de formalització del contracte. Aquesta duració inicial tindrà la següent 
estructura: 

Contracte inicial  
FASE 1 Diagnosi i elaboració 
 
FASE 2 Implementació inicial 

FASE 1: Tres (3) mesos 
 
FASE 2: Nou (9) mesos 

 
Conforme l’evolució dels serveis, després del contracte inicial es podrà activar, o bé l’opció 1 i després l’opció 
2, o bé directament l’opció 2. 
 

Opcions 

Opció 1  
 
FASE 2 Continuació de la 
implementació 

FASE 2: Divuit (18) 
mesos 

Opció 2  
 
FASE 3 Tancament 

FASE 3: Tres (3) mesos 

 
Quart.- Insuficiència de mitjans: la prestació objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans propis 
de FOMENT DE CIUTAT, degut a les següents raons: 
 

• Insuficiència de mitjans personals: FOMENT DE CIUTAT compta amb una plantilla amb una càrrega 
de treball que fa materialment impossible que es puguin assumir altres tasques. Tanmateix, per la 
prestació del servei es requereixen uns perfils amb una experiència molt concreta i especialitzada (en 
l’àmbit de l’acollida i la gestió comunitària de persones nouvingudes), fet que requereix haver de buscar 
aquest professional en el mercat.  
 

Per això, resulta del tot necessari la contractació dels serveis referits a l’encapçalament. 
 
Cinquè.- Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte: Mitjançant el present contracte es satisfaran de 
forma directa, clara i proporcional les necessitats que s’especifiquen en el punt anterior del present  informe. 
 
 
Pels motius exposats, es justifica la necessitat i la idoneïtat de procedir a la licitació per a l’adjudicació dels 
serveis de referència, i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de contractació.  
 
 
Barcelona,  
 
 
 
 
 
 
Arnau Balcells i Capellades 
Director del Pla de Barris  
Foment de Ciutat, SA         


