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1. INTRODUCCIO

En el context de I'activitat del Museu d’Historia de Barcelona, a banda de presentar uns espais
expositius i donar la possibilitat de visitar els jaciments arqueologics, s’ofereix una amplia
programacio propia en formats molt diversos. Aquestes activitats tenen lloc durant els dies
laborables, caps de setmana i festius, en qualsevol horari, i en qualsevol dels centres que
conformen la xarxa del Museu d’Historia de Barcelona:

= Padellas, Barcino i Palau Major, situat a la Placa del Rei, s/n
= E|Call, situat a la Placeta Manuel Ribé, s/n

= Via Sepulcral Romana, situada a la Placa Vila de Madrid

= Domus de Sant Honorat, situat al carrer de la Fruita 2

= Refugi 307, situat al carrer Nou de la Rambla, 169

=  Domus Avinyo, situat al carrer Avinyo, 15

= Porta de Mar, situat al carrer Regomir, 7-9

» VillaJoana, situat a la Cra. de I'Església, 104 (Vallvidrera)

= Temple d’August, situat al carrer Paradis, 10

= E| Born, situat a la Placa Comercial, 12

= Park Guell, situat al carrer Olot, s/n

=  Turd de la Rovira, situat al carrer Maria Labérnia, s/n

=  Fabrai Coats, situat al carrer Sant Adria, 20

= Oliva Artés, situat al carrer d'Espronceda, 142-146 (Parc del Centre del Poblenou)
= Bon Pastor, situat al carrer Barnola, 22

= Casade I'Aigua, situat al carrer Torrent de la Perera, s/n

= Santa Caterina, situat al carrer Joan Capri

= Centre de Col-leccions, situat al Carrer F, 22, de la Zona Franca

Aguestes prescripcions técniques defineixen quins son els serveis técnics i lloguers de
d’equipaments necessaris per donar servei a les activitats del Museu d’Historia de Barcelona.
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2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Aguest plec té per objecte descriure les prescripcions técniques que hauran de portar-se a
terme en la prestacid del servei d’assisténcia técnica (llums, so i audiovisuals) necessari pel
bon desenvolupament dels actes organitzats als centres de la xarxa del Museu d’Historia de
Barcelona, tan dels que formen part de la programacié propia com dels derivats del lloguer
d’espais. Aquest servei incloura:

Servei d’assisténcia escénica i audiovisual d’actes presencial fixe
- Servei d’assistencia tecnica escenica i audiovisual d’actes variable
- Servei d’enregistrament, maquetacié i edicio audiovisuals

- Servei de manteniment preventiu dels equips audiovisuals que formen part de
I'inventari del Museu d’Historia de Barcelona. No queda incldos dins d’aquest
contracte el manteniment d’equips audiovisuals de les exposicions

- Ellloguer d’equipament tecnic i audiovisual extra per a la produccio d’actes

Aixi doncs, I'objecte del contracte és doble: per un costat donar suport técnic audiovisual als
esdeveniments programats (assisténcia tecnica fixa i variable, servei d’enregistrament,
magquetacié i edicid audiovisual i lloguer d’equipaments) i, per un altre, garantir en tot
moment |'operativitat i disponibilitat dels equips que figuren a I’Annex | d’aquest plec. El
servei d’assistencies de personal tecnic de llums, so i audiovisuals requerira operar els equips
técnics que formen part de I'inventari del Museu d’Historia de Barcelona.

En la present contractacié s’han previst les seglients mesures mediambientals i socials:

Clausules socials

Objecte del contracte amb eficiéncia social

Pressupost maxim de licitacio desglossat

Oferta anormalment baixa, per no adequacio de |'oferta als costos salarials

- Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte

3. CONTINGUT | DESCRIPCIO DEL SERVEI

3.1 SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA ESCENICA | AUDIOVISUAL D’ACTES PRESENCIAL FIXE

3.1.1 Elaborar, en funcié de les directius aportades per Museu, les operatives de
funcionament dels diferents serveis subjectes a aquest concurs i les de totes les
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3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5

3.1.6

activitats extraordinaries que es determinin. Aguestes operatives es
confeccionaran d’acord amb el responsable del contracte designat pel Museu
d’Historia de Barcelona i hauran de ser conegudes i d’obligat compliment per tot el
personal de I'adjudicataria que presti servei a cadascun dels espais del centre, i
inclouran:

- L'assistencia a les reunions de programacio del centre en els que se’ls
requereixi per tal d’integrar-se dins la logica de funcionament dels
responsables de produccio d’activitats del Museu d’Historia de Barcelona i per
avaluar i planificar les necessitats dels esdeveniments programats.

- L'acompanyament a les visites técniques prévies de preproduccid i a les visites
tecniques amb els promotors de les activitats, a demanda del Museu d’Historia
de Barcelona.

- Lestasques de coordinacid i d'interlocucié amb la regidoria de la sala, que sera
la responsable de la coordinacid de serveis i técnica durant els actes, o bé amb
el personal del Museu d’Historia de Barcelona que s’indiqui en funcid de cada
activitat.

- L’assessorament técnic (planificacio i avaluacié de necessitats) necessari per a
la preparacido del actes programats que per la seva complexitat aixi ho
requereixin. Aquest assessorament no suposara cap cost addicional.

L"elaboracio del pressupost en relacié a la utilitzacio de recursos audiovisuals i
supervisar la correcta gestio de la despesa dels actes i serveis assignats.

Proposar un programa mensual de treball amb anterioritat a I'inici de cada mes.
Agquest programa sera elaborat d’acord amb els requeriments del responsable del
Museu d’Historia de Barcelona i que, sens perjudici d’altres mitjans, seran sempre
notificats per correu electronic a I'adreca que I'adjudicatari faciliti.

Tenir coneixement del PAU (Pla d’Autoproteccid) de I'edifici i del possible PAU
especific de cada activitat i vetllar pel seu compliment.

Dur a terme el manteniment preventiu dels equips audiovisuals que formen part
de l'inventari del Museu d’Historia de Barcelona i assessorar en la renovacio i
implantacio del maquinari i programari.

Donar suport a la gestid de continguts en les pantalles informatives o artistiques
del Museu d’Historia de Barcelona.

Si s’escau, elaborar informes especifics sobre el funcionament de I'equipament
tecnic del Museu d’Historia de Barcelona.
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3.2 SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA ESCENICA | AUDIOVISUAL D’ACTES VARIABLE

321

3.2.2

3.2.3

Donar assisténcia técnica escenica i audiovisual als actes propis i de tercers que es
diguin a terme als centres de la xarxa del Museu d’Historia de Barcelona, o que
siguin organitzats pel Museu a I'exterior d’algun d’aquests centres.

Garantir el compliment dels requisits técnics de seguretat en la utilitzacioé dels
elements que formen part de I'inventari del Museu d’Historia de Barcelona.

L’adjudicataria es compromet a prestar qualsevol servei en el marc de |'objecte
d’aquest contracte amb un avis de fins a 24h d’antelacid. Qualsevol comunicacio
gue impliqui la confirmacio d’una activitat vinculada a I’objecte d’aquest contracte
sera validada per correu electronic per part del responsable del contracte del
Museu d’Historia de Barcelona.

3.3 SERVEI DE MANTENIMENT PREVENTIU DELS EQUIPS AUDIOVISUALS QUE FORMEN
PART DE L'INVENTARI D’EL BORN CCM.

3.3.1

3.3.2

Assegurar el correcte estat dels equips, realitzant les operacions de manteniment
preventiu com a primer nivell d’intervencié. Caldra que I'adjudicataria tingui un full
de registre de les operacions de manteniment realitzades i de l'estat de
manteniment dels equips.

Posar en servei i revisar amb registre les hores de servei i de vida Util estimada
segons els manuals d’Us o en el seu defecte com a minim una vegada cada
semestre.

3.4 SERVEI D’ENREGISTRAMENT, MAQUETACIO | EDICIO AUDIOVISUALS D’ACTES

3.4.1

3.4.2

Com a complement del servei d’assistencia tecnica audiovisual el plec també inclou
els enregistraments que es poden realitzar tant per equipaments pre-instal-lats en
les sales, equipaments propis o per equipaments llogats per a aquest proposit i la
seva posterior edicié/maquetacid, que incloura:

- una escaleta d’entrada tipus

I’audiovisual (audio, so, ...)

subtitols de presentacié (no de I'audio)

- crédits finals tipus

Realitzacio de copies, edicions i compactats. Organitzacié de les cintes i material
del servei.

3.5SERVEl DEL LLOGUER D’EQUIPAMENT TECNIC | AUDIOVISUAL EXTRA PER A LA
PRODUCCIO D’ACTES | WIFI PER A ESPAIS D’ACTIVITATS
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3.5.1 Com a complement del servei d’assistencia técnica, el plec inclou un servei de
subministrament, en régim de lloguer, d’aquell equipament audiovisual no
disponible a I'inventari del Museu d’Historia de Barcelona i que sigui necessari pel
desenvolupament correcte de les activitats. A tal efecte a s’estableix un estandard
de preus unitaris pel qual el licitador haura de presentar oferta econdmica, i que es
forma part d’aquest plec en un annex.

3.5.2 Altres materials necessaris pel desenvolupament d’un esdeveniment que no
s’incloguin en I'estandard de licitacio, seran objecte de presentacio de pressupost
per part de I'adjudicataria als responsables del Museu d’Historia de Barcelona per
a la seva aprovacio.

3.5.3 L'adjudicatari també haura de proveir un accés a internet restringit, via WiFi, amb
ample de banda de fibra optica, per als espais d’El Born (Sala Moragues, Sala
Castellvi i edicles) i de Padellas (Salé del Tinell), aixi com una opcié de WiFi mobil
per a actes de placa.

4. LLOC DE PRESTACIO | LLIURAMENT DELS SERVEIS

La prestacié dels serveis d’assisténcia técnica es realitzaran a qualsevol dels centres que
conformen la xarxa del Museu d’Historia de Barcelona, recollits al punt 1 del present plec, si
bé es podra requerir a I'entorn d’aquests centres (principalment per fer actes al carrer).

El Museu d’Historia de Barcelona facilitara un espai de treball condicionat dins les seves
instal-lacions i la infraestructura necessaria per tenir material de treball i la documentacio que
es generi amb condicions d’endrec i confort.

5. PERIODE DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

El contracte tindra una vigencia d’un any a comptar des de I’'1 de setembre 2026, o bé des del
dia seglient a la formalitzacio del contracte, en cas que aquesta fos posterior. El contracte es
podra prorrogar, si s’escau, de forma expressa fins a un maxim de tres anys més.

6. HORARI DE PRESTACIO | LLIURAMENT DELS SERVEIS
6.1 HORARI DE L'EQUIPAMENT

Els centres que conformen la xarxa del Museu d’Historia de Barcelona tenen una gran
diversitat d’horaris. Els centres principals (Casa Padellas i El Born) obren de dimarts a dissabte
de 10 a 19h i diumenges i festius de 10.00 a 20.00 hores. Els altres centres tenen horaris
d’obertura més reduits.
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El Museu estara tancat els dies 1 de gener, Cap d’Any, 1 de maig, Dia del Treball, 24 de juny,
Sant Joan, 25 de desembre, Nadal i els dilluns feiners, a excepciod de la Casa del Guarda del
Park Guell, gue obre tots els dies de I'any

6.2 HORARI DE PRESTACIO | LLIURAMENT DEL SERVEI

El servei d’assisténcia escenica i audiovisual d’actes presencial fixe es dura a terme en horari
flexible de dilluns a divendres laborables, preferentment als matins, i I'espai habitual de treball
sera a El Born (Pl. Comercial 12).

La resta de serveis es duran a terme a la franja horaria que sigui necessaria segons |"activitat,
per aixo la licitacié ha previst que el servei es digui a terme amb horari flexible, ajustat a les
necessitats del servei.

7. PERSONAL

L'adjudicataria haura de garantir la disponibilitat del personal necessari i suficientment
qualificat per cobrir les diferents tasques objecte d’aquesta prestacio de serveis, durant el
temps que duri el contracte de manera que es formi un equip estable que conegui les
caracteristiques dels centres, les seves instal-lacions i material inventariat, i que sigui capag
de donar cobertura a les necessitats tecniques de les activitats. En aquest sentit,
I’adjudicataria adscriura a I'equip técnic un minim de tres persones, una pel servei presencial
fixe i dues per a la resta de serveis: un/a titulat/da Técnic/a Superior en so per a audiovisuals
i espectacles, o titols equivalents, un/a titulat/da Tecnic/a Superior en il-luminacio, captacid i
tractament d’imatge, o titols equivalents i una persona coordinadora/referent del contracte,
que haura de comptar amb coneixement i capacitacié técnica generalista (tant de llum, com
de so, com d’audiovisual) suficient com per poder oferir alternatives diverses als requeriments
técnics plantejats per al bon desenvolupament de les activitats.

El personal tecnic haura d’acreditar una experiéncia professional minima de 3 anys en serveis
de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte. En cas de
canvis en I'equip técnic durant I'execucio del contracte, en cap cas, les persones substitutes
hauran de complir tots aquests requeriments.

En cap cas aquest personal tindra vinculacié ni juridica ni laboral amb I'Institut de Cultura de
Barcelona.

8. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

Al marge de les obligacions previstes en el plec de clausules administratives, I'adjudicataria es
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compromet a complir les seglients condicions per tal de garantir la correcta cobertura dels

serveis, segons les directrius marcades per aquest Plec:

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Garantir la formacid adequada del seu personal per assegurar un alt nivell de qualitat
en el desenvolupament de les seves tasques. Les hores necessaries per a la formacio
del personal aniran a carrec de l'adjudicataria. El Museu d’Historia de Barcelona
participara en la formacié del personal de I'adjudicataria sempre que ho consideri
necessari. Aquesta formacid també inclou la formacid i informacié en matéria de
prevencié de riscos laborals exigida legalment.

Facilitar un nimero de teléfon de contacte durant les 24 hores del dia, 365 dies a I'any,
a disposicio del Museu d’Historia de Barcelona, per a notificar incidencies de qualsevol
tipus.

Facilitar un correu electronic Unic per a la interlocucid i coordinacid ordinaria amb el
Museu d’Historia de Barcelona.

Proveir a les persones que prestin serveis al centre del suport técnic necessari per tal
de garantir la correcta coordinacié i funcionament dels serveis. El suport tecnic i
equipament minim que aportara I'adjudicataria per aquesta funcié sera el segiient:

- Un equip d’intercomunicacié portatil per a cada persona destinada al servei
compatible amb el sistema comu de serveis del centre.

- L'assignacid de teleéfons mobils necessaris per a la correcta comunicacié entre
I’adjudicataria i els responsables del centre.

- Altre equipament que sigui necessari per a la realitzacid de les tasques i la seva

organitzacid, com ara ordinador i impressora.

Els efectius de I'adjudicataria hauran d’anar perfectament identificats amb el seu nom
i el de I'adjudicataria, mentre realitzin les activitats programades a I'equipament.

El personal destinat al servei desenvolupara el servei preferentment en catala.

El personal destinat a la prestacid del servei tindra especial cura a complir amb el
servei amb la diligéncia i amb les condicions de qualitat i eficiencia establertes amb la
prestadora del servei.

Tenir coneixement del PAU (Pla d’Autoproteccid) de l'edifici i del possible PAU
especific de I'esdeveniment i fer vetlla del seu compliment.
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8.9 Enviar per correu electronic al responsable del servei del Museu d’Historia de
Barcelona un resum de les hores realitzades pel personal després de cada jornada
treballada.

8.10 Fer liguidacions mensuals, on es detalli el volum de feina efectivament realitzat. En la
liquidacid es diferenciara aquella activitat préviament acordada per al mes
corresponent entre 'adjudicataria i el Museu d’Historia de Barcelona i aquelles que
hagin sobrevingut posteriorment durant el propi més de la liquidacio.

8.11 Presentar un informe mensual d’incidéncies i desenvolupament del servei. Aquest
informe haura d’incloure, com a minim:

- |’activitat fet durant el mes i les incidencies detectades

- L'estat del material i equipament del centre derivat del manteniment preventiu
realitzat

8.12 Presentar una memoria anual sobre els serveis prestats, que incloura, com a minim:

- Activitat mensual, on es detalli I'activitat programada de la sobrevinguda durant
el mes corresponent.

- Equip de treball durant I'any.

- Resum de facturacio.
9. FISCALITZACIO DELS SERVEIS | COMISSIO DE SEGUIMENT

El Museu d’Historia de Barcelona fara un seguiment de I'explotacié dels serveis objecte de la
contractacio. Per a aquesta funcid, nomenara una persona responsable del contracte.

10.IMPORT DEL CONTRACTE

10.1 PREVISIO D’HORES DE SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA ESCENICA | AUDIOVISUAL
D’ACTES PRESENCIAL FIXE

10.1.1 Es preveu la dotacidé d’una posicid, a rad de 1.000 hores estimades anuals a realitzar
en horari variable de dilluns a divendres laborables, preferentment als matins

10.2 PREVISIO D’HORES DE SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA ESCENICA | AUDIOVISUA,
MAQUETACIO | EDICIO D’ENREGISTRAMENTS AUDIOVISUALS, VARIABLE

10.1.1 Servei d’assisténcia técnica escénica i audiovisual i de de manteniment preventiu
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dels equips audiovisuals que formen part de l'inventari

Es preveu desenvolupar aquest servei en la franja horaria que es requereixi, per un total
estimat de 1.300 hores anuals de servei. Els preus/hora seran Unics, independentment de la
franja horaria i de que es presti el servei en dia laborable o festiu.

El servei d’assisténcies técniques derivat del lloguer d’espais no forma part d’aquesta previsid
d’hores ni de I'abast d’aquest contracte, i es facturara apart al responsable del lloguer.

10.1.2 Servei de maquetacié i edicié d’enregistraments audiovisuals

Es preveu desenvolupar aquest servei en I'horari que es requereixi, per un total estimat de
200 hores anuals de servei. Els preus/hora seran Unics, independentment de qué es presti el
servei en dia laborable o festiu, i en horari dilirn o nocturn.

10.1.3 Previsié de despesa de lloguer d’equipament técnic i audiovisual extra per a la
produccié d’actes

S’estableixen uns preus unitaris de lloguer d’equip, susceptibles de rebaixa a I'oferta de les
empreses licitadores, i una bossa per a lloguer d’altres equips (els no contemplats) que no
sera susceptible de rebaixa a I'oferta de les licitadores.

Per tal de fer front a les necessitats d’equipament técnic i audiovisual que no puguin ser
cobertes pel material que forma part de I'inventari del Museu d’Historia de Barcelona (Annex
1), es preveu una despesa de 36.300,00 €, 30.000,00€ de preu base i 6.300,00€ en concepte
d’iva, en base als preus establerts en el cataleg d’equipaments técnics i audiovisuals.

També es preveu una bossa de 6.050,00€, 5.000,00€ de preu base i 1.050,00€ en concepte
d’iva, per a equipaments no contemplats en el cataleg. Aquesta bossa no sera objecte d’oferta
per part de les empreses licitadores.

10.1.4 Servei de fibra Optica i WiFi restringit per a les sales d’activitats

El servei també preveu la provisid d’un accés a internet restringit, via WiFi, amb ample de
banda de fibra Optica, per als espais del Museu d’Historia de Barcelona on es duen a terme
activitats: El Born (sales Moragues, Castellvi i Edicles) i Padellas (Salé del Tinell), aixi com una
opcio de WiFi mobil per a actes de placa.
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ANNEX 1: Inventari d’equipament audiovisual d’El Born

MATERIAL UNITATS

VIDEO

Pantalla 6x4m Frontal

Projector EPSON Full HD 14K DX-W14

Capturadora de video RGBLING Mini Pro

Camera Robotitzada

Monitors de 22” LG pel control técnic

Extron EDID 101H HDMI

Passador de diapositives MICROCUE SYSTEM WIRELESS

Passador de diapositives Logitech

Gravador BLACKMAGIC HYPERDECK STUDIO PRO

Reproductor BLU-RAY DENON

Desembebedor HDMI-HDMI + Audio analdgic EXTRON HAE -100

Sistema traduccié per a 2 cabines/idiomes DANISH INTERNATION SYSTEM

Mouse sense fil AIR MOUSE ELITE GYRATION

Monitors de referencia escenari LCD SAMSUNG 32” TV FULL HD + suport

Convertidor VGA — HDMI

Convertidor bidireccional Blackmagic SDI - HDMI

Monitors 24” BENQ FULL HD 1920 x 1080

Analog way Switcher digital Pluse 2 PLS350 3G

Ordinador portatil MAC BOOK PRO (2,2 GHz 17 15”)

Ordinadors portatils MSI

Convertidor de video SDI — HDMI

Rl NP RrIN R RN R RN R R R R|NIN R R R -

Convertidor de video bidireccional SDI-HDMI

SO

Taula de So Digital Yamaha LS9 16ch

Sistema Stage Box Ethernet Yamaha RIO (16ch inputs + 8ch Outputs)

Monitor Escenari JBL amb suport de peu (PRX 612M)

Caixes de So JBL (Sistema de PA de la Sala formada per speakers CBT 70J-1)

Caixes de So JBL — Subgreu CBT 70JE-1 (Subgreus del Sistema de PA de la Sala)

Monitors JBL PRX 715

Escenari JBL PRX 712

Escenari JBL PRX 710

NININW|IN|O[FR| |-

Subgreus JBL PRX 718 XLF
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Amplificacié Crown 4002 XTISERIES

Microfon sense fil de solapa Shure SLX 1 (R185B MICROFLEX)

Microfon presidencia/faristol Shure MX412

Monitors JBL Control Tecnic SLRT 2300

Microfon Shure SM58 amb cable

Microfon Shure SM57 amb cable

Microfon Shure SM52

Microfon Shure Beta 87C

Microfon Shure Beta 98HC

Microfon dinamic Cardiodie Vocal SH SM58 CE

DI passiva DBX

Al WIN|IRPRP|RP[P|RRL|INMN OO WUV

Peus de microfonia llargs KM 210

[EEN
o

Peus de microfonia curts KM 25950

DI Activa BSS ARR 133B

DI Passiva Estereo

Microfon Condensador ambient RODE NT5

Microfon Condensador Shure KSM 141

Microfon Diadema Shure Beta 53

Receptors microfon sense fil SHURE QLXD

Microfons mans Shure QLXD

Petaques Shure QLXD

Rack de premsa

N[O PN W

IL-.LUMINACIO

Taula Avolites Quartz

Truss motoritzats frontal / central / zenital

Projector Fresnel de 1Kw — Optiques 7-50

Projector Fresnel de 300W

Projector Retall de 600W — Optiques 14 — 35 /23-50

Dimmer de 24 canals — 13A / canal

Focus Mobils Led ROBE ROBIN DL4S

Enttec Box Open DMX Ethernet Remote

Filtres de llum de Color: 075/182/202/204/327

Tripodes de 3m

N UL




Museu d’Historia de Barcelona

Baixada de la Llibreteria 7

08002 Barcelona

www.museuhistoria.bcn.cat

932 562 100

Inventari d’equipament audiovisual de Plaga del Rei

camera de video HD 4k, gravacié en targetes SD
camera de video HD AVCHD, gravacié en targetes SD

capturadora de so, dispositiu USB compatible amb PC i MAC, amb 2 entrades
mic/line:XLR/jack 6.3 mm simeétriques, alimentacié phantom +48 v.

capturadora de video HDMI, USB 3.0 amb entrada multiresolucio per streaming o gravacio
ordinador portatil i7 amb 16 Gb RAM, i targeta grafica dedicada model RTX2080 o similar

altaveus autoamplificats 150 W. o superior, i taula de so digital amb 32 previs de microfon,
equalitzacié per canal i gravador USB integrat

equip d’il-luminacié (dos focus tipus LED amb retalls i difusor)
software d’enregistrament de programari obert (OBS)
software de teleconferéncies (tipus Zoom, Jitsi meet, Webex o similar)

Taula mescladora de video compacte Roland Full HD Ref. V-8HD (o similar)
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