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QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO

PLEC DE CONDICIONS PARTICULARS
SERVEI D'ASSISTENCIA TECNICA PER A L’ANALISI | LA POSADA EN MARXA D’UN NOU MODEL DE

GESTIO DE PROJECTES ALS DEPARTAMENTS DE PLA DE BARRIS, PROJECTES ESTRATEGICS |
PARTICIPACIO i SERVEIS JURIDICS | HABITATGE DE FOMENT DE CIUTAT

A.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 214.770,00 € (DOS-CENTS CATORZE MIL SET-CENTS
SETANTA EUROQOS), IVA exclos.

B.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO:

214.770,00 € (DOS-CENTS CATORZE MIL SET-CENTS SETANTA EUROS), IVA exclos.

259.871,70 € (DOS-CENTS CINQUANTA-NOU MIL VUIT-CENTS SETANTA-UN EUROS AMB SETANTA
CENTIMS D’EURO), IVA inclos.

C.- TERMINI DE PRESTACIO DEL SERVEI: La durada prevista del servei a contractar s’estableix en un maxim
d’'onze (11) mesos, i conforme el calendari de les fases del servei que es preveu de forma orientativa, de la
seguent manera:

Periode d'execuci6

Descripcio (aproximat)

Revisié de I'operativa actual en la gestié dels projectes del
Pla de Barris i identificacié d’oportunitats de millora en els

Fase 1 processos de treball, el model de gestié dels projectes i de la 1,5 mesos
seva cartera, aixi com a les funcions i responsabilitats dels
equips.
Disseny detallat d’'un nou model de gestié de projectes pels
Fase 2 departaments de Pla de Barris i de Projectes Estratégics i 3 mesos
Participacié de Foment de Ciutat
Fase 3 Acompanygment dels equips delsf ,dos departaments en la 3 Mesos
implantacié del nou model de gestio.
Consolidaciéo del model en I'estandard operatiu dels dos
Fase 4 . . gt 3,5 mesos
departaments en la implantacié del nou model de gesti6.
Disseny i implementacié d’'un nou sistema de relacid i/o 5
o mesos
coordinacié
Fase SSJJ - . —— - —
Seguiment i consolidacié del nou sistema de relaci6 i/o >
L mesos
coordinacio

Durant el mes d’agost no hi haura prestacio.

Mencionar que la Fase per la Direccié de Serveis Juridics no requereix que s’executi de forma escalada amb
la resta de fases sin6 que es pot produir de forma coetania amb les altres fases, especialment la Fase 2, 3i 4.

D.- VALORACIO DE TERMINIS: No.

E.- LLOC D’EXECUCIO: Barcelona.

F.- GARANTIA PROVISIONAL: No procedeix.

G.- GARANTIA DEFINITIVA: 5 % del pressupost base de licitacio.

H.- TERMINI DE GARANTIA: 2 anys des de la data de finalitzacié del contracte (per a I'atencié de les

incidéncies relatives a I'execucio dels treballs objecte del present contracte). El desenvolupament d’aquesta
tasca no requereix comptar amb un equip especific limitant-se a la resolucio dels dubtes o peticié d’informacié
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gue es puguin sol-licitar en relacié a incidéncies durant el termini de garantia. La devoluci6 de la garantia no
esta subjecta a la finalitzacié del termini de la mateixa i es retornara una vegada finalitzats els serveis.

I.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES: No s’admeten variants. Millores segons annex niamero 1
del present plec.

J.- REVISIO DE PREUS: No, conforme a I'article 103 LLCSP aquest contracte no preveu actualitzacié de preus,
incloent durant el termini de les opcions.

K.- CAPACITAT | SOLVENCIA: Veure aquest Plec de Condicions Particulars, condicions 7 i 8.

L.- ASSEGURANCES: Asseguranca Responsabilitat Civil/Professional per un import minim de 300.000,00.-€
(tres-cent mil euros).

M.- LOTS: No es preveu la divisio en lots atesa la naturalesa del contracte, conforme s’explica a I'informe juridic
i a l'informe justificatiu de la necessitat.

N.- PRESENTACIO DE PROPOSTES: de forma telematica al Portal de Contractacié Electronica de
I'Ajuntament de Barcelona.

O.- OBERTURA DEL SOBRE NUM. 2, QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE MITJANCANT
L’APLICACIO DE CRITERIS SOTMESOS A UN JUDICI DE VALOR: (privada).

P.- OBERTURA DEL SOBRE NUM. 3, QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE MITJANCANT
L’APLICACIO DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT FORMULES AUTOMATIQUES (publica):

De forma telematica al portal electronic de contractacié de I’Ajuntament de Barcelona:

https://licitacions.bcn.cat/

Data i hora: Es comunicara oportunament.
Q.- DESPESES DE PUBLICITAT: No procedeix.
R.- MODIFICACIONS: No es preveuen modificacions excepte les fixades legalment per la normativa aplicable.

S.- INFORMACIO | CONSULTES: Els dubtes, consultes i/o sol-licituds d’informacié s’hauran de realitzar per
escrit a través del Portal de Contractacio Electronica de I’Ajuntament de Barcelona.

T.- ALTRES INFORMACIONS RELLEVANTS: Als efectes salarials d'aquest servei, s’han agafat com a preus
de referéncia els preus unitaris dels diferents contractes i acords marc que I'’Ajuntament de Barcelona ha
publicat en diferents licitacions de consultoria de caracteristiques similars a la present licitacio.

En relacié a les hores de jornada i vacances del personal dedicat a I'execucio dels serveis, s’ha agafat el
conveni de es consideren de possible aplicacié la Resolucion de 4 de abril de 2025, de la Direccion General
de Trabajo, por la que se registra y publica el XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria,
tecnologias de la informacion y estudios de mercado y de la opinién publica, sense perjudici que I'empresa
adjudicataria en consideri justificadament un altre d’aplicacié.
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PLEC DE CONDICIONS PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS
TRAMITACIO: ORDINARIA
PROCEDIMENT: OBERT

SERVEI D'ASSISTENCIA TECNICA PER A
Descripcié | LANALISI | LA POSADA EN MARXA D'UN
NOU MODEL DE GESTIO DE PROJECTES
Codi  de|F260000363 ALS DEPARTAMENTS DE PLA DE BARRIS,
contracte contracte | PROJECTES ESTRATEGICS |
PARTICIPACIO i SERVEIS JURIDICS |
HABITATGE DE FOMENT DE CIUTAT

Preus Codi CPV (en cas de 72221000-0
unitaris X ublicitat comunitaria) 72222000-7
P 79000000-4
Preu fet Organ de contractacio Consellera Delegada

CLAUSULA 1.- OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

1.1 L'objecte d'aquest Plec de Condicions Particulars és I'establiment de les condicions que regiran
I'adjudicacié, per part de FOMENT DE CIUTAT, SA, (en endavant, FdC) del contracte per la prestacié d’'un
servei d'assisténcia tecnica per a l'analisi i la posada en marxa d’'un nou model de gestié de projectes als
departaments de Pla de Barris, de Projectes Estratégics i Participacio i de Serveis Juridics i Habitatge de
Foment de Ciutat, amb mesures de contractacio publica sostenible i tot d’acord amb les premisses que deriven
del Decret d'Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24 d'abril, de contractacidé publica sostenible de I'Ajuntament de
Barcelona i que es troben detallades a la clausula 10 del present document.

Aquest Decret d'Alcaldia va ser publicat el dia 28 d'abril de 2017 a la Gaseta Municipal de I'Ajuntament de
Barcelona.

Aixi mateix dona compliment a les previsions de I'’Acord de la Comissié de Govern de 30 d’abril de 2025 de
'Ajuntament de Barcelona pel qual s'aprova el Pla d'Objectius de Contractacié Publica Sostenible 2025 va ser
publicat el 5 de maig de 2025.

1.2 Conforme a I'informe juridic i de necessitat, I'objecte dels treballs de referéncia no és susceptible de ser
dividits en lots.

Es tracta d’un contracte de serveis a 'empara de l'article 17, de la Llei 9/2017, Llei de Contractes del Sector
Public (en endavant, LLCSP).

Es deixa constancia que Foment de Ciutat, SA no compta amb els mitjans propis necessaris per a poder
executar directament I'objecte del contracte, radé que justifica la contractacio externa del servei.

1.3 FOMENT DE CIUTAT, SA esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes Sector Public, per la qual es transposen a 'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE de 26 de febrer, (en endavant LLCSP) relatives a la
contractacié no harmonitzada que com a poder adjudicador que no té el caracter d’Administracioé Publica li s6n
aplicables.

1.4 En el que es refereix a les fases d’execucié i extincio del Contracte, aquest queda subjecte al dret privat,
amb les excepcions indicades a I'art. 316 LLCSP, regint-se en allo restant per aquest Plec, pel contracte i
documentacié facilitada, i en tot allo no previst, per la legislacié civil i mercantil aplicable. El contracte té la
consideracio de contracte privat.
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1.5 L'ordre jurisdiccional contenciés-administratiu sera el competent per al coneixement i resolucié de les
gliestions que es suscitin en relacié a la preparacid, adjudicacié i modificacié del contracte objecte d’aquesta
licitacid, aixi com els recursos que s’interposin contra les resolucions que dicti 'drgan competent per conéixer
el recurs especial de contractacio previst al present plec, en el seu cas.

1.6 L’ordre jurisdiccional civil sera competent per resoldre les controvérsies entre les parts en relacio als efectes
i 'extincio del contracte objecte d’aquesta licitacio, d’acord amb el que preveu a I'article 27.2 LLCSP. Les parts
es sotmeten expressament a la jurisdiccié i competencia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona, amb
rendncia a qualsevol altre fur que els pugui correspondre.

1.7 El present Plec de condicions patrticulars i els seus annexos en el que es contenen els serveis objecte de
licitacid, aixi com els documents model facilitats a complimentar revestiran caracter contractual. El contracte
s’ajustara al contingut del present plec, les condicions del qual es consideraran part integrant del respectiu
contracte.

1.8 La presentacié de proposicions implica I'acceptacié incondicionada per les licitadores del contingut del
present plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present licitacié, sense cap excepcié o reserva.

1.9 La interpretaci6 del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacié es fara tenint en compte en primer
lloc el Plec de Condicions Particulars i les prescripcions técniques, que prevaldran sobre qualsevol altra norma.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents contractuals de tota

indole que puguin tenir aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no eximira I'adjudicataria de I'obligacié de
complir-los.

CLAUSULA 2.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

2.1 El pressupost base de licitacié ascendeix a la quantitat expressada a I'apartat B del Quadre-Resum de
caracteristiques.

Aquest pressupost és resultat de calcular els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals per a la
seva determinacid; concretament s’han tingut en compte les despeses de salari del personal a incorporar
conforme els preus unitaris dels diferents contractes i acords marc que I’Ajuntament de Barcelona ha publicat
en diferents licitacions de consultoria de caracteristiques similars a la present licitacio.

També s’ha incorporat les despeses de Seguretat Social, les despeses d’estructura, el marge de benefici i un
percentatge de despeses imprevistes.

Es considera que inclou tots els factors de valoraci6 i les despeses que, segons els documents contractuals i
la legislacié vigent corren per compte de I'adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol tipus legalment
preceptius, no incloent I'lmpost sobre el Valor Afegit.

En conseqliéncia, es considera que és un preu de mercat.

El desglossament és el segiient en relacid al pressupost base de licitacio:

COSTOS DIRECTES
Salaris 119.705,71 € 55,74%
Costos salarials empresa (SS) 39.383,18 € 18,34%
COSTOS INDIRECTES
Costos d’estructura 23.863,33 € 11,11%
Marge de benefici 23.863,33 € 11,11%
Imprevistos 7.954,44 € 3,70%
I%TlfALCFI’gE(ﬁliU:X%%TS)BASE DE | 214.770,00 € 100,00%
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El pressupost base de licitacié esdevé el preu maxim adjudicable. Conseqiientment, quedaran excloses les
ofertes que presentin un import superior al pressupost base de licitacio.

Les licitadores hauran de presentar de forma desglossada la seva oferta, tenint en compte que no sera possible
alterar les partides alcades maximes assignades.

L’adjudicataria esta obligada a mantenir la seva oferta durant tot el termini d’execucié del contracte. Aquest fet
no dona dret a cap despesa i/o cost addicional per part de FdC.

El preu del contracte es realitza en base a preus unitaris de referéncia. Les licitadores hauran de fer oferta en
relacio a la despesa de personal, les despeses generals d’estructura, el marge de benefici i totes aquelles altres
despeses necessaries per a I'execucio del servei.

En el seu cas, la partida alcada, i les altres xifrades a preu fet en el valor estimat del contracte, no suposen un
dret a la seva percepci6 per part del contractista, només en la quantia o unitat dels treballs realment autoritzats,
realitzats i acreditats i sempre en relacié a I'objecte dels treballs i de la partida.

2.2 El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacio, més el corresponent Impost sobre el Valor
Afegit, que haura de figurar en partida independent, i no sera objecte de revisié.

En el preu del contracte s’entenen incloses totes les despeses que I'adjudicataria ha d’assumir conforme el
previst en el contracte tipus adjunt i la restant documentacié facilitada.

2.3 L’adjudicacié del contracte de referéncia queda condicionada a la confirmacié de I'’existéncia de
dotacié economica, compatible amb |la seva temporalitat, podent FdC deixar sense efecte el present
procediment en cas de no obtenir-se, amb completa indemnitat per aguesta.

2.4 El valor estimat del contracte es correspon a la suma dels pressupostos base de licitacié, i les possible
opcions d’acord amb allo previst a l'article 101 de la LLCSP, que es troba detallat a I'apartat A. del quadre
resum del present plec.

CLAUSULA 3.- DURADA DEL CONTRACTE

El termini per a dur a terme els treballs objecte de contractacié es troba indicat al punt C del Quadre Resum de
caracteristiques d’aquest Plec de Condicions, tenint en compte que les fases poden no ser necessariament
consecutius.

CLAUSULA 4.- ORGAN DE CONTRACTACIO. PERFIL DE CONTRACTANT | TERMINIS DE
PRESENTACIO

4.1 L’0rgan de contractacio és la Consellera Delegada de Foment de Ciutat, SA, amb domicili al carrer Pintor
Fortuny 17-19, 08001, Barcelona, amb teléfon de contacte 932566600 i mail de contacte: licitacions.fc@bcn.cat

4.2 La present licitacio es publicara mitjangant anunci al perfil de contractant de Foment de Ciutat, SA allotjat
a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya i al Portal Electronic de
Contractacio de I’Ajuntament de Barcelona, des d’on caldra efectuar i tramitar les ofertes. No s’admetran ofertes
gue no es presentin de forma digital per aguesta plataforma.

4.3 El termini maxim per a la presentacio de les propostes es troba establert a I'anunci de licitaci6. La
presentacio de propostes fora d’aquest termini (data i hora) no seran admeses.

Els interessats en participar podran sol-licitar informacié addicional sobre els plecs, en les condicions previstes
a l'art. 138.3 LLCSP. Les respostes a les preguntes formulades es publicaran i difondran al Portal Electronic
de Contractacio de I'Ajuntament de Barcelona, sense identificar I'emissor, quan sigui considerada informacio
d’ajuda a les licitadores. Les respostes tindran un caracter vinculant.
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CLAUSULA 5.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE |
DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA A LES LICITADORES

La contractacié dels serveis de referéncia s’adjudicara pel procediment obert, amb diversos criteris
d’adjudicacio, d’acord amb el que disposa el present plec i els articles 156 a 158 de la Llei de Contractes del
Sector Public amb les especificacions derivades de I'art. 316 i ss LLCSP.

La tramitaci6 es troba descrita al Quadre-Resum de caracteristiques del present procediment.

L’adjudicacié del contracte es realitzara a I'oferta més avantatjosa en el seu conjunt d’acord amb els criteris
d’adjudicacio establerts al present plec.

NECESSITATS ADMINISTRATIVES: les necessitats que FdC mira de satisfer mitjancant aquest contracte son
les que a continuacié es determinen:

Es millorar el model de gestié dels projectes actuals mitjancant, entre altres coses, I'estandarditzacié dels
processos de treball i les funcions i responsabilitats dels equips.

Per executar aquesta iniciativa, es requereix d’una entitat especialitzada que realitzi les tasques de diagnosi,
elaboracid, execucio i seguiment del servei.

Es deixa constancia que Foment de Ciutat, SA, no disposa de mitjans materials, técnics i personals suficients
per realitzar directament la prestacio.

DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA A LES LICITADORES: des del dia de la publicacié de l'anunci de
licitacio, les empreses interessades podran obtenir la documentacio a través del Perfil de Contractant.

L’esmentada documentacio inclou els seglents documents:

Resolucié d’aprovacio de I'expedient: arxiu .pdf
Anunci: arxiu .pdf signat digitalment

Informe justificatiu de la necessitat de la tramitacié: arxiu pdf
Informe juridic: arxiu .pdf

Aquest Plec de Condicions Particulars: arxiu .pdf

Plec de Condicions Técniques Particulars: arxiu .pdf
Contracte tipus: arxiu .pdf

Quadre de preus 0: arxiu .xls

. Relaci6 de documents models: arxius .doc o .xIs

10. Model d’encarregat de tractament de dades: arxiu .pdf
11. Simulacié comportament formula automatica: arxiu .pdf

CoNoOA~WNE

Tota aquesta documentacié tindra caracter contractual.

Responsable del contracte:

Es designa com a responsable del contracte al Director de Pla de Barris (PdB), a la Directora de Projectes
Estrategics i Participacio (PEiP), i al Director del Departament de Serveis Juridics i Habitatge (DSJH) de Foment
de Ciutat, a qui correspondra supervisar I'execucié i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries
amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacio pactada, dintre de 'ambit de les facultats que
se li atribueixin, d’acord a I'art. 62.1 LLCSP. Les decisions i instruccions que adopti el responsable del contracte
seran obligatories pel contractista.

CLAUSULA 6.- PUBLICITAT DE LA LICITACIO

La present licitacié es publicara mitjancant anunci al perfil de contractant de Foment de Ciutat, SA allotjat a la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya:
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?regCode=viewDetail&keyword=Foment
+de+ciutat&idCap=16190845&ambit=&

| al portal electronic de I'Ajuntament de Barcelona:

https://licitacions.bcn.cat/

des d’on caldra presentar les ofertes.

CLAUSULA 7.- REQUISITS D’APTITUD, CAPACITAT | SOLVENCIA

7.1 Estan facultats per contractar amb FdC les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres que
tinguin plena capacitat d’'obrar d’acord amb el que estableix I'article 65 de la LLCSP, que no estiguin incloses
en cap de les prohibicions de contractar que es recullen a l'article 71 de 'esmentada Llei i que acreditin la
suficient solvéncia econdmica, financera i técnica o professional o gaudeixin de la corresponent classificacio,
en el seu cas, aixi com la solvencia exigida a la clausula 7 del present plec de condicions particulars.

FdC pot contractar amb unions d’empresaris 0 agrupacions que es constitueixin temporalment a l'efecte.
Aquesta participacio s’instrumentalitzara, a la fase de licitaciod, mitjangant I'aportacié d’'un document privat en
el que es manifesti la voluntat de concurréncia conjunta, indicant els noms i circumstancies dels que la
constitueixen, la participaciéo de cadascun d’ells i designant un representant o apoderat Unic amb poders
bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que del contracte es derivin fins a I'extincié del mateix,
sens perjudici de I'existéncia de poders mancomunats en altres aspectes, assumint el compromis de constituir-
se formalment en el cas de resultar adjudicataris. No sera necessaria la formalitzacié en escriptura publica fins
que s’hagi efectuat I'adjudicacio al seu favor.

Aquests empresaris quedaran obligats solidariament davant FdC.

No obstant el qué s’ha indicat als paragrafs anteriors, no poden concérrer a la present licitacié les empreses o
entitats que haguessin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques relatives al contracte, si
aquesta participacié pogués provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tractament de privilegi
en relacid a la resta de les empreses o entitats licitadores.

Les persones juridiques només podran ser objecte d’adjudicacié de contractes quan les seves prestacions
estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d’activitat que d’acord amb els seus estatuts o regles
fundacionals els hi siguin propies.

Les empreses estrangeres no comunitaries hauran de complir, a més, amb els requisits de l'article 68 de la
LLCSP.

7.2 Foment de Ciutat, SA, podra requerir la presentacié de tota o una part de la documentacio als efectes de
verificar el compliment de les condicions previstes i exigides al present plec i amb la finalitat de garantir el bon
desenvolupament del present procediment de contractacié. En cas que la licitadora al que es requereix aquesta
informacio tingui inscrita la informacid requerida en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
Sector Public (ROLECE) o Registre Electronic d’Empreses Licitadores de Catalunya (RELIC) no caldra que es
presenti la mateixa, perd caldra que informi d’aquesta circumstancia identificant la informacié que es troba
inscrita i facilitant les dades escaients per procedir al seu accés i verificacio.

D’acord amb l'article 140.3 de la LLCSP, si 'empresari esta inscrit al Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o en una base de dades nacional d’un Estat Membre de la Unié Europea, com
un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic o de documents o un sistema de
pre-qualificacié i aquests sén accessibles de forma gratuita pels esmentats 0rgans, no esta obligat a presentar
els documents justificatius 0 una altra prova documental de les dades inscrites.

Per contra, les licitadores que no estiguin inscrites en aquest Registre o base, hauran d’aportar dins
del sobre nimero 1, la documentacié que s’indica a la clausula 7 del present plec.
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7.3 Abans de I'adjudicacié del contracte, 'empresa en qui recaigui la proposta d’adjudicacio estara obligada a
acreditar davant FAC la possessio i validesa dels documents que acreditin la seva capacitat indicada a la
clausula 7 del present plec, aixi com la resta de documentacié que li requereixi FdC, en el termini maxim de 10
dies habils a comptar des de I'enviament del requeriment.

Aixi mateix, en la declaracio responsable caldra preveure especificament 'acceptacio expressa de tota la
documentacié esmentada en el present Plec que tindra caracter contractual.

Tal com s’ha avangat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o agrupacions d'empreses o entitats
gue es constitueixin temporalment a I'efecte, sense que calgui la seva formalitzacio en escriptura publica fins
gue s'hagi efectuat l'adjudicacio al seu favor. Aquestes empreses restaran obligades solidariament davant FdC.

En aquests suposits, tant en el cas d'agrupacions de persones fisiques com juridiques, cadascun dels seus
components acreditara la seva capacitat, personalitat, representacid i solvéncia de conformat amb el que
s’estableix al present plec, essent obligatori indicar en document separat els noms i circumstancies dels qui la
subscriuen, el percentatge de participacié de cadascun d’ells i hauran de nomenar un representant o apoderat
amb facultats suficients per exercitar els drets i complir amb les obligacions que es derivin del contracte fins la
seva extincio.

La licitadora que formi part d’'una agrupacié o unié d’empresaris que es constitueixi temporalment no podra
concorrer individualment en el mateix procediment o figurar en més d’'una agrupacioé o unié d’empresaris.

Aquesta capacitat d’obrar s’acreditara mitjangant el compliment de les seglents condicions:

A. Capacitat i aptitud

A requeriment de FdC, que es podra produir en qualsevol moment abans de I'adjudicacio, les licitadores hauran
d’aportar la documentacio acreditativa de la seva capacitat. Aixi mateix, la licitadora que presenti 'oferta més
avantatjosa haura d’aportar dita documentacié en tot cas una vegada acordada la proposta d’adjudicacio i
abans de 'adjudicacio del contracte quan sigui requerit a I'efecte.

El fet de no aportar aquesta documentacio en el termini indicat per FAC o que la documentacié aportada no
acrediti que la licitadora compleix amb tots els requisits de capacitat sera motiu d’exclusié del present
procediment de contractacié, amb confiscacié de la garantia provisional en el seu cas aportada.

A. Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat de la licitadora

- Per les persones fisiques (empresaris individuals i professionals), sera obligatoria la presentacié del
document nacional d'identitat (DNI), o document que el substitueixi, i del nimero d'identificacio fiscal (NIF),
en cas que aquest no consti en el referit DNI.

- Per les persones juridiques, sera obligatoria la presentacié del CIF i de I'escriptura de constitucié o
modificacio, en el seu cas, degudament inscrita en el Registre Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible
conforme a la legislaci6 mercantil que li sigui aplicable. Quan aquesta inscripcié no sigui exigida,
I'acreditacio es realitzara mitjangant I'aportacio de I'escriptura o document de constitucié, de modificacid,
estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes reguladores de Il'activitat de I'empresa, inscrits, en
el seu cas, en el Registre oficial corresponent.

- Sil'empresari actua mitjancant representant o es tracta d'una persona juridica, cal aportar:

¢ Document public d'apoderament, degudament inscrit en el Registre public corresponent, amb una
declaraci6 de la seva vigéncia.
e DNIi NIF del representant i del signant de la proposicié economica.

En cas que tota o part de la documentacié que s’acaba d’indicar a la present lletra A, ja s’hagués entregat a
FdC i no hagués estat objecte de cap modificacié o actualitzacid, essent per tant de plena vigéncia, no caldra
que la licitadora l'aporti de nou sempre i guan acompanyi degudament complimentada i sota la seva
responsabilitat, certificacid de la vigéncia de 'esmentada documentacié segons el Model Document nimero 2
facilitat.
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B. Acreditacié de no trobar-se incorreguda en les prohibicions per contractar amb I'Administracié
assenyalades a l'article 71 de la LLCSP, la qual es pot realitzar mitjangant testimoni judicial o certificacio
administrativa, segons els casos, i quan aquest document no pugui ser expedit per l'autoritat competent podra
ser substituit per una declaracié responsable atorgada davant autoritat administrativa, notari pablic o organisme
professional qualificat, conforme al Model Document 1-B dels models facilitats amb la documentacié de la
licitacio. Aquesta declaracié haura de contenir expressament el fet de trobar-se al corrent del compliment de
les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents. Quan es tracti
d'una empresa pertanyent a un estat membre de la Unié Europea i aquesta possibilitat estigui prevista a la
legislacio de Il'estat respectiu, aquesta certificacio es podra també substituir per una declaracio responsable
atorgada davant una autoritat judicial.

C. La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Comunitat Europea, o
signataris de I'acord sobre I'Espai Economic Europeu, s'ha d'acreditar mitjancant la inscripcié en els registres
procedents d’acord amb la legislacio de I'estat on estan establerts, o mitjangant la presentacié d’una declaracié
jurada, o d’'una certificacié en els termes que s’estableixin reglamentariament, d’acord amb les disposicions
comunitaries d’aplicacio.

D. La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres no compreses en l'apartat anterior s'ha d'acreditar
mitjangant informe de la Missié Diplomatica Permanent d’Espanya en l'estat corresponent o de I'Oficina
Consular en I'ambit territorial de la qual radiqui el domicili de 'empresa, en els termes que disposa 'apartat
tercer de l'article 84 de la LLCSP.

E. Respecte a les Unions temporals o agrupacions d’empreses, cadascun dels seus components
acreditaran la seva capacitat, personalitat, representacio i solvéncia de forma independent, conforme a alld
previst als articles 69 i 92 LLCSP. Aquestes empreses restaran obligades solidariament davant FdC, SA.

F. Documentaci6 acreditativa que les licitadores que compten amb cinquanta o més treballador/es que
tenen ocupat un nombre de treballadors/es amb discapacitat no inferior al dos per cent (2%) del total
de la plantilla, o donen compliment a les mesures alternatives establertes al Reial Decret 364/2005, de 8
d’abril, del Ministeri de Treball i Afers Socials 0 norma que el substitueixi.

Aquelles empreses que tenen un nombre de treballadors inferior a 50 treballadors hauran d’acreditar aquesta
circumstancia.

Les licitadores que comptin amb cinquanta o més treballador/es han de tenir ocupat un nombre de treballadors
amb discapacitat no inferior al dos per cent (2%) del total de la plantilla o donar compliment a les mesures
alternatives establertes al Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril, del Ministeri de Treball i Afers Socials o norma
que el substitueixi.

Les licitadores o candidats (tant espanyols, com estrangers) han d’acreditar, pels mitjans establerts a la
clausula segiient, que compleixen amb les condicions minimes segients:

B. Solvéncia técnicarequerida i acreditacié de la mateixa:

Una declaracio de la licitadora o del legal representant de 'empresa licitadora en qué es comprometi, a complir
amb els seguents requeriments:

a. Acreditacioé que 'objecte social de la licitadora es correspon amb I'objecte del contracte, mitjangcant la
presentacid de declaracié jurada del legal representant que manifesti aquest punt amb indicacié
expressa i manifesta del punt dels seus estatuts en que es troba.

b. Disposar d’'una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte, aixi com
comptar amb I'habilitaci6 empresarial o professional exigible, en el seu cas, per a la realitzacié de
I'objecte del contracte.

c. Acreditacié d’haver prestat un minim de TRES (3) serveis o treballs d’igual o similar naturalesa de

'objecte del contracte executats en els darrers 3 anys I'import dels quals sumi com a minim i en total la
quantitat de 65.000 euros (SEIXANTA-CINC MIL EUROS), IVA exclos.
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En aquest sentit, es consideren treballs similars: Assessorament en processos de millora organitzativa
o de processos, amb les seguents caracteristiques (no acumulatives):

e Serveis destinats a departament juridics.

e Serveis destinats a departament amb projectes d’ambit municipal.

e Serveis destinats a departaments que gestionen recursos publics.

A tal efecte, caldra aportar declaracié responsable o certificat de bona execucié, on es faci constar el
compliment dels requisits exigits, els treballs realitzats amb indicacié de les tasques realitzades, el
periode d’execucid, durada i import, sense perjudici d’alld establert a I'apartat 4 de l'article 90 de la
LLCSP pel que fa a les empreses de nova creaci6. FAC podra realitzar les comprovacions necessaries
per verificar aquestes dades.

d. Conforme a l'art. 76.2 LLCSP, una declaracié de I'ofertant o el legal representat de 'empresa licitadora
en que es comprometi, en cas de resultar adjudicataria, d’adscriure el personal necessari per I'execucio
dels treballs, que com a minim incloura:

Pla de Barris i de Projectes Estratégics i Participacié

e Un (1) director/a de projecte:
o Formacio: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima de cinc (5) anys en els darrers 10 anys en la consultoria
de transformacio organitzativa.
o Dedicacié: 4 hores setmanals.
e Un (1) consultor/a senior i funcions de Project Manager:
o Formacid: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima de cinc (5) anys en els darrers 10 anys en la consultoria
de transformacio organitzativa.
o Dedicacié: 12 hores setmanals.
e Un (1) consultor/a sénior:
o Formacid: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima de dos (2) anys en els darrers 5 anys en la consultoria
de transformacié organitzativa.
o Dedicacié: 28 hores setmanals durant 6,5 mesos i de 20 hores setmanals durant 4,5 mesos.
e Un (1) consultor/ajunior:
o Formacio: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima d’'un any (1) anys en els darrers 5 anys en la consultoria
de transformacié organitzativa.
o Dedicacié: 20 hores setmanals.

Direcci6 de Serveis Juridics

e Un (1) director/a de projecte:
o Formaci6: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima de cinc (5) anys en els darrers 10 anys en la consultoria
de transformaci6 organitzativa.
o Dedicacié:
» FASE Disseny i implementacié: 2 hores setmanals.
» FASE Seguiment i consolidacié: 4 hores setmanals.
e Un (1) consultor/a sénior i funcions de Project Manager:
o Formaci6: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima de cinc (5) anys en els darrers 10 anys en la consultoria
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de transformacié organitzativa.
o Dedicacié:
» FASE Disseny i implementacié: 4 hores setmanals.
» FASE Seguiment i consolidacié:12 hores setmanals.
e Un (1) consultor/a sénior:
o Formacio6: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiencia minima de dos (2) anys en els darrers 5 anys en la consultoria
de transformacié organitzativa.
o Dedicacié:
» FASE Disseny i implementacié: 20 hores setmanals.
» FASE Seguiment i consolidacié: 20 hores setmanals.
e Un (1) consultor/ajunior:
o Formacio6: titulacié universitaria superior (llicenciatura o grau) en economia, enginyeria, etc.
Amb nivell de catala C1 o equivalent.
o Experiéncia: amb experiéncia minima d’'un any (1) anys en els darrers 5 anys en la consultoria
de transformacio organitzativa.
o Dedicacié:
» FASE Disseny i implementaci6: 20 hores setmanals.
» FASE Seguiment i consolidacié: 20 hores setmanals.

Les jornades de treball de les fases, caracteristiques i tasques dels serveis es troba definit i especificat
al Plec de Condicions Técniques Particulars.

Aquest compromis te caracter d’obligacio essencial i el seu incompliment podra ser objecte de penalitzacié i/o
resolucié material.

Les condicions i requisits exigits en aquesta clausula hauran d’acreditar-se pels mitjans establerts a la clausula
seguent.

La licitadora haura d’aportar una declaracié responsable mitjangant la qual es comprometi a contractar el
personal competent i que aquest complira les exigéncies requerides.

De la mateixa manera caldra acreditar la solvéncia técnica o professional dels subcontractistes, en el seu cas.

De conformitat amb l'article 86 de la LLCSP, es podra acreditar la solvéncia basant-se en la solvéncia i mitjans
d’altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles existents, sempre que demostri que,
per I'execucio del contracte, disposa efectivament d’aquests mitjans.

FOMENT DE CIUTAT, SA es reserva el dret de verificar, pel seu compte, la veracitat de la informacio facilitada.

La licitadora haura d’acreditar I'execucio dels treballs indicats, aportant declaracié responsable en que
identifiqui cadascun dels treballs esmentats, apartat al que correspon, indicant I'abast de cadascun dels
treballs, col-lectiu al que es dirigia, any d’execucid, import del treball i, en el seu cas, empresari o entitat amb
gué va mantenir la referida relacié professional. FOMENT DE CIUTAT, SA es reserva el dret de verificar, pel
seu compte, la veracitat de la informacio6 facilitada.

Les titulacions indicades es realitzen a titol merament enunciatiu i no limitatiu. Per titulat competent
s’entendra qualsevol titulacié que estigui habilitada legalment per I’execucié de les funcions indicades
i hagi estat préviament validada per a I’execucié del present projecte.

C. Solvéncia economica i financera requerida, i acreditacié de la mateixa:

La solvencia economica i financera exigida per poder participar i ser adjudicataria del present procediment de
contractacio és la que es determina a continuacio:

a. Volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacioé de
les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa, ha de tenir
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un valor estimat superior a 1,50 vegades el Valor estimat de contracte de referencial. En cas que a la
data de constitucié de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la data final
de presentacié de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode, conforme a alld
previst a l'art. 87.1.a) LLCSP.

De la mateixa manera caldra acreditar la solvencia tecnica o professional dels subcontractistes, en el seu cas.

De conformitat amb l'article 86 de la LLCSP, es podra acreditar la solvéncia basant-se en la solvencia i mitjans

d’altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles existents, sempre que demostri que,
per I'execucio del contracte, disposa efectivament d’aquests mitjans.

CLAUSULA 8.- PROPOSICIONS DE LES LICITADORES: NORMES GENERALS

8.1 Cada ofertant/licitadora només podra formar part d’'un Unic equip, ja sigui com a titular o com a
col-laborador.

Les proposicions s’hauran de presentar abans que finalitzi el termini de presentacié establert al quadre resum
del present plec i en 'anunci de licitacio.

Les proposicions presentades fora del termini establert a I'anunci de licitaci6 no seran admeses sota cap
concepte ni en cap circumstancia.

Totes les licitadores han d'assenyalar en el moment de presentar llurs propostes un domicili, teléfon,
correu electronic i persona de contacte per les comunicacions i relacions que en general es derivin del
present procediment o que de qualsevol manera puguin afectar a la licitadora.

Les ofertes tindran una validesa de quatre (4) mesos, comptats a partir de la data d'obertura de les proposicions.
Superat aquest termini els licitadors podran optar per mantenir o retirar llurs proposicions amb total indemnitat
per les parts, sense que es pugui demanar cap mena de compensacié o indemnitzacio.

Passat aquest termini, o aquell superior indicat per cada licitadora en la seva oferta, sense que FOMENT DE
CIUTAT, SA hagi acordat I'adjudicacié del contracte o la resolucio de la licitacioé en un altre sentit, les licitadores
admeses a la licitacié tindran dret a retirar la seva oferta i, en el seu cas, a que els hi sigui retornada la garantia
provisional, sempre i quan ho sol-licitin aixi per escrit a FOMENT DE CIUTAT, SA. Les ofertes que no siguin
retirades s’entendran valides i vinculants pel licitador a tots els efectes previstos a aquest Plec de Condicions
Particulars.

Les licitadores hauran de presentar les seves proposicions d’acord amb allo previst al present plec.

Cada licitadora no podra presentar més d'una proposicid. Tampoc podra subscriure cap proposicié en
participacié conjunta amb altres licitadores si ja ho ha fet individualment, ni figurar en més d’'una d’aquestes
agrupacions. La infraccié del que s’assenyala en aquest paragraf donara lloc a la no admissio de totes les
proposicions que hagi presentat.

La presentacio simultania per part d’empreses vinculades suposara els efectes que s’estableixin en el present
plec i a l'art. 86 del RD 1098/2001, en relaci6 amb I'aplicacié del régim d’ofertes amb valors anormals o
desproporcionats.

8.2.1 Forma de presentar les ofertes.

! valor estimat de contracte de referéncia: a efectes de la solvéncia economica i financera es correspon a:
- En cas de duracié del contracte, incloent prorrogues, superior a 1 any, 1,50 vegades el Valor estimat de contracte anualitzat
((VEC/(duraci6 + possible prorrogues)*12).
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i. La presentacié d’ofertes sera exclusivament electronica a través de la plataforma electronica de
contractacié de I'Ajuntament de Barcelona.

Presentacio d’ofertes exclusivament electroniques.

De conformitat amb el que estableix l'article 159 i la disposicié addicional setzena de la LLCSP, en aquesta
licitacié sera obligatori I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar totes les fases del
procediment de contractacid, incloses les que corresponen realitzar a les empreses licitadores, entre d’altres
la presentacio de les ofertes. Les ofertes que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina
aquest plec, seran excloses.

ii. La presentaci6 de I'oferta es fara exclusivament a través de la plataforma electronica de I'’Ajuntament de
Barcelona:

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

La proposicio que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

iii. L’empresa interessada en participar en la licitacié ha de descarregar-se préviament l'aplicacié gratuita
de presentacio d’ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/.

En aquest mateix enllag s’'informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar I'aplicacioé i existeix
un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.

Les empreses que participin en la licitacid hauran de signar mitjancant signatura electronica reconeguda,
validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificaci6 que garanteixi la identitat i integritat del
document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de I'apoderat,
de conformitat amb el que estableix la Llei 6/2020, d’11 de novembre, reguladora de determinats aspectes dels
serveis electronics de confianca, i demés disposicions de contractacié publica electronica.

iv. La plataforma no estableix cap limit en el nUmero d’arxius que es poden adjuntar a una oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s’annexi en la proposta electronica esta
establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB o 1024 MB.

Els formats admesos per als documents que s’annexin en la presentacié d’'una proposicié son els seguents:

Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx

Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xls | .xIsx
Format de presentacio natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
Format de text estandard: .rtf

Format de text natiu Star Office: .sxw

Format de text natiu de Abiword: .abw

Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf

Format grafic: .jpg

Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp

Format grafic: .tiff | .tif

Format OpentDocument text: .odt

Format OpentDocument full de calcul: .ods

Format OpentDocument presentacid: .odp

Format OpentDocument imagen: .odi

Format comprimit natiu de Winzip i suportat per Microsoft Windows: .zip

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu comprimit (ZIP).
Es responsabilitat de les licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i aixi, la mera

preséncia de virus no determina I'exclusié de la proposicio, sempre que es pugui accedir al seu contingut.
Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera la Mesa de contractacié qui decideixi al respecte.
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La presentaci6 de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la setmana; la data i
hora de presentacio de la proposicié seran les que constin en el resguard acreditatiu emés pel Registre Auxiliar
de la Plataforma de Licitacié Electronica i coincidira amb el moment en el que finalitza la recepcio de la
proposicié.

V. En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels documents i dades
presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin rebre I'oferta dintre del termini establert
en aquests plecs, s’acceptara I'enviament en dos fases. En aquests suposits I'empresa licitadora haura de
remetre, abans de la finalitzaci6 del termini de presentacié d’ofertes, la empremta digital (hash), no obstant
disposaran d’un termini de 24 hores per completar I'enviament de I'oferta. Si no es fa aquesta segona remissio
en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

En aquest supodsit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al correu electronic
seglent: licitacions.fc@bcn.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que aquesta empremta digital coincideix
amb la que consta a I'oferta presentada i, per tant, que el contingut de I'oferta no s’ha alterat des del moment
de I'enviament per part de 'empresa licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades identificatives de
'empresa licitadora.

Vi. En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perqué I'arxiu esta danyat, es pot recérrer a la copia
local generada automaticament en I'equip de 'empresa licitadora, comprovant que I'empremta digital (hash) de
I'oferta coincideix amb la que consta en poder de I'drgan de contractacio.

De conformitat amb el que estableix l'article 157 LLCSP, es podra requerir la intervencié d’dérgans técnics per
recolzar I'érgan de contractacié quan sigui necessari verificar que les ofertes compleixen les especificacions
técniques d’aquest Plec.

vii.  Una vegada I'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara invalidada i en
tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament diferent; fins i tot en cas que no es
modifiqui el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es considerara a tots els efectes com una oferta
diferent d'altres tancades anteriorment. Es possible guardar una copia de I'oferta original, per si fos necessari
enviar-la juntament amb la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir l'oferta si es desitja modificar el contingut d'aquesta i enviar-la,
novament, dins del termini de presentacio d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de I'oferta a I'0rgan de contractacid, mitjancant la petjada (hash) d'aquesta, el
seglent pas hauria de ser I'enviament de l'oferta dins del termini establert.

viii.  Les proposicions constaran de tres (3) sobres electronics. Els sobres seran el SOBRE 1 (que contindra
la documentacio relativa a la capacitat i solvéncia), el SOBRE 2 (que contindra la proposta técnica/avaluable
mitjangant I'aplicacié de criteris que depenen d’un judici de valor) i el SOBRE 3 (que contindra la proposta
economica/avaluable mitjangant I'aplicacié de criteris quantificables mitjangant férmules automatiques).

Els sobres hauran de permetre la identificacio del licitador i de la licitaci6 a la que concorre.

A l'interior de cada sobre es fara constar, en full independent, el seu contingut, enunciat numéricament. La
proposta técnica haura de contenir la documentacié i informacié que s’indica al present plec i la proposta
automatica s’haura d’ajustar al model que figura com a document model nimero 4 facilitat.

Les licitadores podran indicar quina informacié de la seva proposicié té caracter confidencial, sense que, en
cap cas, puguin declarar com a tal l'oferta econdmica. FdC garantira la confidencialitat de la informaci6
expressament aixi designada.

La licitadora haura de presentar la documentacié exigida per FAC, en cas que sigui notarial, ajustada als

requisits que estableix el Reglament Notarial, pel que fa a la legalitzacid i legitimacié. En el cas de documents
administratius podran ésser presentats els originals, copia o fotocopia degudament compulsades.
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Les proposicions es presentaran escrites a maquina o d’altres tipus d’impressié mecanica o informatica, i no
s'acceptara cap document manuscrit ni amb omissions, errades 0 esmenes que no permetin conéixer clarament
les condicions per valorar I'oferta.

No s’admeten ofertes variants. S'admeten ofertes amb presentacié de millores, que seran avaluables segons
I'annex namero 1 del present Plec. Les millores proposades seran a carrec de I'ofertant, sense que es pugui
sol-licitar cap mena de preu addicional per a la seva execucio.

No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones en les quals concorri alguna de les
circumstancies previstes en I'article 71 de la LLCSP sobre prohibicions de contractar.

En cas que una licitadora incorri, amb posterioritat a la presentacié de la proposicié i amb anterioritat a la
formalitzacié del contracte, en qualsevol de les circumstancies previstes en l'article 71 de la LLCSP sobre
prohibicions de contractar, haura d’informar d’aquesta circumstancia a FdC. Aquesta circumstancia provocara
la no admissié de 'oferta per incorrer en prohibicions de contractar i impedira I'adjudicacié i/o la formalitzacid
del contracte amb el licitador en el qué concorri la mateixa.

8.2.1 Forma de presentacio de la documentacio. Sobre electronic nimero 1

Titol: Documentacié General . Sobre 1.

Totes les licitadores hauran de complir la capacitat i solvéncia indicada a les condicions 7, 8.2.2 i 8.2.3, aportant
la documentacio segons les possibilitats gue s’indiguen a continuacio.

La documentacié a qué fa referéncia el sobre nimero 1 s’haura de presentar electronicament, contenir
la documentacioé que s’indica posteriorment i complir els tramits i requisits especificats en el present document.

L’6rgan de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al bon
desenvolupament del procediment. No obstant aixd, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el Registre
Electronic d’empreses licitadores (RELIC) de la Generalitat de Catalunya, en el Registre Oficial de licitadors i
empreses classificades del Sector public (ROLECE) o en una llista oficial d’operadors econdmics d'un Estat
membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

Declaracions inicials i documentacié addicional que ha de figurar al sobre nimero 1:

Declaracié responsable relativa al compliment de les condicions previstes al present plec.

Conforme a I'art. 140 LLCSP, la licitadora manifestara el compliment que en el moment fixar per a la presentacio
d’ofertes compleix amb les condicions i requeriment previstos al plec per poder participar en el present
procediment. Es realitzard mitjancant declaracié responsable, sighada pel legal representant del licitador i
conforme al document model nimero 1.A facilitat. També es podra emprar, alternativament, el model DEUC
previst per a la contractacié harmonitzada.

En el cas de licitadores que concorrin a la licitacié en Unié temporal d’empreses caldra que cadascun d’ells
acreditin de forma individual el compliment de totes i cadascuna de les condicions i exigencies previstes al plec,
mitjan¢at el document model nimero 1.A facilitat.

En relacié a I'obligacié d’'informaci6 de la subcontractacié prevista a la clausula 10 I'ofertant haura d’indicar
aquesta circumstancia en la seva declaracio responsable o en el DEUC, aixi mateix caldra que es presenti una
declaracié responsable especifica per cada subcontractista acreditativa de la seva capacitat, conforme al
document model namero 1.A facilitat o el model DEUC, degudament signat pel representant del potencial
subcontractista.

Conforme als articles 75 i 140 LLCSP, en el cas que es recorri a la solvéncia economica i/o técnica d’altres
entitats (sense condicié de licitadora) caldra assenyalar aquest punt a la declaracié responsable i que s’acrediti
la capacitat, aptitud i solvéncia d’aquesta/es conforme al model de declaracié establert al document model
namero 1.A facilitat, o model DEUC.

ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/ca 16



Barcelona@

Foment de Ciutat, S.A.

En cas d’emprar la declaracié DEUC caldra completar la mateixa manifestant, alternativament, que:
- No realitza operacions financeres amb paradisos fiscals.
O bé:
- Té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest supodsit, ha d’acompanyar la documentacié
descriptiva sumaria dels moviments financers concrets i la informacio relativa a aquestes actuacions. Es

donara difusié en el perfil que I'entitat ha declarat tenir relacions economiques amb paradisos fiscals.

Garantia provisional

En el cas que a la present licitacié s’exigeixi la presentacié de garantia provisional, es podra constituir conforme
al mitjans descrits a l'article 108 de la LLCSP. En el cas que s’opti per la constitucié de la referida garantia
provisional mitjangcant aval o asseguranga de caucié aquestes s’hauran d’ajustar als models previstos al
document model namero 3 facilitat.

Submissid jurisdiccional de les empreses estrangeres

En cas d’empreses estrangeres, caldra que presentin una declaracié de sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre, per totes les incidéncies que directament o indirectament es derivessin
del contracte, amb renuncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador, tot
aixo sense perjudici de la submissi6 a arbitratge prevista al contracte tipus.

8.2.2 Forma de presentacié de la proposta avaluable mitjancant un judici de valor. Sobre namero 2.

Titol: sobre electronic_contenidor de la proposta avaluable mitjancant criteris sotmesos a judici de valor,
conforme a alld sol-licitat a 'annex 1 del present plec de condicions particulars i amb I'extensié maxima fixada
en 'esmentat annex 1.

8.2.2.a. Aquest sobre ha de contenir la documentacié per a la ponderacio dels criteris d'adjudicacié avaluables
en base a judicis de valor, assenyalats a I'apartat 1 de I'annex nimero 1 del present document, "Criteris de
valoracioé subjectes a un judici de valor de les ofertes” del present plec i que sén:

a. Memoria técnica de la metodologia de diagnosi i avaluacio de necessitat (fins a 15 punts), conforme
Accions de millora (fins a 15 punts), conforme al punt 1.2 de 'annex 1.

b. Eines de comunicacio, programes de gesti6 de processos i seguiment de KPI (fins a 9 punts),
conforme al punt 1.3 de I'annex 1.

c. Plade treball (fins a 5 punts), conforme al punt 1.4 de I'annex 1.

d. Accions de seguiment i consolidacié del model (fins a 5 punts), conforme al punt 1.5 de I'annex 1.

L’extensi® maxima de la proposta técnica s’haura d’ajustar a alld indicat a 'annex nimero 1 del present Plec
de Condicions Particulars.

L’oferta técnica haura de desenvolupar, concretar o complementar alld previst al plec de condicions técniques
particulars.

8.2.2.b.- La licitadora resta obligada a donar compliment a la seva oferta pel preu ofertat, sense perjudici que
FdC decideixi no implementar alguna de les seves propostes. En cap cas el licitador podra reclamar import
addicional per la realitzacié d’allo que consta a I'oferta.

Dins del preu ofertat es troben incloses totes aquelles despeses necessaries per a la correcta execucié de
I'oferta.

8.2.2.c. Qualsevol dada o informe que s’estimi d’interés per una adequada apreciacio de la proposta.
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8.2.2.d. El cost derivat d’aplicar aquelles mesures/concrecions que suposin un valor afegit sobre la prestacié
definida al plec de prescripcions técniques o a la restant documentacio de licitacié, es troben incloses dins del

preu de la seva oferta economica, sense poder reclamar quantia addicional per la seva implementacio.

8.2.3 Forma de presentacié de la proposta avaluable mitjancant férmules o criteris automatics. Sobre
nimero 3

La documentacio a incloure en el sobre nimero 3, i que es relacionen a continuacid, haura d’estar signada pel
licitador.

Titol: sobre electronic contenidor de la I'oferta economica i altres propostes sotmeses a criteris de valoracio
mitjancant férmules automatiques.

Contingut:

8.2.3.a.- Proposta econdmica-financera de I'oferta i millores, formulada d'acord amb el model que s'adjunta
com a document model numero 4 facilitat i al quadre de preus 0, degudament omplert, en el seu cas, que forma
part integrant dels presents plecs en sobre separat i degudament identificat. Caldra que el legal representant
signi la mateixa. L’oferta economica no podra excedir 'import del pressupost base de licitacié, incloent
cap dels imports parcials detallats i indicats al document model niumero 4 facilitat.

L'oferta econdmica desglossara els costos directes, indirectes i benefici. Amb indicacioé expressa de I'import
corresponent a salaris i cost d’'empresa dels mateixos, conforme a alld indicat al document model numero 4
facilitat.

En el seu cas, dins del preu ofertat, tant al document model nimero 4 com al Quadre de Preus 0, el total del
gual haura de ser coincident, es trobaran inclosos I'execucié dels treballs complementaris no substancials
gue siguin necessaris per la prestacio del servei i tots aquells treballs indicats al contracte tipus, aixi com les
despeses generals i d'empresa del Contractista, el seu benefici industrial, en el seu cas, i tota mena de
despeses, arbitris o taxes que s'originin per motiu del Contracte i de la prestacioé del servei, a més de les
partides alcades a justificar previstes, que no seran superables.

Les partides alcades, en el seu cas, no generaran dret al seu abonament més que en alldo que hagi estat
realitzat i acreditat i no vindran afectades per 'esmentat coeficient corrector.

8.2.3.b.- Quadre preus 0 degudament omplert amb els preus unitaris sol-licitats i que esdevindran preus de
referéncia del contracte, en cas d’adjudicacié. La licitadora haura de tenir en consideracio que en els preus
unitaris haura de repercutir tots els costos (salaris, costos directes i indirectes, benefici, etc.) i que no seran
objecte de facturacid els periodes de vacances del seu personal, repercutint aquests i altres costos en el
preu/mes facturable. L’'import resultant de la suma del quadre de preus ha de coincidir amb I'import de I'oferta
del Document model nimero 4. Cal que la licitadora tingui present que el mes d’agost no sera facturable per
no existir prestacio, per aquesta raé haura de repercutir aquests costos en els mesos facturables, en el seu
cas.

La licitadora haura de respectar I'import de les partides algades i fixades al Quadre de Preus 0.
L’alteracio de les esmentades partides es considerara un error material, procedint a la seva rectificacié
d’ofici per tal de garantir ’homogeneitat de les ofertes, amb els efectes que se’n derivin.

No es podra facturar el periode de vacances del personal. L’'import corresponent a les vacances s’haura de
repercutir en el preu unitari. El pressupost base de licitacié incorpora els costos de vacances.

Al Quadre de Preus hi figurara, tant 'import destinat a cobrir el servei mitjangant el personal com les despeses
generals i d’estructura i el benefici industrial d’empresa del licitador.

8.2.3.c.- En el seu cas, experiéncia addicional de I’equip assignat als serveis, conforme al punt 2.2 de
I’annex 1.

8.2.3.d.- En el seu cas, experiéncia addicional en departaments juridics, conforme al punt 2.3 de I’annex
1.
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8.2.3.e.- En el seu cas, suport d’un técnic especialista en la implementacié d’Intel-ligéncia Artificial (IA)
en el processos de treballs, conforme al punt 2.4 de I’'annex 1.

8.2.3.f.- Qualsevol dada o informe que s'estimi d'interés per a una adequada apreciacié de la proposta.

La licitadora ha de vetllar per la seriositat de la seva oferta, essent coneixedora que l'oferta presentada es
correspon al preu que sol-licita per a la prestacio de serveis de referéncia i que és fruit d’'un analisi de costos i

despeses reals. En aquest sentit haura de presentar adequadament complimentat el Document Model ndmero
4 que es publica per a facilitar la presentaci6 d’ofertes a les licitadores.

CLAUSULA 9.- CRITERIS PER L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Les proposicions presentades i admeses seran estudiades, homogeneitzades, valorades i ponderades, d’acord
amb tot alld que s’esmenta i formula a I'annex nimero 1.

L’adjudicacié es fara a la proposicié més avantatjosa en termes de qualitat-preu, que sera aquella que obtingui
la major puntuacié d’entre totes aquelles proposicions admeses a licitacié que igualin o superin tots els minims
de puntuacio establerts en 'annex nimero 1 dels presents plecs. No obstant I'anterior, FAC podra, quan no
s’assoleixi la puntuacié minima exigida per ésser adjudicatari de conformitat amb 'annex 1 i en base als criteris
d’adjudicacio, rebutjar igualment totes les ofertes i declarar desert el procediment de licitacio.

Les resolucions seran motivades i, llevat que la resolucié sigui contradictoria amb la proposta de la Mesa de
contractacié o es basi en consideracions diferents, s’entendra que adopta els motius continguts en la proposta
de la Mesa.

Les ofertes presumptament anormals o desproporcionades s’apreciaran de conformitat amb el que s’indica en
'annex numero 1 dels presents plecs.

Si de l'aplicacio d’aquests criteris s’identifica una determinada proposicié com a presumptament anormal o
desproporcionada, es sol-licitard a les licitadores afectades, per escrit, la informacid i les justificacions que
consideri oportunes en relacio als diferents components de la seva proposicio, que hauran de presentar-se en
el termini de 5 dies des del seu requeriment. Entre la justificacié a presentar pel licitador incorregut en baixa
anormal o desproporcionada, caldra justificar la coheréncia dels costos de personal i d’infraestructura.

La justificaci6 presentada haura de permetre identificar els costos laborals, salari percebut,
professionals, impostos, estructura, en relacié a la durada del servei i dedicacié de cadascun del
professionals intervinents i honoraris pactat (en cas de personal laboral acreditacié del compliment
dels convenis colslectius), per tal de poder acreditar la viabilitat i coheréncia del preu ofertat. Caldra
presentar certificats de bona execucié per treballs similars, fons de maniobra, reserves voluntaries, etc. En cas
que els especialistes no siguin personal propi caldra presentar compromis de colslaboracié amb referéncia
expressa a l'acceptacio del cost relatiu a la seva participaci6. També caldra presentar certificats de bona
execucio i factures que permetin observar que el licitador treballa correctament per preus similars. S’haura de
presentar documentacié que acrediti 'execucié de treballs similar per preus similars o inferiors als executats,
amb certificats/cartes de bona execucio, factures per imports equivalents, certificats de bona execucio.

Conforme al Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24 d’abril, es rebutjaran aquelles ofertes desproporcionades
0 anormals en qué s’evidencii que els salaris dels treballadors considerats a I'oferta sén inferiors als que
estableix el conveni d’aplicacié.

Un cop rebuda la informacid i les justificacions sol-licitades, '6rgan de contractacié demanara un informe técnic
dels serveis técnics de I'entitat de valoracio de les justificacions de les licitadores incorregudes en presumpta
oferta anormal o desproporcionada.

En base a la justificacié de la licitadora i I'informe técnic, I'Organ de Contractacié determinara si I'oferta pot ser

complida pel licitador com a consequéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats. Si I'oferta es
considera anormal o desproporcionada, 'Organ de contractacié I'excloura de la classificacio.
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CLAUSULA 10.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Conforme a l'article 202 LLCSP I'execuci6 dels treballs objecte del present procediment esta subjecta a les
seguents condicions d’execucio:

i. Pla d’'igualtat entre homes i dones, o0 en el seu cas, mesures d’igualtat.

Compromis de presentar, en cas de resultar adjudicatari, un pla d'igualtat entre homes i dones que participaran
en I'execuci6 del contracte, conforme a I'art. 45 LO 3/2007 i Llei 17/2015 i en cas que no sigui obligatori, un pla
de mesures per a fomentar la igualtat entre homes i dones aplicada al servei.

ii. Manteniment de les condicions laborals.

Compromis que I'empresa adjudicataria mantingui les condicions laborals i socials dels treballadors que actuin
en el contracte de referéncia i conforme al conveni d'aplicacié vigent en el moment de publicar-se els plecs de
condicions.

iii. Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

Compromis de presentar, en cas de resultar adjudicatari, un seguit de mesures contra I'assetjament sexual i
per tractar el mateix en relacié al personal que participara en I'execucio del contracte. Les mesures hauran de
contemplar, com a minim:

- Tracte respectuds, i evitar qualsevol comportament o actitud que pugui ser ofensiva, molesta o
discriminatoria.

- Observar els indicis d’assetjament sexual i d’assetjament per raé de sexe i establir mesures per
erradicar-les.

- Facilitar que s’informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i els processos establerts.

- Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.

- Informar o investigar rigorosament les queixes o les denuncies.

- Fer un seguiment de la situaci6 després de la queixa.

- Mantenir la confidencialitat dels casos.

iv. Pagament directe a subcontractistes.

La licitadora es compromet expressament, en cas de resultar adjudicatari, a complir integrament amb les
disposicions de la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat
en les operacions comercials (en endavant, la “Llei de Morositat”), i en especial, quant als terminis de pagament,
de comprovaci6 i validacié de factures indicats al contracte tipus, aixi mateix el contractista no podra imposar
als seus subcontractistes o proveidors agrupacions de factures per periodes superiors als establerts a I'article
4.4 de la Llei de Morositat (Llei 3/2004).

Davant el requeriment d'una empresa subcontractista, I'drgan de contractacié ha de donar audiéncia a
I'empresa contractista perqué en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no al-lega
cap causa justificativa, I'drgan de contractacio fara el pagament directament a I'empresa subcontractista amb
detracci6 del preu al contractista principal.

V. Subcontractacié.

Declaracid responsable del legal representant manifestant aquelles parts del contracte que preveu
subcontractar.

La declaracié haura d'incorporar la segiient informacio: part del servei que es subcontractara, identificacié de
I'empresal/es subcontractada/es que ho realitzara, percentatge del preu que percebra per la prestacio d'aquest
servei.

En cas que part de la solvéncia tecnica exigida es correspongui als treballs objecte de subcontractacid, haura/n
de ser I'empresal/es subcontractista qui ho acrediti.

ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/ca 20



by

Barcelona@®

Foment de Ciutat, S.A.

Conforme a alld previst al contracte tipus, la modificacié de les empreses subcontractades haura de ser
autoritzada préviament. En qualsevol cas, les noves empreses proposades hauran de comptar, com a minim,

amb la solvéncia de I'empresa subcontractista anteriorment prevista.

vi. Comunicaci6 inclusiva

Per tot allo que impliqui difusié del servei en licitacio, el licitador haura de vetllar per a que la comunicacié no
sigui sexista ni atempti contra la dignitat de les persones per qualsevol condicié o circumstancia personal o
social i que sigui respectuosa amb el medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals, tot evitant I'exaltacié
de la violéncia i fugint dels estereotips generadors de prejudicis, alhora que fomentant la diversitat cultural.

vii. Proteccioé de dades personals

El contractista resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié
de dades. Aquesta obligaci6 té el caracter d'obligacié contractual essencial de conformitat amb el que disposa
la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211. Concretament tindra que observar les condicions previstes a la clausula
13 del contracte tipus annexat.

viii. Clausula linguistica

L'empresa contractista ha d'emprar el catala en les seves relacions amb Foment de Ciutat derivades de
I'execucido de l'objecte d'aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacioé técnica requerida per al compliment de
I'objecte del contracte almenys en llengua catalana.

L'empresa contractista, en I'execucié del contracte, assumeix l'obligacié de destinar els mitjans i el personal
necessari per garantir la relacié en catala amb els organs contractants i amb les persones que sén clients i
usuaries. El personal que assumeix aquestes funcions ha de tenir el nivell de competéncia suficient per a
desenvolupar les tasques d'informacio i comunicacié de manera fluida i adequada en llengua catalana.

En tot cas, I'empresa contractista i, si s'escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en I'execucio
del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les
disposicions que la desenvolupen.

A més, I'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la toponimia o cartografia
en les seves formes oficials a Catalunya, que necessariament caldra que sigui en catala.

ix. Compliment dels convenis internacionals subscrits per Espanya

Conforme el punt 2 de la Instruccié de la geréncia municipal de 6 de juny de 2025 per al compliment dels
convenis internacionals subscrits per Espanya en els contractes financats per I'’Ajuntament de Barcelona, i
l'article 201 de la LLCSP, a Foment de Ciutat li és d’aplicacié el deure de compliment del dret internacional,
aixi com té el compromis pel respecte dels drets humans i altres obligacions derivades de convenis
internacionals citats al punt 3 de la Instruccio.

Per aquest motiu, Foment de Ciutat verificara de manera proactiva que les empreses licitadores o els seus
subcontractistes no figurin en el llistat de l'informe de I'Oficina de I'Alt Comissariat de les Nacions Unides per
als Drets Humans del 2024, ja que suposaria I'evidéncia de la vulneracié de drets humans i en definitiva,
implicaria la vulneracié del mandat i les obligacions que tenen les entitats del sector public de vetllar pel
compliment del dret internacional i convenis subscrits.

Aix0 suposa que les licitadores que no compleixin amb I'esmentada Instruccié, no poden ser admeses a
procediments de contractacid ni en cap cas resultar adjudicataries. En cas que aquest incompliment sigui
sobrevingut durant el transcurs de la licitacio o I'execucié del contracte, es procedira a la resolucio contractual
per incompliment culpable de l'article 201 de la LLCSP i per extensié sense cap dret a indemnitzacid.
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CLAUSULA 11.- MESA DE CONTRACTACIO

Conformen la Mesa de contractacio els segiients membres:

o President: Director General de Foment de Ciutat, S.A., 0 persona en qui delegui.

e Vocal: Director de Pla de Barris de Foment de Ciutat, S.A., o persona en qui delegui.

e Vocal: Directora de Projectes Estratégics i de Participacié de Foment de Ciutat, S.A., o persona en
qui delegui.

e Vocal: Director de Serveis Juridics i Habitatge de Foment de Ciutat, S.A., o persona en qui delegui.

e Secretaria: Cap de Serveis Juridics de Foment de Ciutat, S.A., 0 persona en qui delegui, amb veu
perd sense vot.

Les persones designades com a membres de la Mesa de contractacio o de qualsevol altre organisme qualificat
gue participi en la tramitacié i adjudicacié del present procediment de contractacié, ajustaran la seva conducta
al Codi etic de I'Ajuntament de Barcelona, publicat a la Gaseta de 31 de desembre de 2017 i declararan a la
primera reunié que no concorren conflictes d’interessos en I'exercici de la seva funcio.

En aplicacio d’allo previst a I'article 146.2 de la LLCSP, atés la suma de les valoracions dels criteris automatics
o valorables mitjancant I'aplicacié de formules matematiques superen els criteris subjectes a un judici de valor,
no procedeix preveure Comité d’experts.

La valoracio sera realitzada per técnics que compti amb la qualificacié i experiéncia professional apropiada per
valorar els criteris técnics previstos al present Plec de condicions, que seran:

Gerent de Persones, organitzacié i administracié electronica de I’Ajuntament de Barcelona.
Director de la Direccié d’Administracié i Persones de Foment de Ciutat.

Técnica de Persones de la Direccié d’Administracio i Persones de Foment de Ciutat.
Lletrat de Foment de Ciutat.

L’exercici de la seva condici6 es realitzara sota els principis d’objectivitat i igualtat de tracte, aplicant els seus
coneixement tecnics per tal de valorar les propostes conforme alld indicat al present Plec de condicions
particulars.

CLAUSULA 12.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

12.1 Finalitzat el termini establert al present plec i a I'anunci per la presentacié d’ofertes, es procedira a
'obertura del sobre numero 1 de les ofertes rebudes dintre del termini als efectes de verificar que continguin la
documentacio acreditativa de la capacitat i solvéncia per contractar i 'aportacié de la documentacié exigida i
de qualificar la validesa formal de la mateixa, tenint en compte allo establert a l'article 140.3 de la LLCSP en
relacié a la inscripcié de les empreses al Registre Oficial de Licitadores i Empreses Classificades del Sector
Public o en una altra base nacional d’'un Estat Membre de la UE al que pugui tenir accés FdC, i alld disposat a
la clausula 8.2. del Plec, per tal de qualificar la seva validesa formal.

12.2 Seguidament, i si s’escau, es comunicara a les licitadores per mitja que garanteixi la notificacio, I'existéncia
de defectes o omissions esmenables, fixant-se un termini per tal que les licitadores puguin presentar 'oportuna
esmena. Aquest termini no podra ésser en cap cas superior a tres dies habils a comptar des de la data de la
referida comunicacio.

Es consideraran no esmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i esmenables
aquells que facin referéncia a la mera falta d’acreditacio dels mateixos. El moment decisiu per apreciar la
concurréncia dels requisits de capacitat i solvéncia exigits per contractar sera el de finalitzacié del termini de
presentacio de les proposicions.
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Procedira la no admissio i I'exclusié del procediment de licitacié a aquells licitadors que tinguin defectes no
esmenables o0 no hagin esmentat els defectes en el termini atorgat.

A més, la Mesa de contractacié podra sol-licitar de la licitadora aclariments sobre els certificats i documents
presentats o requerir-li per la presentacié d’altres complementaris, el que haura de ser complimentat davant la
Mesa de contractacio en el termini de cinc dies.

12.3 Sera causa d’exclusio del procediment de licitacio la manca de presentacié d'algun dels documents que
s'han d'incloure en la documentacié general (sobre nimero 1), llevat que sigui considerada esmenable per la
Mesa de contractacio i s’hagi esmenat en el termini atorgat.

12.4 Examinada la validesa de la documentacié administrativa presentada al sobre 1 i corregida en el seu cas
oportunament, es procedira també en privat a I'obertura de la documentacié continguda al sobre numero 2.

Les proposicions que corresponguin a oferents exclosos de la licitacid, quedaran fora del procediment
d’adjudicacio i els sobres que les continguin no seran oberts.

Aixi mateix, quedaran excloses de la licitacié les propostes que presentin dins del sobre nimero 2 dades que
permetin conéixer el contingut del sobre nimero 3 i les que no s’ajustin a les bases explicitades en aquest plec
i documentacié que conforma la licitacié.

Es deixara constancia documental, a I'acta que s’aixequi, de totes les actuacions realitzades.

12.5 La Mesa de contractacio, amb els informes que estimi oportu sol¢licitar, sense perjudici de la participacié
prevista pel Comité d’experts previst per l'article 146.2 LLCSP si escau, estudiara, valorara i ponderara les
ofertes contingudes en el sobre nimero 2 de conformitat amb els criteris d’adjudicacié ponderables en funcio
d’un judici de valor assenyalats al present plec.

Es podra sol«licitar de les licitadores la presentacié de la informacié addicional que a efectes d’aclariment estimi
necessaria en relaciéo amb els sobres nimero 2, la qual haura de complimentar-se en el termini que s’atorgui a
tal efecte, que no podra ser superior a 5 dies naturals.

12.6 Practicada la valoracio dels criteris que depenguin d’un judici de valor, es notificara als licitadors la data
d’obertura de la documentacié continguda al sobre niumero 3. L‘obertura del sobre niumero 3 es celebrara en
acte public.

En l'acte d’obertura del referit sobre nimero 3 es donara a conéixer la valoracié obtinguda pels licitadors
admesos en relacié amb l'oferta continguda al sobre numero 2.

Aixi mateix, també donara a conéixer, si s’escau, els licitadors exclosos i la causa d’exclusid, i procedira a
'obertura del sobre niumero 3 de les propostes admeses i a llegir el resum de les propostes contingudes al
sobre nimero 3.

Abans de I'obertura de la primera proposicidé es convidara a les licitadores assistents a que manifestin els
dubtes que se’ls presentin 0 demanin les explicacions que estimin necessaries, procedint-se per la Mesa de
contractacio als aclariments i respostes oportunes, perd sense qué en aquest moment la Mesa es pugui fer
carrec de documents que no haguessin estat lliurats durant el termini d’admissié d’ofertes, o el de correccié o
esmena de defectes o omissions.

Un cop obertes les propostes contingudes al sobre nimero 3 i comprovada la documentacio incorporada per
cadascuna d’elles, la Mesa de contractacioé indicara aquelles ofertes que hauran estat excloses per no ajustar-
se a les bases explicitades en aquest Ple de Condicions Particulars.

Les propostes contingudes en el sobre nimero 3 seran estudiades, homogeneitzades, valorades i ponderades,
de conformitat amb els criteris d’adjudicacio avaluables de forma automatica assenyalats en el present plec.

12.7 Tenint en compte allo esmentat anteriorment, la Mesa de contractacié, amb les valoracions efectuades i

els informes que estimi oportu sol-licitar, classificara les proposicions presentades pels licitadors, per ordre
decreixent, atenent als criteris de valoracio establerts al present plec, i procedira a realitzar la proposta

ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/ca 23



Barcelona
Foment de Ciutat, S.A.

d’adjudicacio o, en el seu cas, a proposar deixar deserta la licitacié6 quan no existeixi cap oferta que sigui
admissible d’acord amb els criteris d’adjudicacié determinats en el present plec.

CLAUSULA 13.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

13.1 L’organ de contractacié adjudicara el contracte mitjangant resolucié motivada que notificara a tots els
candidats o licitadors i la publicara al Perfil de Contractant de I'entitat.

L’adjudicacié s’haura de produir en el termini maxim de 4 mesos a comptar des del seglient de I'obertura de
les proposicions. Si existeixen ofertes anormals o desproporcionades, aquests terminis es podran ampliar en
15 dies habils per poder realitzar els tramits pertinents.

Transcorreguts els terminis assenyalats per I'adjudicacié sense que s’hagi dictat I'adjudicacio, els licitadors
tindran dret a retirar la seva proposta, sense cap mena d’'indemnitzacio.

No obstant, I'érgan de contractacio podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la seva oferta per un termini
superior, prévia comunicacio als licitadors i publicacié al Perfil de Contractant, mantenint-se la licitaci6 amb
aquelles licitadores que acceptin la prorroga.

13.2 Abans de l'adjudicacio del contracte i una vegada acordada la proposta d’adjudicacio, es requerira a
I'oferta valorada com a millor relacié qualitat-preu, i no incorreguda en baixa desproporcionada, que aportin la
seglient documentacié dins d’un termini no superior a 10 dies habils, a comptar de I'endema de rebre el
requeriment:

1) L’acreditacid que es troba al corrent de les obligacions tributaries i de seguretat social, mitjangant el
lliurament dels documents que es relacionen a continuacio:

a) Alta en I'lmpost d’Activitats Economiques, en I'epigraf corresponent al objecte del contracte, i Ultim
rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de I'esmentat Impost.

b) Certificat general de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per '’Administracio
General Tributaria.

c) Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per I’Administracio
Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria, a nom
de FOMENT DE CIUTAT, SA.

d) Certificat positiu, emés per I'organ competent, de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions amb la Seguretat Social.

e) Certificat positiu emés per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la inexisténcia de deutes
tributaris amb I'esmentada Administracio.

f) Certificat positiu emés per I'Ajuntament de Barcelona acreditatiu de la inexisténcia de deutes
tributaris amb I'esmentada Administracio.

0) Altres documents acreditatius de la seva aptitud per contractar o de I'efectiva disposicié dels
mitjans que s’hagués compromeés a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte que li reclami I'drgan
de contractacio, en el seu cas.

2) L’acreditacié de la seva capacitat d’obrar, técnica, econdmica i financera, mitjangant el lliurament dels
documents que es relacionen a continuacio:

a) La documentacio relacionada a la clausula nimero 7.A del present plec, acreditativa i justificativa
que el licitador disposa de la personalitat, capacitat d’obrar i aptitud.

Conforme a l'article 140.3 de la LLCSP, si 'empresari esta inscrit al Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades del Sector Public o en una base de dades nacional d’un Estat Membre de la
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Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic o de
documents o un sistema de pre-qualificacié i aquests sén accessibles i de forma gratuita pels esmentats
organs, no esta obligat a presentar els documents justificatius o una altra prova documental de les dades
inscrites.

b) Documentacié acreditativa que les licitadores que compten amb cinquanta o més treballador/es
tenen ocupat un nombre d’ells/es amb discapacitat no inferior al dos per cent (2%) del total de la plantilla,
o donen compliment a les mesures alternatives establertes al Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril, del
Ministeri de Treball i Afers Socials 0 norma que el substitueixi.

C) Copia del certificat d’'asseguranga d’indemnitzacié per riscos professional expedit per
'assegurador on constin els riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranca, aixi com es pot
aportar el compromis de la seva renovacio o prorroga que garanteixi el seu manteniment i vigéncia durant
I'execucié del contracte.

d) Relacié dels principals treballs executats, conforme a allo indicat a la clausula 7 del present plec,
als efectes d’acreditar el compliment de la solvéncia técnica requerida.

e) Descripcié de les unitats técniques i/o personals que disposi per a I'execucié del contracte i que
compleixen alld requerit a la clausula 7 del present plec, als efectes de verificar el compliment de la
solvéncia técnica requerida.

3) Garantia definitiva, validament constituida conforme a allo indicat al present plec.
4) Declaracio6 de quina part del contracte subcontractara.

Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir, seran arxivades.
Formalitzat el contracte, la documentacié presentada al sobre nimero 1 quedara a disposicié dels interessats.

13.3 Presentada aquesta documentacioé FAC procedira a adjudicar el referit contracte en un termini no superior
a 5 dies habils, a comptar des de 'endema de la recepcié de tota aquesta documentacio.

L’adjudicacié es comunicara emprant mitjans electronics als licitadors i es publicara al Perfil de contractant dins
d’un termini no superior a 15 dies.

Conforme a 'article 150.2 LLCSP, la manca de presentacio d’aquesta documentacio en termini s’entendra com
a retirada d’oferta i es procedira a requerir la mateixa documentaci6 a la seguent oferta, segons I'ordre de
valoracio total.

En cas de detecci6 de falsedat a la declaracié responsable o DEUC, relativa al compliment dels requeriment
d’aptitud, capacitat i solvéncia, implicara I'exclusié automatica i la tramitacié del corresponent expedient de
prohibicié de contractar. En cas que sigui necessari es procedira a realitzar la valoracié de les ofertes als
efectes de garantir la igualtat de tracte sense les distorsions que hagués pogut produir aquesta oferta.

13.4 FdC es reserva el dret de condicionar I'adjudicacié a I'acceptacio de les condicions o requeriments que
FdC pugui establir a la vista de les ofertes, a I'objecte de completar-les 0 homogeneitzar-les.

L’6rgan de contractacié de l'entitat resoldra motivadament sobre 'adjudicacio, adjudicant el contracte a la
proposicié més avantatjosa en termes de relacié qualitat-preu o, alternativament, no adjudicar o celebrar el
contracte i desistir del procediment, conforme a allo indicat I'article 152 LLCSP.

13.5 La resolucié d’adjudicacio del contracte haura de ser motivada en referéncia als criteris d’adjudicacio del
present plec, haura d’especificar els motius pels que rebutja una candidatura o oferta i les caracteristiques i
avantatges de l'oferta seleccionada, incorporant la indicacié de les puntuacions, totals i parcials, obtingudes
per totes les empreses admeses, en cada un dels criteris d’adjudicacié. Sera motivacié suficient si a la resolucio
de l'adjudicacio I'dérgan de contractacio accepta i assumeix el contingut de I'informe técnic de valoracio.

Si I'drgan de contractacié s’aparta de la proposta d’adjudicacié caldra que justifiqui els motius de la resolucio.
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CLAUSULA 14.- GARANTIES DEFINITIVES

L’'adjudicataria haura de constituir la garantia definitiva, per import del 5% del pressupost base de licitacio
(exclos I'IVA) de conformitat amb larticle 107.3 LLCSP, abans de I'adjudicacié del contracte, podent-se
presentar en qualsevol de les formes establertes a 'article 108 de la LLCSP, inclosa la retencié de preus.

En cas de tractar-se d’un aval bancari, el citat aval s’haura de formalitzar segons I'aval tipus que figura a 'annex
namero 5-A facilitat, i I'avalador haura de complir els requisits legalment exigibles.

En el cas de tractar-se d’un contracte d’asseguranga de caucid, haura de ser celebrat en la forma i amb les
condicions que reglamentariament s’estableixen, amb entitat asseguradora autoritzada per operar a Espanya
en el ram de l'asseguranga de caucio, essent necessari entregar el certificat del contracte al corresponent
Organ de contractacié6 de FOMENT DE CIUTAT, SA.

Aquesta asseguranca s’haura de formalitzar en la corresponent podlissa que es concretara en un certificat, el
model tipus del qual figura com a Model Document nimero 5-B en la documentaci6 facilitada, i la companyia
asseguradora haura de complir els requisits legalment exigibles.

En cas d'haver-se presentat una oferta temeraria i aquesta, un cop justificada, s'hagués acceptat com a valida
i hagués resultat guanyadora del procediment, FOMENT DE CIUTAT, SA podra requerir una garantia
complementaria de fins a un 5% del pressupost base de licitacio (IVA exclos) com a condicié per a l'adjudicacio
del contracte, no podent superar la garantia total el 10% d’aquest import.

El contractista haura d’acreditar la constitucio de la garantia definitiva en el termini establert en el present plec.

Igualment, i si aixi es demana per escrit, la garantia definitiva es podra constituir mitjangant retenci6 de preus.
Aquesta retencid es fara en la primera factura que emeti I'adjudicatari i, si 'import no fos suficient per constituir
la totalitat de la garantia, en les successives factures emeses per I'adjudicatari fins cobrir la totalitat de I'import
garantit. No es realitzara cap pagament a l'adjudicatari fins que la garantia definitiva estigui totalment
constituida. En el seu cas, no es retornara la garantia provisional fins a que la garantia definitiva es trobi
degudament i completament materialitzada.

Quan com a conseqiiéncia de la modificacié del contracte, per qualsevol circumstancia, el preu del mateix
experimenti variacié a I'alca o a la baixa, es reajustara la garantia constituida per I'import necessari per tal que
es mantingui la deguda proporcionalitat entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment.

La devolucié o la cancel*lacié de la garantia definitiva es realitzara, una vegada produit el termini previst al

contracte o, en defecte, el venciment del termini de garantia i acomplert satisfactoriament el contracte, o resolt
aquest per causes no imputables al contractista.

CLAUSULA 15.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

15.1 En la notificacié a 'empresa adjudicataria es procedira a convocar la formalitzacié del contracte. Amb la
formalitzacio del contracte aquest quedara perfeccionat.

El contracte no es podra formalitzar fins que hagin transcorregut 15 dies habils des de la tramesa de la
notificacid de I'adjudicacié6 a les licitadores. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial
previst a I'article 44 LLCSP que impliqui la suspensié del procediment, o s'hagués acordat I'aixecament de la
suspensio, es requerira a 'empresa adjudicataria perqué en un termini no superior a 5 dies a partir de la data
seguent a la de recepcid del requeriment es procedeixi a la formalitzacio.

15.2 Sera requisit que, abans de la formalitzacié del contracte, es lliuri la segiient documentacio:
1) Designaciod del personal encarregat de la prestacié dels serveis contractats, en compliment del compromis

descrit a la clausula 7-B del present Plec de condicions particulars, que hauran de donar compliment a les
condicions descrites a la referida clausula, dins del termini atorgat per la formalitzacié del contracte.
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Excepcionalment, Foment de Ciutat podra atorgar un termini addicional després de la formalitzacié del
contracte.

2) En cas que el contracte sigui adjudicat a una unié o agrupacié d’empreses, en qualsevol régim juridic
legalment admés, aquestes hauran d’acreditar llur constitucié en escriptura publica, dins del termini atorgat
per la formalitzacid del contracte, i el CIF assignat i la representacid, si s’escau.

3) Pla d’igualtat entre homes i dones conforme a l'art. 45 LO 3/2007 i Llei 17/2015 i pla de mesures contra
l'assetjament sexual.

15.3 Conforme a l'art. 153.4 LLCSP la manca de formalitzacié del contracte de referéncia dins del termini
assenyalat, s’entendra com a retirada de I'oferta i es procedira a sol-licitar la presentacié de la documentacio a
la segiient classificada amb major puntuacid, i es podra reclamar els danys i perjudicis causats, sense perjudici
de I'exercici d’altres accions previstes a la legislacié aplicable.

15.4 Conforme a l'article 154 LLCSP es procedira a publicar el corresponent anunci de formalitzacié i el

contracte formalitzat al perfil de contractant de FAC en un termini no superior a 15 dies des del perfeccionament
del mateix.

CLAUSULA 16.- PROTECCIO DE DADES

D’acord amb el Reglament General de Proteccié de Dades, us facilitem la informacié basica sobre el
tractament de les vostres dades personals. Podeu trobar tota la informacio del tractament 0547 que s’aplica
a procediments en matéria de Gestio d'adjudicacions a tercers, a I'enllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades?tractament=0547

Responsable del Tractament: Ajuntament de Barcelona, pl. Sant Jaume, 1, 08002 Barcelona.

Delegat de Protecci6 de Dades: podeu contactar-hi mitjangant I'enllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/contacteu-amb-delegat-proteccio-
dades, o per correu postal, dirigint-vos a av. Diagonal, 220, planta 4, 08018 Barcelona.

Finalitat: Coordinar la contractacié administrativa aixi com publicar en el web de transparencia les
adjudicacions de contractes publics dels districtes, geréncies i els ens dependents de I'’Ajuntament de
Barcelona

Legitimaci6: Missié d’interés public

Drets de les persones: podeu exercir els drets d'acceés, rectificacid, supressio, oposicié i limitacio sobre les
vostres dades, mitjangant I' enllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/quins-drets-tinc-sobre-meves-dades.
Si no esteu satisfets/etes amb el tractament de les vostres dades, podeu presentar una reclamacié davant de
I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades: c. Rossell6, 214, 08008 Barcelona.

Podeu trobar tota la informacié6 de la nostra politica de privacitat i protecci6 de dades a:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades

Cadascun dels sobres electronics presentats per les licitadores Unicament ha d’incloure la documentacié per a
la qual estan destinats. Quan dins d’'un sobre s’inclogui informacié que permeti el coneixement anticipat d’'una
part de I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant I'objectivitat de la valoracio i el tractament iguali
tari de les licitadores, s’excloura de la licitacio.

En compliment del qué disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades de caracter
personal i garantia dels drets digitals, en el que es regula el dret d'informacié en la recollida de les dades de
caracter personal i Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de abril de 2016,
relatiu a la proteccié de las persones fisiques en el que respecte al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié de aquestes dades i pel qué es deroga la Directiva 95/46/CE, es deixa constancia del seglients
extrems:
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a. La documentacié requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de caracter
personal és necessaria per la participacié en el mateix.

b. En relacié a la documentacié presentada per les persones sollicitants que contingui dades de caracter
personal de persones fisiques (treballadors/es, personal técnic, colslaboradors/es, etc.), la persona sol-licitant
garanteix que ha obtingut préviament el consentiment de les persones interessades / afectades per facilitar la
referida informacié a FAC amb la finalitat de licitar en el present procediment.

C. La documentacidé presentada per les persones sol¢licitants que contingui dades de caracter personal
sera dipositada a les oficines de FdC, ubicades al carrer Pintor Fortuny 17-19 planta baixa de Barcelona i sera
tractada per FAC per la qualificacio, valoracié i comparacio de les proposicions de les persones sol¢licitants i
per donar compliment a les finalitats establertes a la normativa de contractacié publica que sigui d’aplicacié a
FdC. Els destinataris d’aquesta informacié seran la propia, FAC i 'Ajuntament de Barcelona, si s’escau, aixi
com aquells tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells tercers que, en I'execucié del contracte,
necessariament hagin d’accedir a la mateixa.

d. La presentacio de I'oferta i la documentacié sollicitada implica que les persones solslicitants autoritzen
a FDC a tractar la referida documentaci6 i informacié en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari,
en el marc de I'execucié del contracte.

e. Les persones interessades/afectades podran exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancelslacio i
oposicié dirigint un escrit a FAC, com entitat responsable del tractament, a I'adreca indicada a la lletra c)
anterior, adjuntant una copia del Document Nacional d’ldentitat o altre Document Oficial que acrediti la identitat
de la persona que exerciti el dret.

f. En relacio a les dades que tindra accés l'adjudicataria en relacié al desenvolupament de les seves
tasques aquestes hauran de ser les necessaries per a I'execucio del contracte, i hauran de ser tractades
conforme a la normativa d’aplicacid, amb expressa referéncia a la necessitat d’informar de la finalitat i
tractament.

En qualsevol cas el tractament d’aquestes dades hauran de ser la necessaria per a I'execucié del contracte,
procurant evitar la cessid/tractament a/per tercers. La politica de privacitat i de tractament de dades per part
de I'encarregat del tractament es troba a:

https://ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/sites/default/files/L|ei%20de%20Protecci%C3%B3%20de%2
ODades.pdf

CLAUSULA 17.- CONFIDENCIALITAT

L’'adjudicataria estara obligada a respectar el caracter confidencial de tota aquella informacié a la quual tingui
accés per I'execucio del contracte que aixi s’indiqui en el mateix o que aixi l'indiqui FAC, SA, o que per la seva
propia naturalesa hagi de ser tractada com a tal. Aquest deure de confidencialitat es mantindra durant un termini
minim de 5 anys, a excepcié que en el contracte s’estableixi un termini superior.

Aixi mateix, 'empresari haura d’assenyalar expressament aquella documentacio i/o informacié que consideri
confidencial de la seva oferta.

CLAUSULA 18.- MODIFICACIONS

No es preveuen modificacions a l'alga.
Pel que fa a les causes legals de modificacié previstes:

[Modificacions subjectives:]
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a. Successio6 total o parcial del contractista inicial com a conseqiiéncia de la successi6 total o parcial del
contractista inicial, derivada d’'una reestructuraciéo empresarial, donant compliment als requisits i condicions
establerts a I'article 98 de la LLCSP i sempre que aixd no impliqui altres modificacions substancials dels
contracte, ni tingui per objecte eludir I'aplicacié de la Directiva.

b. Substitucié del contractista inicial com a conseqiiéncia de la cessié del contracte a un tercer, en els termes
establerts a I'article 214 de la LLCSP. En aquest sup0sit caldra I'autoritzacié prévia i expressa de I'érgan de
contractacié competent de FAC per a la cessio del contracte i que el cessionari tingui plena capacitat per
contractar amb el sector public, tingui la solvéncia exigible en el Plec i no es trobi en suposits d’incapacitat
o prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la legislacié vigent. El cessionari del
contracte quedara subrogat en tots els drets i obligacions que corresponien al cedent.

c. Substitucié de I'entitat contractant inicial com a conseqiiéncia de la cessio del contracte a altra entitat del
Sector Public, conforme a allo indicat en el present plec.

[Modificacions objectives:]

a. Moadificacions derivades de 'increment o reduccié d’amidaments, sempre que no impliqui la incorporacio de
preus nous no previstos al procediment de contractacid, ni superi el preu d’adjudicacio, atés que no es
preveuen modificacions, ni valoracions a l'alga.

Totes aquestes modificacions hauran de ser préviament autoritzades per Foment de Ciutat, SA conforme al
procediment previst per aquesta clausula.

El procediment per modificar el contracte sera:

- Informe justificatiu del responsable de contracte en el que manifesti la necessitat de procedir a realitzar la
modificacié del contracte.

- Compareixenga de I'adjudicataria del servei en que manifesta haver estat informat de I'abast d’aquests
nous treballs i manifestant, en el seu cas, la seva conformitat.

- Informe Juridic del servei de contractacié manifestant, en el seu cas, la seva procedéncia.

- Resolucio de I'drgan de contractacié acordant la modificacié del contracte, amb validacié pressupostaria.

- Formalitzacié de la modificacié contractual.

No hi ha limitacions quantitatives en relacié a modificacions a la baixa; no obstant, en cas que siguin superiors
al 20% de I'import d’adjudicacid, el contractista podra resoldre el contracte.

Les modificacions que s’acordin seran obligatories pel contractista. En aquests suposits, el Contractista restara
obligat a seguir prestant els serveis amb estricta subjeccio a les normes que, en conseqiiéncia, li siguin fixades,
sense dret a reclamar cap indemnitzacié i sense que per cap motiu pugui disminuir el ritme els treballs ni
suspendre’ls.

Aixi mateix es podra modificar el contracte per les causes previstes als articles 205 i 206 LCSP en les
condicions i requisits establerts.

El procediment per aquest modificacié requerira 'audiéncia al contractista i, si s’escau, la seva formalitzacio
amb aquells documents necessaris per concretar I'abast de la referida modificacio.

CLAUSULA 19.- COMPLIMENT DE PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA PELS CONTRACTISTES.

El contractista haura de donar compliment a aquells preceptes que siguin d’aplicacié en relacié al Codi étic i
de conducta de I'Ajuntament de Barcelona, publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de data 13 de setembre
de 2017.

En el suposit que el contractista incompleixi algun dels principis o regles establerts en aquesta clausula, FdC,

SA estara facultada per resoldre el contracte que s’hagués formalitzat amb el contractista. En funcié del tipus
d’'incompliment FAC, SA podra també advertir préviament al contractista que cesi immediatament en el seu
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incompliment i, en el cas de persistir en el mateix es procedira a la resolucié del contracte per culpa del
contractista.

CLAUSULA 20.- REGIM DE RECURSOS

1. Es podra interposar recurs especial en matéria de contractacio regulat en 'article 44 i seguents de la LLCSP,
contra els actes enumerats a l'article 44.1 LLCSP, entre els que es troben els anuncis de licitacio, els plecs
reguladors de la present licitacié i els documents contractuals que estableixin les condicions que hagin de regir
la contractacio, contra els actes de tramit adoptats en el procediment d’adjudicacid, sempre que aquests darrers
decideixin directa o indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar al procediment
o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims, i contra els acords d’exclusio que li
afecti o d’adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu. Alternativament, es podra interposar recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

2. El recurs es podra interposar per les persones fisiques i juridiques, els drets o interessos legitims de les
quals s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per les decisions objecte de recurs, i en tot cas ples
licitadores.

3. Tot aquell que es proposi interposar un recurs contra algun dels actes indicats al punt primer d’aquesta
clausula haura d’anunciar-ho préviament mitjangant un escrit on especifiqui I'acte del procediment que sera
objecte del mateix. Aquest escrit s’haura de presentar davant I'érgan de contractacié de Foment de Ciutat, SA,
en el termini especificat a I'apartat segilient per la interposicié del recurs.

4. El termini per a interposar el recurs especial en materia de contractacié sera de 15 dies habils, a comptar
d’acord amb alld establert en l'article 50 de la LLCSP, en funcid de quin sigui I'acte que es recorri.

5. L’escrit d’interposicié del recurs s’haura de presentar necessariament en el registre d’entrada de Foment de
Ciutat, SA, 6 en el Registre del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public. L’drgan que coneixera del
recurs especial de contractacié sera el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

6. A l'escrit d’'interposicié es fara constar 'acte recorregut, el motiu que fonamenti el recurs, els mitjans de prova
de qué es pretengui fer valdre el recurrent i, en el seu cas, la solslicitud d’adopcié de mesures provisionals,
adjuntant al mateix la documentacié exigida per I'article 51 de la LLCSP.

7. Contra la resolucié del recurs només procedira la interposicié del recurs contenciés administratiu conforme
al disposat en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié contenciosa administrativa.

Barcelona,

Alex Montes Flotats
Director General
Foment de Ciutat, SA
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ANNEX NUM. 1

1.- CRITERIS D’ADJUDICACIO, L'AVALUACIO DELS QUALS DEPEN D’UN JUDICI DE VALOR (SOBRE
NUM. 2). FINS A 49 PUNTS.

L’extensié maxima de la proposta técnica no podra excedir de 20 pagines DIN-A4 (auna cara, mida Arial
11. No computen en I’extensié portades, separadors, index ni similars).

L’oferta s’haura de confeccionar desenvolupant, concretant i/o complementant allo indicat al plec de condicions
tecniques i al present annex.

Caldra indicar a cada apartat que s’hagi fet Us de la IA per la seva redaccio.

DESCRIPCIO CAS PRACTIC:

Els apartats 1.1 i 1.2 del present annex s’hauran de confeccionar considerant el segiient suposit aixi com allo
indicat en cada apartat. La metodologia de treballs sera 'aplicable pel desenvolupament dels treballs en cas
de resultar adjudicataria, sense perjudici dels ajustos necessaris pel desenvolupament de I'encarrec o exigida

per la responsable del contracte.

Suposit (1.1 1.2).

“Departament fictici: Direccié de Programes de Proximitat (DPP)

1) Finalitat i rol dins I'organitzaci6é
La Direcci6 de Programes de Proximitat (DPP) és I'area responsable de dissenyar, coordinar i desplegar
actuacions de caracter territorial i comunitari orientades a millorar la qualitat de vida en entorns
vulnerables i a reforcar la cohesio social. El departament treballa “a peu de carrer”, sense perjudici de la
contractacio d’aquells treballs que no puguin ser desenvolupats directament per I'equip, amb una ldgica
de proximitat i corresponsabilitat amb agents locals (equipaments, entitats, serveis municipals i veinat),
i integra actuacions que poden incloure:

e programes socioeducatius i comunitaris,

e intervencions de millora d’espais i equipaments de barri,

e accions de suport a col-lectius prioritaris,

e dinamitzaci6 i participacié ciutadana vinculada a projectes territorials.
La DPP gestiona projectes amb calendari intensiu, mdltiples actors i requisits de seguiment, execucio
pressupostaria i justificacio.

2) Estructura organitzativa (16 persones)
El departament esta format per 16 persones, amb una estructura mixta de governanca i operativa:
2.1. Direcci6 (1)
e Director/a de la DPP
o Responsable del rumb estrategic del departament i de la relacié amb la Direcci6é General
de l'entitat.
o Valida prioritats, criteris d’intervencio i decisions de reprogramacio.
o Lidera la rendicié de comptes (indicadors, informes de seguiment, retorn institucional).
2.2. Direccio adjunta (1)
e Director/a Adjunt/a
o Converteix objectius estratégics en planificacié operativa.
o Coordina el portafolis de projectes, calendaris i dependéncies.
o Vetlla per la coheréncia metodologica i pel control de qualitat dels lliurables.
2.3. Coordinacions (2)
e Coordinador/a Territorial (1) — Zona extensa
o Responsable d’una zona territorial amplia (diversos barris o sectors d’un districte).
o Fade punt d’'uni6 amb serveis i equipaments del territori.
o Gestiona incidencies, conflictes d’agenda, prioritats territorials i coherencia entre
actuacions.
e Coordinador/a d’Ambit (1) — Ambit de treball concret
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o Responsable d’un ambit funcional especific (p. ex. “accié comunitaria”, “socioeducatiu”,
“habitatge i convivencia”, “espai public i usos”).
o Defineix criteris tecnics, plantilles, marcs d’avaluacio i suport metodologic.
o Homogeneitza la manera de treballar entre projectes i impulsa millores continues.
2.4. Equip operatiu (12)
Un equip que treballa en clau de proximitat i gestié de projectes:
o Definicio, configuracié, dimensionament, execucié i seguiment de projectes al territori;
interlocucié amb agents locals; planificacié de tasques i gestié d’incidéncies.
e Suport transversal (avaluaci6 i dades, participacié i comunitaria, comunicacio i materials).
e Control econdmic, suport a contractacié i seguiment de facturacié/justificacio.
e Agenda, logistica de sessions/tallers i suport documental.
Total: 16 persones (1 Direcci6é + 1 Adjunta + 2 Coordinacions + 12 equip).

3) Manera de treballar (clau de proximitat)
La DPP treballa amb una combinacio de:
e preséncia territorial (reunions freqiients amb agents locals),
gestié de projectes (planificacié, seguiment, dependéncies, riscos),
governanga transversal (coordinacio interna i amb altres direccions/arees),
participacio (espais de retorn i co-disseny quan cal),
contractacid dels treballs a desenvolupar i que no pugui ser capagos de ser executats
directament.
Ritmes habituals:
reunié setmanal interna de coordinaci6 (Direccio, Adjunta, 2 coordinadors),
comités mensuals amb equip de caps de projecte,
espais mensuals territorials (comissions o taules de seguiment amb agents del barri),
tancaments trimestrals (seqguiment d’indicadors, pressupost, reprogramacio),
reunions habituals al territoris amb agents, ciutadans...
presencialitat al territori.

4) Interaccions internes i punts sensibles
Per la naturalesa del departament, hi ha interaccions constants entre:
e Direccié/Adjunta (estratégia i prioritzacid),

e Coordinaci6 Territorial (agenda i complexitat del territori),

e Coordinacié d’Ambit (criteri técnic i coheréncia metodologica),

e Caps de projecte (execucio i relacié6 amb stakeholders),

o Direccié/Direccio general (seguiment, rendicié de comptes, presentacié de resultats),

e Servei de comunicacié (bustiades, generaci6 de documentacié informativa, accions
informatives),

e Serveis juridics (incidéncies, peticions de contractacions),

e Administraci6 (seguiment de pressupost)

e Contractistes/proveidors (seguiment del servei, verificacié actuacions, sol-licituds...)

e Ciutadans, destinataris dels serveis i actuacions: veinat dels barris, persones usuaries,

col-lectius prioritaris i entitats comunitaries
e Grups impulsors, de seguiment i retorn: comissions de seguiment territorials, taules de barri,
grups motors i espais de coordinacié amb agents locals
Reptes tipics:
e informacio dispersa entre correus, carpetes i documents personals,
versions multiples d’un mateix document (actes, cronogrames, pressupostos),
criteris diferents segons técnic/projecte per registrar incidéncies i acords,
dependencies amb altres direccions i dificultat per “tenir una veritat unica” (single source of truth),
necessitat de reporting recurrent (indicadors, avang fisic i economic) amb molt temps invertit.
Necessitat de garantir I'activacié de serveis amb antelacié suficient per poder realitzar la
tramitacié administrativa necessaria generant-se situacions a on cal recadelaritzar actuacions.
Seguiment de I'execucié material de les actuacions
Incidéncies en I'execucio
Verificaci6 i validacio treballs i actuacions
Gestio pressupost
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Tracabilitat de decisions (qui valida que, quan i on queda registrat)
Governanca del document (versions, aprovacions, publicacié/retorn)
Gestio d’incidencies (registre tnic, SLA, escalat, tancament i evidéencies)
Quadre de comandament (indicadors unificats, definicions i fonts).”

OFERTA TECNICA A PRESENTAR
1.1 Memoria tecnica de la metodologia de diagnosi i avaluacié de necessitat (fins a 15 punts).

Considerant el cas practic enunciant anteriorment, la proposta haura d’explicar els elements que es tindria en
consideracio per entendre l'estat actual de la gestié de la informacié dins de I'entitat i les interaccions entre el
agents durant els procediments. S’haura de fer constar la forma com es produiria aquest analisi inicial, en el
sentit de poder tenir una base solida de I'estat actual per poder abordar les posteriors fases amb garanties
(Disseny detallat d’'un nou model de gestio).

A mode d’exemple, es valorara la tipologia i el grau de detall de les accions de diagnosi a realitzar (entrevistes,
tallers, enquestes, estadistiques, revisié documental etc.), les técniques participatives que s’indiquin i com
afavorira tot aixo al compromis dels equips interns de I'organitzacié necessaris.

Memoria

Sistema de valoracio: N
técnica

Excel-lent

Es presenta una proposta totalment detallada, fonamentada, ajustada a les necessitats i
coherent amb els objectius del plec i al suposit. Es respon de manera exhaustiva i
estructurada a tots els aspectes demanats en aquest apartat.

Correcta i coherent

Es presenta una acci6 detallada i coherent amb els objectius del plec i al suposit. Es respon 12 punts
de manera correcta a tots els aspectes demanats en aguest apartat.

Elemental

Es presenta una proposta poc detallada i poc adient als objectius del plec i al suposit. Es
respon de manera basica als aspectes demanats i/o no es contesta a alguns dels aspectes
demanats.

Poc rellevant

Es presenta una proposta insuficient i poc coherent amb els objectius del plec i al suposit. 8 punts
No contesta a alguns dels aspectes demanats.

No adequat

El que s’exposa en aquest punt no correspon al que es demana.

15 punts

10 punts

0 punts

1.2 Accions de millora (fins a 15 punts).

Considerant el cas practic enunciant anteriorment i la seguent concrecio, s’hauran de proposar accions de
millores:

Servei 1
La Direccié DPP trasllada als Serveis Juridics la proposta de licitacié d’un servei per desplegar un projecte
d’intervencio social al Territori Z, amb la informacié seguent:

e Objecte del servei: projecte d’intervencié socio-comunitaria (convivencia, suport a families i
dinamitzacié comunitaria) al Territori Z.

e Antecedents i agents intervinents: proposta treballada durant 2 mesos amb agents del Districte
(serveis socials, equipaments, entitats i referents comunitaris); acords i aportacions recollits de manera
dispersa (notes/correus).

e Finalitat i objectius: finalitats i objectius generals definits, perd sense concrecié completa de fites, linia
base i indicadors.

e Poblacié destinataria i criteris d’accés/derivacié: col-lectius prioritaris identificats (families
vulnerables, adolescents, persones grans), pero criteris d’accés/derivacio parcialment definits.

o Data d’inici del servei: 1 de febrer de 2026 (alta urgéncia).

e Duradadel servei: 12 mesos, amb detall d’horaris, periodes de vacances i prorrogues.
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e Recursos humans necessaris: definits amb dedicacié, experiéncia i titulacions (inclou coordinacié
tecnica i perfils d’intervencid), amb alguns punts pendents d’ajust final.

e Criteris d’adjudicacié i solvéncia: definits, perd deixats a revisid estrictament juridica (sense
alineacio total amb el model de prestacid i verificacio).

e Governancga i coordinacié amb agents: prevista comissié/espai de seguiment territorial, pero sense
definir rols, periodicitat, circuits d’escalat i tragabilitat d’acords.

e Seguiment i supervisio del servei: es preveu seguiment periodic, perd manca de definicié clara de
mecanisme de verificacid, evidencies exigibles, i criteris de conformitat.

e Reporting i avaluacié: es demanen informes periodics, perd sense model tancat de report, quadre
d’indicadors i esquema d’avaluacio (intermédia/final).

e Pressupost i estructura de costos: import estimat i partida pressupostaria no explicitats o no
estructurats en el document remes.

e Format del PCT: no segueix lesti de Foment i presenta manca dexhaustivitat
(seguiment/indicadors/validacions i governanca poc desenvolupats).

e Viade comunicaci6: es tramet per correu electronic a una sola persona de I'equip de Serveis Juridics
(que no és la Direccid), sense context al cos del missatge; s’adjunta només el document Word, atés
gue préviament hi ha hagut una reunié informal.

Servei 2
La Direcci6é DPP trasllada als Serveis Juridics la situacio del Departament de Contractacio en relaciéo amb la
gestié simultania de diversos procediments de contractacié, amb la informacié seguent:

o Objecte del servei: gesti6 integral i suport juridic a multiples procediments de contractacio en diferents
fases (licitacio, adjudicacio, formalitzacio i execucio), incloent noves necessitats urgents.

e Antecedents i agents intervinents: els expedients provenen de diferents arees de I'organitzacio,
sense un canal unic d’entrada ni una coordinacié estructurada; les necessitats es traslladen de forma
fragmentada (correus electronics, trucades o reunions informals), amb participacié desigual dels
serveis promotors.

e Estat dels procediments en curs:

o 5 licitacions obertes amb graus d’avang diferents (valoracié d’ofertes, incidencies en criteris,
requeriments d’esmena).

o 3 expedients en fase de preparacié amb documentacio parcial i heterogénia.

o 2 noves licitacions urgents pendents d’inici, amb alta pressié temporal i documentacié
incompleta.

e Altres actuacions associades:

o 10 procediments pendents d’adjudicacié, amb informes no homogenis i circuits de validacio
poc sistematitzats.

o 3 contractes pendents de formalitzacio, amb risc d’endarreriment.

o 2 modificacions de contractes en curs, amb justificacio técnica parcial.

o 2 prorrogues contractuals a tramitar, sense una analisi prévia estructurada del compliment del
contracte.

e Planificacio i seguiment temporal: el Departament disposa d’una planificacié operativa recollida
en un quadre Excel, que inclou:

o previsi6 de terminis dels expedients
o estatd’avang
o alguns KPI de seguiment temporal (fites, dates clau, desviacions)

No obstant aixo:
o lainformacié no esta integrada amb els circuits documentals ni amb els Serveis Juridics

e Seguimenticontrol dels expedients: el control es realitza de forma parcialment estructurada a través
d’aquest Excel, perd també amb eines disperses (correus, arxius individuals), amb manca de visibilitat
global i actualitzada. Es fan reunions setmanals de seguiment.

e Qualitat i estandarditzacié documental: els PCT, informes i documents associats presenten formats
i nivells de qualitat desiguals, amb manca d’homogeneitzacié i exhaustivitat.

o Criteris d’adjudicacio i solvéncia: definits de manera variable segons expedient i sovint sotmesos a
revisio juridica sense alineacio previa amb el model de contractacio. Hi ha un control de legalitat i, quan
es sol-licita, suport als tecnics proposant.
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e Governanca i tracabilitat: manca de definicié clara dels circuits de validacié, versions documentals i
registre d’aprovacions, amb dificultat per reconstruir decisions i acords.

e Gestio d’incidéncies: no hi ha un registre Unic integrat amb la planificacio; les incidéncies es gestionen
de forma reactiva i no sistematitzada.

e Viade comunicaci6: les sol-licituds i documentacié es trameten sovint de manera informal a persones
concretes de I'equip de Serveis Juridics.

o Data compromesa d’inici dels serveis: diverses actuacions tenen terminis ajustats o compromesos,
amb risc de desalineacio entre la planificacio tedrica i la capacitat real d’execucio.

Les accions de millora han d’estar orientades a resoldre, com a minim, els seglients aspectes (sense limitar-
se a aquests):

e Planificacio i calendaritzacio de la tramitacié en relacié amb la data d’inici del servei (especialment
Servei 1).

e Qualitat i estandarditzacio del PCT (plantilles, checklists, exhaustivitat, coheréncia).

e Canal i protocol de comunicacié amb Serveis Juridics (entrada formal, context minim, destinataris
correctes, tracabilitat).

e Mecanisme de prioritzacio i capacitat (coneixement de carrega, compromisos de terminis, punts de
control).

e Tracabilitat de decisions i governanca documental (versions, aprovacions, retorn i registre).

o Gestié d’incidéncies i re-treball (registre Unic, escalat, tancament, evidéncies).

e Eficiéncia de recursos (implementacid, corba d’aprenentatge, manteniment).

Cada acci6 (només es valoraran les 5 primeres accions proposades per cada servei) es puntuara en dues
dimensions independents, amb 'objectiu de diferenciar entre:

¢ larellevancia de I'accié identificada, es valorara conforme al seglient aspectes o parametres:

Identificaci6
accio 2

Identificaci6

Sistema de valoracio: > .
accio servei 1

Altament rellevant.

L’accié proposada és altament rellevant i prioritaria per al servei
concret. ldentifica amb precisié el problema nuclear del cas (p. ex.
urgencia + entrada informal + PCT incomplet + desconeixement de
carrega) i planteja una millora que redueix clarament risc de
retard/recalendaritzacio i re-treball.

Accio pertinent.

L’acci6 és pertinent i coherent amb el servei, pero la justificacio de la
seva prioritat/impacte és menys contundent o cobreix només
parcialment el nucli del problema.

Acci6 de rellevancia mitjana

L’accio és generalista o de rellevancia mitjana: resol un aspecte del
cas pero no el coll d’ampolla principal, 0 no queda clara la seva
prioritat respecte a altres millores.

Poc rellevant

L’accio té poca relacié amb el problema especific del servei o té un
impacte baix (millores cosmeétiques). No aborda riscos clau (terminis,
canal, qualitat documental, tracabilitat).

No adequada

L’accié no correspon al que es demana, és inaplicable o no té relacio
amb el suposit/els objectius del ple.

3,75/5 punts 3,75/5 punts

2,625/5 punts 2,625/5 punts

1,5/5 punts 1,5/5 punts

0,75/5 punts 0,75/5 punts

0 punts 0 punts

e la qualitat del contingut de l'accié a identificada, es valorara conforme al segiient aspectes o
parametres:

Sistema de valoracio:

Contingut
de l'acci6é 1

Contingut
de l'accié 2

| Altament rellevant.

3,75/5 punts

3,75/5 punts
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La descripcié6 és totalment operativa i executable: detalla passos,
rols/responsables, inputs/outputs, punt(s) de validacio, termini d'implantacid,
mecanisme de tracabilitat i control (versions/aprovacions), i inclou com es
verificara (KPl/evidéncies). S’ajusta al servei (urgéncia al Servei 1) i explicita
el benefici practic pel departament..

Accio pertinent.

La descripci6 és aplicable i entenedora, pero li falta algun element clau (p.
ex. KPl/evidencia, o definici6 clara de validacions/tragabilitat, o rols
incomplets). Tot i aixi, es podria implementar amb poca feina addicional.

2,625/5 punts | 2,625/5 punts

Acci6 de rellevancia mitjana

La descripcidé és parcial o genérica: indica qué s’hauria de fer perd no
concreta prou com, qui i amb quins outputs. Falta seqliéncia clara, o punts
de control, o terminis. Pot generar dubtes i re-treball durant la implantacié.

1,5/5 punts 1,5/5 punts

Poc rellevant

La descripcio és superficial/tedrica i no és realment implementable: no hi ha
passos, rols ni evidéncies; no s’entén com quedaria integrada en el circuit
real (entrada a juridics, validacions, seguiment).

0,75/5 punts | 0,75/5 punts

No adequada
No descriu una acci6 executable, o és inintel-ligible/inaplicable al cas.

0 punts 0 punts

1.3 Eines de comunicaci6, programes de gestié de processos i seguiment de KPI (fins a 9 punts).

L’empresa licitadora haura d’'incloure una proposta d’eina o eines de possible aplicacié per donar cobertura als

serveis, aixi com les caracteristiques técniques, economiques i funcionals d’aquesta.

La proposta podra contenir captures de pantalla de I'eina que permetin valorar les funcionalitats. Les eines
hauran de ser SaaS o del paquet Office 365 (sense perjudici de les validacions que es puguin fer a través de

la infraestructura de I'’Ajuntament de Barcelona (Barcelona Innovacio i Tecnologia (BIT)).

Els elements que es consideren prioritaris i es valorara son:

- Consisténcia i estandards: I'eina ha d’oferir una forma de relacié amb l'usuari que ha de ser consistent,

Sistema de valoracio: Eines

seguint els mateixos patrons d’interaccio als diferents ambits funcionals.

Intuitiva i facil d’utilitzar: I'eina ha de tenir unes funcionalitats amb una corba d’aprenentatge senzilla i
amb unes utilitats i funcionalitats pensades per usuaris habituats a I'is de mitjans informatics a un nivell
mitja.

Visibilitat de I'estat del sistema: I'eina ha de mostrar a 'usuari en tot moment en quin lloc es troba de la
navegacio i de I'expedient i/o tasca en gestio.

Tracabilitat de l'usuari: I'eina ha de permetre el control de versions aixi com opcions per desfer o refer
les Ultimes accions, de forma que es pugui restaurar el sistema a un estat anterior si aixi es requereix.
Prevencid d’errors: I'eina ha de disposar dels mecanismes adients per evitar que els usuaris cometin
errors, realitzant les validacions oportunes abans de desar els canvis corresponents i modificar I'estat
del sistema, i mostrant missatges de confirmacié abans de I'execucié de les operacions que es considerin
més critiques.

Compliment ENS (en cas d’eines Software as a Service (SaaS)).

Excel-lent

Es presenta una proposta totalment detallada, fonamentada, ajustada a les necessitats i coherent
amb els objectius del plec. Es respon de manera exhaustiva i estructurada a tots els aspectes
demanats en aquest apartat.

9 punts

Correcta i coherent
Es presenta una accio detallada i coherent amb els objectius del plec. Es respon de manera | 6 punts
correcta a tots els aspectes demanats en aquest apartat.

Elemental
Es presenta una proposta poc detallada i poc adient als objectius del plec. Es respon de manera (4,5 punts
basica als aspectes demanats i/0 no es contesta a alguns dels aspectes demanats.

Poc rellevant
Es presenta una proposta insuficient i poc coherent amb els objectius del plec. No contesta a

2 punts
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alguns dels aspectes demanats.
No adequat
El que s’exposa en aquest punt no correspon al que es demana.

0 punts

1.4 Pla de treball (fins a 5 punts).

Sense perjudici que en el transcurs dels serveis aquest pla es pugui modificar i ajustar a les necessitats reals
dels serveis, 'empresa licitadora haura de proposar una planificacio dels treballs a realitzar.

Aquesta planificacié s’haura de representar a través d'un cronograma detallat, adequat a un periode
d’execucié conforme els termini previstos en el PCA i al PCT, i reflectir de manera clara la relacié i seqlienciacié
entre les diferents tasques, les necessitats de coordinacié amb altres agents i la identificacio del cami critic del
projecte.

Sistema de valoracio: Pla de
treball

Excel-lent

Es presenta una planificacié totalment detallada, fonamentada, ajustada a les necessitats i 5 punts

coherent amb els objectius del plec. Es respon de manera exhaustiva i estructurada a tots els
aspectes demanats en aquest apartat.

Correctai coherent

Es presenta una planificacié detallada i coherent amb els objectius del plec. Es respon de | 3,5 punts
manera correcta a tots els aspectes demanats en aquest apartat.
Elemental

Es presenta una planificacié poc detallada i poc adient als objectius del plec. Es respon de | 2,5 punts
manera basica als aspectes demanats i/0 no es contesta a alguns dels aspectes demanats.
Poc rellevant

Es presenta una planificacié insuficient i poc coherent amb els objectius del plec. No contesta 1 punts
a alguns dels aspectes demanats.

No adequat

El que s’exposa en aquest punt no correspon al que es demana.

0 punts

1.5 Accions de seguiment i consolidacié del model (fins a 5 punts).

Conforme la Fase 3 i Fase 4 del PCT, 'empresa licitadora haura de proposar fins a un maxim de 5 accions de
seguiment i consolidacié, per tal d’'entendre com Foment podra portar a terme el seguiment dels serveis
prestats, com es recollira la informacié necessaria, com es lliurara aquesta informacié i quins seran els
continguts, per tal que faciliti la presa de decisions als responsables de Foment.

Cada acci6 es puntuara en dues dimensions independents, amb I'objectiu de diferenciar entre:

o larellevancia de I'acci6 identificada, es valorara conforme al seglient aspectes o parametres:

Identificacio

Sistema de valoracio: .,
accio

Altament rellevant.

L’accié proposada és altament rellevant i prioritaria per al servei concret. Identifica amb
precisio el problema nuclear del cas (p. ex. urgéncia + entrada informal + PCT incomplet + 2,5/5 punts
desconeixement de carrega) i planteja una millora que redueix clarament risc de
retard/recalendaritzacio i re-treball.

Acci6 pertinent.

L’accio és pertinent i coherent amb el servei, pero la justificacio de la seva prioritat/impacte
€s menys contundent o cobreix només parcialment el nucli del problema.

1,75/5 punts

Acci6 de rellevancia mitjana
L’acci6 és generalista o de rellevancia mitjana: resol un aspecte del cas perd no el coll

d’ampolla principal, o no queda clara la seva prioritat respecte a altres millores. 1/5 punts
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Poc rellevant
L’acci6 té poca relacio amb el problema especific del servei o té un impacte baix (millores 0,5/5 punts
cosmeétiques). No aborda riscos clau (terminis, canal, qualitat documental, tracabilitat).
No adequada

L’accié no correspon al que es demana, és inaplicable o no té relacié amb el suposit/els
objectius del ple

0 punts

e la qualitat del contingut de l'accié a identificada, es valorara conforme al seglent aspectes o
parametres:

Contingut

Sistema de valoracio: O,
de I'accid

Altament rellevant.

La descripcié és totalment operativa i executable: detalla passos, rols/responsables,
inputs/outputs, punt(s) de validacio, termini d’'implantacié, mecanisme de tragabilitat i control 2,5/5 punts
(versions/aprovacions), i inclou com es verificara (KPl/evidencies). S’ajusta al servei
(urgéncia al Servei 1) i explicita el benefici practic pel departament..

Accio pertinent.

La descripcio és aplicable i entenedora, pero li falta algun element clau (p. ex. KPl/evidéncia,
o definicio clara de validacions/tragabilitat, o rols incomplets). Tot i aixi, es podria
implementar amb poca feina addicional.

Acci6 de rellevancia mitjana

La descripcio és parcial o geneérica: indica qué s’hauria de fer perd no concreta prou com,

1,75/5 punts

qui i amb quins outputs. Falta seqiiéncia clara, o punts de control, o terminis. Pot generar 1/5 punts
dubtes i re-treball durant la implantacio.
Poc rellevant
La descripci6 és superficial/tedrica i no és realment implementable: no hi ha passos, rols ni
L S o . o 0,5/5 punts
evidéncies; no s’entén com quedaria integrada en el circuit real (entrada a juridics,
validacions, seguiment).
No adequada 0 punts
No descriu una accio executable, o és inintel-ligible/inaplicable al cas.
2. CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT MITIANCANT

L’APLICACIO DE FORMULES MATEMATIQUES (SOBRE NUMERO 3). FINS A 51 PUNTS.

2.1. Oferta econdmica sobre el pressupost de licitacio (fins a 25 punts).

a. Criteris per a apreciar la presumpcio d’oferta anormal o desproporcionada:

_ —(€0 — €Mit))
B (€lic)

d = desviacio

€0 = Preu de l'ofertant (sense tenir en compte les partides algades)

€Mitj = Oferta mitjana (sense tenir en compte les partides alcades)

€lic = Import de licitacié de referéncia (sense tenir en compte les partides algades)

Totes aquelles ofertes (O), la desviaci6 (d) de les quals (d= -(€o0-€EMitj)/€lic) sigui més gran que 0,10 (d > 0,10)
seran considerades presumptament anormals o desproporcionades. La valoracié de la desviacio de “d” es fara
amb tots els decimals resultants de la férmula descrita.

b. Valoracio de les ofertes economiques presentades (sense tenir en compte la partida alcada):

Totes aquelles ofertes admeses, que hagin assolit les valoracions técniques minimes, que no hagin incorregut
en baixa desproporcionada o anormal, o que havent incorregut hagin justificat suficientment la proporcionalitat
de la seva oferta economica seran valorades conforme a la férmula que s’especifica a continuacio:
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(€lic — €0)
PR et
(€lic — €omin)

Po = Puntuacié corresponent a I'ofertant

€lic = Import de licitacié de referéncia (sense tenir en compte la partida algada)

€0 = Preu de l'ofertant (sense tenir en compte la partida algada)

€omin= Pressupost ofertat més economic (sense tenir en compte la partida alcada)

L’oferta del licitador haura de referir-se a la totalitat dels elements descrits al Model Document nimero 4 del
present Plec de condicions administratives particulars.

En cas que la baixa mitjana de les ofertes presentades (€Mitj) no sigui superior a 10 punts percentuals respecte
€lic no s’atorgara la puntuacid maxima prevista i les ofertes econdmiques ponderaran sobre un maxim de 20

punts.

Conforme a l'art. 86 del RD1098/2001, de 12 d'octubre, l'informe 34/2012, de la Junta Consultiva de
Contractaci6 Administrativa de I'Estat i la Resolucié del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals 541/2013, quan diversos oferents que formin part d’'un grup d’empreses presentin oferta
(individualment o en compromis d’Unié6 Temporal d’Empreses, fins i tot en altres tipus agrupacions, i sense
ésser rellevant el seu percentatge de participacid), Unicament es tindra en compte pel calcul de la mitjana M
'oferta més econdmica. Aquest criteri s’aplicara de forma simultania a totes les ofertes que compleixin els
requisits indicats anteriorment.

2.2. Experiéncia addicional de I’equip assignat als serveis (fins a 12 punts).

Es valorara que pels perfils de consultor sénior i consultor junior s’acrediti una experiéncia addicional superior
a la solvéncia minima exigida.

Per a cada any addicional d’experiéncia per a cadascun dels dos perfils es donara un (1) punt fins a un maxim
de 6 punts per perfil. Es valorara 'escreix als termes seguents:

Aix0 significa que en funcié de I'experiéncia addicional acreditada, els perfils aportats materialment no
s’enquadrin en una definicié estricta de sénior o junior. No obstant, es mantindra la nomenclatura per tal de fer
la distincié conceptual.

Per a l'acreditacié de I'experiéncia, caldra presentar inicialment el document model nimero 6 degudament
complimentat.

Aquest document model s’haura de presentar dins el sobre nimero 3, en ser part de 'oferta.

Només per la licitadora proposada com a adjudicataria, caldra presentar el CV abans de I'adjudicaci6
conjuntament amb la restant documentacié acreditativa de la seva aptitud i capacitat.

Perfil Solvéncia minima Puntuacié

5 anys addicionals: 6 punts
Experiéncia: minima de dos | 4 anys addicionals: 4 punts
(2) anys en els darrers 5 3 anys addicionals: 3 punts
anys en la consultoria 2 anys addicionals: 2 punts
1 any addicional: 1 punt

5 anys addicionals: 6 punts
4 anys addicionals: 4 punts
3 anys addicionals: 3 punts
2 anys addicionals: 2 punts
1 any addicional: 1 punt

Consultor
senior

Experiéncia: amb
Consultor | experiéncia minima d’un
junior any (1) anys en els darrers
5 anys en la consultoria

2.3. Experiéncia addicional en departaments juridics (fins a 7 punts).
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Sense perjudici de la solvéncia técnica minima requerida, entre els diferents perfils que intervindran en la
prestacio dels serveis per part de 'empresa licitadora es podra acreditar haver realitzat serveis relacionats amb
la implantacio de millores de processos en departaments juridics similars als de Foment de Ciutat.

Els treballs que es tindran en consideracié i es valoraran hauran de tenir les seglient caracteristiques
(acumulativament):
- El beneficiari només podran ser Entitats del sector public (art 3.1 LCSP);
- Tenir un import igual o superior a 20.000,00 € (IVA exclos) individualment;
- Haver-se produit (iniciat, en execucié o acabat) dins els Ultims 5 anys, a comptar des de la publicaci6 de
'anunci de licitacié.
- Hauran de de ser diferents als que s’utilitzin per acreditar la solvéncia técnica minima.

Per a l'acreditacié de I'experiéncia, caldra presentar inicialment el document model nimero 6 degudament
complimentat.

Aquest document model s’haura de presentar dins el sobre nimero 3, en ser part de I'oferta.

Només per la licitadora proposada com a adjudicataria, caldra presentar el CV abans de I'adjudicacio
conjuntament amb la restant documentacié acreditativa de la seva aptitud i capacitat.

Experiéncia addicional en .,
A Puntuacio
departaments juridics
=5 treballs 7 punts
22 a <5 treballs 3,5 punts
Sense treballs acreditats o no
X e 0 punts
compleixen els requisits

2.4. Suport d’un técnic especialista en la implementacié d’Intel-ligencia Artificial (IA) en els processos
de treball (fins a 7 punts).

L’'empresa licitadora haura d’indicar la disponibilitat i participacié d’un/a técnic/a especialista en Intel-ligéncia
Artificial (IA) en I'execucié del contracte, aixi com el valor afegit que aquest perfil aportara en la millora,
automatitzacio6 i optimitzacié dels processos de treball.

El/la técnic/a especialista en IA haura de disposar d’una experiéncia minima de 2 anys en projectes d’aplicacio
de la Intel-ligéncia Atrtificial orientats a la millora, optimitzacié o automatitzacié de processos de treball. Aixi
mateix, haura d’acreditar coneixements en tecnologies com machine learning, IA generativa o automatitzacio
intel-ligent, i capacitat demostrada per analitzar processos existents i implementar solucions d’'lA aplicades en
entorns operatiu

La dedicaci6é sera puntual, en el sentit de que la persona no haura de tenir una dedicacié ni exclusiva ni
completa. Per tant, sera com a maxim una dedicaci6é durant aproximadament 2 mesos a un 5% de la jornada
completa, és a dir, 2 hores setmanals.

En concret la intervencié d’aquest perfil haura de permetre:

e Laintegracio de solucions basades en IA que permetin:
o automatitzar processos
o millorar I'eficiéncia operativa
o optimitzar la presa de decisions
e Lacapacitat del perfil proposat per:
o identificar oportunitats d’aplicacié de IA
o implementar models o eines adaptades al servei
o garantir una aplicacioé practica i funcional en I'entorn de treball

Caldra acreditar aquest perfil mitjancant el document model 7.
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IMPORTANT: aquesta informacid corresponent al sobre 3/C (que inclou els criteris avaluables mitjan¢ant

formules matematiques), NO ES POT INCLOURE préviament en cap sobre anterior. El fet de desvelar aquesta
informacio en algun sobre anterior, suposara I’exclusié del licitador.

Técnic especialista en IA .
Puntuacio
sense cost
Oferta 7 punts
No oferta, no concreta o no es
. L ; 0 punts
compleix el perfil minim previst

PUNTUACIO TOTAL: 100 punts.
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ANNEX NUM. 2
CONTINGUT DE LA DOCUMENTACIO DE LICITACIO:
Contingut del Sobre namero 1:

Declaracié de 'Annex 1-A PC Declaracio que substitueix la documentacio relacionada al 9.1.2 en endavant del
PCA.

En cas d’empreses estrangeres, declaracié de sotmetre’s a la jurisdiccid dels jutjats i tribunals espanyols de
gualsevol ordre, per totes les incidéncies que directament o indirectament es derivessin del contracte, amb
renlncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador, tot aixd sense perjudici
de la submissi6 a arbitratge prevista al contracte tipus, conforme a alld disposat a la clausula 8.2.1 C d’aquest
Plec.

Declaracio responsable en cas que diversos empresaris concorrin agrupats en una Unié Temporal de
cadascuna de les empreses que formin el grup, per a presentar oferta conjunta Unica i compromis de formalitzar
'esmentada Unié Temporal en cas de resultar adjudicataris.

Contingut del Sobre namero 2:

Oferta de la licitadora ajustada als requeriments de I'annex 1, amb especial atencié a I'extensio i format del
mateix.

Contingut del Sobre nimero 3:

Proposta economico-financera formulada d’acord amb allo establert al Document Model nimero 4, incloent en
el seu cas les millores a ofertar.

Quadre de preus 0, el resultat del qual haura de coincidir amb el resultat fixat al Document Model niimero 4.

Declaracié responsable de I'experiéncia ofertada, si escau, conforme el Document Model nimero 6.
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