Barcelona@

Direcci6 de Serveis Generals - Districte de Gracia
Departament de Comunicacié

Placa de la Vila de Gracia, 2

08012 Barcelona

Telefon 93 291 66 35

www.bcn.cat/gracia

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE
PREPARACIO D’ELEMENTS COMUNICATIUS DE LA FESTA MAJOR DE LA VILA DE GRACIA, AMB
MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE
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CLAUSULA 1: OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té com a objecte la contractacié dels serveis de preparacié d’elements
comunicatius de la festa major de la Vila de Gracia, amb mesures de contractacié publica
sostenible ifixa les especificacions tecniques minimes que ’ha de regir.

CLAUSULA 2: TASQUES A REALITZAR

Els serveis objecte del contracte consistiran en la maquetacio, la diagramacio, la compaginacio
i 'adaptacio6 del cartell original guanyador del concurs de la Festa Major de la Vila de Gracia de
’any corresponent per a l’elaboracié de productes grafics i altres elements de comunicacié

necessaris per a la Festa Major de la Vila de Gracia.

Tipologia de serveis

La taula a continuacié recull els principals productes de comunicacié inclosos en l'objecte

d’aquesta contractacio, aixi com les unitats previstes:

TIPUS D’ELEMENTS GRAFICS MIDES PREU UNITATS | TOTAL

UNITARI | PREVIST

(sense ES

IVA)
Acreditacions 10x7 cm 15,00 € 12 180,00 €
Banderoles Pla Salmerdn 80x220cm 100,00€ | 6 600,00 €
Caratules video + 23 cairons (*) 17,00 € 24 408,00 €
Creativitats online (*) 30,00€ 11 330,00€
Insercions publicitaries 255x358mm 60,00 € 8 480,00 €
Invitacié institucional 3554x3139 px 50,00€ 2 100,00 €
Lona (*) 150,00€ |6 900,00 €
Mapa de la festa A4 200,00€ |1 200,00 €
Super TAM 1430x740 mm 200,00€ |1 200,00 €
Torretes 1x3m 150,00€ | 3 450,00 €
Quadriptics (*) 100,00€ 1 100,00 €
Ventall 30.5x18cm 100,00€ |1 100,00 €
Cartells generics (*) 60,00 € 15 900,00 €
Cartells senyals espai cadira de rodes | A3 17,00 € 1 17,00€
Cartells senyalitzacié Guardia Urbana | (*) 60,00 € 6 360,00 €
Cartells galibs 40x40 cm 17,00 € 9 153,00 €
Plafons accessos carrers 70x190cm 60,00 € 24 1440,00 €
Programet districte A5 2000,0€ |1 2000,00€
Programa digital A5 1000,0€ |1 1000,00 €
Programet d’activitats inclusives A5 200,00€ |1 200,00 €
Protocol digital feminismes (*) 120,00€ |1 120,00 €
Graella actuacions Punt Lila 1200x600 px 50,00 € 10 500,00 €

(*) mides a determinar en cada comanda
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Els preus inclouen:

e L’elaboracio6 dels productes requerits seguint les instruccions de cada comanda i el seu
lliurament en documents aptes per ser impresos (en Ofset o digital), o incorporats als

mitjans de difusid telematics (llocs webs,

electronics...).

e |’aportacid d’elements grafics d’ds comu que no estiguin vinculats directament amb la
grafica expressa de cada programa grafic, com ara pictogrames o icones de significacio
generalitzada entre la ciutadania destinataria (o qualsevol altre d’assimilable).

e Els costos que pugui comportar 'adquisiciéo d’imatges proposades per U’empresa

adjudicataria.

e Elsretocs fotografics o d’imatges necessaris per a una dptima qualitat.
e Ellliurament dels materials en els formats i suports indicats.

Terminis de lliurament dels elements grafics

TIPUS Lliurament
Mapa de la festa 4 dies habils
Ventalls 3 dies habils
Acreditacions 24 hores
Banderoles Salmerén 5 dies habils
Caratules video + 23 cairons 2 dies habils
Cartells generics 24 hores
Cartells senyals espai cadira de rodes 24 hores
Cartells senyalitzacié Guardia Urbana 24 hores
Cartells galibs 24 hores
Plafons accessos carrers 24 hores
Insercions publicitaries 24 hores
Invitacio institucional 24 hores
Lones 3 dies habils
Programet districte 5 dies habils
Programa digital 3 dies habils
Programet d’activitats inclusives 3 dies habils
Super TAM 2 dies habils
Torretes 4 dies habils
Quadriptics controladors 3 dies habils

Pels items que no tinguin termini establert, el districte de Gracia indicara el seu termini de
Wliurament en el moment de fer la comanda

a. El calendari laboral que regeix els dies habils, tant per al calcul de terminis com per al
lliurament dels dissenys i maquetacions, sera el de la ciutat de Barcelona.

b. Els lliuraments es realitzaran a través del correu electronic, arxius adjunts o serveis de
transferéncia d’arxius. El correu electronic de lliurament s’indicara en el moment de realitzar la

comanda.

perfils de xarxes socials,
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c. El lWliurament de la versio final dels productes es realitzara en els formats que es demanin en
cada cas, que poden incloure les arts finals en PDF i/o imatge JPG, PNG o TIFF, en alta resolucid,
amb i sense marques de tall i sang, optimitzats per web, aixi com els arxius originals de treball
editables empaquetats en formats d’origen (Indesing, Illustrator, Photoshop, etc.).

d. L’adjudicataria ha de garantir ’assistencia a les reunions presencials o telematiques que es
convoquin amb les persones referents, que siguin necessaries, per a concretar detalls i
condicions de les feines i dissenys, tant prévies als encarrecs, com posteriors a la realitzacié dels
treballs.

e. Els terminis d’entrega poden ser objecte de modificacié en casos puntuals i justificats.
Aquests terminis podran ser millorats d’acord amb els criteris d’adjudicacid.

f. En casos d’excepcional urgencia, ’adjudicataria haura de garantir Uentrega del producte final
en un maxim de dues hores des de l’encarrec.

Servei d’atencié d’urgéncia durant la Festa Major de la Vila de Gracia

Durant el periode de celebracié de la Festa Major de la Vila de Gracia (del 14 al 21 d’agost),
’empresa adjudicataria haura de garantir la disponibilitat d’un servei telefonic d’atencié
d’urgencia, amb capacitat de resposta immediata davant de les necessitats sobrevingudes
relacionades amb 'objecte del contracte. Aquest servei incloura obligatoriament els dies de cap
de setmana i festius compresos durant el periode de la Festa Major.

L’empresa adjudicataria haura de garantir Uentrega del producte final en un maxim de dues hores
des de Uencarrec.

CLAUSULA 3: CONDICIONS GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

Les comandes es realitzaran des del departament de comunicacié del Districte de Gracia, que
també fara el seguiment i validacio final del correcte desenvolupament d’aquest contracte.

El disseny, format, qualitat dels productes acabats, caracteristiques i nombre d’adaptacions es
faran en base a les comandes realitzades per la/es persona/es referent/s del departament de
Comunicacié del Districte de Gracia i que faran referéncia a les tipologies detallades a la
clausula 2, sense que es puguin admetre condicions d’encarrecs minims de peces a dissenyar.

El procés de prestacié del servei consistira en:

1. Encarrec. Recepcid del brifing i materials de qué es disposa (en especial en les accions
comunicatives de maquetacio en que existeix una imatge grafica previa).

2. Maquetaci6. Bolcall dels continguts i seleccid de recursos grafics. Presentacio de la
proposta ja ajustada i revisada per ’adjudicataria.
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3. Aplicacié de les esmenes indicades pel Districte. L’adjudicataria tornara a enviar el
document per revisar-lo al Districte. Els punts 2 i 3 es podran repetir tants cops com sigui
necessari.

4. Validacié del producte comunicatiu final.

5. Lliurament de les arts finals per impremta i arxius per compartir en linia, amb mesures
d’accessibilitat visual, si s’escau.

Ates que totes les peces comunicatives dissenyades han de complir amb un estandard de
qualitat i amb la normativa d’ldentitat Grafica de ’Ajuntament, no s’estableix un nimero maxim
deversions, sind que es donara per finalitzat 'encarrec quan el producte sigui validat pels serveis
d’ldentitat Grafica de la Direccié de Comunicacié de UAjuntament de Barcelona. El Districte de
Gracia sera 'encarregat de fer els tramits de validacié d’Identitat Grafica.

L’adjudicataria haura d’enviar els arxius originals, tant les arts finals com els arxius originals en
obert vectoritzats sense tracar i en el format dels arxius de treball d’origen, degudament
empaquetats amb tots els elements que formen part de la composicid, en format Indesign,
llustrator, Photoshop, etc.

Totes les creativitats hauran de donar compliment a 'aplicacié de la normativa d’identitat grafica
corporativa, disponibles a la pagina web http://ajuntament.barcelona.cat/normativagrafica/ ,i
als diferents manuals i layouts tematics de manera coherent i homogenia en tos els suports on
calgui aplicar-la.

Totes les composicions dels dissenys encarregats hauran de complir amb uns estandards
visuals i estructurals que permetin la correcta percepcid visual i que garanteixin la seva
comprensioé. De tots els productes digitals s’han de poder crear adaptacions accessibles per a
persones amb discapacitat visual: Guia de comunicacid digital | Ajuntament de Barcelona

En eldesenvolupament del contracte es preveu que puguin produir-se modificacions de formats,
sempre d’acord amb el responsable del contracte, i sempre de similar naturalesa a l'objecte del
contracte, segons el tipus de necessitats que sorgeixin, donada la singularitat i excepcionalitat
d’algunes de les tasques de comunicacid que poden sorgir al llarg de Uexercici.

CLAUSULA 4: PERSONAL | DEDICACIO

L’adjudicataria haura de garantir els mitjans personals i tecnics necessaris per garantir la
correcta prestacié del servei. Durant el periode de Festa Major de la Vila de Gracia (del 14 al 21
d’agost), U'empresa garantira la prestacio del servei en horari d’oficina de 8.00 a 20.00 hores,
incloent caps de setmana i festius.
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CLAUSULA 5: OBLIGACIONS
5.1. Obligacions de ’adjudicataria

L’adjudicataria haura de portar a terme la prestacié del servei objecte del contracte amb la
deguda diligencia i assumir, amb independencia de les obligacions derivades d’altres clausules
d’aquest plec, les seguents:

Garantir un uUnic interlocutor técnic responsable d’executar les feines de disseny i
maquetacié encarregades pel Districte. L’interlocutor técnic responsable haura de tenir
un teléfon mobil sempre actiu per a urgéncies.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala amb
I'ortografia i gramatica correctes.

L’adjudicataria haura de disposar de les eines i els programes informatics necessaris per
oferir el servei. | actualitzar-los convenientment, si s’escau.

Garantir el normal funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb les
condicions establertes en el present plec.

Facilitar el seguiment de la correcta prestacié del servei del contracte i acompanyar els
tecnics dels Districte fins al lliurament d’arts finals.

Facilitar qualsevol informacid sobre el desenvolupament de la prestacié del servei.
Designar una persona responsable a qui en tot moment i en cas de necessitat es puguin
dirigir els tecnics del Districte com a interlocutor valid. En cas de ser necessari es podra
requerir la seva presencia a reunions de seguiment en qué s’avaluara el correcte
desenvolupament del servei en general i de les diferents comandes en particular.

Aixi mateix, Uadjudicataria disposara d’eines per atendre totes les consultes i comandes
de treball durant U'execucié del contracte en la franja horaria de les 8.00 a les 19.00 h.
Garantir que els elements i les imatges de les campanyes no es faran servir per cap altra
finalitat que 'especificada en aquest contracte. L’adjudicataria no en podra fer us, ni per
a fer difusié des dels seus canals digitals sense l'autoritzacié expressa per escrit de
I’Ajuntament de Barcelona.

Els drets de propietat de les creativitats, imatges i els continguts seran de 'Ajuntament
de Barcelona.

L’adjudicataria ha d’aplicar la identitat grafica corporativa i els manuals d’aplicacio
grafica corresponents a cada producte i/o campanya, de manera coherent i homogenia
en tots els suports on calgui. La normativa grafica municipal, aixi com els logotips, estan
disponibles des de U'enllag seglient: http://www.bcn.cat/publicacions/normativagrafica/
Confidencialitat. L’adjudicataria esta obligat a guardar secret respecte les dades o
informacid per a la realitzacio dels treballs quan encara no siguin publiques.

Larelacié de treballs objecte d’aquest contracte té efectes de previsio i noimplica 'obligacié del
Districte de Gracia d’encarregar-los tots, ja que aquesta es determinara segons les necessitats
concretes durant la vigencia del contracte.

5.2 Obligacions de ’Ajuntament de Barcelona

Per la seva banda, el Districte de Gracia es compromet a:
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e Designar una persona responsable del contracte amb l'avinentesa que les persones
tecniques dels departaments en podran fer seguiment directe dels seus productes.

e Facilitar directrius i la informacio suficient i necessaria per al correcte desenvolupament
deltreball a realitzar.

e Lliurareltreball a realitzar amb totes les especificacions téecniques i productes a realitzar
através del correu electronic, arxius adjunts, serveis de transferencia d’arxius o webs de
transferencia.

El document original ha estat signat electronicament per:
Anna Porta Abella el dia 05/06/2026 a les 11:37, que déna conformitat..



