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1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT, IDONEITAT | EFICIENCIA DEL CONTRACTE

L’Institut Municipal Barcelona Innovacié i Tecnologia (IM BIT en endavant) ha integrat, entre els seus
serveis i prestacions, el servei d’impressio, copia i escaneig per a la seva propia organitzacié. Un servei
fruit d’'un model implantat que ha aportat un estalvi de costos en termes economics, incloent la
despesa de paper i consumibles per a les impressores, assolint els objectius relacionats amb la
sostenibilitat del medi ambient i l'estalvi energetic.

El subministrament actual d’impressid, copia i escaneig de I'IM BIT, es basa en maquinari HP (5
dispositius) i el software de gestid corporatiu Hybrid Cloud Platform (HCP).

Aquest subministrament esta cobert per un contracte que finalitza el proper 14 de Mar¢ de 2026, que
garanteix el manteniment de les maquines, el subministrament de consumibles, el tractament de les
incidéncies del subministrament.

Tenir un model corporatiu centralitzat d’impressié proporciona a I’Ajuntament de Barcelona uns
beneficis en termes d’eficiéncia, homogeneitzacié i millora en la gesti6 del subministrament.

A partir del 2026 els sistemes d’impressié de I'IM BIT continuaran prestant-se amb la plataforma
d’impressi6 corporativa basada en el software Hybrid Cloud Platform (HCP), o bé la solucié AAA que
UIM BIT indiqui.

Els principals objectius que es pretenen assolir al present contracte son els segiients:
e Proporcionar un sistema d’impressio, escaneig i copia.

e Optimitzar, racionalitzar i modernitzar els recursos d’impressié mitjancant la consolidaci6 de
dispositius que ho facin possible d’'una manera ecologica i eficient.

e Promoure 'estalvi d’Usi controlar la despesa d'impressid i cOpia, mitjancant la incorporaci6 de
sistemes que evitin les impressions no desitjades.

e Afavorir la seguretat i privacitat amb una cua virtual d’impressié (follow me).

e Desplegar un model de llicenciament en tot ’ambit objecte d’aquest contracte que es basi en
el llicenciament d’Gs per maquinari i eliminar qualsevol llicenciament basat en el nimero
d’usuaris del sistema.

e Integrar el parc d’impressié a la plataforma corporativa d’impressié de I’Ajuntament de
Barcelona.

1.1. SITUACIO ACTUAL

En aquests moments el subministrament Uesta prestant 'adjudicatari del contracte amb nimero
d’expedient 26000033, iniciat en data 15 de marg de 2026 i amb data prevista de finalitzacié 14
d’octubre de 2026, anteriorment adjudicatari del contracte amb numero d’expedient 20000112,
formalitzat en data 12 de marg de 2021 i amb data prevista de finalitzacié 12 de marg de 2025, i amb
una prorroga vigent fins el 14 de marg de 2026.

L’adjudicatari actual, segons es va fer constar al Plec de prescripcions tecniques relatiu al contracte
amb ndmero d’expedient 20000112, en les seves clausules 10. Finalitzacié del contracte i 4. Fases del
contracte a 'apartat Devolucid, té 'obligacid contractual de coordinar-se amb el nou adjudicatari que
resulti de la present licitacid, garantint una adequada transferéncia del subministrament, mantenint
els nivells de prestacio establerts i realitzant una acurada gestio6 del canvi.

1.2.1 Continuitat del subministrament

L’adjudicatari de la present licitacié prestara el subministrament des del primer dia en el que
3
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entri en vigor el contracte. Es fara carrec de la gesti6 del parc actual objecte del contracte i, tal
com s’explica més endavant, després d’un procés d’inventariat i definicié de processos, haura
de procedir a dur a terme una fase de transformacié del mateix, que podra implicar la
substitucié de tots els equips actualment existents.

Una vegada hagi donat inici el present contracte, i tal com s’explica a la clausula 5. Fases del
contracte del Plec de prescripcions tecniques, 'adjudicatari de la present licitacié s’haura de
coordinar inicialment amb l'actual adjudicatari o directament amb I'IM BIT, segons aquest
determini, per al manteniment en els nivells de qualitat actuals, durant un periode maximd’un
mes amb posterioritat a 'inici del present contracte.

1.2.2. Volumetria actual

La volumetria total aproximada dels equips abans esmentats és la seglient segons la volumetria
d’impressié de 'IM BIT entre I’1 de Maig del 2024 i el 30 d’Abril del 2025 (ambdds inclosos):

Tipologia Numero copies anual
Impressi6 B/N 140.000
Impressio Color 120.000
Impressi6 anual 260.000

1.2.3. Relacio d’equips actuals

El parc d’impressi6 actual es composa de 6 equips per a I'IM BIT, classificats segons les segiients
tipologies:

Tipologia Marca-Model Descripcio Nombre d’equips
GRUP 1 HP PageWide Managed | MF Color A3 40 ppm, 2x500 fulls,
Color MFP P77940 lector de targetes 5
GRUP 2 LaserJet Managed MFP | MF B/N A4 45 ppm, 2x500 fulls, 1
E52645 lector de targetes
Total 6

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el subministrament dels equips d’impressid, escaneig i copia de documents
als centres i equipaments de ’ambit de gestid de I’Institut Municipal Barcelona Innovacié i Tecnologia
(IM BIT) de ’Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractacioé publica sostenible.

El contracte inclou la provisié mitjancant arrendament sense opcié de compra dels equips, el seu
trasllatiinstal-laci6 a les dependencies de 'IM BIT, el subministrament i la instal-lacié de consumibles,
el manteniment, 'assisténcia técnica, la posada en marxa del sistema, el programari de gestio i
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monitoritzacio, els sistemes d’informacio, la formacio sobre I’Us dels equips, I’elaboracié dels informes
requerits i la facturacio, garantint la continuitat del subministrament.

L’abast de 'objecte del contracte es troba especificat de manera exhaustiva a la clausula 3. Abast, i
concordants, del plec de prescripcions técniques que acompanya la present licitacio.

Atesa la naturalesa del contracte i els seus objectius, es considera idoni aplicar el codi CPV nim.
30232100-5 (Subministrament d’impressores i ploters).

L’objecte d’aquest contracte no es divideix en lots perque no es donen les condicions técniques per a
una eventual dispersid o descoordinacié de les prestacions incloses en l'objecte del present contracte,
que garanteixin 'obtencié d’ofertes més avantatjoses per a la correcta execucidé publica de les
mateixes, ni tampoc es pot considerar adequat als interessos publics que formin part d’una unitat
funcional amb altres prestacions que es pugui arribar a licitar en breu des d’aquesta direccio.

3. JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO EXTERNA

L’IM BIT no disposa actualment dels suficients recursos tecnics ni personals per efectuar el
subministrament del sistema requerit ni per assumir amb garanties la prestacio dels serveis associats
amb la qualitat i exigéncia que es requereixen. Es per aixd que es proposa la contractacié dels
subministraments i serveis associats objecte d’aquest contracte mitjangant un procediment obert de
tramitacio simplificada, tot entenent que d’aquesta forma es garanteix la maxima concurréncia i
competitivitat per obtenir les millors condicions economiques i técniques.

4. DURADA | CALCUL DE L’IMPORT DE LICITACIO DEL CONTRACTE

4.1.DURADA | CALCUL DE L’IMPORT DE LICITACIO DEL CONTRACTE
Aquest contracte tindra vigencia a partir del dia 15 d’octubre de 2026 o a partir de ’endema de la seva
formalitzacio si aquesta fos posterior i tindra una durada de 4 anys.

4.2. CALCUL DE L’IMPORT DE LICITACIO DEL CONTRACTE
L’import maxim de licitacid del contracte és de 105.822,92 € IVA inclos, dels quals 87.456,96 €,
corresponen al pressupost net i la resta de 18.365,96 € a I'IVA del 21%.

D’aquesta quantitat, 5.511,61 € IVA inclos, aniran amb carrec al capitol Il del pressupost de I'IM BIT per
’any 2026, 26.455,73 € IVA inclos per ’any 2027, 26.455,73 € IVA inclos per [’any 2028, 26.455,73 € IVA
inclos per ’any 2029, 20.944,12 € IVA inclos per ’any 2030.

La partida pressupostaria on s’aplicara el total de 105.822,92 € (IVA 21% inclos) és la segiient:

Partida

Any Capitol pressupostaria Import amb IVA
2026 Cap. 1l 0900 D/22799/92612 5.511,61€
2027 Cap. |l 0900 D/22799/92612 26.455,73 €
2028 Cap. 1l 0900 D/22799/92612 26.455,73 €
2029 Cap. 1l 0900 D/22799/92612 26.455,73 €
2030 Cap. |l 0900 D/22799/92612 20.944,12 €
Total 105.822,92 €
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El sistema de determinacié del preu és mixt, essent una part a tant alcat i una altra a preus unitaris.

Els licitadors presentaran la seva oferta economica d’acord amb el model de proposta economica que
s’adjunta en el plec de clausules administratives particulars.

Aquest total es desglossa en els segiients tes blocs:

Bloc 1: Preu ofert pel subministrament dels equips i copies en b/n fixes mensuals.
Incloent un volum mensual maxim de copies impreses estimades en blanc/negre de 10.000 pagines,

que correspon a un total maxim de 120.000 pagines impreses en blanc/negre anuals, i un total de
480.000 copies durant tota ’execucid del contracte, aixi com el lliurament, la instal-lacié dels equips, el
seu manteniment i gestio, 'assisténcia tecnica, desplacaments, consumibles, programari de gestid, les
targetes per a l'autenticaci6 als equips d’impressio, informes, formacié per a I’is d’aquests equips. Per
aquest bloc, les ofertes no podran superar 'import maxim a tant alcat de 32.159,36 € (IVA exclos).

Bloc 2: Preu ofert pel subministrament d’impressid de copia en B/N en excés (a preus unitaris). Es
correspon amb l’excés de copies en blanc/negre que sobrepassin la quota fixa mensual. L'import
estimat és de 7.224,00€ (IVA exclos), basat en un preu maxim unitari de 0,0043 €/copia.

Bloc 3: Preu ofert pel subministrament d’impressié de copia en color (a preus unitaris). L'import estimat
per a la volumetria de copies en color és de 48.073,60 € (IVA exclos), amb un preu maxim unitari de
0,0362 €/copia.

Pel que respecta a la part a preus unitaris, d’acord amb la previsi6 de la disposicié addicional 33a LCSP,
la quantia del pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim limitatiu
d’aquest contracte condicionat a la quantitat de subministraments que efectivament proporcioni
’empresa contractista aplicant els corresponents preus unitaris.

L’'import d’adjudicacio sera el resultat de la suma de l'oferta de la part a tant alcat, que no podra superar Uimport
de 32.159,36 € (IVA exclos), més el pressupost net de licitacié per 'import de 55.297,60 € (IVA exclos) per al
subministrament d’impressié de copia en B/N en excés i de copia en color, que s’anira consumint en funcié de les
necessitats i preus unitaris oferts.

Dins el pressupost maxim de licitacié assenyalat anteriorment s’inclouen els subministraments i serveis
associats especificats en el punt 3 i concordants del plec de prescripcions técniques.

4.3. METODOLOGIA PER A LA JUSTIFICACIO DE LA DETERMINACIO DE PREUS

La determinaci6 del pressupost base de licitacid es justifica a "annex de justificacioé del preu del
contracte que forma part d’aquest informe.

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

ElValor Estimat del Contracte (V.E.C.) és de 87.456,96 € (IVA exclos), donat que no es preveu la prorroga
ni la modificacio6 del contracte, i es distribueix de la forma descrita a la seglient taula:

VE eventuals VE modificacions
Any VE prestacio N amb increment del Total
prorrogues N
cost economic
2026 4.555,05 € 0€ 0€ 4.555,05 €

6
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2027 21.864,24 € 0€ 0€ 21.864,24 €
2028 21.864,24 € 0€ 0€ 21.864,24 €
2029 21.864,24 € 0€ 0€ 21.864,24 €
2030 17.309,19 € 0€ 0€ 17.309,19 €
TOTAL 87.456,96 € 0€ 0€ 87.456,96 €

6. PRORROGA DEL CONTRACTE

La vigéncia del present contracte no es podra prorrogar.
7. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

No es preveuen modificacions al contracte.

Per tant, Unicament es podra modificar per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206
LCSP i en les condicions i requisits establerts legalment.

8. REVISIO DE PREUS

Ateses les caracteristiques del contracte i d’acord amb la previsié de larticle 103 de la LCSP,
’adjudicatari no tindra cap dret per a la revisi6 de preus.

9. JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO | CRITERIS DE VALORACIO

Aquesta Direccid proposa tramitar aquesta contractacié pel procediment obert simplificat, d’acord
amb allo previst als apartats 1 a 5 de larticle 159 de la LCSP, atenent al valor estimat del contracte i als
criteris d’adjudicacid previstos, tot considerant que optar per aquest tipus de procediment permet
assolir una major eficienciai agilitat en la tramitacié de la contractacio evitant recérrer a procediments
més llargs i complexos que suposen un impacte substancial en la tramitacié que impedeixi donar una
resposta eficac i adequada amb les necessitats a cobrir en ’Ajuntament o Ens dependents.

Aixi doncs, només es publicara en 'anunci de licitacié en el perfil del contractant durant un termini
minim de 15 dies naturals per tal les empreses interessades puguin presentar les seves propostes i
eximint als mateixos de la presentacié d’altra documentacié administrativa fins ['adjudicacié del
contracte, amb la voluntat d’incrementar la transparéncia, la simplificacié i leficiencia en els
procediments de licitacidé endegats per aquest Institut.

En virtut d’allo exigit en l’art. 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector pUblic
es justifica el seglient:

1. Que aquesta contractacio s’adjudicara pel procediment obert simplificat (art. 159, apartats 1 a 5 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public), tot i entenent que no existeix cap
restriccid d’accés a la licitacio, i per tant ’eleccié d’aquest procediment permet la maxima participacio
i publicitat, i per tant permet afavorir la major concurrencia d’interessats possibles.

2. L’adjudicaci6 d’aquest contracte estara subjecte a regulacié simplificada i tramitaci6 ordinaria.
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3. Que la valoracié de les proposicions per a valorar I'oferta més avantatjosa només atendra a criteris
avaluables de forma automatica.

Els criteris que serviran de base per a I'adjudicacié del contracte son els segiients:

La puntuacié maxima sera de 100 punts.

Criteris vinculats a Uobjecte del contracte avaluables de forma automatica: 100 punts

0 Preu Ofert:....cccccieieiieieniencencenceecsncencsessncssssnsssssssssssssssssnssessessesses fiNS @ 60 punts

La puntuacid del preu esdevé superior al 35% de la puntuacio total, d’acord amb U'excepcionalitat
prevista a la clausula 9.4 de la Instruccié de ’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg¢ de 2018,
d’aplicacio de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 en base a la motivacid i justificacions
efectuades en aquest apartat, exceptuant-se conseqiientment [’aplicacié de la previsié del Decret
d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible.

S’han de presentar tres ofertes de preu:

1. Preuofert pel subministrament fix d’impressio en b/N........cccceeereevennnnen. fins a 50 punts

S’atorgara la maxima puntuacié a ’empresa licitadora que formuli el preu a tant algat més baix
que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix, i que no superi el pressupost maxim
admissible (és a dir, el pressupost maxim de licitacid, IVA exclos), i a la resta d’empreses
licitadores la distribucio de la puntuacid es fara aplicant la seglient formula establerta per la
Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017
publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de
febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

Pressupost net part fixa B/N — oferta N L
( E 24 / / f — )x Punts max = Puntuacio resultant
Pressupost net part fixa B/N— oferta més economica

El preu maxim (IVA exclos) pel subministrament fix d’impressié en b/n no podra superar I'import
de 32.159,36 €.

Justificacio del criteri: Per valorar les proposicions presentades es tindra en compte el preu,
sense IVA, ofert pels licitadors com a criteri directament vinculat amb l'objecte del contracte,
tenint en compte que els punts s’atorgaran en funcié de la férmula anteriorment referenciada.
En aquest cas la puntuacié esdevé superior al 35% de la puntuacié total donat que 'objecte del
contracte es troba perfectament definit, no sent possible introduir modificacions que derivin en
altres criteris que aportin cap valor addicional més enlla dels que ja es troben definits i puntuats
de manera proporcional en relacié a la millora de la qualitat de les prestacions objecte del
contracte.

2. Preuofert pelsubministrament d’impressio de copiaenb/n en excés..........finsa 3 punts

S’atorgara la maxima puntuacié a ’empresa licitadora que formuli el preu més baix, resultant de
multiplicar el preu unitari ofert per 'estimacié de volumetries fixades per al subministrament
d’impressio d’excés de copies en b/n. En tot cas, el preu unitari ofert no podra excedir el preu
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unitari maxim fixat i 'oferta resultant no podra superar el pressupost maxim admissible (és a dir,
el pressupost maxim de licitacid, IVA exclos), i no podra incérrer en presumpcid d’anormalitat
conforme a la normativa aplicable; i a la resta d’empreses licitadores la distribucidé de la
puntuacié es fara aplicant la seglient formula establerta per la Instruccié de la Gerencia Municipal
i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29
de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal
del dia 5 de marg:

( Pressupost net part variable B/N —oferta

- - — ) Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net part variable B/N— oferta més economica

El preu maxim unitari (IVA exclos) per les copies en b/n en excés es de 0,0043 €.

Justificacié del criteri: Atesa la naturalesa del contracte, es preveu la possibilitat que la
demanda d’impressié de copies en blanc i negre superi el volum base contractant; per tant,
valorar el preu unitari de les copies en excés permet captar 'avantatge economic en tot ’abast
de ’execucid del contracte. Per tal de donar compliment al principi de transparéncia i garantir
una comparacié objectiva d’ofertes en condicions de competencia efectiva, s’ha fixat una
volumetria estimada anual de copies en excés basada en dades historiques i projeccions de
consum. Aquesta dada permet a les empreses licitadores avaluar amb exactitud els costos,
evitant aixi doncs la formulacié d’ofertes cegues, i impedeix que ladjudicacié es vegi
distorsionada per preus estratégics o irracionals en prestacions de volum variable.

3. Preuofert pel subministrament d’impressi6 de copia en color....................finsa 7 punts

S’atorgara la maxima puntuacié a ’empresa licitadora que formuli el preu més baix, resultant de
multiplicar el preu unitari ofert per 'estimacié de volumetries fixades per al subministrament
d’impressio de copies en color. En tot cas, el preu unitari ofert no podra excedir el preu unitari
maxim fixat i 'oferta resultant no podra superar el pressupost maxim admissible (és a dir, el
pressupost maxim de licitacid, IVA exclos), i no podra incdrrer en presumpcié d’anormalitat
conforme a la normativa aplicable; i a la resta d’empreses licitadores la distribucidé de la
puntuacié es fara aplicant la seglient formula establerta per la Instruccié de la Gerencia Municipal
i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29
de junyi modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal
del dia 5 de marg:

( Pressupost net part variable Color — oferta

- - — )x Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net part variable Color— oferta més econdmica

El preu maxim unitari (IVA exclos) per les copies en color es de 0,0362 €.

Justificacié del criteri: L’establiment d’aquest criteri d’adjudicacié respon a la necessitat de
seleccionar 'oferta que presenti la millor relacié qualitat-preu per a 'Institut. Atesa la naturalesa
del subministrament, que es basa en el consum real de copies produides, la valoracié del preu
unitari de les impressions en color és un element determinant per a ’economia del contracte, en
termes d’adequacié al mercat i viabilitat economica, ja que aquest preu és significativament
superior al de les copies en blanc i negre. En conseqiiéncia, valorar aquest preu unitari de forma
independent permet assegurar que les ofertes s’ajustin als preus generals de mercat i garanteixi
la viabilitat de ’execuci6 del contracte durant tota la seva vigéncia.

Millora en els ANS en la fase d’eXplotaci.......cccceereeeennneeeeecceeeennnene. fiNns a 12 punts
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Es valorara la millora en els acords de nivells de servei (ANS) sense cost addicional en relacié als
requisits tecnics minims regulats a I'apartat 6 i concordants i 6.2 “Acords de Nivell de servei” del plec

de prescripcions técniques.

Per tal de corroborar de forma fefaent que es compleix la millora que s’indica a l'oferta, el licitador

haura d’acompanyar la taula seglient amb els valors dels ANS millorats (informacié ampliada a
’apartat 6 i concordants “Seguiment del subministrament i serveis associats inclosos” i concordants

del plec técnic):

Temps de resolucio Tipologia . Valor Millorat
5 s ’s p. ‘g . Valor Requerit
maxim d’incidencies

Temps de resolucié | Incidéncies normals

. 9 hores
maxim
Temps de resolucid | Incidéncies critiques

N 7 hores
maxim
Temps de resolucié| Incidéncies molt

N . 4 hores
maxim critiques

1. Per millora del Temps de Resolucio a les incidéncies normalts...............fins a 3 punts

S’atorgaran més punts a les propostes que millorin les condicions establertes al plec técnic a

’apartat 6 i concordants “Seguiment del subministrament i serveis associats inclosos” sobre
incidéncies i ANS, distribuint els punts a les ofertes en funcié de les millores que concretin:

Reduccio de temps de resolucio:

= Millorad’ 1 hora e 0,75 punts

= Millorade 2 hores
= Millorade 3 hores
= Millorade 4 hores

Justificacio del criteri: La reducci6 del temps de resolucié en incidéncies normals permet
incrementar |’agilitat i eficiencia del subministrament en relacié al minim requerit al plec de
prescripcions tecniques. Aquesta millora repercuteix directament en la satisfaccié de les
persones usuaries, contribuint a la reduccié dels temps d’inactivitat i optimitzant la continuitat
del subministrament i serveis associats inclosos.

2. Permilloradel Tempsde Resolucio a les incidéncies critiques.................. fins a 3 punts

1,50 punts
2,25 punts
3,00 punts

S’atorgaran més punts a les propostes que millorin les condicions establertes al plec técnic a

’apartat 6 i concordants “Seguiment del subministrament i serveis associats inclosos” sobre
incidéncies i ANS, distribuint els punts a les ofertes en funcié de les millores que concretin:

Reduccio de temps de resolucio:

= Millorad’l hora

B Millorade 2 NOreS..uueiieeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

= Millorade 3 hores
= Millorade 4 hores

0,75 punts
1,50 punts
2,25 punts
3,00 punts
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Justificacio del criteri: En el cas d’incidéncies critiques, una resolucié que millori els ANS
establerts al plec de prescripcions técniques incrementa la rapidesa a I’hora d’evitar
afectacions greus en el funcionament del subministrament. La millora dels ANS en aquest ambit
suposa un increment de la capacitat de resposta immediata, assegurant la continuitat
operativa i reduint riscos associats a la interrupcié del subministrament i serveis associats
inclosos.

3. Per millora del Temps de Resoluci6 a les incidéncies molt
CFTIQUES. ceeeeereeereereeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeesesessesneseseassssesssssssssssssassssesaaeeees FINS @ 6 pUNtS

S’atorgaran més punts a les propostes que millorin les condicions establertes al plec técnic a
’apartat 6 i concordants “Seguiment del subministrament i serveis associats inclosos” sobre

incidéncies i ANS:

Reducci6 de temps de resolucié:

= Millora de 30 MIiNUES...ccuererviercienienreeceee e re e 1,50 punts
= Millora d’ I hora e 3,00 punts
B Millorad’L,5 hOres...uueeivceieieeieeeeee e 4,50 punts
= Millora de 2 hores.....iieeeiecie e seeens 6,00 punts

Justificacié del criteri: En el cas d’incidéncies molt critiques, una resolucié més rapida
respecte a la definida al plec de prescripcions técniques millora la capacitat d’evitar afectacions
greus en el funcionament del sistema. La millora dels ANS en aquest ambit reforca la capacitat
de resposta immediata, assegurant la continuitat operativa i reduint riscos associats a la
interrupcid del subministrament i serveis associats inclosos.

e Pel subministrament d’un joc addicional de consumibles de reserva per al tipus
d’equip instal-lat a les segiients dependéncies on es presta el subministrament:
Carrer de TANGEr, 98......cceeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeesessesssssssssssssssssssssssssseess fiNS @ 10 punts

El Plec de prescripcions técniques que acompanya la present licitacié estableix a 'apartat 4.1.3
Requisits minims dels equips en el seu epigraf i, que cada equip haura de portar el toner corresponent
en el moment de la instal-lacid, alhora que a I'epigraf n de I'apartat 4.1.4 Obligacions en 'execuci6 del
contracte, estableix 'obligacié de lliurar en tot moment i amb antelaci suficient tots els consumibles
necessaris per garantir que cap equip quedi aturat per falta de consumibles.

Es valorara el subministrament, a Uinici del contracte, d’un joc addicional de consumibles de reserva
per a cada tipologia d’equip instal-lat a les dependeéncies de I'IM BIT, d’acord amb la unitat minima
exigida a apartat 4.1.3 Requisits minims dels equips del Plec de prescripcions técniques.

A efectes d’aquest criteri, s’entén per “joc de consumibles” el conjunt complet d’elements consumibles
necessaris per al funcionament ordinari de cada equip, d’acord amb les especificacions del fabricant o
equivalents (incloent, entre d’altres, toners, cartutxos, tambors o altres elements fungibles associats),
en les mateixes condicions i capacitats que les unitats minimes exigides al plec.

Aquest subministrament addicional tindra caracter de millora, no comportara cap cost addicional per
a l'Institut i s’entendra inclos en el preu ofert, sense perjudici del caracter oneros global del contracte.
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La valoracio es realitzara d’acord amb els criteris segiients:

* Nolncrementa un joc addicional de consumibles............c.c........ 0 punts
= Siincrementa un joc addicional de consumibles...........ccceeeveuvene.. 10 punts

Justificacié criteri: Es valoraran les propostes dels licitadors que incorporin un joc addicional de
consumibles de reserva, atés que aquesta millora incideix directament en la qualitat en 'execucid del
contracte i en la continuitat operativa del subministrament. En concret, la disponibilitat de
consumibles addicionals permet evitar aturades dels equips per manca de subministrament, reduir els
temps d’inactivitat i assegurar el funcionament ininterromput dels sistemes en entorns d’Us intensiu.
Aixo es tradueix en un major rendiment dels equips, una millor resposta davant incidencies i una
optimitzacié de l'activitat ordinaria de I'Institut. Aixi mateix, aquesta millora contribueix a reduir els
costos indirectes associats a interrupcions del servei, incidint positivament en 'eficiencia global del
contracte. El fet que es valori amb una puntuacié maxima de 10 punts respon al seu impacte directe i
immediat en la continuitat del servei i en la reduccié de riscos operatius, sense que aixo impliqui un
efecte discriminatori, atés que qualsevol licitador pot oferir aquesta millora mitjancant solucions
equivalents a les del fabricant original.

e Millora en Uhorari de prestacio dels serveis associats al subministrament per al
tractamentiresolucio d’incidénciesi problemes............ccceceeeeue......fins a 10 punts

Es valorara la millora de ’horari del servei associat inclos al subministrament respecte U'exigit en
'apartat 6 i concordants “Seguiment del subministrament i serveis associats” del plec de prescripcions
tecniques per al tractament d’incidéncies i el tractament de problemes. Es valorara que el licitador
Pincrementi a rad de:

Horari servei Valor Requerit Valor Millorat Puntuacié
Horari servei 10 x5 (de 8h a 18h) 11x5 (de 8h a19h) 5 punts
Horari servei 10 x 5 (de 8h a 18h) 12 x5 (de 8h a 20h) 10 punts

Justificacié criteri: Es valoraran les millores en I'’horari de prestacid del servei associat al
subministrament consistent en relacié amb el minim exigit al plec de prescripcions técniques, atés que
’ampliaci6 de la cobertura horaria incideix directament en la qualitat en ’execucié del contracte i en
la continuitat operativa del servei. En concret, I’extensié de ’horari comporta una major capacitat de
resposta davant incidéncies, reduint els temps d’espera fora de ’horari base i facilitant una resolucié
més immediata, aixi com una millora de la continuitat del servei, especialment en franges horaries amb
activitat efectiva de les persones usuaries que excedeix [’horari minim establert; alhora, contribueix a
reduir Uimpacte operatiu de les incidencies, en minimitzar interrupcions prolongades i evitar
’acumulacié d’incidéncies fora d’horari, a millorar la qualitat percebuda i 'atencié a les persones
usuaries en disposar de suport técnic durant un periode més ampli, i a optimitzar els recursos
municipals en reduir costos indirectes associats a interrupcions del servei, a la gestié d’incidencies i a
I’afectaci6 de 'activitat ordinaria. En aquest sentit, es tindran en compte les propostes dels licitadors
que millorin ’horari de prestacié del servei, atés que aquesta ampliacié té una traduccié economica
directa en optimitzacié del temps de resposta a incidencies de la infraestructura i en la reduccié de
costos de gestid, d’imatge i de manteniment per a ’Ajuntament de Barcelona.

o Millores mediambientals.....ccccceeerniiniinnincneciecieciecieciecnecieccecnecneeefins a8 punts
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Es valorara que, els equips subministrats, disposin d’un nivell d’emissié de soroll LWAd (declared
AWeigthed sound power level) inferior al limit maxim establert com a prescripcié técnica minima
obligatoria recollida a l'apartat 12.5, Requeriments técnic-ambientals dels equips del Plec de
Prescripcions Tecniques. Les mides s’han d’haver realitzat segons la norma EN I1SO 7779 i els valors
s’han d’expressar segons la norma EN ISO 9296:1988, o les seves versions actualitzades, o normes
equivalents.

» Reduccié de 0 dB sobre el minim exigit (65dB)........cccceverereeennnns 0 punts
» Reducci6 de 5 dB sobre el minim exigit (65dB)........cccceueverevererunns 2 punts
* Reduccié de 10 dB sobre el minim exigit (65dB)........cccccvevrverenenee. 4 punts
* Reducci6 de 15 dB sobre el minim exigit (65dB).......ccccccururreverennnes 8 punts

Justificacio criteri: Es tindran en compte les propostes dels licitadors que millorin el nivell d’emissions
sonores dels equips subministrats en relacio als requisits establerts al plec de prescripcions tecniques
ates que la contaminacio acustica és un dels aspectes mediambientals que cal reduir. En concret, la
reduccié del nivell de soroll dels equips incideix directament [’execucié del contracte ates que suposa
una la millora de les condicions ambientals dels espais de treball, contribuint a reduir molesties i
factors de distraccid per a les persones usuaries, aixi com la qualitat percebuda del servei, especialment
en entorns amb Us intensiu o continuat dels equips, per tal de valorar la major idoneitat dels equips per
a entorns sensibles al soroll (espais administratius, d’atencié al public o amb elevada densitat
d’ocupacid), aixi com una major sostenibilitat ambiental del contracte, mitjancant la reduccié de
Pimpacte acustic associat al funcionament ordinari dels equips al llarg de tota la seva vida util.

Puntuacio total d’aquests criteris: 100 punts.

La documentacio justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha d'incloure
necessaria i inicament al Sobre electronic AC.

Es defineixen els segiients limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals
o desproporcionats, per a la oferta economica:

Un diferencial de 10 punts percentuals per sobre de la mitjana del percentatge de rebaixa de cadascuna
de les ofertes envers el preu de licitacié o, en el cas d’un Unic licitador, un diferencial del 20% respecte
el pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana del percentatge de rebaixa de
cadascuna de les ofertes envers el preu de licitacié es prescindira de 'oferta més baixa i/o de l'oferta
més alta si hi ha un diferencial superior al 5 punts percentuals respecte del percentatge de rebaixa de
oferta immediatament consecutiva.

Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana del percentatge de rebaixa de les
ofertes envers el preu de licitacio s’excloura una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes
més baixes sempre i quan el percentatge de rebaixa sobre el preu de licitacié d’una amb l'altre o totes
dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior a 5 punts percentuals.

Si diverses empreses vinculades presenten en una licitacié cadascuna la seva respectiva proposicio,

tan sols es tindra en compte pel calcul d’anormalitat 'oferta més baixa d’entre les presentades per
totes aquestes empreses.
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D’acord amb la previsié de 'article 149.4 LCSP, es rebutjara l'oferta si es comprova que és anormalment
baixa perque no compleix les obligacions aplicables en matéria de subcontractacid, ambiental, social
o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents
o per les disposicions de Dret internacional enumerades en ’'annex V LCSP.

A lefecte de verificar ’adequacié de l'oferta als costos salarials, es podra requerir informe técnic
complementari de 'organ de representacié de les persones treballadores o d’una organitzacié
representativa del sector.

Si es produeix un empat en la puntuacid total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el segiient
criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el
venciment del termini de presentacié d’ofertes:

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al
que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposicio
més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al que els imposi la normativa, tindra preferencia en |'adjudicacié del contracte ’'empresa
licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

En cas que l'aplicacié d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant sorteig.
10. CRITERIS DE SOLVENCIA
CRITERIS DE SOLVENCIA

Les empreses licitadores han d’acreditar els requeriments de solvencia economica i financera i técnica
i professional minims segiients, els quals no suposen cap limitacié efectiva a la concurréncia
d’empreses que cal preservar en qualsevol licitacié per procediment obert, d’acord amb els parametres
fixats a la LCSP. En aquest sentit, respecte de la solvencia economica i financera es fixa el criteri del
volum de negocis i, aquest s’estableix en un import inferior a una vegada i mitja de I’anualitat mitjana
delvalor estimat del contracte; i, en relacié a la solvéncia técnica i professional requerida, es fixa la seva
acreditacié mitjancant la relacié dels principals subministraments en els darrers tres anys, d’igual o
similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, resultant 'import minim requerit
a les empreses licitadores i, que han de justificar I’any de major execucié al voltant del 70% de
’anualitat mitjana del valor estimat del contracte.

Atenent que la proporcionalitat de la solvencia esdevé un concepte juridic indeterminat i,
conseqlientment procedeix examinar casuisticament si els parametres establerts esdevenen
objectivament admissibles en relacié a I'objecte del contracte, atenent la seva complexitat técnica i
respectiva dimensié economica, entre d’altres possibles circumstancies, es constata des de la vessant
formal constituida pel principi de legalitat que pel fet de sol-licitar els minims que fixa la LCSP es
justifica directament la proporcionalitat d’aquests requeriments de solvéncia i, per tant no es perjudica
la competitivitat ni es restringeix injustificadament la concurréncia de les empreses en condicions
d’igualtat, en resultat aquestes exigencies del tot adequades a la dimensié economica i complexitat
tecnica del contracte que comporta la necessitat d’exigir aquest expertise minim a les empreses
licitadores en ares a garantir la correcta execucié de les prestacions a satisfaccié de "ladministracio.
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|, per altra banda des de la vessant teleologica de la proporcionalitat que comporta un enjudiciament
de ’admissibilitatiidoneitat dels concrets requisits de solvéncia, es constata que la solvencia requerida
no es circumscriu en concret a cap dels sectors possibles amb queé acreditar aquesta, podent-se valdre
les empreses licitadores tant dels serveis prestats en I’ambit public com privat indistintament; aixi
mateix, tampoc es requereix una dilatada ni excessiva experiéncia professional empresarial ni de
’equip técnic a adscriure al contracte, de conformitat amb els principis proclamats a l’article 1 de la
LCSP, resultant aquesta la necessaria i indispensable per assolir 'objectiu que es persegueix amb la
consecuci6 d’aquests subministraments i serveis associats.

Tenint en compte tot aix0, entenem que existeix un just equilibri entre la solvéncia minima exigida, tant
economica com técnica, i un ventall suficientment ampli per tal de garantir la maxima concurréencia i
competitivitat, tot atenent a que, per sota dels limits minims establerts, resultaria inviable la correcta
execucié del contracte, atesa la seva complexitat i els mitjans personals i materials minimament
necessaris.

10.1. SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

D’acord amb la previsié de larticle 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels tres
Gltims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de
constitucié o d’inici d’activitats de ’'empresa, ha de tenir un import igual o superior a 32.795,00 € (IVA
exclos).

En el cas que la data de creacié o d’inici de les activitats de I’empresa licitadora sigui inferior a un any
comptat fins a la data final de presentacioé de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al
periode.

10.2. SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

D’acord amb l’article 89.1.a) LCSP, 'import anual, sense incloure els impostos, que ’empresa licitadora
ha de declarar com a executat durant I’any de superior execucié en el decurs dels Gltims tres anys en
subministraments de naturalesa igual o similar als que constitueixen ['objecte d’aquest contracte ha
de ser com a minim de 15.305,00 € (IVA exclos).

El criteri de correspondencia entre els subministraments executats per 'empresa licitadora i els que
constitueixen I'objecte del contracte és laigualtat entre els tres primers digits dels respectius codis CPV.

11. SUBCONTRACTACIO

Es permet la subcontractacio segons els termes previstos a la llei de contractacio.

L’empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb el
compliment dels requisits i obligacions establerts als article 2151216 LCSP. L’incompliment d’aquestes
estipulacions legals comportara les conseqiiéncies establertes a 'apartat 3 de 'article 215 LCSP.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en els
terminis i condicions que estableix 'article 216 LCSP. D’acord amb les previsions de l'article 217 es
podra verificar el compliment d’aquesta obligacio i sera obligatori fer-ho en els contractes de serveis
de valor estimat superior a 5 milions d’euros i en els contractes en els quals l'import de la
subcontractacié sigui igual o superior al 30 per cent del preu del contracte.
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Pertald'assegurar el complimentd’obligacié del pagament en termini a les empreses subcontractades,
’empresa adjudicataria ha de presentar la relacié detallada i els justificants de pagament establerts a
Particle 217.1 LCSP. L’incompliment d’aquestes obligacions es considera falta molt greu amb imposici6
de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada
per aquestes o, en el seu defecte, per ['Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives,
en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals I’adjudicatari ha
d’informar d’aquestes relacions a ’0rgan de contractacié (que en donara publicitat en el perfil de
contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la informacié
relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un
termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, que
estableix les mesures de lluita contra la morositat. La persona responsable del contracte podra requerir
durant execucid del contracte la verificacié del pagament del preu als subcontractistes.

El responsable del contracte podra requerir durant ’execucié del contracte la verificacié del pagament
del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucid i abans de la liquidacid, ha de presentar un document que
justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.

D’acord amb la previsié de 'article 90.1.i) LCSP, lempresa licitadora ha d’informar a quines empreses
pretén subcontractar parts de 'objecte del contracte. Ha de comunicar el nom o denominacié social
de les empreses, el NIF i la part de l'objecte del contracte que realitzaria cada empresa subcontractada,
aixi com 'estimaci6 del percentatge del preu total del contracte que executara cadascuna.

12. MEMBRES DE LA MESA DE CONTRACTACIO

En virtut de ’acord adoptat en sessié ordinaria del Consell Rector de U'Institut Municipal d’Informatica
celebrada en data de 24 de febrer 2025 i publicat al perfil del contractant en data de 26 de febrer de
2025, de conformitat amb I’art. 326, la disposicié addicional segona de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector publici la circular interna de la gerent municipal de data 16 d’abril de 2026, la
mesa de contractacio estara constituida per:

= President: Cap del Departament d’Aprovisionament, o el/la suplent designat/da.

= Vocal: Secretaria Delegada de 'IM BIT, o Lletrat/da de la plantilla.

* Vocal: Interventor/a delegat/da, o el/la titular de '0rgan que tingui atribuida la funcié de
control economic pressupostaria.

» Vocal: Cap del Departament Administratiu i Financer, o el/la suplent designat/da.

» Vocal: Un/a Técnic/a competent en la materia, o el/la substitut/a que es designi.

= Secretari/a: Lletrat/da de la plantilla, o el/la suplent que es designi.
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13. CONDICIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

Es responsabilitat de I'adjudicatari que no es porti a terme cap activitat dins de les previstes en els
subministraments i serveis assocats inclosos en aquest contracte que pugui crear algun conflicte i que
pugui perjudicar laimatge de U'Institut Municipal BIT. Si se’n produis alguna, a més de ser considerat el
rescabalament dels costos, aquesta podria ser motiu de sancio.

Es responsabilitat de ’adjudicatari prestar els subministraments i serveis associats que s’indiquen en
els punts 3, 4 i concordants del plec de prescripcions tecniques.

14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

D’acord amb l'article 202 LCSP i en concordanca amb el Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de data 24
d’abril de 2017, de contractacio publica sostenible de ’Ajuntament de Barcelona; la Instruccio per a
laplicacié de la LCSP, aprovada per Decret de la Comissi6 de Govern 2018/160 de 15 de marg; i la resta
de normativa d’aplicacié amb vigencia actual, s’inclouen al contracte les segiients condicions especials
d’execucio, havent-se dotat de diferents mecanismes el contracte per protegir aquests aspectes.

Es justifica lexigibilitat d’aquestes mesures pel fet que els objectius del contracte i els
subministraments i serveis associats inclosos en el seu abast preveuen la possibilitat de
subcontractacié i per tant es justifica la conveniencia de les mesures sobre el pagament a empreses
subcontractades.

Aixi mateix, per poder portar a terme 'objecte del contracte i els subministraments i serveis associats
inclosos en el seu abast es preveuen relacions personals i elements de comunicacié entre Administracio
i adjudicatari, esdevenint per tant adient I’aplicacié de la mesura sobre comunicacié inclusiva.

De caracter social:

14.1. EL PAGAMENT DIRECTE DEL PREU A LES EMPRESES SUBCONTRACTADES

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de ’empresa contractista en el pagament del
preu que li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions de pagament del preu
establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les operacions
comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les parts, que ’0rgan de contractacié pagui
directament a ’empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’una empresa subcontractista, '0rgan de contractacié donara audiéncia a
’empresa contractista perqué en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui convenient. Si no
justifica l'impagament del preu, I’organ de contractacié fara el pagament directament a I'empresa
subcontractista amb detraccio del preu al contractista principal i amb efectes deslliuradors.

S’estableix aquesta condicié especial d’execucié com a mesura d’aplicacié transversal, que esdevé
d’aplicacio obligatoria en tots els contractes en els termes proposats en la Guia de contractacio publica
social, a I’haver-se reconegut la possibilitat de subcontractacid.

14.2. L’ACREDITACIO DE PAGAMENT EN TERMINI DE PAGAMENT A LES EMPRESES
SUBCONTRACTADES

L’empresa contractista ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels
terminis d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del
contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.
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Per tal d’efectuar un acurat control de la morositat en la subcontractacid, s’estableix aquesta condicio
especial d’execucié.

14.3. COMUNICACIO INCLUSIVA
L’empresa contractista ha de garantir,

e que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol
tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals.

e |'Us d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacioé per ra6 d’orientacio i/o
identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

e en les seves comunicacions derivades de |'execucio del contracte, evitar 'exaltacio de la violéncia
i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

En cas que es produeixi una circumstancia que recomani la revisié tant del llenguatge oral com de
materials de comunicacié implicats en '’execuci6 del contracte, i es determini que s’ha incomplert
algun dels principis citats anteriorment, la contractista haura de dur-ne a terme la corresponent
correccio seguint les recomanacions per part de la unitat promotora, havent de presentar els materials
corregits o el compromis de retirada, aixi com un informe de les mesures dutes a terme.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Direccié de Feminismes i LGTBI que inclou el
procediment d’aplicacié i compliment d’aquesta condicié especial d’execucid, aixi com el model de
declaracio per a 'empresa contractista.

Aquesta condicid té el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra ser
objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

14.4. RECOLLIDA DE DADES DESAGREGADES PER SEXE

Per poder fer una analisi amb perspectiva de génere és imprescindible disposar de dades desagregades
per sexe de totes les persones que tenen relacié amb el subministrament i serveis associats, ja sigui
com a usuaries, proveidores o personal contractat. La mesura és d’especial significacio en tots aquells
contractes en que tingui lloc atencid directa a persones usuaries aixi com en aquells amb ma d’obra
intensiva.

L’entitat adjudicataria aportara totes les dades relatives a les persones amb relacié amb la prestacio,
ja es tracti d’usuaris/aries, proveidores o personal contractat, que li siguin requerides per 'organ de
contractaci6 durant execucié del contracte, desagregades per sexe.

15.LOPDIGDD

Per la tipologia i abast del present contracte, I'adjudicatari podra tenir accés a dades de caracter
personal d’usuaris de ’Ajuntament de Barcelona (Nom i Cognoms, DNI i correu electronic corporatiu).

Les dades a considerar pel nivell de risc que comporta el seu tractament s’integren dins la tipologia
seglent:

Altres dades (Nivell baix):
e Identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nom i cognoms.
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e Treball: correu corporatiu.

Aquestes dades de caracter personal que es trobaran en servidors propietat de ’Ajuntament de
Barcelona i seran tractades Gnicament amb la finalitat de configurar el subministrament i serveis
associats a nivell de desplegament de les cues d’impressio a les estacions de treball dels usuaris,
suport als usuaris en l’enregistrament de les targetes d’impressid als equips multifuncionals,
elaboracié d’informes d’impressié que incloguin la volumetria de copies dels usuaris i altres tipus de
proves durant la implantacio del nou sistema.

L’adjudicatari fara Us d’un programari propi per a la lectura remota dels comptadors i per a la recollida
d’alertes técniques dels equips d’impressié subministrats. Per altra banda, tot els parc d’equips
instal-lats estara integrat a la plataforma corporativa d’impressié basada en el software Hybrid Cloud
Platform (HCP), o la plataforma AAA que I'IM BIT indiqui.

Els tractaments afectats son:

Sector municipal Codi tractament Nom del Tractament Finalitat del Tractament
responsable
Institut Municipal 674 Gestor d'identitats, Gesti6 de les identitats i accés al correu
Barcelona Innovacid i accessos i lloc de treball [electronici a la xarxa corporativa de les
Tecnologia persones que presten servei a
['Ajuntament

En el cas que destini les dades a les quals tingui accés a una finalitat diferent a | ‘establerta, o les
comuniqui o les utilitzi incomplint les estipulacions del present contracte o les instruccions de
PAjuntament de Barcelona, |'adjudicatari sera considerat responsable del tractament i respondra
personalment de les infraccions que hagi comés i de les possibles reclamacions que es puguin produir
al respecte.

L’Institut Municipal Barcelona Innovacié i Tecnologia repercutira en l'adjudicatari els costos
corresponents a les sancions i/o indemnitzacions a les que hagi de fer front que s'haguessin originat
directament o indirectament pel deficient i/o negligent tractament de dades de caracter personal
realitzat per |'adjudicatari. En tot cas, l'adjudicatari s'obliga a mantenir indemne U'Ajuntament de
Barcelona de totes les despeses o altres conseqliencies negatives que se li puguin originar a causa dels
esmentats tractaments, sancions i/o indemnitzacions.

16.INCOMPLIMENTS | SANCIONS

S’aplicaran faltes i sancions al proveidor adjudicatari del contracte en cas d’incompliment de les
obligacions derivades del contracte, incloent-hi tant les establertes en el plec de prescripcions
tecniques com les compromeses en la seva oferta.

En aquest sentit, les millores ofertes per I’adjudicatari, especialment les relatives als acords de nivell
de servei (ANS) i als temps de resolucié d’incidencies, tenen caracter contractual i passen a integrar-se
en el contingut obligacional del contracte (lex contractus). En consequiéncia, el seu incompliment sera
objecte de penalitzacio en els termes previstos en aquest apartat.
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A aquests efectes, els llindars de desviacid en el temps de resolucié s’han de calcular respecte dels
valors compromesos per 'adjudicatari en la seva oferta, i no nicament respecte dels minims exigits en
el plec de prescripcions técniques.

A continuacio, es descriuen els motius d’aplicacié de sancié:

La reiteracio en la falta de qualitat dels productes gestionats o lliurats durant el contracte pot suposar
laplicacié de faltes de la forma segiient:

Incompliment lleu. Es considerara un incompliment lleu:

No entregar els informes de seguiment i de feina feta amb la periodicitat i contingut
establerts en el plec de prescripcions técniques o amb les millores que
’adjudicatari hagi proposat en la seva oferta.

Incompliment temps resolucié (apartat 6 i concordants “Seguiment del
subministrament i serveis associats inclosos” del plec de prescripcions técniques )
- desviacid 10% respecte dels valors oferts per 'adjudicatari incloent millores.

Identificacié en comite de seguiment d’un incompliment dels criteris objectius
oferts per ’'adjudicatari.

Incompliment greu. Es considerara un incompliment greu qualsevol de les situacions
seguents:

Reiterada manca de qualitat detectada en els informes que 'adjudicatari ha de
presentar segons s’indica a lapartat 6 i concordants “Seguiment del
subministrament i serveis associats inclosos”.

L’aplicacié d’un segon incompliment lleu.

Accés no contemplat dins 'abast del contracte a dades de caracter protegit.
Incompliment del temps resolucié (apartat 6 “Seguiment del servei” del plec de
prescripcions técniques ) - desviacié 25% respecte dels valors oferts per
’adjudicatari incloent millores.

Incompliment molt greu:

L’aplicacié d’un segon incompliment greu.
L’establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini
de pagament establert per ’Ajuntament per al contractista.

Incompliment del temps resolucié (apartat 6 i concordants “Seguiment del
subministrament i serveis associats inclosos”) - desviacié 50% respecte dels valors
oferts per ’adjudicatari incloent millores.

Aquests son els imports de penalitzacio previstos per a cada tipologia d’incompliment:

Incompliments lleus: fins al 3% de 'import d’adjudicacié del contracte.

Incompliments greus: fins al 6% de I'import d’adjudicacié del contracte.

Incompliments molt greus: fins al 10% de 'import d’adjudicacio del contracte.

L’aplicacié d’un incompliment molt greu és també motiu de resolucié del contracte.
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17. PROPOSTA

Per tot aix0 el Director que subscriu proposa s’iniciin els tramits adients per que ’0rgan de contractacio
autoritzi la despesa per a la contractacié de la renovacié del subministrament d’impressio, escaneig i
copia de documents als centres de ’ambit de gesti6 de U'IM BIT per un import net de 87.456,96 € (IVA
exclos), que amb el 21% d’IVA aplicable suma un import total de 105.822,92 €, amb carrec al pressupost
de I'IM BIT pels anys 2026 a 2030, d’acord amb les condicions técniques detallades al Plec de
Prescripcions Tecniques que s’annexa a aquest informe, i la convocatoria del corresponent
procediment obert simplificat per a la licitacié i consequient adjudicacio.

Monica Estopa Ramirez Antoni Solé Boada
Directora de Serveis al Lloc de Treball Director de Serveis de Tecnologia
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ANNEX I - JUSTIFICACIO DEL PREU DEL CONTRACTE

La determinacio del preu de licitacio s’ha establert a partir dels volums d’impressié historics de 'IM BIT
dels anys 2021-2024, aixi com consultant el preu de mercat ofert per tres empreses del sector durant
’any 2025, i amb posterioritat s’ha calculat la mitjana dels preus oferts per les empreses consultades
per al conjunt de subministraments i serveis associats que conformen l'objecte i abast del present
contracte, indicats al punt 2 i 3, i concordants, del plec de prescripcions tecniques que acompanya la
present licitacio.

En el document Excel adjunt “Calcul detallat import de contracte Serveis Impressid.xIxs”, es mostren les
taules que justifiquen la determinacio del preu de licitacid i els calculs realitzats per a calcular la mitjana
dels preus oferts per les tres empreses consultades.

L'import del contracte es basa en els tres subministraments segiients (un d’ells determinat a tant alcat
i dos determinats a través de preus unitaris):

a) Costdels equips i copies en b/n fixes mensuals:
El sistema de determinaci6 del preu d’aquesta part del contracte és a tant algat.

Aquesta partinclou un volum mensual fixe de copies impreses en blanc/negre de 10.000 pagines, tenint
en compte els volums d’impressié mensual minims historic de 'IM BIT dels anys 2021-2024, que
correspon a un total maxim de 120.000 pagines impreses en blanc/negre anuals, i un total de 480.000
copies durant tota I'execucié del contracte, que garanteixen la cobertura del consum estimat minim de
copies. Aixi mateix, aquesta part del subministrament inclou el lliurament, la instal-lacié dels equips, el
seu manteniment i gestio, 'assisténcia tecnica, desplacaments, consumibles, programari de gestid, les
targetes per a 'autenticacio6 als equips d’impressid, informes, formacid per a I'is d’aquests equips.

Per aquest subministrament les ofertes no podran superar en cap cas 'import maxim a tant algat de
32.159,36 euros (IVA exclos).

b) Cost de ’excés de copies blanc/negre:
El sistema de determinaci6 del preu d’aquesta part del contracte és mitjancant preus unitaris.

Aquest subministrament es correspon amb U'excés de copies en blanc/negre que sobrepassin la part fixa
de lapartat anterior. Tenint en compte els volums d’impressié mensuals maxims historics de 'IM BIT
dels anys 2021-2024, s’ha fet una estimacié en volum d’aquest subministrament d’excés de 420.000
copies anuals (1.680.000 copies durant els quatre anys en el marc del contracte 20000112)per assegurar
la continuitat del servei en el cas que el volum d’impressié augmenti, segons les quantitats mensuals
maximes del periode esmentat

S’estableix, per tant, un import minim a tant algat corresponent a 120.000 copies anuals, justificat a
“l'apartat a. Cost dels equips i copies en b/n fixes mensuals” del present Annex I, que garanteix la
cobertura del consum estimat de copies subministrades, mentre que la resta fins a la previsié de 420.000
copies anuals en excés es retribueix a preus unitaris en funcié del consum efectiu, permetent aixi ajustar
la despesa a I’Us real i optimitzar ’eficiéncia en l'aplicacié dels recursos publics en cas de variacions en
la demanda.
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Les ofertes no podran superar en cap cas 'import maxim unitari fixat per a aquest subministrament que
és de 0,0043 euros (IVA exclos) per copia.

D’acord amb la previsio de l'article 16.3.a), 'Institut no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencio
a que el preu final es determina en funcié de les necessitats de ’Administracid i aplicant els preus
unitaris corresponents.

c) Costdel subministrament de copies en color:
El sistema de determinaci6 del preu d’aquesta part del contracte és mitjancant preus unitaris.

Aquest subministrament es correspon amb el subministrament d’impressio de copies en color. Tenint
en compte els volums d’impressié anuals historics de I'IM BIT dels anys 2021-2024. S’ha fet una
estimacié en volum d’aquest subministrament d’excés de 332.000 copies anuals (1.328.000 copies
durant els quatre anys en el marc del contracte 20000112).

Les ofertes no podran superar en cap cas 'import maxim unitari fixat per a aquest subministrament que
és de 0,0362 euros (IVA exclos) per copia.

D’acord amb la previsio de l'article 16.3.a), 'Institut no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencio
a que el preu final es determina en funcié de les necessitats de ’Administracid i aplicant els preus
unitaris corresponents.

El pressupost de licitacio, és el segtlient:

TIPOLOGIA Volum pagines Import maxim (IVA exclos)

Volum fix inclos b/n 32.159,36

Volum excedent estimat b/n 1.680.000 0,0043 7.224,00

Volum estimat en color 1.328.000 0,0362 48.073,60
87.456,96 €

Aquests imports son aplicables tant per a les pagines impreses en DIN A4 com en DIN A3, ja que les
impreses en DIN A3, no superen ['1% del total.

Tali com s’estableix a 'apartat 4. Requeriments dels subministraments i serveis associats inclosos del
Plec de prescripcions tecniques, en el seu subapartat 4.1.3 Requisits minims dels equips, cada
impressora necessita una llicéncia d’HCP, o la de la plataforma que I'IM BIT indiqui. Aquesta ha de ser
gestionada i adquirida per 'adjudicatari, i el seu cost esta inclos dins l'import del contracte.

Per establir el pressupost s’ha consultat a tres proveidors representatius del mercat, en relacié al preu
estimat per realitzar el subministrament d’aquest contracte, de manera alineada amb l'objecte del
mateix.
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Aixi doncs, el pressupost base de licitacié s’ha establert a partir de I'estimacié del preu que
suposaria I'efectiu compliment del contracte, d’acord amb les condicionsi els calculs que consten
en el document Excel adjunt “Calcul detallat import de contracte Serveis Impressio.xlxs. Les formules
emprades en aquest calcul son les segiients:

1- Metodologia de cacul per determinar la mitjana de cadascun dels costos d’aquests tres blocs:
e Bloc 1: Preu ofert pel subministrament fix d’impressio:
o Preu_empresa_fixe = Quota_mensual_fixa + (Preu_copia_B/N * 10.000 copies)
o Mitjana_Fix = (Preu_empresa_1 fixe + Preu_empresa_2_fixe + Preu_empresa_3_fixe) /3
e Bloc 2: Preu ofert pel subministrament d’impressid en b/n en excés:
o Mitjana_BN = (Preu_empresa 1_BN + Preu_empresa 2_BN + Preu_empresa3_BN) /3
e Bloc 3: Preu ofert pel subministrament d’impressid en color en excés:

o Mitjana_Color=(Preu_empresa 1_Color + Preu_empresa 2_Color + Preu_empresa 3_Color)

/3
2- Formula del pressupost de licitacié anual.
Pressupost anual = Mitjana_Fix + Mitjana_BN + Mitjana_Color
3-El pressupost de licitacié anual es multiplica per la duracié (4 anys) del contracte:
Pressupost contracte = Pressupost anual * 4_anualitats

Aixi, d’acord amb lestablert a larticle 100.2 de la LCSP, el pressupost base de licitacié pels
subministraments i serveis associats que conformen part de l'objecte i abast del present contracte, es
fixa un cop determinades les mitjanes dels costos d’acord amb les consultes al mercat.

Dins el pressupost maxim de licitacié assenyalat anteriorment s’inclouen els subministraments i serveis
associats especificats en el punt 3 i concordants del plec de prescripcions tecniques.

Per aixo s’informa que el pressupost s’ajusta al preu general del mercat.

En altre ordre de consideracions, en aplicacié de l’article 100 de la LCSP, pel que respecta 'obligatorietat
de desglossament del pressupost base de licitaci6 entre costos directes i indirectes i, entre retribucions
i cotitzacions a la seguretat social, es motiva la conseqlient excepcionalitat, en no resultar aquest un
contracte qualificat de serveis i, conseqiientment li resulten d’aplicacié les consideracions efectuades
alaResolucid 633/2019 del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals, en virtut de la qual
Pobligatorietat de desglossament no es pot estendre de manera global a tots els contractes en que els
costos salarials serveixin per formar el preu total.

24



	1. Justificació de la necessitat, idoneïtat i eficiència del contracte
	1.1. Situació actual
	1.2.1 Continuïtat del subministrament
	1.
	1.1.
	1.2.
	1.2.1.
	1.2.2. Volumetria actual
	1.2.3. Relació d’equips actuals


	2. Objecte del contracte
	3. Justificació de la contractació externa
	4. Durada i càlcul de l’import de licitació del contracte
	2.
	3.
	4.
	4.1. DURADA I CÀLCUL DE L’IMPORT DE LICITACIÓ DEL CONTRACTE
	4.2. cÀLCUL DE L’IMPORT DE LICITACIÓ DEL CONTRACTE
	4.3. METODOLOGIA PER A LA JUSTIFICACIÓ DE LA DETERMINACIÓ DE PREUS

	5. Valor estimat del contracte (VEC)
	6. Pròrroga del contracte
	7. Modificacions del contracte
	8. Revisió de preus
	9. Justificació del Procediment d’Adjudicació i Criteris de Valoració
	10.  Criteris de solvència
	5.
	6.
	7.
	8.
	9.
	10.
	10.1. SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA
	10.2. Solvència TÈCNICA O PROFESSIONAL

	11.  Subcontractació
	12. Membres de la Mesa de contractació
	13.  Condicions essencials del contracte
	14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ
	11.
	12.
	13.
	14.
	14.1. El pagament directe del preu a les empreses subcontractades
	14.2. L’acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades
	14.3. Comunicació inclusiva
	14.4.  Recollida de dades desagregades per sexe

	15. LOPDiGDD
	16. INCOMPLIMENTS i sancions
	17.  Proposta
	ANNEX I – JUSTIFICACIÓ DEL PREU DEL CONTRACTE

