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1.   L’objecte, àmbit d’aplicació i durada del contracte 
 

L’objecte de la present contracta es la prestació del Servei, aportació dels mitjans 
necessaris i altres actuacions per al manteniment de la senyalització horitzontal, vertical, 
informativa urbana i abalisament de seguretat viària de la Ciutat de Barcelona. Es 
contemplen dos Lots, el quals s’especifiquen a continuació: 
 

 LOT 1 Zona Oest (Districtes Municipals de Ciutat Vella, Eixample, Sants-Montjuïc, 
Les Corts i Sarrià-Sant Gervasi). 

 

 LOT 2 Zona Est (Districtes Municipals de Gràcia, Horta-Guinardó, Nou Barris, Sant 
Andreu i Sant Martí). 

 
És també objecte del present Plec Tècnic de Prescripcions Particulars fixar les directrius 
d’obligat compliment que regiran els contractes de prestació del Servei de manteniment de 
la senyalització horitzontal, vertical, informativa urbana i abalisament de seguretat viària 
de la Ciutat de Barcelona. 
 
Així mateix es descriuran les línies d’actuació, els treballs a desenvolupar pels adjudicataris 
i les obligacions de tota mena d’aquests, sense perjudici del que figuri en el Plec de 
Clàusules Administratives Particulars. 
 
El resultat esperat és la realització d’operacions de manteniment amb el màxim d’eficàcia i 
de qualitat del servei dins un marc de respecte al medi ambient i de sostenibilitat 

 
 

2.   Disposicions generals 
 

2.1.  Direcció dels treballs 
 

La direcció i control dels treballs estarà al càrrec de l’Ajuntament de Barcelona que 
designarà una Direcció Facultativa (en endavant DF) amb titulació adequada i 
suficient entre el personal tècnic de la Corporació o aliè, especialment contractat per 
a aquesta funció. 
 
El departament d’Espai Urbà de la Gerència Adjunta de Infraestructures i Mobilitat – 
Ecologia Urbana tindrà la funció d’interlocució única entre l’Ajuntament de Barcelona 
i l’Adjudicatari. 

 
 

2.2. Representació de l’Adjudicatari davant l’Ajuntament de Barcelona. Delegat 
 

L’Adjudicatari estarà obligat a disposar a Barcelona d’una persona que el representi 
davant l’Ajuntament de Barcelona pels fins i objecte de la contracta. Aquesta 
persona, amb poders suficients, s’encarregarà de les relacions amb l’administració 
municipal. 
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L’Adjudicatari haurà de disposar en el moment de la formalització del present 
contracte, d’un centre de treball amb les característiques mínimes que es recullen a 
la clàusula 4.3 del present plec, sota el domini i custòdia de l’empresa adjudicatària, 
de manera que en cas de les d’operacions d’urgència descrites a la clàusula 3.1 del 
present Plec de Prescripcions Tècniques, aquestes es puguin realitzar en un termini 
màxim d’1 hora, per tal de garantir la viabilitat del compliment dels temps de 
resposta requerits. 

 
 

2.3. Interlocució tècnica operativa de l’Adjudicatari amb l’Ajuntament de Barcelona. 
Cap d’obra 

 
L’Adjudicatari nomenarà un Cap d’obra, amb la titulació mínima de Tècnic Superior  
en Organització i Control de Obres de Construcció (Cicle Formatiu de Grau Superior 
de Formació Professional) o títol acadèmic equivalent el qual dirigirà els treballs i 
rebrà les instruccions de la DF i que tindrà dedicació permanent a la Contracta. 
 
En el supòsit que l’adjudicatari volgués canviar el Cap d’obra, aquest haurà de ser 
prèviament acceptat per l’Ajuntament de Barcelona.  

 
 
3.   Tipologia i descripció dels treballs 

 
L’Adjudicatari estarà obligat a realitzar les actuacions que s’especifiquen a l’apartat de 
definicions i que inclouen operacions de senyalització horitzontal, vertical, informativa 
urbana i abalisament de seguretat viària, amb els serveis necessaris per assegurar la 
mobilitat i seguretat. 
 
Excepte en el cas de les actuacions urgents realitzades per l’equip VERTI, les actuacions 
seran indicades a l’adjudicatari amb ordres de treball esteses a l’efecte mitjançant el 
sistema d’informació que tingui establert el departament d’Espai Urbà i hauran d’executar-
se tal i com s’especifiqui en les mateixes. L’Adjudicatari haurà de disposar, al seu càrrec, 
dels mitjans necessaris per atendre la comunicació i poder rebre i/o emetre la informació 
de l’esmentat portal que es configura com element bàsic del procés de treball. 
 
Així mateix serà obligació de l’Adjudicatari atendre a la dotació i funcionament dels serveis 
auxiliars que siguin necessaris per al funcionament satisfactori de l’organització i per 
recolzar la resta d’activitats que té encomanades. 

 
Els costos derivats dels serveis auxiliars s’entenen inclosos en els preus dels Quadres de 
Preus de la present Contracta. 
 
En les ordres de treball emeses s’hi farà constar, sense que això sigui limitatiu: 
 
- Data d’emissió i codi d’identificació. 
 
- Localització i descripció breu dels treballs. 



 

6 
Contracta de Serveis de Manteniment de la Senyalització horitzontal, vertical, informativa urbana i abalisament de seguretat viària 2023-2027   

 
- Data d’inici fixada per la Direcció Facultativa i data límit d’acabament. 

 
- Observacions especials relatives a aspectes d’ocupació o gestió de l’espai vial o altres 

aspectes. 
 
Per el treball encomanat, la DF facilitarà, pel mitjà que cregui oportú, plànols  base en 
suport informàtic o paper, en el que hi podran figurar grafiades les alineacions de façanes, 
voreres, illetes de direccionalment de trànsit, perímetre dels passeigs i altres elements 
urbanístics similars.  
 
Amb caràcter setmanal, els equips hauran de lliurar a la DF un document resum identificant 
els treballs realitzats. La presentació d’aquest document serà indispensable per a la 
certificació dels treballs. L’incompliment d’aquest aspecte serà considerat una falta lleu. 
 
Els treballs a executar responen a les següents definicions: 
 

 Operacions de reparació urgent i d’abalisament de seguretat viària, talls de 
carrils sense treballs específics  

 
Es tracta d’operacions que inclouen els treballs i serveis necessaris d’instal·lació o 
manteniment de senyalització vertical i d’abalisaments fixos per ajudar a la mobilitat i 
seguretat vial i que habitualment s’efectuaran amb caràcter d’urgència o avançats en 
programació per raons de prioritat. 
 

 Treballs de reparació, reposició o instal·lació programada 
 
Afectaran a qualsevol de les tipologies de senyalització però el seu àmbit d’afectació 
serà, habitualment, de caràcter discret o puntual. 
 
S’executaran segons programació preparada per la DF.  
 

 Treballs de manteniment programat 
 
Correspondran a actuacions en àmbit zonals i podran incloure en cadascuna les 
diferents tipologies de senyalització. 
 

 Senyalització horitzontal en treballs de noves pavimentacions. 
 
S’executaran segons programació preparada per la DF.  
 

 Resseguiment de la senyalització vertical i horitzontal 
 
El contractista executarà la inspecció de l’estat de la senyalització existent a la ciutat 
amb l’objectiu de identificar i reportar les anomalies que s’observin per tal que siguin 
resoltes mitjançant accions de manteniment. Aquests treballs s’efectuaran amb 
introducció de dades a traves d’aplicació informàtica Inca Inspector utilitzant una 
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tauleta on s’haurà descarregat la zona a inspeccionar. Aquests treballs d’inspecció 
seran a càrrec de l’Adjudicatari sense cost per l’Ajuntament.   
 
La DF fixarà els criteris, contingut i format de les inspeccions que s’organitzaran per 
poder obtenir informació de l’estat de la senyalització horitzontal i vertical en l’àmbit 
de la xarxa bàsica i també per àmbits territorials o subzones. Les inspecciones es 
faran seguint el programa mensual que indiqui la DF de tal forma que en un màxim 
de 12 mesos s’hagi fet la revisió de tot el territori. 
 

El contractista lliurarà setmanalment el resultat de les inspeccions i les anomalies 
observades que mereixin una acció de reparació, aquesta informació inclourà 
necessàriament  fotografies on s’observi els elements malmesos. L’incompliment 
d’aquest aspecte serà considerat una falta lleu. 
 

 
 

3.1. Operacions de reparació urgent, d’abalisament de seguretat i talls de carrils sense 
treballs específics. Equips VERTI 

 
Aquests equips realitzaran les col·locacions o reparacions puntuals i urgents que els 
siguin encarregades d’acord a procediments establerts pel departament d’Espai Urbà 
o la DF. Actuaran a requeriment de la Central d’Operacions d’Ecologia Urbana (en 
endavant CDO). També podran ser requerides actuacions d’aquesta tipologia  des de 
la pròpia DF o el Departament d’Espai Urbà. Es tractarà d’operacions d’urgència en 
relació a incidències en la senyalització vertical i abalisament de seguretat 
susceptibles de ser executades en 24 hores i que provoquin un dèficit en la seguretat 
o en la ordenació viària. 
 
Seran realitzades mitjançant equips lleugers, mòbils i amb bona versatilitat i grau de 
mecanització. 
 
L’Adjudicatari haurà de disposar permanentment, com a mínim, d’un equip per 
aquest servei. 
 
L’horari de servei dels equips serà de 8 a 19 hores de dilluns a dissabte. No treballarà 
els diumenges i festius sempre i quan el servei no quedi interromput més de 48 
hores: Si es podés produir aquest cas, el contractista haurà de prestar el servei amb 
el mateix horari indicat anteriorment. 
 
De banda dels vehicles, equipament tècnic i personal i eines específics per executar 
els treballs, l’Ajuntament definirà i/o aprovarà els equips i sistemes d’informació amb 
que estaran dotats els equips VERTI que en qualsevol cas hauran de garantir la 
comunicació per veu i dades per: 
o assegurar la comunicació permanent i immediata amb la CDO, els tècnics 

municipals, la DF i els responsables del propi Adjudicatari 
o l’accés als sistemes d’informació que estableixi l’Ajuntament  vinculats a la 

gestió de les ordres d’intervenció, l’inventari o altres que puguin existir. 
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Aquesta dotació de mitjans telemàtics no suposarà cap cost per l’Ajuntament. 
 
La composició mínima de l’equip serà la que figura en l’apartat 4. 
 
Els equips VERTI hauran d’informar les seves actuacions seguint el procediment i 
continguts que determini la DF, entre els que estarà un arxiu fotogràfic de l’abans i el 
després de cada actuació. La presentació d’aquest arxiu fotogràfic serà indispensable 
per a la certificació dels treballs. Una vegada per setmana l’Adjudicatari haurà de 
presentar a la DF la relació de les ordres de treballs executats per aquests equips amb 
les dades que s’hagi establert per part de la DF. 
 
No incorporar la informació sol·licitada comportarà l’exclusió d’aquests treballs en la 
relació valorada de la certificació. 
 
Els treballs es certificaran a preus unitaris, llevat de criteri distint de la DF per als 
casos que aquesta estableixi. 
 
 
Temps màxim de resposta de l’Equip VERTI: 
 
L’equip VERTI, a partir de l’ordre que rep de la CDO haurà de desplaçar-se a lloc en un 
termini màxim d’1 hora. En cas de coincidència de varies ordres, l’equip prioritzarà 
l’atenció segons criteri de necessitat a partir de l’impacte en la seguretat vial que 
ocasioni l’anomalia reportada.  

 
Els equips VERTI hauran de reportar a la CDO l’execució de les ordres de treball 
finalitzades  de forma immediata per tal que puguin ser tancades. 
 
En raó al caràcter urgent de les actuacions, l’equip VERTI ha de prestar el servei amb 
un nivell de qualitat òptim, que es produeix quan no  han transcorregut més de 24 
hores entre la petició de l’ordre de treball i el seu tancament i es defineix com una 
condició bàsica de la prestació del servei.  
 
El termini de tancament de les sol·licituds d’actuació per part dels equips VERTI és el 
temps que va des de l’instant que la CDO fa la sol·licitud de l’actuació a l’equip fins a 
la comunicació de la seva finalització per part del mateix equip. Aquest temps es 
mesurarà en hores i minuts. 
 
Es defineix el termini mig mensual de tancaments (TMMT) d’actuacions VERTI com la 
mitjana aritmètica dels terminis de tancament registrats de totes les actuacions 
tancades durant el mes determinat. S’expressarà en hores, arrodonint la fracció al 
número enter per més proper. Per definició tindrà caràcter mensual. Serà mesurat de 
forma independent per cada un dels dos lots. 

 
Per tal d’objectivar la necessitat de l’observació d’un nivell de qualitat de servei i la 
seva vinculació a situacions que mereixen un tracte urgent, aquest tipus de servei es 
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requerirà específicament en les actuacions que afectin a reparacions de senyalització 
de codi tipus R, P i S i plaques complementaries d’aquestes senyals que indiquin 
obligació i/o prohibició per a la circulació de vehicles.  
 
El nivell de qualitat de prestació del servei que s’ha definit per aquest equip VERTI 
anirà referenciat al TMMT mensual, que en concret s’estableix en 24 hores, amb un 
màxim permès del 20% del total de les actuacions que superin l’esmentat termini de 
24 h. En raó a que aquest nivell s’exigeix tan sols en operacions urgents, no 
s’acceptarà que un cop sol·licitades, l’equip VERTI pugui ajornar la seva actuació per 
motiu de l’horari laboral que tingui establert pels dies festius, de tal manera que, en 
aquests casos singulars, el termini de tancament computarà encara que el dia 
següent al que li hagi estat feta la petició sigui un festiu. 
 
Als efectes de la certificació mensual de les actuacions definides en l’apartat anterior, 
la valoració del treballs realitzats pels equips VERTI anirà vinculada a l’indicador 
termini mig mensual de tancaments (TMMT) del mes en qüestió de tal manera que 
l’import a certificar per cada una de les ordres tancades en el període de referència 
serà el corresponent al treball executat valorat als preus unitaris afectat d’un factor 
corrector vinculat al TMMT corresponent al mateix període, que s’aplicarà només als 
treballs en els que no s’hagi complert el nivell de qualitat de servei òptim, és a dir, 
s’han superat les 24 hores entre la petició de l’ordre de treball i el seu tancament. 

 

Aquest factor corrector respon a la taula de situacions següent: 
 

situació termini mig mensual 
de tancament TMMT 

(en h) 

% actuacions VERTI que 
sobrepassen el marge superior 

del termini de tancament  

Factor 
corrector 

1 menys de 24  < 20 % 1,0 

2 menys de 24  > 20 % 0,9 

3 de 24 a 48  < 20 % 0,7 

4 de 24 a 48  > 20 %   0,6 

5 superior a 48   0,4 

 
No s’admetrà que durant el termini de vigència del contracte el nivell de servei 
prestat pels equips VERTI puguin situar-se en les situacions 4 o 5 en més de tres 
mesos. Cas que es produís serà considerat un incompliment contractual de caràcter 
greu que podria comportar el cessament del contracte. 
 
 
 

3.2.  Treballs de reparació, reposició o instal·lació programada. Equips RP, Reparació 
Programada 

 
Aquest apartat inclou totes aquelles operacions de reparació, reposició o instal·lació 
de tot tipus de senyalització que no tinguin caràcter d’urgència a criteri de la Direcció 
Facultativa i que suposin actuacions de caràcter puntual o d’afectació discreta al 
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patrimoni municipal de senyalització. Aquests treballs s’executaran per un altre equip 
diferent del destinat a reparacions urgents (equip VERTI). 
 
Totes les Ordres de Treball a la ciutat que afectin als vehicles estacionats en els 
emplaçaments dels treballs hauran d’estar prèviament senyalitzats amb 9 dies 
d’antelació amb la corresponent senyalització excepcional. Informant d’aquesta 
manera als usuaris de la via sobre les feines a realitzar. La no col·locació d’aquesta 
senyalització excepcional en les Ordres de Treball que afectin als usuaris podrà 
ocasionar la no certificació de l’Ordre de Treball en qüestió. 
 
A títol d’exemple i sense que la relació sigui limitativa: 
 

* Reparació/col·locació de senyalització vertical, informativa urbana o 
d’abalisament. 
 

* Pintat, repintat d’elements de senyalització horitzontal. 
 

* Col·locació d’estacionaments per a minusvàlids. 
 

* Etc. 
 

Es certificarà a preus unitaris. 
 
 

3.3.  Treballs programats de senyalització horitzontal per pavimentacions  
 

L’Adjudicatari, quan ho ordeni la DF, participarà amb els seus equips realitzant la 
reposició de la senyalització posterior en obres programades de pavimentació. 
 
L’Adjudicatari haurà de disposar a peu d’obra a un representant de l’empresa (cap 
d’obra o encarregat) durant aquests treballs. L’incompliment d’aquest aspecte serà 
considerat una falta lleu. 

 
Aquests treballs seran realitzats habitualment en diumenges i festius. 
 

 
3.4.  Reordenació Viària 

 
3.4.1.  Noves reserves d’estacionament per a persones amb mobilitat reduïda, 
hotels i cossos consulars. I nova senyalització horitzontal i vertical 

 
Aquests treballs responen a sol·licituds arribades al departament d’Espai Urbà des 
dels departaments de Mobilitat, GU i els diferents districtes de la ciutat. 
 
3.4.2.  Canvis de sentit 
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La DF fixarà el moment més adient per a la realització dels treballs, amb el concurs de 
la Guàrdia Urbana i COM amb les propostes de l’Adjudicatari. Els dies i horaris hauran 
d’adaptar-se als fixats, inclús en nocturns, caps de setmana i/o festius. L’Adjudicatari 
participarà amb els mitjans necessaris d’acord a la programació que li fixi la DF. 
 
 

3.5.  Altres actuacions de senyalització  
 
En general la DF podrà ordenar i programar qualsevol actuació de nova, renovada o 
modificada senyalització vertical i horitzontal derivada de l’interès de ciutat. 
Aquestes s’avindran a les directrius que siguin fixades pels respectius òrgans de 
coordinació i planificació amb competències per definir-les atenent a criteris de 
seguretat i mínima incidència en la mobilitat. 
 
  

3.6 Exclusivitat d’acció sobre un territori  
 

Els àmbits territorials d’actuació definits a l’article 1 ho son amb caràcter general. 
 
No obstant, es podran realitzar actuacions fora del territori indicat anteriorment a 
indicació de la DF a partir de la concurrència d’interès per raó de eficiència de mitjans 
i/o eficàcia d’acció en actuacions que es realitzen en àrees que estan compartint els 
dos àmbits territorials o be en actuacions discontinues que afecten espais dels dos  
territoris. En casos d’actuacions que comportin una zona en la que poguessin 
intervenir parcialment en el territori de l’altre Lot, sempre excepcionalment. 
 
 

3.7  Tipologia d’actuació i termini d’execució 
 

Llevat que l’ordre de treball incorpori dates d’execució fixades per la necessitat de 
coordinar els treballs de senyalització amb els treballs que han d’executar altres 
operadors, els terminis d’execució màxim de les ordres a partir de la ordre d’emissió i 
en funció de la tipologia de l’actuació seran: 
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Tipologia d’actuació Termini d’execució 

Reserves d’estacionament per a persones amb 
mobilitat reduïda, hotels i cossos consulars 

21 dies naturals 

Reordenació Viària (inclosa l’execució de nova 
senyalització informativa de vehicles o vianants) 

35 dies naturals 

Actuacions manteniment Seny. Vertical 21 dies naturals 

Actuacions de repintats 28 dies naturals 

 
Les ordres de treball de senyalització excepcional per obres de nova planta o manteniment no 
es definiran pel termini des de l’emissió de l’ordre de treball sinó que indicaran la data límit 
d’execució que es defineix a partir de la data en que estigui prevista l’execució de les obres que 
no permeten que hi hagi vehicles estacionats.  
 

Senyalització Excepcional per obres 
9 dies naturals d’antelació a 
la data d’inici dels treballs 

 
A partir de terminis límit d’execució es defineix el nivell de servei que cal prestar. 
 
L’acompliment dels treballs dins del terminis fixats a l’ordre de treball és una característica 
bàsica i inexcusable del servei sol·licitat al contractista. El nivell del servei donat es qualifica 
mitjançant el Factor d’Acompliment (FA) que serà 1 quan el termini de l’execució està dins de 
l’indicat a l’ordre de treball i 0,8 quan el supera. 
 
La valoració de l’import de cada ordre de treball executada serà el corresponent a la suma dels  
treballs executats valorats als preus unitaris afectats del Factor d’Acompliment (FA) de la 
mateixa ordre. 
 
En el cas d’incompliment continuat  amb més de 30 dies de retard, des de la data de publicació 
de la OT, al llarg de 3 mesos, amb més del 10% del nombre de OT d’aquesta tipologia serà 
considerat falta greu amb possible rescissió del contracte. 
 
 
4.   Organització, estructura i mitjans de l’Adjudicatari 

 
L’Adjudicatari estarà obligat a disposar per a l’execució del contracte de l’organització, 
estructura i mitjans explicitats per aquell a la documentació de l’adjudicació, sense perjudici 
dels mínims establerts en els Plecs del contracte.  

 
L’Adjudicatari podrà proposar durant el desenvolupament del contracte millores en la seva 
organització, sempre que no representin una disminució dels recursos compromesos, que la DF 
podrà aprovar si s’escau. 
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Quan la DF ho consideri necessari, podrà ordenar millores en l’organització, sense perjudici de 
la seva facultat d’exigir la posada a disposició del contracte de tots els recursos necessaris per al 
seu compliment. 

 
 
 

4.1.  Personal i equips 
 

El personal serà en tot moment el necessari per respondre a la demanda d’Ordres de Treball 
generades per la DF i atendre l’execució correcte dels treballs sol·licitats.  
 
En virtut de l’anterior, el Departament d’Espai Urbà podrà requerir a l’Adjudicatari la 
incorporació a la Contracta d’un nombre determinat de treballadors amb la capacitat adient, 
així com maquinària apropiada en funció del volum i complexitat dels treballs. L’augment del 
nombre d’equips per sobre dels mínims de contracte es produirà únicament en les 
circumstàncies que ho requereixi el volum de treballs a executar de forma acordada amb 
l’adjudicatari, sense que tingui cap sobrecost per l’ajuntament, el fet de sol·licitar 
l’increment d’aquests equips i maquinaria. 
 
Els equips hauran d’acomplir els requisits mínims següents: 
 

 
a) Treballs de Senyalització horitzontal.-  Equips de treball amb dedicació permanent i                

capaços assolir una ordre de treball tipus “SH/xx/xx/xx”, codi al que responen les 
ordres de treball de senyalització horitzontal a la pàgina web “Natura” , 
“Rosmiman” o altres aplicatius de gestió adoptats per  l’Ajuntament de Barcelona, 
constituït cadascun per: 

    
   1   oficial 1ª 

 1   manobres especialitzat 
      1   manobra  

 
b) Treballs de Senyalització vertical.- A part dels equip VERTI, per reparacions o 

col·locacions programables vertical, informativa urbana i abalisament amb 
dedicació permanent i capaços assolir una ordre de treball tipus “SV/xx/xx/xx”, 
codi al que responen les ordres de treball de senyalització vertical a la pàgina 
web “Natura”, “Rosmiman” o altres aplicatius de gestió adoptats per  
l’Ajuntament de Barcelona constituït cadascun per: 

   
  1   oficial 1ª 
  1   manobre 

 
c)  Treballs mixtes.-  Als equips anteriors se’ls podrà requerir per a executar treballs 

mixtes de senyalització horitzontal i vertical, segons les necessitats de l’actuació. 
Els equips en la seva totalitat hauran de ser mixtes. És a dir, un mateix equip 
haurà de poder assolir una ordre de treball tipus “SM/xx/xx/xx”, codi al que 
responen les ordres de treball mixtes (senyalització horitzontal més senyalització 
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vertical) a la pàgina web “Natura“Rosmiman” o altres aplicatius de gestió 
adoptats per  l’Ajuntament de Barcelona , constituït per: 

   
  1    oficial 1ª 

1 manobre especialitzat 
1 manobra 

 
d)  Treballs de Senyalització vertical (equip VERTI).-  Un equip mínim per reparacions 

urgents amb dedicació permanent, dotats de sistemes de localització per GPS, 
constituït per: 

  1   oficial 1ª 
  1   manobre 

      eines  
 

La responsabilitat executiva de la posada en obra i execució dels treballs estarà a 
càrrec del Cap d’Obra nomenat per l’Adjudicatari, disposarà d'un mínim de 5 anys 
d'experiència acreditada en obres de les característiques de les contemplades en el 
contracte, essent també responsable de totes les matèries i funcions que siguin de la 
seva competència, així en particular, serà el responsable de vetllar per la qualitat, 
imatge, ordre, seguretat, mobilitat, implantació de retolació i comunicació de l’obra, 
etc. 
 
El Cap d’Obra haurà de dedicar el 100% de la jornada a la gestió, seguiment i 
acompliment dels treballs sol·licitats des de l’Ajuntament i la DF. La titulació mínima 
del cap d’obra serà de Tècnic Superior  en Organització i Control de Obres de 
Construcció (Tècnic Superior  en Organització i Control de Obres de Construcció -Cicle 
Formatiu de Grau Superior de Formació Professional) o títol acadèmic equivalent. No 
s’admetrà la dedicació parcial d’aquest responsable. L’incompliment d’aquest 
aspecte serà considerat una falta lleu. 
 
Al Cap d’Obra li correspondrà la representació que li pertoqui a l’Adjudicatari davant 
tercers en qualsevol assumpte relatiu als treballs objecte del contracte. 
 
D’altra banda, els oficials de primera de tots els equips d’execució abans descrits 
hauran de tenir, almenys, 2 anys d’experiència professional. 
 
L’Adjudicatari haurà d’aportar dos Auxiliars Administratius al 100% amb un mínim de 
2 anys d'experiència professional per a l’execució de tasques de tipus administratiu 
requerides: 

 pel funcionament del programa d’Ordres de Treball extracció OT, programació 
dels treballs, introducció dades i fotos  georeferenciades del treball executat i 
tancament de la OT al programa de Gestió Municipal. 

 per una altra banda els treballs propis d’introducció de dades de les OT 
executades a l’inventari de senyalització Inca segons l’apartat 4.6.6. del present 
PPTP  Actualització de l’inventari de senyalització. Així com les inspeccions 
corresponents als treballs de Resseguiment de les diferents zones aportant la 
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informació necessària setmanalment i traspassant-la a l’Inca Inspector, segons 
l’apartat 3 del present PPTP Resseguiment de la senyalització vertical i horitzontal 

 
Els costos de personal de Cap d’Obra i Auxiliars Administratius es troben inclosos dins 
dels costos indirectes en cada una de les partides del Quadre de Preus. 
 
L’Adjudicatari complirà totes les obligacions laborals amb el seu personal establertes 
en la legislació vigent. Totes les seves instal·lacions i mitjans de treball, així com les 
metodologies i sistemes d’execució de les actuacions per a dur a terme, compliran els 
requisits de les normes de seguretat i salut, així com les pròpies establertes d’acord 
amb el Coordinador de Seguretat i Salut i respecte mediambiental. A més a més de la 
incorporació de dispositius de telefonia mòbil amb connexió a internet per a poder 
garantir la comunicació via e-mail referent als diferents problemes que es pugui 
detectar a la senyalització de la ciutat. 
 
L’Estudi de Seguretat presentat pel Coordinador tindrà caràcter contractual amb 
l’adjudicatari. 
 
El personal que realitzi les tasques definides en la present Contracta, portarà 
l’uniforme que s’especifiqui per part de la DF i que inclourà els distintius d’identitat 
visual de l’Ajuntament de Barcelona especificats pel departament d’Espai Urbà. 
 
El vestuari del personal adscrit a la Contracta haurà també de complir la legislació 
vigent en matèria de seguretat i salut. 
 
La dotació del vestuari anirà al càrrec de l’Adjudicatari, donat que l’import dels 
mateixos es troben inclosos en els costos indirectes en cada una de les partides del 
Quadre de Preus. 
 
El personal de l’Adjudicatari haurà de preservar la bona imatge de l’Ajuntament de 
Barcelona. 

 
 

4.2.  Vehicles, maquinària i mitjans materials 
 

L’Adjudicatari disposarà els vehicles, la maquinària i la resta de mitjans i equips 
necessaris per poder atendre els treballs que li siguin requerits, de característiques 
que, de banda d’indicacions que ja siguin expressades en el plec, hauran de ser 
aprovades per la DF.  
 
Es valorarà  un màxim de 3 vehicles més el del cap d’obra, segons la classificació de la 
DGT i les emissions de CO2 indicats en annex. 
 
Pel que fa els vehicles que utilitzaran els equips que treballin adscrits de forma 
permanent a aquesta contracta, hauran d’acomplir les següents condicions: 
 
1. Motorització: 
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* Com mínim dos dels vehicles que treballin permanentment adscrits hauran 

d'estar classificats almenys com a vehicles tipus ECO segons el distintiu 
mediambiental de la DGT. 

* A més, la resta de turismes i furgonetes adscrites permanentment al 
contracte hauran d'estar classificats almenys com a vehicles tipus C i els 
vehicles de més de 8 places i vehicles pesants hauran d'estar classificats 
almenys com a vehicles tipus B mitjançant el distintiu mediambiental de la 
DGT.  

2. A banda de l’anterior, les característiques dels vehicles seran les necessàries per 
poder afrontar el servei en condicions de capacitat i continuïtat amb total 
autonomia. La DF podrà desestimar qualsevol vehicle que incompleixi les 
indicacions anteriors i/o limiti les capacitats dels equips de treball. 

 
La maquinària  i la pintura hauran d’acomplir els següents requisits mínims: 
 

- El nivell de potència acústica LWA, de les màquines de pintura de pintura 
acrílica i doble component, serà menor o igual a 50 dbA per treballs 
nocturns. 
 

- S’utilitzarà fresadores mecàniques amb aspiració de pols en els casos de 
treballs d’eliminació de marques vials en treballs de més d’un dia de durada, 
segons el quadre de preus del contracte. 

 
- El nivell potència acústica LWA, de potència de taladro en senyalització 

vertical serà menor o igual a 60 dbA. 
 

La DF podrà rebutjar de forma raonada els vehicles i la maquinària que no reuneixin, 
a criteri d’aquella, les condicions adients d’imatge, estat de conservació o de caràcter 
mediambiental, etc. i exigir el seu canvi a l’Adjudicatari. 
 
Els costos de la maquinària, vehicles, mitjans materials i eines necessaris es 
consideren inclosos en els preus dels Quadres de Preus de la Contracta per aplicar en 
cada actuació. 
 
L’Adjudicatari restarà obligat, quan així ho disposi la DF, a posar a disposició de 
l’Ajuntament de Barcelona, en un termini de vint-i-quatre (24) hores, el material 
mòbil, maquinària o mitjans humans i materials que se l’hi indiqui. 
 
Els equips disposaran de telèfon mòbil amb connexió a internet que permetrà la 
comunicació permanent amb la CDO i la DF així com l’accés a sistemes d’informació 
vinculats al servei. 
 
Serà obligatori que els vehicles emprats pels equips disposin frontalment de rotatius i 
posteriorment de rotatius més cascades de llum per a garantir la seva correcta 
identificació i per assegurar la Seguretat i Salut dels treballadors.  
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Igualment els vehicles aniran dotats de plataforma elevadora posterior abatible, amb 
la finalitat de poder descarregar la maquinaria i materials dels furgons  de forma 
segura  pel personal. 
 
Aquestes dotacions aniran a càrrec de l’Adjudicatari a més a més de tots els mitjans 
que siguin necessaris, sense perjudici del compliment obligatori de la legislació vigent 
en matèria de circulació i seguretat viària i la normativa medi ambiental orientada al 
control d’emissió de gasos i reducció de soroll; així mateix els adscrits a títol exclusiu 
a la Contracta, hauran d’anar proveïts de la identitat visual especifica pels vehicles i 
material mòbil que s’especifiqui per part de l’Ajuntament, sense cost afegit específic 
per aquest motiu per l’Ajuntament, donat que està inclòs en els costos indirectes en 
cada una de les partides del Quadre de Preus. 
 

 
 

4.3.  Materials, instal·lacions i magatzems 
 

L’Adjudicatari haurà de facilitar en tot moment els materials o equips necessaris per a 
l’execució de les actuacions que hagin de dur-se a terme, encara que alguns d’ells no 
estigui pressupostat en el Quadre de Preus. 
 
D’altra banda la DF podrà sol·licitar de l’Adjudicatari el subministrament de qualsevol 
material d’ús ordinari, amb una antelació mínima de vint-i-quatre (24) hores, sent per 
compte de l’Adjudicatari el transport, càrrega i descàrrega al lloc on fixi la DF, podent 
ser rebutjats els que no acompleixin els requisits exigits. 
 
L’Ajuntament de Barcelona es reserva el dret de subministrar qualsevol material que 
pugui posseir o adquirir. 
 
L’Adjudicatari disposarà d’instal·lacions fixes i d’altres mòbils que acompleixin les 
vigents normatives mediambientals i de seguretat i salut en el treball. 
 
L’Adjudicatari vindrà també obligat a disposar de magatzem(s), localitzat de manera 
que pugui donar compliment als temps de resposta exigits amb la suficient capacitat 
per emmagatzemar materials d’ús més habitual per la Contracta o d’altres materials 
propietat de l’Ajuntament lliurats per a la seva custòdia, a fi de garantir el 
subministrament fins i tot en dia festiu. 
 
Els magatzems i instal·lacions fixes hauran d’estar programades per entrar en 
funcionament en el moment de la posada en marxa de la Contracta. 
 

 
 
4.4.  Comunicacions 

  
L’Adjudicatari haurà de disposar al seu càrrec d’un emplaçament físic amb tecnologia 
suficient per a garantir la recepció i posterior gestió de la informació referent a les 
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ordres de treball i sol·licituds de treball rebudes. A més a més aquesta tecnologia 
haurà de suportar la utilització del sistema d’informació que fixi l’Ajuntament per la 
gestió de les ordres de treball i la base de dades de l’inventari de la senyalització de la 
ciutat (INCA). 
 
Els equips de treball que treballin fora del centre o oficina de treball que disposi 
l’Adjudicatari hauran d’estar proveïts de telèfons mòbils amb càmera fotogràfica 
integrada i connexió a internet per a posteriorment poder enviar documents que 
confirmin els treballs executats. 
  
El contractista dotarà els equips VERTI d’equips de comunicació per rebre i reportar 
les actuacions que els siguin requerides per la CDO seguint els procediments i 
prestacions que estableixi l’Ajuntament. 
 
L’incompliment d’aquest aspecte serà considerat una falta greu. 
 
El Centre i les seves instal·lacions hauran d’acomplir obligatòriament totes les 
normatives en temes mediambientals i de seguretat i salut laboral. 
 
Les despeses originades per aquestes instal·lacions, equips i sistemes aniran al càrrec 
de l’Adjudicatari, així com el temps de trasllat del personal, materials i maquinària al 
lloc de treball des del magatzem i el retorn al mateix. 

 
 

4.5.  Abocadors. Punts verds 
 

Tots els productes, materials, residus i deixalles que s’originin o es recullin amb motiu 
de les actuacions pròpies de la Contracta, seran transportades per l’Adjudicatari als 
corresponents abocadors o punts verds autoritzats, excepte altre indicació de la DF. 
 
Els materials de recuperació es dipositaran per l’Adjudicatari on indiqui la DF. 
 
En tot cas l’Adjudicatari estarà obligat a respectar la normativa vigent d’abocament i 
eliminació de residus, i especialment el Reial Decret 105/2008, així com a prendre les 
mesures necessàries per evitar la contaminació de la natura i molt especialment dels 
rius, llacs i dipòsits d’aigua. 
 
L’adjudicatari estarà obligat a presentar els comprovants de lliurament de l’entitat 
gestora de residus homologada, essent al seu càrrec aquest cost. 
 
El cost de la retirada i abocament s’entén ja inclòs en els preus de valoració de l’obra. 
 
Correspon a l’Adjudicatari la localització d’abocadors i punts verds i el pagament de 
les despeses derivades de la seva utilització. 

 
 

4.6.  Altres obligacions 



 

19 
Contracta de Serveis de Manteniment de la Senyalització horitzontal, vertical, informativa urbana i abalisament de seguretat viària 2023-2027   

 
4.6.1.  Comunicació d’obres municipals 

 
L’Adjudicatari, en les actuacions que estableixi la DF, haurà d’assumir els 
costos de les comunicacions a veïns informant d’obres i treballs de 
l’Ajuntament. L’abonament d’aquests costos es podrà efectuar a través del 
capítol 4.6.8 Adquisicions i Prestacions.  

 
 

4.6.2.  Retolació informativa 
 

L’Adjudicatari quan així ho disposi la DF, estarà obligat a col·locar, al seu 
càrrec, els cartells informatius de l’obra, així com també la retolació 
necessària per desviaments de trànsit. 
 
No s’admetran cartells amb desperfectes, incorreccions, o en general, en mal 
estat de conservació, podent ser causa de sanció la manca de compliment 
d’aquesta prescripció. 
 
L’incompliment dels aspectes referits en aquest apartat serà considerat falta 
greu i la seva reiteració constituirà una falta molt greu. 

 
 
 

4.6.3.  Arbrat i espècies vegetals 
 

L’Adjudicatari haurà de vetllar per la conservació i protecció de l’arbrat i 
espècies vegetals que puguin estar temporalment dins de la zona d’influència 
de l’obra, establint les mesures necessàries. Al respecte s’atindrà al que 
contempla al Pla de Gestió de l’Arbrat Viari a Barcelona del 2008 i l’Ordenança 
General del Medi Ambient de Barcelona, aprovada pel Consell Plenari el 25 de 
febrer de 2011 i el Manual de Qualitat de les Obres. 
 
L’afectació als arbres i elements vegetals podrà ser causa de sanció. 
 
L’incompliment dels aspectes referits en aquest apartat serà considerat falta 
greu i la seva reiteració constituirà una falta molt greu. 

 
 

4.6.4.  Senyalització i tancament dels treballs 
 

L’Adjudicatari, sense perjudici del compliment preceptiu del pla de seguretat i 
salut, vindrà obligat a disposar, col·locar i retirar la senyalització i elements de 
tancament necessaris (tanques, desviaments, etc.) que garanteixin en tot 
moment la seguretat de vianants, automobilistes i del propi personal de 
l’Adjudicatari. 
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La senyalització de trànsit que haurà de disposar serà la que correspongui 
segons la normativa de circulació aplicable i Manual de Qualitat de les Obres 
(aprovat per l’Ajuntament de Barcelona en Decret d’Alcaldia de 17 de maig de 
1999).  
 
Sense que això sigui limitatiu, l’Adjudicatari haurà de col·locar les senyals 
precises per indicar la proximitat de l’obra, la circulació en la zona que ocupin 
els treballs i en els punts d’eventual perill per raó de la marxa d’aquells, tant 
en l’esmentada zona com en els llindars o rodalies. 
 
Tant l’Adjudicatari, com les empreses col·laboradores i proveïdors, s’atindran 
a les restriccions i condicions que puguin ser imposades en la circulació de 
camions i maquinària per zones urbanes i accessos d’obra. 
 
És tindrà especial cura en minorar l’impacte ambiental de l’obra en l’entorn. 
 
Els treballs que s’executin de nit haurà d’anar acompanyada de nit de la 
corresponent il·luminació i abalisament. 
 
Tot obstacle en la via pública, per motiu de les obres de la Contracta, tant en 
vorera com en calçada, haurà d’estar perfectament tancat, independentment 
de que es tracti de personal treballant com de materials, runes, maquinària, 
vehicles o unitats d’obra sense acabar, etc. i el tancament s’haurà de fer amb 
tanques homologades, consistents, suficientment estables, perfectament 
alineades i subjectes les unes a les altres. 
 
En cap cas es podrà deixar sense tancament i protecció sots, rases i 
excavacions, i zones de treball. 
 
S’efectuarà la delimitació dels treballs tenint present les prescripcions de Pla 
de Seguretat i d’acord amb el Coordinador de Seguretat i Salut. 
 
Durant l’execució de treballs nocturns, tot el personal que estigui treballant 
haurà d’anar proveït de vestuari amb elements reflectants d’acord a la 
normativa vigent. 
Es considerarà falta greu l’incompliment dels punts inclosos en aquest apartat 
i la seva reiteració suposarà una tipificació de molt greu. 

 
 

4.6.5.  Control de Qualitat 
 

La DF podrà exigir a l’Adjudicatari proves, assaigs qualitatius i quantitatius, 
anàlisis, etc. que aquella estimi escaients i d’acord al que figura en els Plecs de 
Condicions Tècnic-Facultatives. 
 
Els assaigs i anàlisis seran efectuats per un laboratori homologat i aniran a 
càrrec de l’adjudicatari. 
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Aquells treballs i materials que no superin aquestes proves, assajos i anàlisis 
no computaran al muntant de la certificació presentada i aniran a càrrec del 
contractista. 
 
També, la DF podrà exigir una auditoria periòdica pel que fa al nivell de 
qualitat d’execució de les obres de la Contracta, en aspectes com cura 
observada per reduir l’impacte de les obres en l’entorn, requeriments 
d’imatge corporativa i ordre, normes per garantir la seguretat i mobilitat, 
hàbits de treball i tecnologies respectuoses amb l’activitat ciutadana i el medi 
ambient, etc. 
 
Els costos derivats aniran al càrrec de l’Adjudicatari fins a un màxim del 2 % 
del pressupost total del contracte. 
 
El Control de Qualitat dels treballs de senyalització tant horitzontal com 
vertical estan definides a l’annex número 4 d’aquest projecte. Es farà un 
seguiment temporal identificant les partides més importants i més 
característiques del manteniment de la ciutat. 
 
La DF i l’Ajuntament podran especificar les necessitats de realitzar els 
diferents Controls de Qualitat, podent d’aquesta manera alterar les 
planificacions temporals segons els requeriments i l’evolució dels treballs de 
manteniment. 
 

4.6.6.  Actualització de l’inventari de senyalització 
 

L’Adjudicatari serà el responsable d’actualitzar, al seu càrrec l’inventari 
informatitzat després d’executat cada treball i d’acord a les especificacions 
tècniques que fixi la DF per la qual cosa l’Adjudicatari estarà obligat a 
disposar, al seu càrrec, dels recursos humans, materials i tècnics, així com dels 
sistemes d’informàtica i de comunicacions que disposi la DF. 
 
L’actualització del inventari per part de l’Adjudicatari serà indispensable per 
poder incloure a la certificació els treballs realitzats. 
 
S’incorporarà per a cada intersecció i segments de carrer entre dues 
interseccions, com a mínim les següents dades: 
 

  Senyalització Horitzontal.- 
 

* Data d’aplicació de la pintura. 
 

* Tipus de pintura aplicada. 
 

* Nombre de places senyalitzades (vehicles, motos, bicis)  
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* Temperatura i humitat ambient en el moment de l’aplicació de la pintura. 
 

* Característiques de la composició i característiques de la pintura aplicada. 
 

* Amplada dels passos de vianants i superfície total de pintura aplicada. 
 

* Longitud de bandes i línies de senyalització amb especificació de la seva 
amplada. 
 

* Superfície de pintura aplicada en zones excloses al trànsit. 
 

* Longitud de símbols, fletxes, lletres inserides en la senyalització. 
 

* Longitud de zones reservades a càrrega i descàrrega, parades de taxis, etc. 
 

* Longitud del perímetre pintat en les places d’estacionament vigilat i 
dimensions del pictograma inserit en ella. 
 

 Senyalització Vertical i Abalisament.- 

 
* Data de col·locació del senyal. 

 
* Numeració de l’Ordre de Treball. 

 
* Tipus de senyal col·locat i dimensions. 

 
* Text. Tipus de lletra i dimensions. 

 
* Tipus de suport. 

 

 Senyalització Informativa Urbana i de vianants.- 
 

* Data de col·locació del senyal. 
 

* Tipus de senyal col·locat i dimensions. 
 

* Text. Tipus de lletra i dimensions. 
 

* Tipus de suport. 
 

El departament d’Espai Urbà, a través de la DF aprovarà, si s’escau, la dotació de recursos 
assignats per a les tasques d’actualització i manteniment de l’inventari i podrà exigir la 
modificació d’aquests que serà d’obligat compliment per l’Adjudicatari. 

 
L’Ajuntament de Barcelona podrà practicar les inspeccions i controls que estimi convenients 
per comprovar l’acompliment d’aquestes obligacions de l’Adjudicatari. 
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L’incompliment per part de l’Adjudicatari de la responsabilitat d’actualització de l’inventari 
així com de la qualitat de la informació actualitzada, serà considerada falta molt greu. 

 
 

4.6.7.  Obligacions Mediambientals. 
 

L’adjudicatari estarà obligat a prendre mesures respectuoses amb el Medi Ambient, en el 
desenvolupament de les tasques dels contracte, així com calcular i aportar al departament 
d’Espai Urbà les dades dels consums energètics, les emissions de CO2 i el consum de 
materials de cada anualitat, calculat a partir de la base de preus de l’ITEC i altres aplicacions 
informàtiques que li siguin indicades pel mateix departament. L’adjudicatari haurà d’assumir 
el compromís d’anualment anar reduint aquests valors unitaris, amb l’aplicació de tècniques 
i mètodes innovadors que afavoreixin aquest fi. 

 
Ecologia Urbana de l’Ajuntament de Barcelona té implantat un Sistema de Gestió 
Mediambiental d’acord amb la Norma UNE-EN-ISO 14001, al qual es consideren els aspectes 
ambientals de les activitats pròpies executades directament o externalitzades mitjançant 
empreses contractades. 

 
En la declaració pública de la seva Política Mediambiental, Ecologia Urbana es compromet a 
que totes les activitats externes i internes compliran acuradament les normatives 
ambientals, a l’aplicació del principi de prevenció de la contaminació i a exigir que les 
contractes de serveis incorporin millores en el seu comportament mediambiental. 

 
L’Adjudicatari, d’acord al que contempla l’esmentat sistema, està obligat al compliment 
d’aquesta Política mediambiental. 

 
En l’annex hi figuren la Política Mediambiental d’Ecologia Urbana, els aspectes 
mediambientals identificats com significatius i els requisits legals aplicables que 
l’Adjudicatari estarà obligat a complir, tant en els treballs propis o auxiliars de la contracta, 
com en magatzems, vehicles, maquinària, oficines i altres instal·lacions relacionades amb 
l’objecte d’aquesta i que podran ser objecte de modificació durant el transcurs del 
contracte. 

 
L’Adjudicatari estarà obligat a complir els procediments de comunicació, registre, control 
operacional, tractaments de no conformitat, etc. que a l’inici de la contracta, estableixi la DF 
en relació a les obligacions dimanades de l’aplicació del Sistema Mediambiental abans 
esmentat. L’incompliment d’aquest apartat suposarà una falta lleu i la reincidència, una falta 
greu.   

 
L’Adjudicatari disposarà d’un sistema de gestió mediambiental, per al tipus d’obra de la 
contracta, certificat ISO 14001, haurà de comptabilitzar-lo amb el d’Ecologia Urbana 
integrant-hi els aspectes mediambientals identificats com significatius i els requisits legals 
d’aquest. 
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Amb la periodicitat que fixi la DF, l’Adjudicatari haurà de facilitar la documentació que se li 
requereixi en termes de comprovants, certificacions o actualitzacions d’aquestes, contractes 
i albarans amb gestors o proveïdors, etc. 

 
L’Ajuntament de Barcelona, a través de la DF podrà practicar, sense necessitat d’avís previ, 
una comprovació interna a instal·lacions, magatzems i oficines de l’Adjudicatari, el qual 
estarà obligat a atendre i facilitar aquesta tasca i lliurar d’immediat la documentació i altra 
informació que se li requereixi. 

 
L’Adjudicatari s’obliga a subministrar informació immediata a la DF sobre qualsevol incident 
que es produeixi en el curs de l’obra o treball encomanat. 

 
Davant de qualsevol incompliment d’aquestes condicions, la DF podrà procedir a la 
suspensió dels treballs, i les pèrdues que se’n derivin seran assumides per l’Adjudicatari, 
sense perjudici de les sancions que s’apliquin. 

 
Una no conformitat detectada per la Direcció Facultativa que, havent estat notificada a 
l’Adjudicatari a través del procediment establert, no hagi estat resolta en qualitat i temps 
fixats, serà considerada com falta greu i una reincidència serà considerarà falta molt greu. 

 
Sense perjudici del paràgraf anterior, la detecció d’un incompliment de la normativa legal 
referida en els requisits legals que suposi una afectació greu al medi ambient, serà 
considerada falta greu i la seva reincidència, falta molt greu. 

 
 
 

4.6.8.  Adquisicions i prestacions. 
 

Es podrà exigir a l’Adjudicatari el subministrament de materials, mitjans i serveis per a la 
millora dels processos, sistemes de manteniment, la realització d’estudis d’informatització, 
gestió i inventari de senyalització amb càrrec al pressupost del contracte, per un import no 
superior al cinc per cent  (5 %) del valor del pressupost dels contractes. 

 
 

5.   Seguiment i comprovació del compliment del contracte 
 

L’Ajuntament de Barcelona a través de la DF comprovarà el compliment de les condicions 
establertes en el contracte amb els mitjans que s’estimin escaients, essent obligació de 
l’Adjudicatari donar totes les facilitats que li siguin requerides a tal fi, en temes de pràctica 
d’inspeccions, comprovacions, amidaments, així com qualsevol documentació sol·licitada. 
Sense perjudici de les condicions preceptives que figuren en la present memòria i en els 
plecs de clàusules, es tindran en compte els següents aspectes:  
 

 Grau d’acompliment dels compromisos adquirits per l’Adjudicatari en la seva oferta 
d’organització i mitjans per a realitzar les tasques del contracte. 
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 Compliment de la programació d’obres programades i grau de diligència i qualitat en 
l’execució dels treballs de reparació urgent. 

 

 Grau d’acompliment de les obligacions mediambientals. 
 

 Compliment de les indicacions que es facin per part de la DF pels mitjans de 
comunicació que es creguin escaients. 

 

 Execució d’obres, operacions i unitats d’obra d’acord amb les condicions d’execució que 
s’estableixin per a cadascuna d’elles. 

 

 Grau de consecució dels nivells de qualitat en les obres a criteri de la DF. 
 

 Grau d’acompliment de les disposicions encaminades a garantir la seguretat, mobilitat i 
connectivitat durant l’execució de les obres i a reduir-ne l’impacte en l’entorn urbà. 

 
L’Adjudicatari estarà obligat a complir les observacions que se li facin pel millor 
acompliment del que s’estipula en els Plecs que regulen el present contracte, ja sigui per 
mitjà de comunicació verbal, escrita o per qualsevol altre mitjà de comunicació establert. 
L’acompliment haurà de ser immediat. 
 
La DF podrà ordenar, a càrrec de l’Adjudicatari, la desconstrucció i consegüent construcció 
de les obres que consideri que no s’ajusten al nivell de qualitat de l’acabat i/o nivell 
d’execució exigit, encara que haguessin estat certificades o abonades. L’incompliment 
d’aquest aspecte serà considerat una falta lleu. 
 
Si malgrat tot, les obres arriben a ser admeses per evitar greuges majors, la DF podrà 
ordenar l’aplicació d’un coeficient reductor sobre l’import de les mateixes màxim de 0,8 al 
preu que indiqui el Quadre de Preus en les partides vinculades a aquests treballs, que serà 
d’obligada acceptació per a l’Adjudicatari. 
 
 

6.   Valoració dels treballs 
 
6.1.  Preus unitaris 

 
En l’annex s’estableix el Quadre de Preus Unitaris de la Contracta de manteniment de 
la senyalització horitzontal, vertical, informativa urbana i abalisament de seguretat 
viària. 
 
Aquests preus, afectats per la baixa que ofereixi l’Adjudicatari seran d’aplicació 
durant el període de vigència de la Contracta. 
 
Per necessitats de programació els treballs de senyalització horitzontal i/o vertical a 
executar durant els dies festius en horari de 8 a 22 h expressament indicats en 
l’Ordre de Treball s’aplicarà un coeficient de 1,25 en els preus de la ma d’obra. 
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En els preus dels Quadres de Preus, s’entendran inclosos sense que la relació següent 
sigui limitadora, si no merament enunciativa: 
 

 Les despeses, imports, arbitris o taxes per motiu del contracte i de l’execució de 
l’obra, excepte l’IVA. 

 

 Les despeses que originin a l’Adjudicatari el replanteig, talls de carril, programació 
dels treballs, control de materials, control de l’execució, proves, etc. 

 

 Les despeses de permisos i llicències pròpies de l’Adjudicatari necessàries per a 
l’execució del contracte. 

 

 Les despeses corresponent a plantes, instal·lacions i equips de maquinària. 
 

 Les despeses d’instal·lacions i retirada de tota classe de construccions auxiliars, 
plantes, instal·lacions i eines. 

 

 Les despeses de lloguer o adquisició de terrenys per a dipòsits de maquinària i 
materials. 

 

 Despeses de protecció dels acopis de material i dels propis treballs contra tota mena 
de deterioraments. 

 

 Despeses de retirada de materials rebutjats, evacuació de restes, neteja general dels 
treballs executats. 

 

 Despeses d’explotació i utilització d’abocadors i deixalleries.  
 

 Lloguer o adquisició de magatzems i instal·lacions, el centre de treball, etc. 
 

 La conservació i policia de la zona dels treballs durant l’execució d’aquests, el 
subministrament, col·locació i conservació en la zona d’obra, la guarda dels treballs i 
la vigilància d’afeccions a tercers, amb especial atenció al trànsit de vianants i 
vehicles. 
 

 
6.2.  Valoració treballs equips VERTI  
 

L’import dels treballs realitzats pels equips de reparació urgent VERTI es farà segons 
s’indica a l’apartat 3.1 del present document pel qual aquest import respondrà als 
treballs realitzats i també al grau de servei demostrat pels equips segons el factor 
Temps Mig Mensual de Tancament  (TMMT) aplicat tan sols als treballs executats en 
el període que no s’hagin executat dins del termini fixat de 24 hores.  
 
 

6.3.  Valoració treballs programats  
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L’import dels treballs programats realitzats durant el període respondrà, segons 
l’apartat 3.5 del present document als treballs realitzats i també al grau 
d’acompliment dels terminis demostrat pel contractista segons el  Factor 
d’Acompliment (FA) de cada un dels treballs. 
 

6.4.  Preus contradictoris 
 

Si fos precís per a la bona marxa dels treballs l’establiment de nous preus per a 
material i obres no continguts en els Quadres de Preus de la Contracta, es procedirà a 
l’aplicació del preu corresponent d’acord a les següents normes i tramitació: 
 
a) Si el nou preu es pot deduir aritmèticament a la vista dels Quadres de Preus 

esmentats en l’apartat 6.1., es formularà aquest preu per la Direcció Facultativa. 
 

b) Si al nou preu es pot aplicar alguna partida inclosa en els diferents Bancs de Preus 
de l’ITEC, així com de la Base de Dades BEDEC - ITEC per a Obres Tipus, de l’any de 
licitació, s’aplicarà aquest preu en el contracte. 

 
c) En el cas que el nou preu no pogués deduir-se dels Quadres de Preus es procedirà 

al seu estudi contradictòriament, a partir del criteri de considerar el preu 
elemental inclòs en la Base de Dades BEDED Base de Dades BEDEC - ITEC per a 
Obres Tipus, de l’any de licitació de materials i maquinària i amb rendiments 
aplicables d’acord a partides similars, sometent el resultat de l’estudi a 
l’aprovació de l’Òrgan Municipal facultat, a proposta de la Direcció Facultativa.  
Només en cas que no hi hagi cap preu elemental en aquesta base de dades que 
pugui aplicar-se, s'utilitzaran preus de mercat per a l'estudi contradictori dels 
preus nous 

 
En tots els casos, s’entén que els nous preus contradictoris seran afectats per la baixa 
de la Contracta, la revisió de preus si procedeix i els percentatges de despeses 
generals i benefici industrial en l’apartat 6.8. 

 
 

6.5.  Relació valorada. Certificació dels treballs 
 

D’acord amb l’article 240 de LCSP mensualment s’elaborarà la relació valorada que 
servirà de base, amb l’aprovació de la DF, per elaborar les corresponents factura i 
certificació. Es composarà de les partides, amb les subdivisions que s’indiquen i 
d’acord amb els imports que figuren al Quadre de Preus, finalment, segons l’ordre de 
treball que sigui, se li aplicaran els aspectes descrits en els apartats  6.3 i 6.4:  

 
a) Obres a Preus Unitaris  
 

Per unitats d’amidament segons preus del Quadre de Preus o contradictoris.  
 

A aquesta partida se li deduirà la baixa d’adjudicació i se li afegirà el 13 % en 
concepte de despeses generals i el 6 % de benefici industrial. 
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b) Treballs per Unitats Bàsiques 
 

-  Personal d’obra (en hores).  
-  Materials (en les seves corresponents unitats d’amidament).  

 
-  Maquinaria i mitjans auxiliars (en hores).  

 
A aquesta partida se li deduirà la baixa d’adjudicació incrementant-la en el 13 % en 
concepte de despeses generals i el 6 % de benefici industrial. 

 
d) Adquisicions i prestacions.  

 
A aquesta partida no se li deduirà la baixa d’adjudicació, i tan sols se li afegirà el 6 % 
de benefici industrial. 

 
 
d) Col·laboracions externes.  
 

Els casos de treballs poc habituals i molt específics encomanats de forma expressa 
per l’Ajuntament que requereixin per part de l’Adjudicatari la contractació de 
prestacions a realitzar per part d’empreses no vinculades en règim de 
subcontractació es definiran com col·laboracions externes i hauran de ser atesos de 
forma inexcusable per l’Adjudicatari. Els treballs han d’haver estat valorats al preus 
que regeixin les condicions de mercat i han de ser acceptats de forma prèvia a la seva 
execució per part de la DF adoptant el valor acceptat com a preu d’execució material. 
 
A l’import PEM així definit no se li deduirà la baixa d’adjudicació, se li afegirà un 4% 
en concepte de despeses auxiliars derivades de la intervenció del contractista en les 
tasques de coordinació per l’execució dels treballs i del 6 % en concepte de benefici 
industrial. 
 
Abans d’incorporar-ho a la corresponent certificació caldrà que l’adjudicatari 
presentant el compromís de pagament així com les factures originals.  

 
e) Pla de Seguretat i Salut 

 
Es destinarà un 1,5 % del PEM en concepte de Seguretat i Salut en fase d’execució. 
 
A aquesta partida, no se li aplicarà baixa ni benefici industrial,  i se li afegirà el 13 % 
en concepte de despeses generals. En la valoració de l’import mensual d’aquesta 
partida intervindrà la Coordinació de Seguretat i Salut en fase d’execució. 
 
No s’efectuaran retencions en concepte de garantia de l’import del valor d’execució 
material de les relacions valorades. 
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L’import total a certificar serà el resultat d’aplicar a la corresponent relació valorada 
l’Import sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus vigent.  
 

6.6.  Pròrroga del contracte. 
 

El contracte no és prorrogable . 
 

6.7.  Abonament 
 

Els treballs executats s’abonaran mitjançant factures emeses per l’empresa 
adjudicatària i les corresponents certificacions emeses per la DF, a partir de la relació 
valorada conformada per aquesta. 
 
No serà objecte de valoració qualsevol augment d’obra sobre el previst degut a la 
forma i condicions d’execució per part de l’Adjudicatari o per l’execució de treballs 
sense prèvia autorització. 

 
6.8.  Revisió de preus 

 
Atenent les característiques del contracte l’Adjudicatari  el contracte es regirà per la següents 
formules polinòmiques per augments de materials o mà d’obra a partir del 2n any de contracte en 
publicat en BOE núm. 258, de 26 de octubre de 2011, Referencia: BOE-A-2011-16749. Real Decreto 
1359/2011, de 7 d’octubre. 

 
 

FÓRMULA 161. Señalización horizontal de carreteras. 

Kt = 0,14Et /E0 + 0,33Qt /Q0 + 0,01St /S0 + 0,08Vt /V0 + 0,44 

 

FÓRMULA 171. Señalización vertical y balizamiento.  

Kt = 0,04At /A0 + 0,02Ct /C0 + 0,02Et /E0 + 0,12Pt /P0 + 0,01Rt /R0 + 0,5St /S0 + 0,29 

 
El coeficient Kt de revisió de preus s'aplicarà a partir de la certificació corresponent vint-i-cinquè 
mes des del mes de formalització del contracte, sumant a la certificació en curs el resultat de 
multiplicar l'índex Kt pel valor d'aquesta certificació.  
 
No es consideraran revisables en cap cas les despeses generals ni el benefici industrial, de 
conformitat amb el de l'article 103 de la llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. 
 
Per al càlcul: 
 

- Els índexs d'origen, representats a la fórmula mitjançant els subíndexs 0, seran els 
corresponents a la data de formalització del contracte de conformitat amb el que estableix el 
punt 4 de l'article 103 de la llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. («BOE» núm. 272, de 
9 de novembre de 2017, Referència: BOE-A-2017-12902). 
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- Els índexs representats amb subíndex t seran els darrers valors coneguts i publicats pel 
Ministeri d'Hisenda i Funció Pública al Butlletí Oficial de l'Estat en data anterior a l'1 de gener 
de l'any en què es tramita la certificació a revisar. 

- El valor de l'índex Kt obtingut d'aquesta manera s'aplicarà fins al 31 de desembre d'aquest 
any i romandrà invariant durant aquest període de temps encara que el Ministeri d'Hisenda i 
Funció Pública publiqués índexs amb posterioritat. 

 
 

7.   Base econòmica 
 

L’import del contracte (IVA inclòs) serà el detallat a continuació per cadascun dels lots 
definits: 
 

LOT Import per anualitat 
Import total del contracte pel 

termini de 4 anys 

LOT 1 Zona Oest 1.100.000 € 4.400.000 € 

LOT 2 Zona Est 1.100.000 € 4.400.000 € 

TOTAL 4.400.000 € 8.800.000 € 

 
 
 
Barcelona,  2 de maig de 2022 
 
 

Cap del Departament  
d’Espai Urbà 

   Director d’Infraestructures i 
Espai Urbà 

 
 
 
 
 

    
 
 
 

Pere Malgrat i Bregolat    Pere Camps i Harder 
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