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RECTIFICACIÓ ERRORS MATERIALS 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  I INFORME DE NECESSITAT 

EXPEDIENT 21000040 

Contracte per al serveis de tutoria, cortesia TIC i suport a la gestió de sistemes d’informació 

als usuaris de l’Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractació pública sostenible 

 

S’han detectat errors materials d’expressió al contingut de l’apartat 3 “Organització i model del 

treball” i de l’apartat 4.2 “Categories professionals” en el plec de prescripcions tècniques; i de 

ponderació en l’apartat 9.b “Justificació del procediment d’adjudicació i dels criteris de 

valoració de les ofertes (art. 116.4 de la LCSP)” de l’informe de necessitat e idoneïtat, en 

l’apartat Experiència de l’equip tècnic assignat a l’execució del contracte, en conseqüència 

d’acord amb allò establert a l’article 109 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 

administratiu comú de les administracions publiques, es procedeix a la rectificació del 

contingut dels apartats anteriorment referenciats en el sentit següent:   

 

1. Apartat.3. “Organització i model del treball”:  

ON DIU:      

Ecologia i Urbanisme: 1 Tutor assignat a l’edifici de Torrent de l’Olla, Martí i Nil i Fabra i 

1 rsi assignat a Diagonal 220 (edifici urbanisme), i 1 tutor parcial a Foment Ciutat Vella. 

Dispersió territorial àrees:  2 Tutors assignats 

 

HA DE DIR: 

Ecologia i Urbanisme: 1 Tutor assignat a l’edifici de Torrent de l’Olla, Martí i Nil i Fabra i 

1 rsi assignat a Diagonal 220 (edifici urbanisme) i a Foment Ciutat Vella. 

Dispersió territorial àrees:  1 Tutor assignat 
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2. Apartat.4.2. “Característiques professionals”:  

 

ON DIU:      

Es requereix que com a mínim un 80% de l’equip acrediti un mínim d’experiència professional 

relacionada en els punts 4.1 i 4.2, sent valorable l’experiència addicional d’acord amb els 

criteris de valoració assenyalats al plec de clàusules administratives particulars.  S’assumeix 

que el 20% restant de l’equip no compleixi amb els requisits d’experiència prèvia en els 

territoris relacionats a l’apartat 3 d’organització territorial i/o similars, però sí amb experiència 

prèvia en les tasques descrites en el punt 4.2 del plec de prescripcions tècniques, ja que amb el 

període de traspàs de coneixement tindrà la capacitat de poder assumir el servei inicialment i 

degut al seu coneixement de les funcions es podrà integrar en el territori de referència de 

manera gradual. 

 

HA DE DIR: 

Es requereix que com a mínim un 70% de l’equip acrediti un mínim d’experiència professional 

relacionada en els punts 4.1 i 4.2, sent valorable l’experiència addicional d’acord amb els 

criteris de valoració assenyalats al plec de clàusules administratives particulars.  S’assumeix 

que el 30% restant de l’equip no compleixi amb els requisits d’experiència prèvia en els 

territoris relacionats a l’apartat 3 d’organització territorial i/o similars,  però sí amb experiència 

prèvia en les tasques descrites en el punt 4.2 del plec de prescripcions tècniques, ja que amb el 

període de traspàs de coneixement tindrà la capacitat de poder assumir el servei inicialment i 

degut al seu coneixement de les funcions es podrà integrar en el territori de referència de 

manera gradual. 

 

3. Apartat 9.b “Criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables de forma 

automàtica – Experiència de l’equip tècnic assignat a l’execució del contracte”:  

 

ON DIU:      

El màxim de puntuació corresponent al fet que les persones que acrediten experiència en 

algun dels territoris definits, com a mínim en un 80% de l’equip, tingui experiència 

addicional a la definida de  requeriment mínim d’haver treballat en algun dels territoris (2 

anys) és de ................................................................................................................ 15 punts 
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 Pel perfil  Tutor  júnior i sènior – Responsable Gestió Sistemes d’Informació 
Àrea d’Ecologia Urbana, on hi ha 2,5 persones dedicades, 0,75 punts per cada  
persona que compleixi haver realitzar un any complert addicional a 
l’experiència mínima requerida per a l’acreditació del compliment de solvència 
tècnica, que s’hagi realitzat en serveis de l’àmbit d’Ecologia Urbana, 
Urbanisme i Medi Ambient o similars, donant suport a equips professionals 
amb funcions pròpies urbanístiques, d’arquitectura i de planejament; medi 
ambientals i de control del cicle de l’aigua; així com de la gestió de l’espai 
públic i de les infraestructures, o similars),  amb un volum de més de 2.300 
usuaris (1’5 punts). 

 

 Pel perfil  Tutor júnior i sènior de l’Àrea Drets Socials, Justícia Global, on hi ha 
2 persones dedicades, 0,5 punts per cada  persona que compleixi haver 
realitzar un any complert addicional a l’experiència mínima requerida per a 
l’acreditació del compliment de solvència tècnica, que s’hagi realitzat donant 
suport a equips professionals especialitzats en serveis públics d’atenció a les 
persones així com de polítiques d’habitatge i benestar social,  amb un volum 
de més de 3.350 usuaris (1 punt). 

 

El màxim de puntuació corresponent al criteri de número persones dedicades a la 

dispersió territorial que tenen una experiència superior a la definida en el requeriment 

mínim establert d’1 any és de ................................................................... 2 punts 

 Pel perfil  Tutor (júnior/sènior) per cobertura de dispersió territorial, on hi ha 

2 persones dedicades, 1 punt per cada  persona que compleixi haver realitzar 

un any complert addicional a l’experiència mínima requerida per a l’acreditació 

del compliment de solvència tècnica, s’hagi  realitzat en serveis de cobertura 

territorial administrativa donant suport als usuaris descentralitzadament (2 

punts). 

 

HA DE DIR: 

El màxim de puntuació corresponent al fet que les persones que acrediten experiència en 

algun dels territoris definits, com a mínim en un 70% de l’equip, tingui experiència 

addicional a la definida de  requeriment mínim d’haver treballat en algun dels territoris (2 

anys) és de ................................................................................................................ 15 punts 

 Pel perfil  Tutor  júnior i sènior – Responsable Gestió Sistemes d’Informació 
Àrea d’Ecologia Urbana, on hi ha 2 persones dedicades, 0,75 punts per cada  
persona que compleixi haver realitzar un any complert addicional a 
l’experiència mínima requerida per a l’acreditació del compliment de solvència 
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tècnica, que s’hagi realitzat en serveis de l’àmbit d’Ecologia Urbana, 
Urbanisme i Medi Ambient o similars, donant suport a equips professionals 
amb funcions pròpies urbanístiques, d’arquitectura i de planejament; medi 
ambientals i de control del cicle de l’aigua; així com de la gestió de l’espai 
públic i de les infraestructures, o similars),  amb un volum de més de 2.300 
usuaris (1’5 punts). 
 

 Pel perfil  Tutor júnior i sènior de l’Àrea Drets Socials, Justícia Global, on hi ha 
2 persones dedicades, 1 punt per cada  persona que compleixi haver realitzar 
un any complert addicional a l’experiència mínima requerida per a l’acreditació 
del compliment de solvència tècnica, que s’hagi realitzat donant suport a 
equips professionals especialitzats en serveis públics d’atenció a les persones 
així com de polítiques d’habitatge i benestar social,  amb un volum de més de 
3.350 usuaris (2 punts). 

 

El màxim de puntuació corresponent al criteri de número persones dedicades a la 

dispersió territorial que tenen una experiència superior a la definida en el requeriment 

mínim establert d’1 any és de ................................................................... 1 punt 

 Pel perfil  Tutor (júnior/sènior) per cobertura de dispersió territorial, on hi ha 

1 persona dedicada, 1 punt per la  persona que compleixi haver realitzar un 

any complert addicional a l’experiència mínima requerida per a l’acreditació 

del compliment de solvència tècnica, s’hagi  realitzat en serveis de cobertura 

territorial administrativa donant suport als usuaris descentralitzadament (1 

punt). 

 

Els canvis proposats comporten una ampliació del termini perquè es considera una modificació 

significativa en relació a l’article 136.2 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic que 

disposa: 

“136.2 Los órganos de contratación deberán ampliar el plazo inicial de presentación de las 
ofertas y solicitudes de participación, asimismo, en el caso en que se introduzcan 
modificaciones significativas en los pliegos de la contratación, sin perjuicio de lo señalado 
en los artículos 122.1 y 124. 
 
En todo caso se considerará modificación significativa de los pliegos la que afecte a: 

a) La clasificación requerida. 
b) El importe y plazo del contrato. 
c) Las obligaciones del adjudicatario. 
d) Al cambio o variación del objeto del contrato.” 

 

Vis que els canvis efectuats, consistents en errors materials detectats pel que respecta al 

nombre de tutors en l’àrea d’Ecologia Urbana i Urbanisme i de dispersió territorial d’aquesta, 
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així com a la ponderació inicialment prevista dels perfils professionals anteriorment 

referenciats i relacionats en el criteri de millora en l’experiència de l’equip tècnic a assignar a 

l’execució del contracte, que comporten en conseqüència una rectificació del contingut del 

model Annex 5A relatiu al Document d’oferta econòmica i compromisos de millora avaluables 

de forma automàtica, en particular, de la taula de detall relativa al compromís per a la millora 

de l’experiència de l’equip tècnic assignat a l’execució del contracte a declarar per part de 

l’empresa licitadora, i si s’escau com a obligació posterior de l’empresa adjudicatària, i atenent 

al termini inicialment fixat per a la presentació i recepció de propostes, resultant aquest el dia 

21 d’abril de 2021 a les 13.00 h, segons consta als anuncis de licitació DO/S S065-166102 

(DOUE de 2 d’abril de 2021), del perfil del contractant i Plataforma de Contractació Electrònica 

de l’Ajuntament de Barcelona del dia 7 d’abril d’enguany, i en ares a garantir la transparència, 

així com la màxima concurrència i competitivitat en igualtat de condicions, atesa la 

importància estratègica d’aquesta contractació per a l’Ajuntament de Barcelona, i en afectar 

aquestes rectificacions proposades al contingut de les ofertes a presentar per part de les 

empreses licitadores envers la informació de la millora de l’experiència de l’equip tècnic a 

assignar a l’execució del contracte, es considera convenient elevar a l’òrgan de contractació la 

voluntat d’ampliar la data límit de presentació de les ofertes en 7 dies naturals addicionals. 

Conseqüentment, es PROPOSA a l’òrgan de contractació: 

1. Endarrerir la data límit de presentació d’ofertes al 28 d’abril de 2021 a les 13.00 h. 

2. El termini d’acceptació de preguntes queda fixat fins el dia 23 d’abril de 2021 a les 

23.59 h. 

  

 

 

 

 

 

Ana Bastida i Vila 

Directora de Qualitat i Seguretat 

 

Barcelona, a 12 d’abril de 2021. 
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