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INFORME JUSTIFICATIU COMPLEMENTARI SOBRE LA PERTINENÇA DEL CRITERI AUTOMÀTIC 
A.3 PREVIST A LA MEMÒRIA JUSTIFICATIVA I LA SEVA VINCULACIÓ RESPECTE DE L’OBJECTE 
DEL CONTRACTE QUE TE PER OBJECTE LA GESTIÓ DE 160 PLACES/DIA DE MENJADOR 
DIÜRN I 150 PLACES/DIA DE MENJADOR NOCTURN, TOTS ELS DIES DE L’ANY, ADREÇAT A 
PERSONES QUE ES TROBEN EN SITUACIÓ DE POBRESA I/O D'EXCLUSIÓ SOCIAL A LA CIUTAT 
DE BARCELONA, I EL FOMENT DE LA INSERCIÓ LABORAL D’AQUESTES, DIVIDIT EN DOS 
LOTS, AMB NÚMERO D’EXPEDIENT 015_2300018 I NÚMERO DE CONTRACTE P2300004. 
 
 
La Memòria Justificativa, de data 19 de febrer de 2024, del contracte de serveis de la gestió, 
amb foment de la inserció laboral de les persones en risc d’exclusió a la ciutat de Barcelona, 
de 160 places/dia de menjador diürn i de 150 places/dia de menjador nocturn, tots els dies 
de l’any, adreçat a persones en situació de pobresa i/o exclusió social a la ciutat de 
Barcelona amb mesures de contractació pública sostenible, dividit en dos lots (exp. 
23000183, contracte P2300004), defineix que l’objecte del contracte compren la inserció 
social de les persones usuàries, que majoritàriament pertanyen a un col·lectiu amb 
mancances personals derivades de la seva situació d’exclusió. 
 
La intenció és aprofitar aquest espai al qual es vinculen per satisfaer la cobertura 
alimentària, que ens ofereix una trobada diària amb aquestes persones, per tal de 
col·laborar activament amb el pla de treball dissenyat pel servei professional que l’ha 
derivat. Es tracta d’aprofitar una oportunitat de contacte diari i, per tant, de vinculació 
estreta amb els professionals que es produeix de manera natural, amb un col·lectiu de 
persones que, d’altra manera, presenten importants dificultats de vinculació i de compromís 
amb diferents serveis d’acompanyament professional. 
 
Deixar en mans dels licitadors determinar quins equips i infraestructures serien precises per 
desenvolupar aquestes tasques d’inserció podria frustrar aquest objectiu, i per aquest motiu 
es va considerar des d’aquesta Direcció determinar quines infraestructures seria desitjable 
que aportes a l’execució de contracte l’adjudicatària. 
 
I en aquest sentit, es va determinar que la disposició d’un mínim d’ordinadors amb una 
configuració actual –que serviran per ajudar a la recerca activa de feina i per la gestió 
d’assessoraments individuals i grupals- i la disposició d’un canó de projecció i d’una pantalla 
de projecció (per a ser utilitzats en la impartició d’assessoraments grupals) dins de l’espai-
menjador permetrà disposar de mitjans més que suficients per poder garantir el compliment 
de les tasques d’inserció que componen l’objecte del contracte. 
 
Per aquest motiu dins la clàusula 11 de la memòria justificativa a l’hora de determinar els 
criteris d’adjudicació, es va considerar dins dels criteris d’adjudicació automàtics (60 punts) 
atorgar fins a 25 punts a l’aportació d’equips materials, que de ser compromesos pels 
licitadors garantiran estar en una millor predisposició per donar compliment a les tasques 
d’inserció laboral que inclou l’objecte del contracte. 
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Aquestes millores també estan directament lligades a la Clàusula 2 del Plec de Clàusules 
Tècniques Particulars (d’ara endavant PPT), quan es fa referència a: 

- La dinamització del punt de trobada del menjador, més desenvolupat en la Clàusula 
5.8.4 del PPT. En aquest sentit, la dotació d’ordinadors per l’ús de les persones 
usuàries, del projector i de la pantalla redundarà de manera directa i positiva en les 
possibilitats de la dinamització d’aquest servei. 

- Aquesta mateixa clàusula també fa referència al fet que les persones usuàries es 
troben en situació de pobresa i/o d’exclusió social, fet que vincula directament amb 
la valoració en positiu d’un espai en el qual es pugui comptar amb un nombre 
important de punts de càrrega de mòbil. Poder carregar el mòbil amb facilitat i 
seguretat, més en situacions de fragilitat i vulnerabilitat, comporta poder estar 
connectat, localitzable, així com accedir a tràmits i gestions que es connecten 
directament amb l’objectiu d’inserció social i laboral que està entre els objectius 
d’aquest servei (punt tercer de la Clàusula 3.3 del PPT). 
 

En conclusió, l’objecte del contracte compren la inserció social de les persones usuàries, que 
majoritàriament pertanyen a un col·lectiu amb mancances personals derivades de la seva 
situació d’exclusió. La intenció és aprofitar aquest espai al qual es vinculen per motiu de la 
satisfacció de la cobertura alimentària, que ens ofereix una trobada diària amb aquestes 
persones, per tal de col·laborar activament amb el pla de treball dissenyat pel servei 
professional que l’ha derivat. Es tracta d’aprofitar una oportunitat de contacte diari i, per 
tant, de vinculació estreta amb els professionals que es produeix de manera natural, amb un 
col·lectiu de persones que, d’altra manera, presenten importants dificultats de vinculació i 
de compromís amb diferents serveis d’acompanyament professional. 
 
Per poder assolir aquest objectiu, hem de garantir que l’adjudicatària tingui i aporti al servei 
el major nombre de mitjans necessaris que, a major nombre d’ells, ens portaran més 
capacitat per atendre a major nombre de persones usuàries. Sense aquests mitjans, les 
possibilitats de poder treballar la inserció sociolaboral no serien efectives ni reals. És per això 
que vinculem directament com a una millora a valorar i puntuar el que les propostes 
presentades comptin amb aquesta dotació de recursos, que ben segur contribuiran als 
objectius del servei de menjador social. 
 
Val a dir que aquests mitjans es faran servir durant la durada del contracte, però a la 
finalització del contracte aquests béns quedaran en mans de l’empresa adjudicatària, que en 
tot moment n’ha estat la propietària. 
 
Finalment, valorem que la puntuació d’aquest criteri, ponderada en el total de punts a 
emetre, no serà determinant a l’hora de decidir l’adjudicatària. Donat que es tracta de béns 
fàcilment aportables i que tenen un cost molt assumible per a licitadores amb la solvència 
que es demana a la Clàusula 9 de la Memòria Justificativa, és més que factible que la 
totalitat de licitadores facin una oferta similar en aquest criteri. 
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I per al que s’ha exposat, es proposa MANTENIR el criteri automàtic A.3. MILLORES 
MATERIALS, en l’adjudicació del contracte per la gestió de 160 places/dia de menjador diürn 
i 150 places/dia de menjador nocturn, tots els dies de l’any, adreçat a persones que es 
troben en situació de pobresa i/o d'exclusió social a la ciutat de Barcelona, i el foment de la 
inserció laboral, atès que es troba directament lligat tant a les necessitats de la població 
destinatària com amb l’objecte del contracte i, sobretot, en concret, amb la dinamització del 
punt de trobada dels menjadors socials. 
 
 
Barcelona, a data de signatura 
 
 
 
 
Anna Soler Iglesias 
Directora de Programes i Recursos Socials Bàsics 
Direcció d’Acció Social Territorial i Comunitària 
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