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ANNEX 1 :

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC

El/la sotasig nat/da senyor/a..

amb DNI/NIE nUm. ...covviiiiieiiiiiee e , en nom propl/en qualltat de representant Iegal
de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF

., amb l'adreca de correu electronic per rebre les comunicacions
electromques ( .................... () . ) i als efectes de licitar en el procediment
(o =Y | (UL [ o= Yol [o T« [T , nuam.
Contracte ............... , hum. Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT
Que I'esmentada persona fisica/juridica:

[0 No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb I'’Administracié de les
establertes a l'art. 71 LCSP.

[0 Compleix les obligacions legals en matéria de prevencioé de riscos laborals.

[0 Compleix les obligacions legals en matéria d’igualtat efectiva de dones i homes.

Esta inscrita en el seglient registre electronic:

[J en el Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat
modificada.

[] en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i
tota la documentacioé que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[0 en el Registre electronic d’empreses licitadores de indicar nom del registre i Comunitat
AUtONoma ........ . itota la documentacié que hi figura manté
la seva V|genC|a i no ha estat modlflcada

[J No esta inscrita en cap dels anteriors registres electronics.
Que I'empresa/entitat que representa; o les seves filials o interposades:
[J No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives,
-segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin

considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.
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[l Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la seglent
documentacioé descriptiva dels moviments financers i tota la informacid relativa a
aquestes actUaCioNS: ..vviiiii it i i

[ No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels
Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de
| "Organitzacid de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicié de dret
internacional que vinculil“Estat Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana
o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccié i Garantia dels
Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccid i Garantia dels Drets Humans i Dret
Internacional Humanitari.

] No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que
estipula la Declaracidé Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832
Assemblea General de |'Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap
disposicié de dret internacional que vinculi|“Estat Espanyol, relativa als drets humans,
la dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de
Proteccid i Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccid i Garantia dels
Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

En relacio la confidencialitat d’algun document, informacio o aspecte de I'oferta.

En relacié amb la documentacié aportada en el sobre/es.............., considera confidencials
els seglients documents, informacions i aspectes de l'oferta per raé de la seva vinculacié a
secrets técnics o comercials:

En relacio al tractament de dades personals.

[0 Ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures técniquesi organitzatives que

calguin en el tractament de dades de caracter personal de la manera seglient:
(escollir una de les tres opcions).

[0 mitjancant adhesid al codi de conducta .......cvvvvviviniirinnnnnn.

[ segons certificacié emesa perla entitat de certificacio ......cccuveeiriiiiiriiiiiiiniinennns.
segons I'Esquema de Certificacié de Persones per a la categoria de “Delegat de
Proteccié de Dades”.

[0 mitjangant aquesta declaracié responsable.
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O] En cas de resultar adjudicataria no subcontractara el tractament de dades de
caracter personaliels serveis associatsi declarara, abans de la formalitzacié del contracte,

la ubicacié dels servidors on es fara el tractament de les dades personals objecte del
contracte i dels serveis associats als mateixos.

O] En cas de resultar adjudicataria subcontractara el tractament de les dades de
caracter personaliels serveis associats amb I'emMpresa ......ovvvviieiiiiii i ,
amb NIF ..., L'empresa subcontractada, abans de la formalitzacié del
contracte, declarara la ubicacio dels servidors on es fara el tractament de les dades
personals objecte del contracte i dels serveis associats als mateixos.

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori espanyol.

[J Acceptasotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del
contracte, amb rendncia, si s'escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre a lI'empresa/entitat licitadora.

En relacio a I'autoritzacio AEAT i TGSS:

AUTORITZA A L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

[J a sol-licitar de I'Agéncia Estatal d’Administracid Tributaria (AEAT), directament o a través
del Consorcid’Administracié Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o
el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries imposades
per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari/aria del procediment de licitacid
i durant tota la vigéncia del contracte;

[J a sol-licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a
través del Consorci d’Administraci6 Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades
justificatives i/o el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb
la Seguretat Social, imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar
adjudicatari/aria del procediment de licitacié i durant tota la vigéncia del contracte;

En relacio a I'adscripcié de mitjans i materials
O] Que es compromet a dedicar o adscriure a l'execucié del contracte els mitjans
personals i materials descrits respectivament a la clausula 9 del plec de condicions

técniques particulars.

[Signatura electronica]®

! En cas d'Uni6 Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de les
empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 2 :

DECLARACIO CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D’EMPRESES (UTE)

El/la senyor/a .. amb DNI/NIE num.
.en representaC/o de /empresa/ent/tat
L @MbNIFNUM. ..ocvvvvieieieiiiiiiannn)
El/la senyor/a .. . ..amb DNI/NIE num.
. en representac:o de /empresa/ent/tat
. @MBNIFNUM. oviviiiiiiiiriiieeinl )

DECLAREN SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

La voluntat de constituir una UTE per participar en el procés de licitacio que té per objecte

., hum. Contracte......................, num.
Exped/ent I vereeenn..... amb el seglient percentatge de participacio del
preuen lexecuc:o del contracte

® iviiiiiinnnn Y% 'empresa/entitat

® iviiiiiinnn .Y 'empresa/entitat

Que en cas de resultar adjudicataries de 'esmentat procés de licitacio es comprometen a
constituir-se formalment en una UTE mitjancant escriptura publica.

Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacio al/la senyor/a
..amb DNI num.

Que la denominacio de la UTE a constituir és
,; i el domicili per a les notificacions és

. . num. teléfon .. e
amb l’ adrega de correu e/ectron/c per rebre comunicacions e/ectron/ques

(oreeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeseneeee e st @eees e ees )

[Signatura electronical]  [Signatura electronica2] [Signatura electronica...]

! Repetir la informacié per cadascuna de les empreses/entitats que formaran la UTE
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ANNEX 3:

EMPRESES/ENTITATS VINCULADES O QUE PERTANYEN A UN MATEIX
GRUP EMPRESARIAL'

El/la sotasig nat/da senyor/a..

amb DNI/NIE nUM. ....ovvivviiiininiieveinin e , €n nom propl/en qualltat de representant Iegal
de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF

., amb l'adreca de correu electronic per rebre les comunicacions
eIectronlques ( .................... (C) ) i als efectes de licitar en el procediment
o = T | 18 e [ Tok= Tl (o TR 1 , num.
Contracte ............... , hum. Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

Que de conformitat amb l'article 42.1 del Codi de Comerg, I'empresa que representaforma

part d'un grup empresarial, i que la/es empresa/es d’aquest grup que concorre/ena
la present licitacio és/sén la/es seglient/s:

Denominacio social NIF

[Signatura electronica ]

! Emplenar només en el cas que empreses/entitats del mateix grup empresarial presentin oferta a la present
licitacid.
2 En el suposit que dues o més empreses/entitats presentin oferta amb el compromis de constituir-se formalment

en UTE, hauran d’aportar aquesta declaracié signada per la representacié d’aquelles empreses/entitats que estiguin
en el suposit de la nota de peu anterior.
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ANNEX 4: OFERTA ECONOMICA I ALTRES CRITERIS AUTOMATICS
LOT 1

Aquesta oferta economica s’ha de presentar en un Unic sobre (sobre electronic C) i l'oferta
que contingui els criteris que s’han de valorar mitjangcant un judici de valor s’ha de
presentar en un altre sobre electronic separat d’aquest primer sobre (sobre electronic B).

Préviament a la celebracié de I'acte public per a I'obertura del sobre C s’haura puntuat pel
equip de valoracio la part de la proposicié continguda en el sobre B que es valora amb judici
de valor. Aquesta puntuacié sera comunicada en I'acte public que s’ha referit anteriorment.

CONTINGUT DE L'OFERTA

El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... nim. ... , amb DNI/NIF ndm. ... , major
d'edat, en nom propi, o en representacié de I'empresa ... amb domicili a ... carrer ... nim.

., assabentat/ada de les condicions exigides per optar a l'adjudicacié del contracte num.
......... (LOT....) que téperobjecte el contracte de serveis per a la gestié, amb foment de
la insercié laboral de les persones en risc d’exclusié a la ciutat de Barcelona, de 160
places/dia de menjadordilrn i 150 places/dia de menjador nocturn, tots els dies de |'any,
adrecat a persones en situacio de pobrfresa i/o exclusio social a la ciutat de Barcelona amb
mesures de contractacio publica sostenible, dividit en 2 LOTS” , es compromet a realitzar-lo
amb subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions
técniques, i pel preu de ...cciiiiiiiiiii euros (en lletres i xifres), amb el
desglossament seglent:

Preu sense IVA: ...l
Tipus IVA: .... %
Import IVA:

Preu total del contracte: ............

Aquest preu sera la suma del total del preu global, dels preus unitaris ofertats i de
les provisions de reserva.

El sobre electronic contindra també I'oferta economica en format Excel annex 3bis
gue consta en arxiu separat)?.

Igualment els comuniquem que, d’acord amb l'annex 3 bis d’‘aquesta oferta, als unics
efectes de la valoracié de l'oferta econdmica, I'import obtingut de la part de preu global del
contracte i I'import resultat de I'estimacié d’unitats a subministrar d’acord amb la clausula 2
del PCAP, als preus unitaris ofertats i les provisions de reserva

Aquesta oferta es desglossaen els costos directes i |nd|rectes seguentsiels costos salarials
segients aplicant el conveni ...........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiinna

2Veure arxiu de I’annex 3 bis del PCAP
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Costos directes * Import €
(especificar concepte)

Costos salarials | ... €

(desglossar nombre persones

treballadores i categories professionals)

TOTAL Suma costos directes
Costos indirectes Import €

(especificar concepte)

Despeses generals d'estructura

Benefici industrial

TOTAL Suma costos indirectes

TOTAL DE COSTOS (directes +
indirectes) PREU SENSE IVA

ALTRES CRITERIS AUTOMATICS

a) Oferta economica per preu unitari d’apat, fins a 5 punts.

Ofereix el preu unitari per apat de.................euros.

b) Per la proposta de millores materials ofertes, fins a 25 punts.

1.

Per I'oferta de punts de recarrega, fins a 12 punts (0,4 punts per punt de
recarrega ofert):
Ofereix....... punts de recarrega.

. Per I'oferta d’ordinadors a disposicio de les persones usuaries, fins a 10 punts

(2 punts per ordinadors oferts)
Ofereix....... ordinador/s.

. Per l'oferta d’'un projector (candé de projeccid), fins a 2 punts (2 punts per

projector)
Ofereix....... projector/s

. Per l'oferta d’una pantalla de projeccié motoritzada, fins 1 punts (1 punt per

pantalla) :
Ofereix....... pantalla/esrs.

(Lloc, data i signatura electronica reconeguda).

3 Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de repartiment. Matéries
Primeres, Ma d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes de Produccié (CIP): Ma
d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos Indirectes Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials,
d’administracio i financers.
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EXP 015_23000183 LOT 1. EIXAMPLE

Codi Descripcio Quantitat estimada | Preu u/ft Sortida| Import sortida Preu uft Proveidor Import Proveidor
S i I tid, b fi tde |
DEruel per @ gestio, amb oment €8 \preu GLOBAL 1 £48.820,40 € - €
insercio dels menjadors Eixample
Subtotal preu global 648.829,40 € Subtotal preu global proveidor - €
APATS MENJADORS PREU UNITARI 113.150 609€ 689.083,50 £ - £
Subtotal preus unitaris 689.083,50 € Subtotal preus unitaris proveidor - £
Despeses per PROVISIONS
& Auditories _ 24.000,00€ |
=
B Subtotal de provisions _ 24.000,00 € _ Subtotal provisions de proveidor 24.000,00 €
X IMPORT: 1.361.912,90 € | IMPORT:
1T IVA [%): 10% 136.191,28 € HVALOR!
N TOTAL: 1.498.104,1%9 € | TOTAL PROVEIDOR:
A Barcelona, en la data de signatura

Les quantitats indicades per I'IMSS com a preu global net (648.829,40 €) aixi com cadascun
dels preus unitaris nets determinats constitueixen la xifra maxima per sobre de la qual
s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacid i, per tant, seran
excloses.

= g
< 0o
el
€3
mm
S
T
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ANNEX 5: OFERTA ECONOMICA I ALTRES CRITERIS AUTOMATICS.
LOT 2

Aquesta oferta economica s’ha de presentar en un Unic sobre (sobre electronic C) i l'oferta
que contingui els criteris que s’han de valorar mitjancant un judici de valor s’'ha de
presentar en un altre sobre electronic separat d’aquest primer sobre (sobre electronic B).

Préviament a la celebracié de I'acte public per a I'obertura del sobre C s’haura puntuat pel
equip de valoracio la part de la proposicié continguda en el sobre B que es valora amb judici
de valor. Aquesta puntuacié sera comunicada en I'acte public que s’ha referit anteriorment.

CONTINGUT DE L'OFERTA

El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... nim. ... , amb DNI/NIF ndm. ... , major
d'edat, en nom propi, o en representacié de I'empresa ... amb domicili a ... carrer ... nim.

., assabentat/ada de les condicions exigides per optar a l'adjudicacié del contracte num.
......... (LOT....) que téperobjecte el contracte de serveis per a la gestié, amb foment de
la insercié laboral de les persones en risc d’exclusié a la ciutat de Barcelona, de 160
places/dia de menjadordilrn i 150 places/dia de menjador nocturn, tots els dies de |'any,
adrecat a persones en situacio de pobrfresa i/o exclusio social a la ciutat de Barcelona amb
mesures de contractacio publica sostenible, dividit en 2 LOTS” , es compromet a realitzar-lo
amb subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions
técniques, i pel preu de ...cciiiiiiiiiii euros (en lletres i xifres), amb el
desglossament seglent:

Preu sense IVA: ...l
Tipus IVA: .... %
Import IVA:

Preu total del contracte: ............

Aquest preu sera la suma del total del preu global, dels preus unitaris ofertats i de
les provisions de reserva.

El sobre electronic contindra també I'oferta economica en format Excel annex 3bis
gue consta en arxiu separat)®.

Igualment els comuniquem que, d’acord amb l'annex 3 bis d’‘aquesta oferta, als unics
efectes de la valoracié de l'oferta econdmica, I'import obtingut de la part de preu global del
contracte i I'import resultat de I'estimacié d’unitats a subministrar d’acord amb la clausula 2
del PCAP, als preus unitaris ofertats i les provisions de reserva

Aquesta oferta es desglossaen els costos directes i |nd|rectes seguentsiels costos salarials
segients aplicant el conveni ...........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiinna

“Veure arxiu de ’annex 3 bis del PCAP
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Costos directes Import €
(especificar concepte)

Costos salarials | ... €

(desglossar nombre persones

treballadores i categories professionals)

TOTAL Suma costos directes
Costos indirectes Import €

(especificar concepte)

Despeses generals d'estructura

Benefici industrial

TOTAL Suma costos indirectes

TOTAL DE COSTOS (directes +
indirectes) PREU SENSE IVA

ALTRES CRITERIS AUTOMATICS

a) Oferta economica per preu unitari d’apat, fins a 5 punts.

Ofereix el preu unitari per apat de.................euros.

b) Per la proposta de millores materials ofertes, fins a 25 punts.

1. Per l'oferta de punts de recarrega, fins a 12 punts (0,4 punts
per punt de recarrega ofert):
Ofereix....... punts de recarrega.

2. Per lI'oferta d’ordinadors a disposicio de les persones usuaries, fins a 10 punts
(2 punts per ordinadors oferts)
Ofereix....... ordinador/s.

3. Per l'oferta d’un projector (cané de projeccid), fins a 2 punts (2 punts per
projector)
Ofereix....... projector/s

4. Per l'oferta d’'una pantalla de projeccié motoritzada, fins 1 punts (1 punt per
pantalla) :
Ofereix....... pantalla/esrs.

(Lloc, data i signatura electronica reconeguda).

° Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de repartiment. Matéries
Primeres, Ma d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes de Produccié (CIP): Ma
d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos Indirectes Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials,
d’administracio i financers.
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Codi Descripcia Quantitat estimada | Preu uj/t Sortida| Import sortida Preu uft Proveidor Import Proveidor
,”wm_dm__ wmlm Mmﬂ_ﬁa mz._w_?:._m_._:_m_m PREU GLOBAL 1 £49.108,80 € - £
insercio dels menjadors Eixample
Subtotal preu global £49.108,80 £ Subtotal preu global proveidor - £
APATS MENJADORS PREU UNITARI 113.150 605 E 689.083,50 € - £
Subtotal preus unitaris £89.083,50 € Subtotal preus unitaris proveidor - €
Despeses per PROVISIONS
. Auditories _ 24.000,00 € |
=
B Subtotal de provisions _ 24.000,00 € _ Subtotal provisions de proveidor 24.000,00 €
N
X IMPORT: 1.362.192,30 € | IMPORT:
1T IVA [3): 10% 136.219,23 € #VALOR!
N TOTAL: 1.498.411,53 € | TOTAL PROVEIDOR:
A Barcelona, en la data de signatura

Les quantitats indicades per I'IMSS com a preu global net (649.108,80 €) aixi com cadascun
dels preus unitaris nets determinats constitueixen la xifra maxima per sobre de la qual
s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacio i, per tant, seran
excloses.

= g
< 0o
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€3
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S
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ANNEX 6: MODEL D'AVAL

L'entitat (rad social de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca), NIF (....), amb
domicili (a efectes de notificacionsirequeriments) en el carrer/plaga/avinguda, codi postal,
localitat, i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats), amb poders suficients per
obligar-se en aquest acte, segons resulta de la validacié de poders que es ressenyen en la
part inferior d’aquest document,

AVALA a: (nom i cognoms o raé social de I'avalat), NIF (....), en virtut del que s’estableix
per: (norma/si article/s que imposa/sen la constitucié d’aquesta garantia), l'article 107 i
seglentsde la Llei 9/2017 del 8 de novembre de Contractes del Sector Public (LCSP), per a
respondre de les obligacions segients: (detallar 'objecte del contracte o obligacié assumida
per I'asseguradori el nimero d’expedient de contractacid), davant INSTITUT MUNICIPAL DE
SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, per import de: (en lletra i en xifra).
L'entitat avaladora declara sota la seva responsabilitat, que compleix amb els requisits
previstos en larticle 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques. Aquest aval s’atorga solidariament respecte a l'obligat principal,
amb renuncia expressa al benefici d’excussié i amb el compromis de pagament al primer
requeriment de la Caixa General de Diposits o organ equivalent de la resta
d’Administracions Publiques, amb subjeccié als termes previstos en la legislacié de
contractes de les Administracions Publiques, en les seves normes de desenvolupament i en
la normativa reguladora de la Caixa General de Diposits.

El present aval estara en vigor fins que INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE
BARCELONA o qui en el seu nhom estigui habilitat legalment per fer-ho, autoritzi la seva
cancel-lacié o devolucié d’acord amb el que s’estableix en la legislacié civil i mercantil i el
clausulat del contracte garantit.

(Lloc i data)

(rad social de l'entitat)

(signatura dels apoderats)

Validacié de poders per I'Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

NOTA: L’Aval haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 7: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO

Certificat namero (1) (d'ara endavant, assegurador), amb domicili en, carrer, i NIF (....),
degudament representat peren (2), amb poders suficients per obligar-se en aquest acte,
segons es despren de la validacié de poders que es ressenya en la part inferior d'aquest
document,

ASSEGURA A (3), NIF (...), en concepte de prenedor de I'asseguranca, davant (4) INSTITUT
MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, d’ara endavant
assegurat, fins a I'import de (en lletresi en xifres) (5), en els termes i condicions establerts
en la Llei de Contractes del Sector Public, normativa de desenvolupament i plec de clausules
administratives particulars perla que es regeix el contracte (6), en concepte de garantia
(7), per respondre de les obligacions, penalitats i resta de despeses que es puguin derivar
conforme a les normes i resta de condicions precitades enfront de I'assegurat.
L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en
l'article 57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglients, no donara dret a
I'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de
I'assegurador suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacid, en cas que lI'assegurador hagi
de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l
contra el prenedor de lI'assegurancga.

L'assegurador assumeix el compromis d'indemnitzar a I'assegurat al primer requeriment de
I'6rgan de contractacio.

La present asseguranca de caucid estara en vigor fins que (4) INSTITUT MUNICIPAL DE
SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, o qui en el seu nom sigui habilitat
legalment per fer-ho, autoritzi la seva cancel-lacié o devolucié, d’acord amb el que estableix
la legislacié civil i mercantil i el clausulat del contracte garantit.

Lloc i data

Signatura

Assegurador.

Validacié de poders per I'Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

Instruccions per a I'emplenament del model.

(1) S’expressara la rad social completa de I'entitat asseguradora.

(2) Nom i cognoms de l'apoderat o apoderats.

(3) Nom de la persona assegurada.

(4) Organ de contractacié: INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS (Gerencia), NIF
P0800234G

(5) Import, en lletra, pel qual es constitueix I'asseguranca.

(6) Identificar individualment de forma suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en
virtut del qual es presta la caucid.

(7) Expressar la modalitat d’assegurancade que es tracta, provisional, definitiva, etcéetera

NOTA: El certificat d'asseguranga de caucié haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 8.
SEGURETAT SISTEMES INFORMACIO

D’acord amb Real Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula el Esquema Nacional
de Seguretat (ENS), es té per objectiu determinar les politiques de seguretat adients que
estableixin els principis basics i requisits minims per a la proteccid dels sistemes
d'informacio i la informacié continguda en ells als quals es troba sotmesa I’Administracié
publica.

En cas de no tractar amb cap sistema de informacio, aquest apartat romandra buit.

1. Condicions de seguretat generals per empreses proveidores que proporcionaran
el servei amb Sistemes d’'Informacié de I’Ajuntament.

Opcié 1. Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’Informacié de I’Ajuntament de nivell Baix

Atenent a serveis prestat per terceres parts a I'Ajuntament de Barcelona emprant els
sistemes propis de I'Ajuntament, s’estableixen els seglients requeriments per garantir el
compliment del Esquema Nacional de Seguretat.

a) Dret d’auditoria: per tal de vetllar per la qualitat del servei, el departament de
Seguretat es reserva el dret d'auditar el servei prestat per I'empresa adjudicataria.
Es contemplen tant auditories de seguretat periddiques com auditories
sobrevingudes si es considerés necessari. En qualsevol cas, si la realitzacié de
I'auditoria es realitzés en les instal-lacions de I'empresa adjudicataria, aquest haura
de garantirl’accés necessari, incondicionaliirrevocable als documents necessaris a
I'abast.

La realitzacié de l'auditoria en cap moment eximira I'empresa adjudicataria del
compliment dels compromisos derivats de la prestacié dels serveis.

A la finalitzacié de l'auditoria, es revisaran els resultats i s’elaborara un pla d’accié
per corregir les desviacions i/o observacions detectades. El conjunt del resultat sera
signat per ambdues parts.

L'empresa adjudicataria, d’acord amb el calendari establert al pla d'accié, es
compromet a portar a terme les activitats establertes en el pla d’accid. Es podra
verificar que el pla d'accié s’ha implementat correctament.

b) Gestio d’'incidents: I'empresa adjudicataria informara al Departament de Seguretat
de I'IMI de qualsevolincident de seguretat, seguint el Procediment de Notificacio i
Gestié de Incidencies de Seguretat TIC de I'Ajuntament de Barcelona establert.

L'empresa adjudicataria col-laborara amb el Departament de Seguretat de I'IMI en la
resolucié de qualsevol incident produit en el seu entorn, proporcionant totes les
evidéncies requerides.

c) Confidencialitat: I'empresa adjudicataria s’obliga a no difondre i a guardar el més
absolut secret de totala informacio a la qual tingui accés en compliment del present
contracte i a subministrar-la només al personal autoritzat per I'’Ajuntament.

L'empresa adjudicataria queda expressament obligat a mantenir absoluta
confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer com a
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d)

f)

g)

conseqlienciade la participacio en la present licitacid, o, amb ocasié del compliment
del contracte, especialment els de caracter personal, que no podran copiar o utilitzar
com a finalitat diferent a les que la informacié te designada.

L'empresa adjudicataria sera responsable de les violacions del deure de secret que
es puguin produir per part de les persones al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a
aplicar les mesures necessaries per a garantir I'eficacia dels principis de minim
privilegi i necessitat de coneixer, per part de les persones participants en el
desenvolupament del contracte.

Un cop finalitzat el present contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a
destruir amb les garanties de seguretat suficients o retornar tota la informacio
facilitada per I’Ajuntament, aixi com qualsevol altre producte obtingut coma resultat
del present contracte.

Quan l'objecte del contracte sigui la construccié i/o el manteniment de Sistemes d’Informacié i/o
Infraestructures Tecnologiques s’haura d’afegir:

El deure de secret inclou els components tecnologics i mesures de seguretat
técniques implantades en els mateixos.

Accés a la informacio: tant sil'accésa les dades es fa als locals de I'Ajuntament de
Barcelona, com si es fa de forma remota exclusivament a suports o sistemes
d'informacio de I’Ajuntament, I'empresa adjudicataria té prohibit incorporar les dades
a d’altres sistemes o suports sense autoritzacié expressa i haura de complir amb les
mesures de seguretat establertes per I'IMI.

Control d’accés local: L'empresa adjudicataria haura de protegir les estacions de
treball i es compromet a complir les seglients condicions:

- Lainformacioé revelada a qui intenta accedir ha de ser la minima imprescindible.
Els dialegs d’accés proporcionaran unicament la informacié indispensable.

- El nombre d'intents permesos sera limitat, bloquejant l'accés una vegada
efectuats un cert nombre de fallades consecutives.

- S’hauran de enregistrar els accessos amb éxit i els fallits.

- El sistema informara a la persona usuaria de les seves obligacions
immediatament després d’obtenir I'accés.

Control d’accés remot: |'empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans
materials i el maquinari necessari per a la connexié amb els Sistemes d'Informacid
de I'Ajuntament, sent els costos de connexid a carrec de I'empresa adjudicataria.

La connexié remota als sistemes de I’Ajuntament es realitzara seguint els protocols
establerts per I'IMI per als sistemes de I'Ajuntament.

Gestio de les persones, deures i obligacions: el/la Cap de Projecte de I'empresa
adjudicataria dura a terme de forma correcta la gestio de les persones i els aspectes
relacionats amb la seguretat de la informacio.
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h)

L'empresa adjudicataria esta obligada a implantar i donara coneixer al seu personal
els mecanismes i controls necessaris per a garantir l'accessibilitat, la confidencialitat,
integritat ila disponibilitat de la informacié de I'Ajuntament, i de donar-los a conéixer
al seu personal.

El/la Cap de Projecte de 'empresa adjudicataria, abans de [l'inici de la prestacié del
servei objecte del contracte, haura de notificar al seu personal qualsevol obligacié a
la que I'empresa estigui sotmesa per contracte i formar al seu personal en la politica
i instruccions de I'Ajuntament que els sigui d’aplicacié.

El/la Cap de Projecte haura d'informar a tothomque presti serveis dins del marc del
contracte, dels deures i responsabilitats del seu lloc de treball en matéria de
seguretat de la informacié i proteccié de dades de caracter personal, especificant les
mesures disciplinaries al fet que pertoqui i fer signar al seu personal un document
d’acceptacié de les obligacions relatives a la seguretat de la informacid i proteccié de
dades de caracter personal de I'Ajuntament.

El/la Cap de Projecte de 'empresa adjudicataria haura de mantenir actualitzada, i en
tot moment disponible, una llista de les persones adscrites a I'execucié del contracte
on s’indicara la data en qué van rebre la formacié en politica i instruccions de
I’Ajuntament, aixi com el document d’acceptacié de les obligacions relatives a la
seguretat de la informacié.

El document d’acceptacié de les obligacions signat per les persones adscrites a
I'execucié d’aquest contracte sera entregat al/la Cap de Projecte de I'Ajuntament,
abans de ser donats els permisos per accedir als Sistemes d'Informacié de
I’Ajuntament o bé abans de ser facilitada la informacié per al correcte compliment
del servei contractat, i restara en poder de I'empresa adjudicataria que haura de
presentar-los quan siguin requerits per I'Ajuntament.

Es contemplara el deure de confidencialitat respecte de les dades a les que tingui
accés, tant durant el periode de duracié del contracte, com posteriorment a la seva
terminacié.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir disponible en tot moment la informacié o
treballs resultants de l'objecte del contracte, amb la finalitat de comprovar el
compliment de les mesures i controls previstos en aquest apartat.

Formacié i conscienciacioé: l|'empresa adjudicataria realitzara les accions
necessaries per conscienciar regularment al personal sobre el seu paper i
responsabilitat respecte a la seguretat dels sistemes. Es recordara regularment
instruccions sobre I'Us dels sistemes i tecnologies de la informacié i comunicacié per
part de les persones al servei de I'Ajuntament de Barcelona; normativa de seguretat
relativa al bon Us dels sistemes; normativa d‘identificacié i comunicacié d’incidents,
activitats o comportaments sospitosos que hagin de ser reportats per al seu
tractament per personal especialitzat.

L'empresa adjudicataria haura de formar regularment al personal en aquelles
materies que requereixin per a I'acompliment de les seves funcions, en particular en
relacié a configuracid de sistemes, deteccid i reaccié a incidents, i gestié de la
informacio i dades personals en qualsevol tipus de suport.
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b))

k)

L’Ajuntament podra demanar evidéncies de les diferents accions de formacio i
conscienciacié que I'empresa adjudicataria ha realitzat sobre les persones assignades
a I'execuci6 del contracte.

Proteccio del lloc de treball: quan el lloc de treball sigui buit, I'empresa
adjudicataria haura d’‘establir una politica de “taules netes” respecte a la
documentacié de I'Ajuntament. Unicament es podra disposar del material requerit
per a l'activitat que s'esta realitzant a cada moment.

En relacié a la proteccié d’equips I'empresa adjudicataria es compromet a que els
equips que surtin, o puguin sortir de I'empresa adjudicataria, estaran protegits
adequadament contra accessos no autoritzats en cas de perdua o robatori.

Sense perjudici de les mesures generals que els afectin, es requereix a I'empresa
adjudicataria que porti un inventari d'equips juntament amb una identificacié de la
persona responsable del mateix i un control regular que esta positivament sota el
seu control. Les persones usuaries hauran de disposard’un canal de comunicacié per
informar al servei de gestié d'incidents de pérdues o robatoris, que hauran de ser
comunicades a I'IMI.

S'evitara, en la mesura del possible, que I'equip contingui claus d'accés remot a
I'organitzacid. Es consideraran claus d'accés remot aquelles que habilitin un accés a
altres equips de I'organitzacid, o unes altres de naturalesa analoga.

Addicionalment, els equips hauran de disposar de: solucié d’antivirus actualitzada a
la Ultima versid i configurada per realitzar analisis regulars de l'equip; politica
d'actualitzacié que instal-li els Ultims pegats de seguretat en un temps raonable,
prioritzant les critiques; Firewall habilitat restringint el transit d’entrada a I'equip al
minim necessari.

Comunicacions externes: I'empresa adjudicataria disposara dels mitjans materials
i el maquinari necessari per a la connexid6 amb els Sistemes d’Informacié de
I'Administracié Municipal, sent els costos de connexid a carrec de l'empresa
contractada.

La connexid és realitzara seguint els protocols de seguretat per a les comunicacions
externes establerts per 'Administracid Municipal.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de custodiar correctament els certificats
digitals lliurats per la interconnexié segura de xarxes i de demanar la seva revocacio
una vegada finalitzada la prestacid del servei. Aixi mateix, sera responsable
subsidiaria de I'is del certificats personals individuals lliurats als seus empleats pel
desenvolupament del producte o servei.

Proteccié dels suports informatics: I'empresa adjudicataria haura de gestionar
els suports informatics amb informacié de I'Ajuntament de Barcelona seguint les
seglients pautes.

- Etiquetat: l'empresa adjudicataria es compromet a etiquetar els suports
d'informacié de manera que, sense revelar el seu contingut, s'indiqui el nivell de

Pag. 18de 41



o>

Ajuntament

@ de Barcelona

seguretat de la informacié continguda de major qualificacié. Les persones
usuaries han d'estar capacitades per entendre el significat de les etiquetes, bé
mitjangant simple inspeccié, bé mitjancant el recurs a un repositori que ho
expliqui.

Transport: I'empresa adjudicataria garantira que els dispositius romanen sota
control i que satisfan els requisits de seguretat mentre estan sent desplagats d'un
lloc a un altre. L'empresa adjudicataria garantira que es segueix el procediment
de transport, de manera que s’haura de disposar d'un registre de sortida que
identifiqui al transportista que rep el suport per al seu trasllat i d'un registre
d'entrada que identifiqui al transportista que el lliura, conjuntament amb un
procediment rutinari que quadri les sortides amb les arribades i elevi les alarmes
pertinents quan es detecti algun incident.

Esborrati destruccio: I'empresa adjudicataria haura de seguir els estandards i
normes de I'IMI respecte a l'esborrat i destruccié de suports d'informacid.
S'aplicara a tot tipus d'equips susceptibles d'emmagatzemar informacid, incloent
mitjans electronicsino electronics. Els suports que hagin de ser reutilitzats per a
una altra informacié o alliberats a una altra organitzacié hauran de ser objecte
d'un esborrat segur del seu contingut.

) Proteccié de la informacié: s’hauran de contemplar els segients camps

d’aplicacid.

Neteja de documents: I'empresa adjudicataria disposara d’'un procediment de
neteja de documents, el qual retirara d'aquests tota la informacié addicional
continguda en camps ocults, metadades, comentaris o revisions anteriors,
excepte quan aquesta informacié sigui pertinent per al receptor del document.

Aguesta mesura sera especialment rellevant quan el document es difongui
ampliament, com quan s'ofereix al public en un servidor web o un altre tipus de
repositori d'informacid.

Proteccio del correu electronic: en el cas de que I'empresa adjudicataria faci
Us del seu correu electronic corporatiu per gestionar informacié de I’Ajuntament,
I'haura protegir enfront d’amenaces que li sdn propies: la informacié distribuida
per mitja de correu electronic s’ha de protegir tant en el cos com els annexes;
s’haura de protegirla informacié d’encaminament de missatges i establiment de
connexions; no es permetra la redireccié a dominis de correu publics fora del
correu corporatiu de I'empresa adjudicataria; s’'ha de protegir el correu electronic
front spam, programes nocius i codi de mobil de tipus applet.

Dins de les politiques d’Us del correu electronic s’inclou la limitacié a I'is com a
suport de comunicacié privada i el realitzar activitats de conscienciacié i formacio
relatives a I'Us del correu personal per detectar malware o phishing.

En cas que la informacié tractada pel contracte sigui prou sensible

El responsable del contracte de I'Ajuntament avaluara si el contracte ha de
gestionarinformacié sensible, especialment protegida en relacid a la proteccié de
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dades personals, confidencial de I'Ajuntament o de les tecnologies municipals
(adreces IP, usuaris, credencials,...)

En cas afirmatiu, I'Ajuntament facilitara a l'empresa adjudicataria un correu
electronic de I'Ajuntament (@ext.bcn.cat) el qual es convertira en la via de
comunicacio entre I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament.

Aquesta mesura vol evitar que les empreses externes retinguin informacié
confidencial de I'Ajuntament en servidors de correu aliens a I'entorn municipal,
durant i sobretot, un cop finalitzat el contrate.

m) Proteccié de les instal-lacions: les instal-lacions de l'empresa adjudicataria

hauran de disposar de certes condicions de seguretat fisica per evitar els accessos
fisics als repositoris d'informacid, segons la sensibilitat de dita informacio i per
garantir que la informacié de I'Ajuntament no pugui ser visible i/o audible des de
I'exterior de les instal-lacions.

Gestio d’excepcions: qualsevol excepcidé als anteriors apartats no recollida en el
present document en el moment de la contractacidé o que ocorri en el transcurs del
servei, haura de ser comunicada per mitja dels canals oficials al Departament de
Seguretat de I'IMI per al seu corresponent tractament i valoracié. S’haura de
presentar de forma clara i concisa l'objecte de l'excepcié aixi com la modificacid
desitjada pel sol-licitant amb la seva deguda justificacid.

Opci6 2. Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’Informacid de I’Ajuntament de nivell Mig

Sén d'obligat compliment les clausules de I'apartat anterior (0pcié 1. Obligatoria si es tractard amb
sistemes d’informacié de I’Ajuntament) conjuntament amb les descrites a continuacio:

a)

b)

d)

e)

Dimensionament: |I'empresa adjudicataria ha de garantir que disposa de les
persones necessaries i amb les qualificacions professionals adients per garantir la
correcta prestacié del servei.

Analisis forenses: 'execucidé d'analisis forenses sera responsabilitat exclusiva del
Departament de Seguretat de I'IMI . L'empresa adjudicataria haura de col-laborar
proporcionant la informacié requerida i el coneixements de les plataformes i
tecnologics que facin falta. Les peticions de col-laboracio es realitzaran a través dels
procediments i canals establerts entre el Departament de Seguretat de I'IMI i
I'empresa proveidora.

Control accés local: sumat a les obligacions anteriors, s’haura de informar a la
persona usuaria de I'Ultim accés efectuat amb la seva identitat.

Mitjans alternatius: I'empresa adjudicataria garantira l'existéncia i disponibilitat de
mitjans alternatius de tractament de la informacié per al cas que fallin els mitjans
habituals. Aquests mitjans alternatius hauran d’estar subjectes a les mateixes
garanties de proteccié que les detallades anteriorment. Igualment, s'haura d’establir
un temps maxim perque els equips alternatius entrin en funcionament.

Proteccio dels suports informatics: addicionalment a les obligacions establertes
anteriorment:
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- Esborrat i destruccio: en cas de que la naturalesa del suport no permeti un
esborrat segur o quan aixi ho requereixi el procediment associat al tipus
d'informacioé continguda, s’hauran de destruir de forma segura els suports fent us
dels productes certificats per I'IMI.

- Criptografia: qualsevol informacié corporativa que requereixi ser xifrada a la
seva ubicacié d'emmagatzemament, en particular a tots els dispositius extraibles
del tipus CD, DVD, discos USB, o uns altres de naturalesa analoga, han de seguir
els estandards de seguretat, custodia i proteccié de les claus establerts pel
Departament de Seguretat de I'IMI.

Qualsevol requeriment criptografic de plataformes que s’hagin de produir
referents amb la informacié municipal o corporativa, I'empresa adjudicataria
haura de presentar-les per ser validades pel Departament de Seguretat de I'IMI
i/o seguir els estandards i normes de I'IMI.

2. Condicions de seguretat generals per empreses proveidores que
proporcionaran el servei amb els seus propis Sistemes d'Informacio.

Opcié 1 .Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’informacid propis del adjudicatari de nivell Baix

Atenent a serveis prestat per terceres parts a I'Ajuntament de Barcelona emprant els
sistemes propis de l'empresa adjudicataria, s’estableixen els requeriments per garantir el
compliment de diferents regulacionscom la normativa de Proteccié de Dades de Caracter
Personal i la llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques i pel RD 203/2021, de 30 de marg, pel que s'aprova el Reglament
d’actuacio i funcionament del sector public per mitjans electronics.

Pel que fa als aspectes propis de seguretat, es tindra especial cura de preveure que els
productes finals compleixin amb el que estableix el RD 311/2022, de regulacié de 'Esquema
Nacional de Seguretat corresponent al nivell BAIX.

L'empresa adjudicataria es compromet a vetllar pel compliment de la legislacié vigent
aplicable a l'objecte del contracte i especialment pel qué fa referéncia a la proteccié de
dades de caracter personal. D'igual manera per qualsevol obligacié legal que recaigui en
I’Ajuntament, Il'empresa proveidora haura de donar compliment per la part que i
correspongui segons l'abast del contracte.

Es per aix0, que l'empresa adjudicataria haura d’acreditar la conformitat amb I'ENS
mitjancant alguna de les seglents opcions:

- Certificacio oficial d'una entitat de certificacié acreditada.
- Informe de compliment on es detalli que els productes de seguretat, equips i
aplicacions compleixen amb totes les mesures aplicables per I'ENS.
L'empresa adjudicataria garantira I'accés per part de I'IMI a auditar tota la informacio
necessaria per donar compliment a aquestes regulacions (procediments, analisi de riscos,
registre d’incidents, pla d’adequacié, etc.).

Addicionalment a les obligacions establertes per I'ENS corresponents al nivell Baix,
I'empresa adjudicataria haura de donar compliment als segiients requisits:

a) Responsable de Seguretat: s’haura de nomenar un Responsable de Seguretat, el
qual vetllara pel compliment dels seglients requeriments:
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b)

c)

d)

- Actuar dinterlocutor Unic per a tots els aspectes de seguretat del contracte.

- Garantir que tots els serveis prestats es realitzen d’acord al model i requeriments
de seguretat establerts per I'IMI i seguint la hormativa de seguretat vigent.

- Garantir i liderar la correcta implantacié dels nivells de seguretat i les
corresponents mesures tecniques, organitzatives i juridiques.

- Informar al seu personal sobre qualsevol obligacid a que l'empresa estigui
sotmesa per contracte, formar el seu personal en les politiques de I’Administracio
Municipal en cas de que sigui necessarii fer signarun document d’acceptacié de
les obligacions relatives a la seguretat de la informacid i proteccié de dades de
caracter personal detallades.

- Mantenir actualitzada i disponible en tot moment una llista de les persones
adscrites a I'execucié del contracte on s’indiqui la data on van rebre la formacid
en politica i instruccions de I’Administracié Municipal i I'acceptacié de les
obligacions relatives a la seguretat de la informacid.

Delegat de Proteccio de Dades: s’haura de comunicar les dades de contacte del
delegat de proteccid de dades o en el seu defecte, de la persona encarregada del
tractament de dades de caracter personal.

Dret d’auditoria: per tal de vetllar per la qualitat del servei, el departament de
Seguretat es reserva el dret d'auditar el servei prestat per I'empresa adjudicataria.
Es contemplen tant auditories de seguretat periddiques com auditories
sobrevingudes si es considerés necessari. En qualsevol cas, si la realitzacié de
I'auditoria es realitzés en les instal-lacions de I'empresa adjudicataria, aquest haura
de garantirl’accés necessari, incondicional iirrevocable als documents necessaris a
I'abast.

La realitzacié de l'auditoria en cap moment eximira I'empresa adjudicataria del
compliment dels compromisos derivats de la prestacié dels serveis.

A la finalitzacié de l'auditoria, es revisaran els resultats i s’elaborara un pla d’accié
per corregir les desviacions i/o observacions detectades. El conjunt del resultat sera
signat per ambdues parts.

L'empresa adjudicataria, d'acord amb el calendari establert al pla d'accié, es
compromet a portar a terme les activitats establertes en el pla d’accid. Es podra
verificar que el pla d'accié s’ha implementat correctament.

Gestio d'incidents: I'empresa adjudicataria informara al Departament de Seguretat
de I'IMI de qualsevolincident de seguretat (entre d’altres ciberincidents, incidents
de credencials, indisponiblitat de sistemes i/o serveis, afectacions de dades
personals) tot seguint el Procediment de Notificacidé i Gestié de Incidéncies de
Seguretat TIC de I'Ajuntament de Barcelona establert per I'IMI.

L'empresa adjudicataria col-laborara amb el Departament de Seguretat de I'IMI en la

resolucié de qualsevol incident produit en el seu entorn, proporcionant totes les
evidéncies requerides.
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Opcid 2 .Obligatoria si es tractara amb Sistemes d’informacid propis del adjudicatari de nivell Mig

Sén d’obligat compliment les clausules de I'apartat anterior (0Opcié 2. Obligatoria si es tractard amb
sistemes d'informacié propis del adjudicatari) conjuntament amb les regulacions establertes per el
RD 311/2022 de regulacié de 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) corresponents al nivell
MIG.

Addicionalment a I'abast establert per 'ENS per al nivell Mig amb la seva corresponen
acreditacié de la conformitat segons I'establert anteriorment, I'empresa adjudicataria haura
de garantir que totes les persones que tractin dades o sistemes de tractament de dades de
nivell sensible signin un Acord de Confidencialitat individual, reservant-se
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ANNEX 9:

PROTOCOL per a I'aplicacié de la Clausula social 3.5:

Decret de contractaci6 publica sostenible de 24 d’abril de 2017

CONTRACTACIO DE PERSONES EN SITUACIO D’ATUR
AMB DIFICULTATS ESPECIALS D’INSERCIO LABORAL O

D’EXCLUSIO SOCIAL

Procediment d’aplicacio per a les Empreses contractistes (pag. 6)

Definicio de la clausula dins la Guia de contractaci6 publica social.

Condicions d’aplicacié

L'organ decontractacié potinclourela mesurasocial d’'incentivar que I'empresa contractista incorpori
en |’execucio del contracte persones en situacié de desocupacié amb dificultats especials d’insercié
laboral o en situacié risc d’exclusié social.

Al’efectedel’aplicacid d’aquesta clausula, es consideren col-lectius destinataris o persones en situacié
d’exclusidsocial o ambespecial dificultat d’insercié laboral, preferentment, les que es trobin en les
circumstancies seglients:

Persones perceptores de salaris socials.
Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%.

Dones victimes devioléncia de génere (fisica o psicologica) i persones victimes de
violéncia domeéstica.

Joves més grans desetzeanyside menys de trenta provinents d’institucions de
proteccié de menors.

Personesinternes de centres penitenciaris la situacié de les quals el s permeti accedir
a una ocupacio, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

Persones que han patit problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es troben en
procés derehabilitaciéi reinsercid social.

Persones refugiades odemandants d’asil.
Persones trans.
Persones integrants d’étnies minoritaries.

Persones participants en programes municipals d’insercid sociolaboral pera
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col-lectius en riscd’exclusié o amb dificultats es pecials.

e Persones que es trobin, segons informe dels serveis publics competents, en
situacid o en risc d’exclusié social. (Per exemple: mare o pare de familia
monoparental, persones de families desnonades i persones sense sostre, persones
en situacié d’aturdellarga durada en sentitampli, més grans de 45 anys, persones
en situacié d’atur que han exhauritla prestacié o el subsidi per desocupacié, joves
demenys de 25 anysambdificultats particulars d’insercié, persones immigrants
extracomunitaries, persones en situacio d’atur amb tots els membres de la unitat
familiar en situacié de desocupacid, persones que hagin exercit la prostitucié,
persones que hagin patit problemes de salut mental o d’altres en situacié o risc
d’exclusio).

Es consideraran les caracteristiques técniques concretes del contracte que es licita per prendre la
decisié d’incloure o no aquesta mesura social.

Es una clausula d’aplicacié preferent quansigui significativa la participacié de mitjans personals per
I’execucid del contracte ja sigui en contractes d’obres com de serveis.

D’aplicacid preferenten les licitacions queimpliquin un minim de 10 persones treballadores en la seva
execucidi amb una contractacidlaboral previstaigual o superior als tres mesos. Aixi mateix també es
valorara en aquells contracte que impliquin menys de 10 persones.

En el cas ques’apliquisubrogacié del personal, també es podra aplicarla mesura per anoves
contractacions laborals o substitucions d’'un minim de tres mesos. Igual que en els altres casos caldra
quesiguipersonal que provingui del’atur.

La ratio minima d’incorporacio és del 10% dela plantilla que executara el contracte (o el nombre de
persones treballadores que executen el 10% de la les hores del contracte).

Cal indicar sempre el nombre de persones que caldra incorporar i el nombre d’hores que hauran
d’executar. En cas deno poder concretar el nombre especific de persones, s’aplicara un minim del 10%
del personal que executi la licitacio.

L'aplicacié delamesurano és exclusiva per a la contractacié de perfils professionals no especialitzats,
pero cal ponderar adequadamentla sevaidoneitat en licitacions d’alta especialitzacié. No es recomana
inclourelaclausulaa les licitacions queimpliquin exclusivament perfils professionals dels quals es
justifiqui la dificil cobertura en el mercat de treball ordinari.

La mesura fa referéncia a la contractacié de persones en situacié d’aturde col-lectius en risc d’exclusié
vinculades a I’obra o servei que es licita, és a dir que s’han de produir noves contractacions, es
descarten per comptabilitzaren el complimentdelaclausulales persones quejatreballen a I’'empresa
vinculades a altres projectes.

Eventualment, deforma excepcionali argumentada en funcié del’objecte del contracte, es pot precisar
una llista parcial dels col-lectius socials llistats anteriorment, que s’hande contractar en |’execucio del
contracte.

Pervalorar laidoneitatdela inclusié de la clausulaa les licitacions, aixi com el seu dimensionament, es
recomana consultar el Servei d’Assessorament en les Clausules Socials de Barcelona Activa.

Verificacié de I'aplicacié de la mesura

Per facilitar el desplegament de la mesura, I’0rgan de contractacié ha de comunicar a I’empresa
municipal Barcelona Activa la condicio d’execucié que s’incorpora en |a futura contractacié. Barcelona
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Activa ha detenira disposicid dels contractistes el servei especific de preseleccié de les persones
candidates per facilitar I'acompliment de la mesura i I'assessorament necessari.

L'empresa contractista hadelliurar ala personaresponsable del contractelallista de persones amb la
certificacié corresponent que acrediti la situacié social de la persona o persones contractades.

L'empresa licitadora ha d’aportar documentacié acreditativa (mitjangant els mecanismes de recollida i
gestio d’informacio definits ambaquesta finalitat) de les condicions al-legades per a la valoracié dela
clausula.

1. Procediment d’aplicacié per ales Empreses contractistes

1- Barcelona Activaés I’organde I’Ajuntament encarregat de gestionar la provisié de candidats/es
pertal que les empreses adjudicataries d’obres o serveis amb I’ Ajuntament, puguin compliramb la Clausula
de Contractacié de persones en situaci6 d’atur amb dificultats especials d’inserci6 laboral o d’exclusio
social.

Les Empreses Contractistes quehagin guanyat una licitacié que inclou aquesta clausula i requereixin el
servei de provisié de candidats, hauran de contactar amb Barcelona Activa per tal de gestionar la
preseleccio de candidats/es. (al correu clausules.socials @barcelonactiva.cat)

2- La Contractistaconcretara el perfil professional de les persones que necessita per compliramb la
clausula a través de I’aplicacio Web habilitada per Barcelona Activa.

3- Barcelona Activa fara la preselecci6 de les persones candidates que compleixin eldoble criteri:

- Formarpart d’algun dels col-lectius elegibles.
- Complir amb el perfil professional especificat per I’empresa.

4- La Contractista fara la seleccid inotificara a Barcelona Activa el resultat dela seleccid ide
la persona que contractara.

5- La Contractistafara la contractacio dela persona o persones seleccionades. | aportara les dades de
la contractacio a la Unitat Promotora.

6- Barcelona Activa fara elseguiment de I’evolucio de la/les persona/es contractada/es.

1. Empresa: Nou
Contracte amb
Ajuntament 3. Barcelona Activa
. 2.Empresa: fa
Amb clausula de la

4.Empresa: Fala 6.Unitat
seleccié depersonal 5. Empresa: Fa Promotora i
i comunica la Barcelona Activa—
roacniltate a Ocunacié:

Ocupacié:fala
preseleccié de
candidats iderivacid

contractacio de peticié de
persones en candidats/es a
situacié d’atur amb
dificultats especids

Tot seguit es concretael procediment pas per pas:
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Procediment gestio Ofertes per laClausulade Contractacio de
persones en situacio d’aturamb dificultats especials d’insercié
laboral o d’exclusiod social (Empreses Contractistes que sol-liciten candidats/es a

Barcelona Activa)

1. Empresa: Nou Contracte amb Ajuntament
Amb clausula de contractacié de persones en situacio
L d’atur amb dificultats especials d’inserci6 laboral o

2. Empresa: Omple
formulari Web “Servei

cercade
I\

———

Informaci6 sobre el

» | procediment:

\

clausules.socials
barcelonactiva.cat

amb 1’ empresa per acabar de concretar el perfil.

[ 3. Barcelona Activa— Ocupacio: Contacta

v

4. Barcelona Activa- Ocupacio:
Gestiona la recerca de candidats i fa la

v

a I’aplicatiu de gestio per revisar CV de candidats/es

[ 5. BarcelonaActiva-Ocupacio: Dénaaccés al’empresa

J

v

EB. Empresa: Falaseleccié de personal

—/

:

7.Empresa: Informa a Barcelona
Activa del resultat de la selecci6 i de
la persona/es que procedira a

contractar.

h 4

8. Empresa: Proporciona acreditacié documental de la

contractaci6. | també aportara acreditacié documental de

forma periodica que la persona continua contractada.

!

9. Barcelona Activa— Ocupacid: Seguiment de

la contractacio.

(0]

10. Lapersona seleccionada
finalitza contracte segons
previsio?

11. Notificacié a Barcelona
Activ a Caldra incorporar més
personal

[12. Tancament

1.Empresa: guanya un concuns amb I’Ajuntament de
Barcelona.

2.Empresa complimenta el formulari Web a I'enllag:
https://empreses.barcelonactiva.cat/ca_ES/web/es/de
manda -serveis?serviceid=3

Pot demanar Informacio a
clausules.socials @barcelonactiva.cat.

En el formulari web es demana la informacié de
I'empresa i del perfil professional que han de complir
les persones que es requereixen. Caldra informar dels
requeriments de formacio, experiéncia i competencials
de les persones que fan falta. Caldra introduir una fitxa
per cada tipus de perfil diferent

3.Barcelona Activa-Ocupacié: rep l'oferta i contacta
amb I'empresa per acabar de concretar el perfil del
candidat/a requerit i confirmarla correcta recepcié de
la demanda.

4.Barcelona Activa-Ocupacié Gestiona la recerca de
candidatsi fa la preseleccié. de persones candidates
entre les que compleixen amb el perfil professional
solelicitat, i a I’'hora formen part d’algun dels colslectius
elegibles per compliramb la clausula.

5. Barcelona Activa-Ocupacio: donara accés a I'empresa
a l'aplicatiu de gestio de les ofertes, amb el qué podra
accedir als CV de les persones preseleccionades.

6.L'empresa fa la seleccié del personal amb el
procediment propi de seleccié: cribratge de CV,
entrevistes, proves...

7.L'empresa informa a Barcelona Activa de |la persona o
persones seleccionada/es i que procedira a contractar.

8.L’'empresa proporciona acreditacié documental de la
contractacié de la persona seleccionada a la Unitat
Promotora, aixi com la informacié: nombre d’hores
totals de la durada estimada del contracte, data d’alta a
la SS, data prevista finalitzacié del contracte. I aportara
acreditaci6 documental, amb la periodicitat que
determini la Unitat Promotora, que la persona continua
contractada.

9.Barcelona Activa-Ocupaciéo fara seguiment amb
I'empresa de les persones contractades.

10.Actuacions en el supoOsit que les persones
contractades finalitzen el contracte segons el previst o,
per la raé que sigui, el finalitzen préeviament a la
previsio.

11.En cas que les persones contractades finalitzin el
contracte abans del previst, caldra notificar-ho a la

Unitat Promotora i a Barcelona Activa. Caldra contradar
més personal per tal de compliramb la clausula.

12. Finalitzaci6 del procés segons el previst.
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Pas n.2 del procés: formulari sol-licitud Web servei de cerca de candidats/es

Laemee LUAjorosrars Torieme Hegegis  Trkmiy  Mds = E_;.GID CAT CAS EnNG

OA Oficina d*Atencid
ales Empreses
A

M (FATENCH) A LS [MPRESES n TRAMITE FORMACK PROGRAMES ESDDNBIINTS MOTINS COHTACTE @ 0 o e

THICH ERVEL

Sol:licitud online

1/ Dades de la demanda die sereeis [R5 R LTS U R E LS LY

Area de la demanda
Cerca de treballadors

I
Marcar aqui

¥ Cerca treballadors
rifeemacit sobgefogrames de foment de locupacia

Ao de |y demanda

som del perfll buscat®

Funcipns | tasgues”

HOm. de vacams® Caegoria professional™®

| rmramras AL TGO mrasenimrans E

Formacii reglada requerida

s SRMSCCHONAr FONMBiS reglads - _| | sess SeldCChondge Espeacialitat o @ Eliminar

Altra informacit

o Afegir Formacid reglada
Farmachh complementing

Eaparidricis prbvis Temps dexperidncis

5T Mg nanmnssmsnsanssas SESCCIOMBT e
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iSomes
I wrree SRIGCLONY IBONS reree 3 I ----- Seleccionar nivel o 5] @ Elieming
o Afegir dioma
Conaixaments informiniks Alires requariments especifcs

Compeatindes persond's més detenolupades

T Agrenentaige | Llitzachs de coneluements
I Ausocordianks

" Atocortrel

' Compromis amb IOrganizacié
T Comunicacié

I Crepnium

™ Direccid de persanes

T Empatia

T Plexibilitat | Gesuo del Cant
I iniclative

I Ucersige

I Negecaco

I Networking

T Ocientacis a rassolment

™ Orlernacio ol Cliers

I Orlertacis Extrategica

I Pensament Anaiitic

' Pensament Conceptual

T Pacficacss | erganinzachd

™ Preocupacd per Mordre | 1o quatitat
™ Treowil en equip | Cooperacio

Tipus O relacio professional® Tipologia ol contracte

l .............. i provrrv— I cecons —B

Tipws e ColMCTi) (Nomds Contracies DOnificats | sutvencions)

Marcar aqui

Sdpodicachries de contractes SUDCrits amd FAjuntament
Clhusules SOCials de Conraciacit responsable.

Compliments els seguents camps: Introduir aquesta
A N cocpcre informacio

. ——

51 PeCesTaey INOrTaCIO 0 255ETE0MENT SSDRCTE €0 rEACO 3 IGUEST TemA. Docey
CONLICTAC BN NEerCOBLICECONTVRLAT

Duraca dei coniracte® Daza TIncorparacio previssa®
oammivyy
Jormace oo NOM, hores setmanals®

Hocart LOCANEZATH dei BOC de treDadl (poDlacial*
RArIDUCHD Rt Moy Periode de rechaament fins®
adrmmiyyyy

Consuiza les Ccondicions del servel de Cerca de Treballaders
™ Accepss Jes condicions
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Pas n.6 del procés: Barcelona Activa dona accés a I’'empresa a I'aplicatiu
web per revisar CV de candidats.

L'empresarep el seglient correu:

De: "noreply@barcelonactiva.cat" <noreply@barcelonactiva.cat>

Per: correugestordelempresa@correu.org

Enviat: data

Assumpte: Assignacio del gestor/responsable a |'oferta de feina | Asignacion del gestor/responsable para la oferta
detrabajo

Benvolgut/da NOM COGNOMS,

Ens posem en contacte ambtu per notificar-te que has estat assignat/da com a gestor/responsable de
I'oferta de feina “nom del perfil” en referéncia a la demanda de servei realitzada a I'Oficina d’Atencidales
Empreses.

El correu déna accés ala plataforma Web on es podra visualitzarels/les candidats/es
preseleccionats/des, I’accés que s’enviaamb aquest correu sera el mateix per tot el
procés.

Pas n.7 del procés: esvisualitzen els CV’s dels/de les candidats/es
preseleccionats/des

Nom cognoms - “Nom perfil” - Barcelona | [ 3 cand 1 7% ya ex) s )
® 0 &

Nomicognoms 1
‘&8

Finalistas

[«
P
®

= Nomicognoms 2

Haz clic en candidato para revisar CV
Nomicognoms 3

0 70! 2)
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PREGUNTES MES FREQUENTS PER A L'EMPRESA CONTRACTISTA

Com podem saber quantes persones hem de contractar per complir amb la clausula?

En general, la quantitat esta concretada als plecs i al contracte signat amb la Unitat Promotora,
perod caldra concretar el nombre exacte de persones a contractar amb la unitat promotora, sobretot
en els seglients casos:

Quan la jornada de les persones que es contractaran per complir amb aquesta clausula no sigui
jornada complerta. En aquest cas caldra fer els calculs en funcié de les hores globals previstes que
treballaran les persones contractades per complir amb la clausula.

Quan les persones contractades per complir amb aquesta clausula no es contractin per la durada
total de I'execuci6 de l'obra.

Quan alguna de les persones a contractar no finalitza el contracte caldra substituir-la per una altre
persona pel nombre d’hores globals que ha deixat de fer la persona que no ha finalitzat.

Amb qui ens hem de posar en contacte per demanar assessorament en relacio al
compliment de la clausula?

Podeu contactar al correu-e clausules.socials@barcelonactiva.cat

Com podem accedir a persones amb dificultats especials d’insercié laboral o amb risc
d’exclusio social per fer la seleccié i complir amb la clausula?

Barcelona Activa ofereix el servei de preseleccio de candidats/es en situacié d’atur amb dificultats
especials dinsercio laboral o d’exclusié social que compleixen la doble condicié de:

- Tenir el perfil professional marcat per I'empresa i necessari per desenvolupar la feina
assignada.

- Tenir els requisits de col-lectiu per complir amb la clausula de contractacié responsable.

Podeu contactar al correu-e clausules.socials@barcelonactiva.cat.

Com iniciar el procés/tramit de sol-licitud de candidats a Barcelona Activa.
Podeu contactar al correu-e clausules.socials@barcelonactiva.cat

| posteriorment caldra omplir el formulari Web amb la descripcio6 del perfil professional. El formulari
esta disponible a la segiient adreca:

Com sabra Barcelona Activa que les persones que ens ha d’enviar s6n per complir amb la
clausula, i per tant que han de formar part d’algun dels grups marcats?

En el moment d'omplir el formulari Web, caldra indicar que es tracta duna “Empresa adjudicataria
de contracte amb I'Ajuntament de Barcelona que inclou clausules socials de contractacio
responsable”. Hi ha un apartat especific ben identificat per indicar-ho.

En marcar aquest apartat, caldra indicar el numero dexpedient /o el numero de contracte,
informacio necessaria per la tragabilitat de la informacio.
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Quines son les fonts per tenir candidats que fa servir Barcelona Activa?

Barcelona Activa aporta candidats/es que compleixen amb el perfil i amb els requisits per complir
amb la clausula de:

Els programes Municipals dirigits a col-lectius amb dificultats especials dinsercié laboral o amb
exclusio social.

Les entitats dinsercié laboral de la ciutat que atenen a persones amb dificultats especials
dinsercio laboral o amb exclusié social.

Quins perfils professionals em pot proporcionar Barcelona Activa?

Les Ofertes de feina per cobrir les vacants arriben a un volum molt important de candidats/es i amb
un ventall molt ampli de perfils professionals.

Quins son els col-lectius en situacié d’atur amb dificultats especials d’insercioé laboral o
d’exclusio social elegibles i que podem contractar per complir amb la clausula?

Persones en situacié d’atur amb dificultats especials

d'insercio laboral o d’exclusié social:
Persones perceptores de renda minima d'insercié.

Document acreditatiu
(algun del llistat per cada cas)

- Resoluci6 de concessid + acreditacio de la vigéncia.
- Document acreditatiu de Serveis Socials.

Persones amb discapacitat reconeguda igual
al 33%.

0 superior

- Certificat.
-Targeta de discapacitat.

Dones victimes de la violéncia de genere (fisica o
psiquica) i persones victimesde violéncia domeéstica.

- Mesura cautelar judicial.

- Atestat de forces de seguretat.
- Informe fiscal.

- Informe medic o psicologic.

- Informe de Serveis Socials.

- Informe Institut Catala de les Dones.
- Informe d’entitat especialitzada

- Document acreditatiu de Serveis Socials.

Joves més grans de setze anysi de menys de trenta
provinentsd'institucions de proteccié de menors.

DNI (per I’edat) + Certificat
public acreditatiu

Persones internes de centres penitenciaris la situacié dels
quals els permeti accedir a una ocupacid, persones en
llibertat condicional i persones exrecluses.

Document que acrediti la situacié de 3r grau,
excarceracio o llibertat condicional:
- Resoluci6 judicial.
- Document del jutjat de vigilancia penitenciaria.
- Document de la junta de tractament.
- Document acreditatiu de Serveis Socials.

Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme
que es trobin en procés de rehabilitaci6 i reinsercio social.

- Certificat medic.

Certificat de centre de  tractament de
drogodependéncies/alcoholisme i acreditatiu del procés de
reinsercié i rehabilitacio.

- Document acreditatiu de Serveis Socials

Persones refugiades o demandants d’asil

- Targeta d’identitat.

Persones participants en programes municipals
d’insercio sociolaboral per a col-lectius en risc

d’exclusio 0 amb dificultats especials.

- Informe de I’ organisme municipal.

Persones que no puguin accedir a laRMI, pero que es
trobin, segons informe dels serveis publics

competents, en situacié de Risc d’Exclusié Social:

o Mareo pare de familiamonoparental.

o Persones de families desnonades i
sostre.

personessense

o Personesen situacié datur de llarga durada -més de 12
mesos- més grans de 45 anys.

En tots aquests casos cal informe de Serveis Socials on
s’indica que la persona té dificultats especials d’insercid
laboral o bé d’Exclusi6é Social.
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o Personesen situaci6 d'atur que han exhaurit la prestacio
o el subsidi per desocupaci6 i no tenen dret a cap altre
prestacio.

o Joves menors de 25 anys i amb dificultats
particulars d’inserci6.

o Personesimmigrants extracomunitaries en situacio
regular.

o Personesen situaci6 d'atur amb totsels membres de la
unitat familiar en situaci6 de desocupaci6.

o Personesque hagin exercit la prostitucio.

Persones transsexuals.

o Altres en situacié de risc d’exclusio a criteri de
Serveis Socials

Sén elegibles per complir amb la clausula persones contractades per una empresa
subcontractada per executar el contracte?

Si, caldra haver notificat 'empresa subcontractista a la Unitat Promotora (i a I'aplicatiu quan
estigui operatiu) i aquesta haura de ser aprovada per la Unitat Promotora. Caldra informar
gue la persona sera contractada per una subcontracta.

L'empresa contractista informara a Barcelona Activa de quina sera la subcontracta que es
fard carrec de la/les contractacié/ns per complir amb la clausula.

No seran valides per compliramb aquesta clausula les persones contractades per una de
les subcontractes per donar compliment a la clausula “Subcontractaci6 dempreses
d’economia social”

Podem contractar una persona a jornada parcial per donar compliment a aquesta clausula?

No hi ha inconvenient, caldra tenir-ho en compte a I'hora de calcular el nombre total de
persones a contractar per complir amb la clausula.

Que passa si la personaque contractem no supera el periode de prova, o deixalafeina
abansde finalitzar el contracte?

Caldra notificar-ho a la Unitat Promotora, i contactar amb Barcelona Activa per tal de
contractar a una altra persona per la durada que quedava pendent d’executar si fa falta.

Qué passa si la persona que contractem vinculada a aquesta clausula agafa la baixa
medica?

Les persones que estan en baixa médica continuen computant pel compliment de la clausula.

Hem de tenir seleccionades a les persones abans de comencar el contracte, o per
presentar el projecte?

Caldra seleccionar les persones en funcié del moment que s’hagin diincorporar a la feina, si
el personal no s’ha diincorporar al principi del projecte, no s’ha de tenir feta la seleccio des
del principi. Aixo podria comportar esforgos innecessaris, ja que les persones seleccionades
poden trobar una altra feina mentrestant espera la seva incorporacio.
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Ara bé, cal preveure amb un cert temps la seleccié de candidats/es, d ‘aquesta forma es
podra treballar amb previsié i la contractista podra tenir una quantitat més amplia de
persones.

Quan temps passara des de que demani el personal a Barcelona Activa, fins que tingui els
candidats?

En un maxim de 24 hores, Barcelona Activa fa difusié de I'oferta amb perfil requerit, a tots els
equips tecnics, i quan arriben candidatures ajustades (al perfil requerit i que formen part
dalgun dels col-lectius), es passen a I'empresa per tal que pugui fer-ne la seleccid. En
general a les 72 hores la contractista ja comenca a rebre les primeres persones
preseleccionades.

Si per executar un contracte esrequereixen diversos perfils professionals, cal que
contractem persones amb especials dificultats d’insercié laboral o en risc d’exclusi6 social
per cadascun dels perfils, o podem centrar el total en un perfil concret?

Si, es poden concentrar totes les persones en un perfil, no fa falta repartir-los per tots els
perfils que s’han de contractar per executar I'obra o el contracte.

Com hem de fer la selecci6 del personal que ens envia Barcelona Activa.

Cada contractista seguira el métode de seleccio de personal segons el seu métode de
seleccié, cribratge de CV'’s, entrevistes, proves... Una vegada finalitzada la seleccié caldra
informar de quina o quines sbn les persones que es contractaran.

Una vegada contractada la persona, cal presentar alguna documentaci6?

Una vegada contractada la persona, caldra justificar documentalment la contractacio a la
Unitat Promotora. També s 'ha informar de la seglient informacié: nombre d’hores totals de la
durada estimada del contracte, data dalta a la SS, data prevista finalitzacio del contracte.

| posteriorment caldra acreditar peridodicament que la persona continua contractada. La
Unitat Promotora sera I'organisme que fixara aquesta periodicitat.

Quan estigui en funcionament /'aplicacié informatica, es gestionara a través d’aquesta aplicacio.

Quantscandidats/esm’enviaraBarcelonaActiva?

S’envia un minim de tres candidats/es, pero en la gran majoria de situacions s6n més,
sobretot quan el perfil requerit no és molt especialitzat.

Hem d’entrevistar atoteslespersones que ensenviaBarcelona Activa?

Cada empresa contractista seguira el seu meétode de seleccié. No cal trucar i/o entrevistar a
totes les persones preseleccionades. L'empresa podra fer una primera cribratge de CV i a
partir daqui citar als candidats/es a entrevista i/o a proves.

De quina manera sabrem quines sOn les persones preseleccionades per Barcelona
Activa?

Barcelona Activa enviara un enllag a l'aplicacié web on es veuen els CV's de les persones
preseleccionades per Barcelona Activa.
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ANNEX 10:

PROTOCOL per a Ila incorporacid, seguiment i verificacio del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO “PLA O MESURES
D'IGUALTAT"” en els contractes publics de I’Ajuntament de Barcelona

Procediment d’aplicacié per a
Empreses contractistes

1. Fase d’execucié del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, I'empresa contractista presentara la documentacié segient:

a) Empreses legalment obligades a disposard’un Pla d’igualtat segons el que
estableix l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la Igualtat
efectiva de dones i homes:

e Justificant d’inscripcié obligatoria del Pla d’igualtat en el registre
corresponent.

b) Empreses NO subjectes a l'obligacio legal de disposar d’'un Pla d'Igualtat
segons el que estableix 'article 45 de la Llei Organica 3/2007:

. Declaracié responsable °conforme:

v" No esta obligada a disposar d’un Pla d'igualtat.
v Annexa un dels documents seglients:

a. Justificant d’inscripcio voluntaria del Pla d’igualtat en el registre
corresponent.

b. Descripcié de, com a minim, una mesura de foment de la igualtat
aplicable a les persones que executaran el contracte.

La descripcié d’aquesta mesura, que pot fer referencia a qualsevol de les
materies detallades en l'article 46.2 de la Llei Organica 3/2007, ha de incloure
una explicacié del motiu pel qual es considera idonia.

Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb
el compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestio del Temps, prestat per la Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps en colelaboracié amb I'Oficina d’Atencid a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:

® Model Informe
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https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-
igualtat

En cas de no poder presentar la documentacioé en el termini establert, I'empresa
contractista comunicara el motiu a la unitat promotora del contracte, que podra
derivar-la al Servei d'Assessorament per la Igualtat i la gestid del Temps
informant- li dels passos a seguir i facilitant-li 'adrega d’accés. Quan l'aplicacio
informatica corresponent estigui operativa, consignara aquesta derivacio i
s'assegurara d'adjuntar qualsevol documentacié relacionada.

Si, un cop rebut I'assessorament, persisteix en no presentar la documentacié

requerida, la unitat promotora podra donar curs a les consideracions que s’hagin
establert en els plecs en cas d'incompliment.

2. Fase previa a la finalitzacié del contracte:

Abans de finalitzar el contracte I'empresa facilitara a la unitat promotora del
mateix, mentre no estigui operativa laplicacié informatica que permetra
consignar- les, les seglents dades relatives a les persones treballadores
ocupades en la seva execucio:

- NUm. d’homes.

- Num. de dones.

- Num. total de persones treballadores.
_ Percentatge d’homes.

- Percentatge de dones.

A més, de forma voluntaria i a titol informatiu, facilitara les seglients dades
relatives al conjunt de la seva plantilla:

- Percentatge d’homes.
_ Percentatge de dones.
_ index de segregacié horitzontal (percentatge de dones en cada area o
departament funcional de I'empresa)

Index de segregacié vertical (nim. de dones directives sobre el total de
carrecs directius).
- Bretxa salarial (Salari mitja/hora dels homes en plantilla - salari
mitja/hora de les dones en plantilla / salari mitja/hora dels homes en plantilla).

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, 'empresa adjudicataria
presentara a la unitat promotora, i consignara en laplicacié informatica

corresponent, quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecio de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “PLA O MESURES
D'IGUALTAT”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I'empresa contractista’

El/la sotasignat/ada, SENYOI/a,....cviiiiiiiiiiii i ,
amb DNI/NIE NUM. ..oovviiiiiiiiiiiiiiinennenss , en nom propi/en qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica ........ccooveiiiiiiiiiiiiiii e
amb NIF ... , amb l'adreca de correu electronic per
rebreles comunicacions electroniques (.....c.ccceeevvieeeinennnn. G ), ials

efectes de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicid
Especial d’Execucié "Pla o mesures d'Igualtat” establerta en el procediment
d'adjudicacid de ......coviiiiiiii e
codi de Contracte ........covvivvennnnn. , hum. Expedient .................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que l'entitat que representa:

[] NO esta subjecta a I'obligacié legal de disposar d’'un Pla d’Igualtat, segons el

que estableix l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat efectiva de dones i homes.

Que annexa un dels seglients documents:

o El justificant d’inscripciéd voluntaria del Pla d'igualtat en el registre
corresponent.

o Les mesures de promocid de la igualtat aplicables a les persones que
executaran el contracte.

o Que aquestes mesures inclouen un diagnostic de la situacio en
relacié a (ambit de treball) ......ocoveiiiiiiiii
que justifica la idoneitat de les accions previstes.

[Signatura electronica]®

" A presentar per part de I'empresa contractista quan aquesta NO es troba subjecta a I'obligacié legal de
disposar d'un Pla d’lgualtat segons el que estableix I‘article 45 de la Llei Organica 3/2007.
® En cas d’Uni6é Temporal ' Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de

les empreses/entitats que en formen part.
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ANNEX 11:

PROTOCOL per a la incorporacid, seguiment i verificacié del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “MESURES
CONTRA L’ASSETJAMENT SEXUAL I PER RAO DE SEXE” en els
contractes publics de 'Ajuntament de Barcelona

Procediment d’aplicacié per a
Empreses contractistes

1. Fase d’execucio del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del

contracte, l'empresa contractista aportara una declaracié responsable
°conforme aporta:

a) un Pla d'igualtat que incorpora mesures per a prevenir i abordar
I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en relacié amb el
personal adscrit a I'execucié del contracte, o bé,

b) un Protocol per a prevenir i abordar I'assetjament sexual i 'assetjament
per rad de sexe en relaci6 amb el personal adscrit a l'execucié del
contracte, o bé,

c) una descripci6 de les mesures concretes per a prevenir i abordar
I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en relacié amb el
personal adscrit a I'execucié del contracte.

asseverant que el document presentat compleix amb els requeriment establert
per la condicié especial d’execucié d'incloure, coma minim les seglients mesures:

- Accions formatives que garanteixin la capacitacié del personal en
materia d'identificacid, prevencié i abordatge de les situacions d’assetjament.

- Designacié d’'una o més persones referents que vetllin per un espai de
treball lliure de violencies masclistes, indicant, en aquest cas, el nomi cognoms
de les mateixes i les seves dades de contacte.

La declaracié s'acompanyara del Pla d’igualtat, Protocol o document que
detalli les mesures per a prevenir i abordar I'assetjament sexual i per rad de
sexe.

Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb
el compliment de la clausula, pot adregar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtati la Gestio del Temps, prestat per la Direccié de Serveis de Genere i
Politiques del Temps en colelaboraciéo amb I'Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:

® Model d’annex
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En cas de no poder presentarla documentacié en el termini establert, 'empresa
contractista comunicara el motiu a la unitat promotora del contracte, que podra
derivar-la al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestid6 del Temps
informant- li dels passos a seguir i facilitant-li 'adreca d'accés. Quan l'aplicacié
informatica estigui operativa, consignara aquesta derivacié i s’assegurara
d’adjuntar qualsevol documentacié relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i l'assessorament, persisteix en no
presentarla documentacio requerida, la unitat promotora podra donar curs a les
consideracions que s’hagin establert en els plecs en cas d’'incompliment.

2. Fase prévia a la finalitzacio del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, 'empresa adjudicataria
presentara a la unitat promotora, i consignara en laplicacié informatica
corresponent, quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecio de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “MESURES CONTRA
L’ASSETJAMENT SEXUAL I PER RAO DE SEXE”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I'empresa contractista

El/la sotasignat/ada, SENYO/ /@, ..ccccvii it i e e i et e e ey
amb  DNI/NIE  NUM. oo e e , €en nom propi/en
qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
amb NIF ... , amb l'adreca de correu electronic per
rebre les comunicacions electroniques (.....c.covevveivenveniennes () ), i
als efectes de donar compliment a les obligacions corresponents dins la
Condicié Especial d’Execucid "Mesures contra l'assetjament sexual i

per rad de sexe” establerta en el procediment d'adjudicacid de
.............................................. codi de Contracte ..........coevevvene.,  NUM.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que l'entitat que representa aporta, conjuntament amb aquesta declaracio,
un dels seglients documents:

Un Pla d’igualtat que incorpora mesures per a prevenir i abordar

I'assetjament sexual i l'assetjament per rad de sexe en relaci6 amb el
personal adscrit a I'execucidé del contracte.

Un Protocol per a prevenir i abordar l'assetjament sexual i 'assetjament per
rad de sexe en relacid6 amb el personal adscrit a I'execucié del contracte.

Una descripcido de les mesures concretes per a prevenir i abordar

I'asetjament sexual i l'assetjament per rad de sexe en relacié amb el
personal adscrit a I'execucié del contracte.

Que les mesures descrites en el document aportat inclouen:

La realitzacid/assisténcia del personal adscrit a I'execucié del contracte
Al CUIS/SESSIO fOIMALIVA tevvrieiet i it e ves e e e ee e e s enne s e s enne s eens e

La designacid del/la Sr/a.....ccccevii i iiiiiiii st i iiie e eaee,, @Mb la
seglient adreca de correu electroniC .......covevviiiiiiiiiiii e, com a
persona referent encarregada de vetllar per un espai de treball lliure de
violencies masclistes.

[Signatura electronica]®®

' En cas d’Unié Temporal dEmpreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadasc una

de les empreses/entitats que en formaran part.
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