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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DEL SERVEI D’INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA PER A INFANTS,
ADOLESCENTS I FAMILIES EN CAPS DE SETMANA I DURANT EL MES D’AGOST DE
L’IMSS, AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

TRAMITACIO ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO OBERT (art. 156 LCSP)

Codi de| 2400005 Descripci6 Servei d’intervencié socioeducativa per a infants,

contracte contracte adolescents i families en caps de setmana i durant el
mes de I'IMSS, amb mesures de contractacié publica
sostenible

Import 1.227.474,69 Tipificacié | SERVEIS Codi CPV | 85320000-8

Pressupost | euros, IVA inclds | contracte

base

*Organ de contractacié | Institut Municipal de Serveis Socials (Geréncia)

*Departament Departament de Serveis Economics i Administratius
economic
*Organ destinatari Departament d’Atencié Social a la Infancia i Families

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per I
adjudicataria.
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Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte

1. Objecte del contracte.

El present contracte té per objecte la gestid del Servei d’Intervencié Socioeducativa per a
Infants, Adolescents i Families en caps de setmana i durant el mes d’agost de I'IMSS, i amb

mesures de

contractacio publica sostenible.
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Les mesures de contractacié publica sostenible i d’eficiéncia social de I'objecte del contracte
estan encaminades a afavorir la millora de la qualitat en el treball (major estabilitat,
desenvolupament professional, formacid i qualitat de I'ocupacid) entenent que les condicions
laborals tenen un efecte directament proporcional en la qualitat del servei i en el rendiment
de les persones treballadores que executen el contracte.

En l'objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractacid publica sostenible

segients:

a) Objecte del contracte amb mesures d’eficiéncia social:

Pressupost maxim de licitacié desglossat en costos directes i indirectes.
Estimacidé dels costos salarials del personal que executara el contracte calculat
en base al conveni col-lectiu aplicable en el moment de la licitacio.

b) Criteris d’adjudicacio:

Valoracié del preu el 20% de la puntuacio.

Les ofertes que puguin ser considerades anormalment baixes seran excloses si,
en el tramit d‘audiéncia de la licitadora, s’evidencia que els salaris dels
treballadors/es que executaran el contracte son inferiors al que estableix el
conveni d’aplicaci6 amb els complements i circumstancies establertes en el
plec de condicions técniques particulars i/o no s’han previst totes les despeses
de funcionament necessaries per a la prestacio de tots els serveis.

c) Condicions especials d’execucio:

Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual.

Pla o mesures d’igualtat (S’adjunta protocol)

Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe (S’adjunta protocol)
Igualtat d’oportunitats i no discriminacid de les persones LGTBQIA+ (S’adjunta
protocol)

Accessibilitat universal.

Conciliaciéo co-responsable del temps laboral, familiar i personal (S’adjunta
protocol)

Comunicacié inclusiva (S’'adjunta protocol)

El pagament del preu a les empreses subcontractades

L'acreditaci6 de pagament en termini de pagament a les empreses
subcontractades.

Foment de la multiculturalitat i de la contractacié laboral diversa (veure
clausula 20.1.10 del present plec)

D’acord amb l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), l'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivacid que s’ha
expressat en l'informe de necessitat que es troba en I'expedient.
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2. Régim juridic.

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a aquest plec, el
PCTP i la documentacié complementaria i annexa a les regulacions de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la normativa de desenvolupament.

La documentacié incorporada a |I'expedient que té naturalesa contractual és aquest PCAP, el
PCTP i la documentacié complementaria annexa.

Aguest contracte es regula, si conté mesures de contractacié publica sostenible, pels Decret
d’alcaldia de 24 d'abril de 2017 sobre la contractacié publica sostenible i el Decret d’Alcaldia
de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial dels contractes publics
municipals que les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes, o empreses filials o
empreses interposades no tenen relaci6 economica ni financera il-legal amb un pais
considerat paradis fiscal.

Atenent el VEC d’aquest contracte es considera sotmeés a regulacido harmonitzada tot d’acord
amb la previsio dels articles 19 i 22 LCSP.

Sén també d’aplicacié a aquest contracte les normes seglients:

— La Llei 12/2007, d'11 d’octubre, de serveis socials, que configura un nou sistema
de serveis socials, que parteix del principi d’'universalitat en |'accés als serveis socials.
— LaLlei 22/1998, de 30 de desembre de la Carta Municipal de Barcelona

—  El Decret 142/2010, d'11 d’octubre, per la que s’aprova la Cartera de Serveis
Socials 2010-2011, elaborada a partir del cataleg classificat de serveis i prestacions
socials del Sistema Catala de Serveis Socials.

Clausula 2. Pressupost base de licitacidé i valor estimat del
contracte

1. D’acord amb la previsié de l'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacio és de
1.227.474,69 euros, IVA inclos, amb el desglossament segilent:

1.115.886,08 curos, de pressupost net.
111.588,61 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 10 %.
La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra

maxima de preu o cost que poden oferir les licitadores. Si s’excedeix la quantia del
pressupost net I'oferta sera exclosa.


https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf
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Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos
derivats de I'execucié de I'objecte del contracte i anira amb carrec al/als pressupost/os i la/es
aplicacié/ons pressupostaries seglient/s, condicionats a |'existéencia de credit adequat i
suficient:

Exercici Org(gnic Ecor?émic C. Import net % IVA | Import IVA Import total
Programa
2024 0103 22732 23151 232.476,27€]10,00%| 23.247,63€] 255.723,90€
2025 0103 22732 23151 557.943,04€]10,00%| 55.794,30€] 613.737,34€
2026 0103 22732 23151 325.466,77€]10,00%| 32.546,68€| 358.013,45€
TOTAL 1.115.886,08 € 111.588,61 € 1.227.474,69 €

El sistema de determinacié del preu és un cost fixe o preu global, segons consta al quadre
que hi figura seguidament:

Mesos 5 12 7 24
2024 2025 2026 Periode inicial del
contracte
Despeses per preu global
SERVEI GLOBAL [ 23247627€ | s57.94304€ | 325.46677€ | 1.115.886,08€ |
Subtotal Despeses per preu global 232.476,27 € | 557.943,04 € | 325.466,77 € | 1.115.886,08 €
Preu base de licitacié 232.476,27 € | 557.943,04 € | 325.466,77 € | 1.115.886,08 €
VA 10,00% 2324763 € 55.794,30 € 32.546,68 € 111.588,61 €

Preu total del contracte 255.723,90€ | 613.737,34 € | 358.013,45 € | 1.227.474,69 €

El desglossament del pressupost net, sense I'IVA, en costos directes i indirectes, és el
segient:

202 200 202 PERA TOT EL
024 025 026 CONTRACTE
Despeses de personal 172.753,12 § 414.607,47 § 241.854,36 4 829.214,95 4
Despeses de funcionament 36.684,75 88.043,41 § 51.358,65 4 176.086,81 4
TOTAL DE COSTOS DIRECTES 90,09%| 209.437,87 4 502.650,88 4 293.213,01 § 1.005.301,76 4
Despeses generals 14.669,25 4 35.206,21 § 20.536,96 § 70.412,42 4
Marge empresarial 8.369,15 20.085,95 4 11.716,80 4 40.171,90 4
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 9,91%] 23.038,40 4 55.292,16 4 32.253,76 4 110.584,32 §
TOTAL DE COSTOS DIRECTES | INDIRECTES ESTIMATS I 100,00%| 232.476,27 (l 557.943,04 4 325.466,77 4 1.115.886,08 4
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L'estimacié dels costos salarials s’ha fet prenent com a referéncia el Conveni laboral d’accio
social amb infants, joves i families i d’altres en situacid de risc per als anys 2013-2018,
publicat en el DOGC el 7 de desembre de 2017, i també s’ha tingut en compte |’Acord parcial
en classificacié professional i actualitzacié de taules salarials de I'esmentat Conveni de data 4
de maig de 2023 (publicat en el DOGC num. 8938 de 16 de juny de 2023 com a Resolucid
EMT/2054/2023 de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié de |I'acta de la
Comissio paritaria del Conveni Col:-lectiu), fins a 2024 i amb previsio d’increment de la massa
salarial per 2025 i 2026 sent ratificat per la comissié negociadora del conveni el dia 11 de
maig de 2023, publicat en el DOGC de 16 de juny de 2023, quedant pendent tota
I'actualitzacio dels plusos i de la resta de drets i obligacions que es defineixin en el conveni i
que donaran lloc a un nou conveni laboral del sector per als propers anys i que el conveni
sectorial indicat és el que regeix durant I'execucié del contracte, als efectes de determinar
ofertes anormals. El fet de no aplicar el conveni sectorial de referéncia comporta I'exclusid
del procediment o resolucié del contracte sempre i quan aquests imports siguin inferiors als
establerts al conveni sectorial. També s’ha tingut en compte el fet de la possible actualitzacid
del Conveni durant tota la durada del contracte.

Els costos salarials s’han calculat a partir de la plantilla de persones treballadores que ha
d’executar el contracte amb les categories professionals i nombre de persones, segons
s’especifica en la clausula 6 del PCTP:

Cas que l'adjudicataria estigués exempta d'IVA, haura de presentar el certificat expedit per la
delegacié d’'Hisenda de reconeixement d’entitat o establiment de caracter social o, en el
seu cas, declaracié responsable sobre aquest extrem comprometent-se a sol-licitar-ho i
presentar-ho davant I'IMSS en el cas que resulti adjudicataria.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié
o realitzacid se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin els respectius
Pressupostos municipals.

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 2.678.126,59 euros, sense incloure I'IVA.
Aquesta xifra inclou l'import total que podria ser retribuit per l'adjudicataria, incloent
possibles prorrogues, entre d’altres conceptes, tot d’acord amb la previsié de l'article 101
LCSP.
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Any VE prestacio VErO:ZSELUSals Mos:(fai\(/:iasi:eosns SUMA
2024 232.476,27 € 46.495,25 € 278.971,52 €
2025 557.943,04 € 111.588,61 € 669.531,65 €
2026 325.466,77 € 232.476,27 € 111.588,61 € 669.531,65 €
2027 557.943,04 € 111.588,61 € 669.531,65 €
2028 325.466,77 € 65.093,35 € 390.560,12 €
TOTAL 1.115.886,08 € | 1.115.886,08 € | 446.354,43 € 2.678.126,59 €

Clausula 3. Durada del contracte

La durada del contracte sera de 24 mesos comptadors a partir de I’1 d'agost de 2024 o bé en
la data que es fixi en la formalitzacié del contracte, si fos posterior.

La durada total del contracte incloent I’'eventual prorroga sera de 48 mesos.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'0rgan de contractacié. La prorroga
sera per un periode de 24 mesos. Atenent la previsio de I'article 29.2 LCSP, la prorroga sera
obligatoria per a l'adjudicataria si |'avis de prorroga es comunica com a minim amb dos
mesos d’anticipacié a la data de finalitzacié del contracte o de la prorroga corresponent

Podra prorrogar-se fins a 9 mesos quan al venciment d’un contracte no s’hagi formalitzat el
nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacido que ha d’efectuar el contractista
com a conseqliéncia d'incidéncies resultants d'esdeveniments imprevisibles per a I'drgan de
contractacio produides en el procediment d’adjudicacid i hi hagi raons d’interés public per no
interrompre la prestacio, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que
I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos
respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

Clausula 4. Organ de contractacio. Perfil de contractant.

1. L'0rgan de contractacio és la Geréncia de I'IMSS i l'interlocutor per a la tramitacié d’aquest
contracte és el Departament de Serveis Juridics, teléfon 93.291.88.01, correu electronic
contractacioimss@bcn.cat i adreca al Carrer Valéncia, 344, 2a planta, de 08009 Barcelona.
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2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN IMSS

Clausula 5. Expedient de contractacié i procediment
d'adjudicacio
1. L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

2. El procediment d’adjudicacié és el procediment obert previst a I'article 156 LCSP amb varis
criteris d’adjudicacio.

3. En referéncia al present expedient de contractacio, en data 1 de febrer de 2024 es va
publicar un anunci d’informacié previa al DOUE.

Clausula 6. Publicitat de la licitacid

Es remetra anunci de la licitacié a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea als efectes de
la publicacio en el Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i es publicara anunci en el perfil
de contractant.

En cas de discrepancies entre la data i hora limit per presentar ofertes indicat a I'anunci de
licitacio publicat al DOUE i I'anunci publicat al perfil de contractant, prevaldra aquest ultim.

Clausula 7. Requisits de capacitat i solvencia.

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord amb
les previsions dels articles 65 i 71 LCSP.

D’acord amb la previsié dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les licitadores que siguin
persones juridiques ha de tenir relaci6 amb |'objecte del contracte, segons resulti dels seus
respectius estatuts o regles fundacionals.

Les licitadores han de disposar d'una organitzaci6 amb elements suficients per a la deguda
execucié del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb ['habilitaci6 empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacio de l'activitat o la prestacid
que constitueixi I'objecte del contracte.


https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMSS
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCN_IMSS
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCN_IMSS
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En el suposit que es presentin empreses estrangeres d'un Estat Membre de la Unié Europea o
signatari de I’'Espai Economic Europeu l'acreditacié de la seva capacitat, solvencia i abséncia
de prohibicions es podra realitzar tal com estableix I'article 84 LCSP.

Mesura social.-

En aplicacio del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les licitadores, contractistes o
subcontractistes o empreses filials o0 empreses interposades que participin en |'execucid
d’aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o,
en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en
els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra
la Hisenda Publica.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié d’empreses que es constitueixi
temporalment a aquest efecte. Les unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la
solvencia exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents,
tot d’acord amb la previsié de I'article 69 LCSP.

La licitadora ha de comptar amb la solvéncia economica i financera i técnica o professional
minima seglents:

Les licitadores que comptin amb classificaci6 empresarial en grup i/o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjancant la seva classificacio o bé acreditant el compliment dels requisits
especifics seglients, tot d’acord amb la previsido de l'article 92 LCSP, en relacio amb els
articles 87 i 90 LCSP. La correspondéncia es determinara a partir del codi CPV.

Les Unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la classificacié o la solvéncia exigida
en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents, tot d’acord amb
la previsid de l'article 69 LCSP.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les licitadores s’exigira la seglient solvéncia:
A) SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

D’acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor
dels tres ultims exercicis (2020,2021 i 2022) en funcié de les dates de constituciéo o d’inici
d’activitats de la licitadora ha de tenir un import igual o superior de 348.715,14 d’euros,
referits a I'ambit de I'objecte d’aquesta contractacid.

En el cas que la data de constitucié de I'empresa/entitat o d’inici d’activitat sigui inferior a un
any comptat fins a la data final de presentacid de proposicions, el requeriment s’entendra
proporcional al periode.
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B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

D’acord amb I'article 90.1.a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que la
licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels
ultims tres anys (2020, 2021 i 2022) en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que
els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte, ha de ser com a minim de 232.476,76€.

D’acord amb I'article 90.1.a) LCSP, el criteri de correspondéncia entre els serveis executats
per la licitadora i els que constitueixen |‘objecte del contracte és la pertinenca al mateix
subgrup de classificacid, si el contracte esta enquadrat en algun dels que estableix el
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP), Reial
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, i en cas contrari, la igualtat entre els tres primers digits
dels respectius codis CPV.

D’acord amb la previsié de l'article 90.3 de la LCSP, es considera que |'objecte contractual
requereix d’aptituds especifiques en mateéria social i, en concret, de I’'experiéncia en la gestio
de recursos i serveis d'atencid a persones en situacions de vulnerabilitat i/o risc social, que
es podra acreditar mitjancant una de les formes seglients:

- Experiéncia en serveis que utilitzin la intervencid socioeducativa per remetre
situacions de vulnerabilitat i/o risc d’'un minim de 3 anys en els 5 darrers exercicis.

- Experiéncia en serveis esportius per a col-lectius en vulnerabilitat i risc social d’un
minim de 3 anys en els 5 darrers exercicis.

Les licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a |'execucidé del contracte els
mitjans personals i/o materials necessaris, d’acord amb els requeriments de Recursos del
Servei de la clausula 6 del PCTP.

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present licitacié les
licitadores que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques relatives a
aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacié del
procediment de contractacié si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
concurrencia, frau en la competéncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la
resta de les licitadores.

Les condicions i requisits establerts en aquesta clausula hauran de declarar-se pels mitjans
establerts a la clausula seglient.

Clausula 8. Documentacid6 que han de presentar les
licitadores
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La documentacié es presentara en tres sobres en format electronic (A,B i C) a través del
portal de contractacio electronica de I'Ajuntament de Barcelona

Les licitadores podran indicar en el sobre electronic que correspongui quina informacié de la
seva proposicié té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal
I'oferta econOmica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'0Organ de
contractacié garantira la confidencialitat de la informacid expressament aixi designada
sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a l'article 133 LCSP.

Si I’'organ de contractacié ho considera necessari podra requerir a la licitadora afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacid presentada tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a |'article
133 LCSP.

Les dades de les licitadores que participin en aquesta licitaci6 seran tractades per
I’Ajuntament de Barcelona d’acord amb el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, publicada al Butlleti
Oficial de I'Estat num. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de gestionar la
contractacido municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacié de les mateixes, a la
Plataforma de serveis de contractacié publica (PSCP) com a perfil de contractant; els usos
previstos d’aquestes dades sén el registre de les dades de contacte de les empreses (i
persones fisiques) proveidores dels organs de contractacié d'ambit territorial catala que fan
servir la PSCP (perfil de licitador) i les seves eines de licitacié electronica. La presentacio de
les proposicions porta implicit el consentiment en els tractaments de les dades per a les
finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicio, pel que fa al fitxer
Tercers presentant sol-licitud al Registre General de I’Ajuntament: pl. Sant Jaume 1, 08002
Barcelona, indicant en |'assumpte "“Exercici de Dret LOPD"”. Pel que fa al fitxer PSCP
presentant sol-licitud a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractaciéo Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de
Barcelona o mitjancant I'adreca electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat

Cadascun dels sobres electronics presentats per la licitadora Unicament ha d’incloure la
documentacid per a la qual esta destinat. Si dins d’un sobre s’inclou informacié que permet el
coneixement anticipat d'una part de l'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant
I'objectivitat de la valoracié i el tractament igualitari de les licitadores, implicara I'exclusié de
la licitacid.

Sobre electronic A.

El sobre ha de contenir:
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1. El Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

Per obtenir el document DEUC, la licitadora s'ha de descarregar el fitxer en format xml que
es penjara al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar al servei en linia del
Ministerio de Hacienda, indicar que és un operador economic i que vol importar un DEUC, en
aquest moment s’ha d’annexar el document en format xml i seguir les instruccions indicades
en aquest servei en linia (es pot trobar una guia “DEUC: guia d’Us per als licitadors” en el
perfil de contractant).

També és pot fer servir el formulari normalitzat del DEUC.

https://contractacio.gencat.cat/web.content/contractar/licitacio/deuc.pdf

En la part IV, del DEUC: “Criteris de seleccid”, s’haura de contestar exclusivament si es
compleixen o no tots els criteris de seleccid, d’acreditacid de la solvéncia econdmica i técnica
necessaris, emplenant la casella “si” o “no”. NO S'HAN D’EMPLENAR ELS DIFERENTS
APARTATS D'INFORMACIO DELS CRITERIS DE SELECCIO.

A més, les licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informacioé relativa a la persona o
persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

En el cas d'empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta, cadascun dels
empresaris ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s’escau, la informacié
requerida en les parts II a V del formulari. A més del DEUC, aquestes empreses han
d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en
cas de resultar adjudicataries del contracte.

Quan les empreses concorrin a la licitacié de manera conjunta, cadascuna de les empreses
ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s’escau, la informacié requerida en les
parts II a V del formulari.

Quan les empreses recorren a capacitats d‘altres empreses per acreditar la solvéncia
econdmica i/o técnica, de conformitat amb els articles 75 i 140.1.c) LCSP, ha d’indicar
aquesta circumstancia en el DEUC (en la part II, seccié C), i presentar un altre DEUC separat
per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorren).

El sobre ha de contenir:

- Declaracié responsable complementaria al DEUC (annex 1).

Les licitadores han de presentar les declaracions responsables seglients, incloses en
I'annex mencionat:
- Declaraci6 responsable de no estar incursa en prohibicions de contractar (art.

71 LCSP).
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- Declaraci6 responsable de compliment de |a normativa de prevencid de riscos
laborals.

- Declaracio responsable de compliment de la normativa d’iqualtat entre homes
i dones.

- Declaraci6 responsable d’estar inscrita en el RELI o en el ROLECE.

- Declaracio responsable en relacié amb els paradisos fiscals.

- Declaracio responsable de compliment amb la Declaracié Universal dels Drets
Humans.

- Declaracié de submissid a la jurisdiccidé dels jutjats i tribunals espanyols.

- Declaracié de la part de la proposicié que és confidencial.

- Declaracié de garanties de mesures técnigues pel tractament de dades
personals i el compromis amb la ubicacié dels servidors.

- Declaracié responsable constitucié en UTE (annex 3), si s’escau

Les licitadores que senyalin al DEUC que, de resultar adjudicataries, es constituiran
en UTE, han d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment
en UTE en cas de resultar adjudicataries del contracte.

- Declaracié responsable d’empreses pertanyents a un mateix grup empresarial, si
s’escau

La licitadora que concorri a una licitacié en la que també liciti una empresa del
mateix grup empresarial ha de presentar aquesta declaracio.

- Autoritzacié per consultar les dades a I'AEAT i a la TGSS (annex 2).

L'IMSS podra demanar a les licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al
bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, la licitadora que estigui inscrita en
el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, en el
Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector public (ROLECE) o en
qualsevol Registre Oficial de licitadors autondmic o en una llista oficial d’'operadors econdmics
d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els
documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

Sobres _electronics B i C:

Sobre electronic B (Judici de valor)

Aquest sobre electronic ha de contenir la documentacié per a la ponderacié dels criteris
d’adjudicacio avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clausula 10 “Criteris de
valoracid de les ofertes” del present plec.
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Aquesta documentacié ha d’anar signada per la licitadora o persona que la
representi.

Sobre electronic C (criteris automatics)

Aquest sobre electronic ha de contenir I'oferta econdomica, signada per la licitadora o persona
qgue la representi, i la documentaciéo acreditativa de les referéncies técniques per a la
ponderacié dels criteris avaluables de forma automatica assenyalats en la clausula 10,
“Criteris de valoracié de les ofertes” del present plec.

L'oferta econdmica desglossara els costos directes i indirectes precisant el benefici industrial i
les despeses generals i s'imputara I'IVA amb partida independent. En I'’Annex 3 i 3bis
s’adjunta el model.

Clausula 9.- Termini per a la presentacié electronica de la
documentacio i de les proposicions

1. De conformitat amb el que la disposicié addicional quinzena de la LCSP, en aquesta
licitacié sera obligatori 1’'Us de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar
totes les fases del procediment de contractacid, incloses les que corresponen realitzar a les
empreses licitadores, entre d‘altres la presentacié6 de les ofertes. Les ofertes que no es
presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec, seran excloses.

La presentacido de les ofertes presumeix |'acceptacid incondicionada per la licitadora del
contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

En cas de discrepancia entre la informacio indicada al portal de contractacio electronica per la
licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada, prevaldra aquesta
ultima.

En cas de discrepancies entre la data i hora limit per presentar ofertes indicat a I'anunci de
licitacié publicat al DOUE i I'anunci publicat al perfil de contractant, prevaldra aquest ultim.
Cada licitadora podra presentar només una Unica oferta.

Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya.

2. Les licitadores interessades podran requerir informacié addicional sobre els plecs en les
condicions establertes a I'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments dels
plecs i resta de documentacié reguladora de la licitacié es publicara de forma agregada sense
identificar I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les respostes tindran caracter
vinculant.
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3. Tenint en compte I'anunci d‘informacié prévia publicat en data 1 de febrer de 2024 i que
consta a l'expedient, el termini per a la presentacié de la documentacid exigida sera de 15
dies naturals a comptar des del seglient al de la publicacié de l'anunci en el perfil de
contractant.

L'anunci en el perfil de contractant indicara la data final del termini de presentacié de
proposicions. El limit horari per presentar les ofertes sera les 24.00 h del darrer dia
establert com a data final del termini. Un cop finalitzat aquest termini no s’admetra cap
oferta.

4. La presentacid de l'oferta es fara exclusivament a través del Portal de contractacid
electronica de I’Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica

La proposicié que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

5. La licitadora interessada en participar en la licitaci6 ha de descarregar-se préviament
I'aplicacié gratuita de presentacié d’ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-
soporte-licitadores/.

En aquest mateix enllac s’informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar
I’aplicacid i existeix un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.

IMPORTANT: Les licitadores hauran de verificar amb |'antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits técnics que han de complir per poder
operar de manera correcta amb el Portal.

A aquests efectes, es recomana la consulta prévia dels requisits técnics a través del seglient
enllag:

https://licitacions.bcn.cat/html/requisitos-tecnicos

En el citat enllag, les empreses licitadores podran conéixer tots els aspectes técnics
necessaris.

ALGUNS ASPECTES TECNICS A TENIR EN COMPTE:

Certificat electronic: Els certificats electronics acceptats per la plataforma de contractacio

publica son els emesos per els Prestadors Qualificats inclosos en la llista de confianca

europea https://esignature.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/home i que a més, estan

donats d’alta en la plataforma @firma https://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFIrma-

Anexo-PSC

Java d’Oracle: Aquest és un component fonamental per executar |'aplicacié d'elaboracié i

presentacié d'ofertes. L'entorn Java ha d'estar actualitzat a I'Ultima versio.

Per comprovar la versi6 o descarregar-la, cal accedir a la seglent pagina web:

http://java.com/es/

Descarregar l'aplicacié de presentacio d'ofertes: Per poder licitar electronicament cal

descarregar préviament I|'aplicacié de presentacié d'ofertes. Aquesta aplicaci6 quedara
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instal-lada en l'‘ordinador i es podra accedir-hi mitjancant la icona d'accés directe sense
necessitat d'estar dins de la Plataforma de Licitacio Electronica.

L'aplicaci6 permet crear ofertes sense necessitat d'estar connectat a Internet, i desar els
canvis fins que es decideixi presentar-les electronicament.

Es pot descarregar |'aplicacié de presentacié d’ofertes a través del seglient enllag:
https://licitacions.bcn.cat/html/descarga-app-sobres

Gestio d'esmenes, aclariments, requeriments de documentacid, formalitzacié de contractes,
etc.: Per a realitzar totes aquelles tasques propies d'un procediment de contractacioé publica
diferents de la presentacié de proposicions, els licitadors hauran d’accedir, prévia alta, a
I'accés privat del Portal de Licitacié Electronica de L" Ajuntament de Barcelona, a través del
seglent enllag:

https://licitacions.bcn.cat/login

EL FET D’'HAVER PRESENTAT OFERTES NO IMPLICA L'ALTA A L'ACCES PRIVAT, SINO
QUE CAL TRAMITAR PARAL-LELAMENT L'ALTA AL MATEIX.

Per a resoldre dubtes técnics una vegada consultada la informacié del web, els usuaris poden
trucar al teléfon 91 803 66 27 (dill-div 8:00 a 18:00h, excepte festius nacionals) o escriure
un correu electronic a soporte.licitadores@pixelware.com .

Les licitadores que participin en la licitacié hauran de signar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid que garanteixi la
identitat i integritat del document, l'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els
gue sigui necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
59/2003, de 19 de desembre de signatura electronica, i demés disposicions de contractacio
publica electronica.

6. La plataforma no estableix cap limit en el nimero d’'arxius que es poden adjuntar a una
oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s’annexi en la proposta
electronica esta establert en 250 MB. El limit maxim global de |'oferta és de 1GB o 1024 MB

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentaciéo de una proposicid
son els seglients:
Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx
Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xIs | .xIsx.
Format de presentacidé natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx
Format de text estandard: .rtf .
Format de text natiu Star Office: .sxw
Format de text natiu de Abiword: .abw
Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf
Format grafic: .jpg
Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp
Format grafic: .tiff | .tif
Format OpentDocument text: .odt
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Format OpentDocument full de calcul: .ods

Format OpentDocument presentacio: .odp

Format OpentDocument imagen: .odi

Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip
Format de dibuix AutoCAD .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu
comprimit (ZIP).

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perque les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i
aixi, la mera presencia de virus no determina I’'exclusié de la proposicid, sempre que es pugui
accedir al seu contingut. Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera la Mesa
de contractacié qui decideixi al respecte.

La presentacié de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la
setmana; la data i hora de presentacio de la proposicié seran les que constin en el resguard
acreditatiu emeés pel Registre Auxiliar del Portal de Contractacié de Electronica i coincidira
amb el moment en el que finalitza la recepcié de la proposicid.

7. En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels
documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin
rebre |'oferta dintre del termini establert en aquests plecs, s’acceptara I’enviament en dos
fases. En aquests suposits la licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacio del
termini de presentacio d’ofertes, la empremta digital (hash), no obstant disposaran d’un
termini de 24 hores per completar I'enviament de l'oferta. Si no es fa aquesta segona
remissié en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al
correu electronic seglient: contractacioimss@bcn.cat amb la finalitat que es pugui comprovar
que aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a |'oferta presentada i, per tant,
que el contingut de l'oferta no s’ha alterat des del moment de |I'enviament per part de la
licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades
identificatives de la licitadora.

8. En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perque l'arxiu esta danyat, es pot
recérrer a la copia local generada automaticament en I'equip de la licitadora, comprovant que
I'empremta digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder de I'Organ de
contractacio.

9. Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara
invalidada i en tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament
diferent; inclis si no es modifica el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es
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considerara a tots els efectes, com una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. Es
possible guardar una copia de I'oferta original, per si fos necessari enviar-la juntament amb
la petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir l'oferta, si es desitja modificar el contingut
d'aquesta i enviar-la, novament, dins del termini de presentacié d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de I'oferta a I'drgan de contractacio, mitjangant la petjada

(hash) d'aquesta, el seglient pas hauria de ser l'enviament de l'oferta dins del termini
establert.

Clausula 10. Criteris de valoracio de les ofertes.

La seleccido de l'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb I'‘objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S’aplicaran els criteris
d’adjudicacio seglients:

- Criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor

D’acord amb la instruccié de I’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d’aplicacio
de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg, la ponderaci6 maxima dels criteris
d’adjudicacio a partir d’un judici de valor és del 49% de la puntuacid total.

- Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament

La ponderacié maxima del criteri d’adjudicacio del preu ofertat, és de 20 punts.

La puntuacio que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacid total d’acord amb la
previsié del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible i la
Instruccié de I'’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d’aplicacio de la LCSP,
publicada en la Gaseta del dia 16.

D’acord amb la previsié de |'article 130 LCSP, en I'annex 14 s’informa de les condicions de les
persones treballadores afectades per la subrogacié de la plantilla als efectes d’'una exacta
informacié dels costos laborals i tot d’acord amb la informacidé facilitada per I'actual
prestadora del servei.

El total de puntuacio segons els diferents criteris es distribueix de la seglient manera:

10.1 Els criteris d’adjudicacio vinculats a I'objecte del contracte
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TIPUS DE CRITERIS

PUNTUACIO

10.1.A Criteris automatics

51

10.1.1. A.1. Per I'oferta econdmica

20

10.1.2 A. 2. Per la collaboracid de professionals especialitzats en les
activitats basiques en els ambits de la igualtat, la violéncia de genere, la
interculturalitat, els habits, el benestar emocional, la relacié amb laltre, I'Us
abusiu de pantalles i similars en els tallers i/o activitats adrecats a infants i/o
adolescents i families que es preveuen a la clausula 4.2 i 4.3. del PCTP.

10.1.3. A. 3. Pel compromis d’increment de la participacié de les families en
grups de trobada per damunt del que s’estableix a la clausula 4.3 del PCTP

10.1.4 A. 4. Per l'ampliaci6 de I'esmorzar també als adults referents
familiars dels participants en les activitats adregcades als infants i/o
adolescents previstes a les clausules 4.3 i 4.4 del PCTP

10.1.5 A.5. Per la proposta de sistemes d’informacié del servei contemplats a
la clausula 6.2 del PCTP que proporcionin a les persones responsables del
contracte de I'lMSS la funcionalitat de consulta actualitzada de les dades dels
indicadors del servei en remot a la base de dades prevista

10.1.6 A.6. Per la realitzacié d’'un programa que permeti que els infants i
adolescents que han participat en el servei puguin desenvolupar formacié en
I'ambit del monitoratge de lleure, esportiu i/o joc i aconseguir ser monitors/es
del propi, mitjangant una formacié 360° a carrec de I'adjudicataria, d’acord
amb la clausula 4.4 del PCTP

10.1.7 A.7. Per l'increment d’hores de supervisio anual, sobre el que preveu la
Clausula 7 del PCTP

10.2 B. Els criteris de judici de valor

49

10.2.B.1 AREA RELLEVANT 1: Per millora en la proposta del Programa
d’activitats, d’acord amb la clausula 4.2, que estableix les activitats basiques i
la metodologia contemplada a la clausula 4.5, que descriu la metodologia
d’intervencio requerida, del PCTP

10

10.2. B2 AREA RELLEVANT 2: Per la millora en la proposta metodoldgica

per a la intervenci6 amb menors i adolescents i diferenciaci6 per edats,
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d’acord amb el que s’estableix a les clausules 3.4 i 4.5 del PCTP

10.2. B3 AREA RELLEVANT 3: Per la millora en la proposta
metodologica de programacié anual d’activitats grupals amb les
families, previstes a la clausula 4.3 del PCTP

10.2. B4 AREA RELLEVANT 4: Per la millora en la proposta
metodologica de coordinacié i valoracié de plans de treball entre les
modalitats del servei de caps de setmana i mes d’agost i traspas 6
d’'informacio, d’acord amb les clausules 3.4 i 4.2 del PPTP

10.2. B5 AREA RELLEVANT 5: Per la millora en la propostal

metodologica de coordinacid i valoracié de plans de treball amb els|

serveis derivadors

10.2. B6 AREA RELLEVANT 6: Per la millora en la proposta
metodologica i estratégies de interrelacioé entre els rols i les funcions 6
dels diferents perfils d’atencié directa segons clausula 6

10.2. B7 AREA RELLEVANT 7: Per la millora en la proposta

sobre els informes de qualitat, activitat i indicadors del servei
contemplats a la clausula 6

9.3 del PCTP incorporant I'avaluacié de l'impacte del servei en les
persones usuaries ateses

10.1.1 Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables de forma
automatica i que serviran de base per a I'adjudicacié del contracte son
els segiients:

Considerant |'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el seu
cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat
preu, incorporar els segients criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica, considerant
que el preu del contracte ha de tenir una ponderacié inferior al 35% ja que aquest és un
servei centrat en la intervencid social amb infants, adolescents i families en situacié de
vulnerabilitat i/o i que la gran majoria del cost del contracte correspon als recursos humans i
als professionals encarregats de |’atencid social, deixant poc marge per a |'oferta econdomica
en d'altres aspectes economics relacionats amb |'objecte del contracte.

10.1.1.1 A.1 Per I'oferta economica, fins a 20 punts.
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La puntuacié que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord amb la
previsio del Decret d’Alcaldia de 24 d‘abril de 2017 de contractacié publica sostenible i la
Instruccié de I'’Ajuntament de Barcelona de 9 de marg de 2018, d’aplicacié de la LCSP,
publicada en la Gaseta del dia 16 de marg de 2018.

S’'atorgara la maxima puntuacié de 20 punts a la licitadora que formuli el preu més baix que
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacid i a la resta de licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la segUent
formula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de
22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret
d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg de
2018:

Pressupost net licitaci6 — oferta . »
— - — x Punts max = Puntuacio6 resultant
Pressupost net licitacié — oferta més economica

Tenint en compte aquest aspecte, es defineixen els seglients limits per a la consideracio
d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats:

- Un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica
licitador, de 15% respecte el pressupost net de licitacio.

- Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de I'oferta més baixa i de |'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5%
respecte de les ofertes immediatament consecutives.

- Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un
diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

L'd0rgan de contractacid excloura l'oferta si considera que no s’explica satisfactoriament el
baix nivell dels preus o costos proposats pel/s licitador/s i que, per tant, I'oferta no pot ser
complida com a conseqliencia de la inclusié de valors anormal, i en tot cas, en els seglients
suposits:

- Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels
treballadors considerats en l'oferta son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacio, a
I'efecte de verificar 'adequacié de l'oferta als costos salarials, es podra requerir informe
técnic complementari de lI'0rgan de representacié de les persones treballadores o d’una
organitzacio representativa del sector.

- Si es comprova que és anormalment baixa perqué vulnera la normativa sobre
subcontractacié o no compleix les obligacions aplicables en matéria ambiental, social o
laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret Nacional, els convenis colelectius o per
les disposicions de Dret internacional.
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Sera d‘aplicacié l'art. 86.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en relacié
al comput de la mitjana de les ofertes per al cas d'ofertes presentades per empreses que
pertanyen al mateix grup empresarial.

D’acord amb la previsié de |'article 149.4 LCSP, es rebutjara |'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perque no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacié, ambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent I'incompliment
dels convenis col-lectius sectorials vigents.

Tota |'oferta econdmica s’haura de presentar tal i com s’especifica en els annexos 3 i 3bis
d’aquest plec previstos per a presentar |'oferta economica.

10.1.1.2 A.2 Per la col-laboracié de professionals especialitzats en les activitats
basiques en els ambits de la igualtat, la violéncia de génere, la interculturalitat, els
habits, el benestar emocional, la relaci6 amb I'altre, I'is abusiu de pantalles i
similars en els tallers i/o activitats adrecats a infants i/o adolescents i families que
es preveuen a les clausules 4.2 i 4.3. del PCTP, a carrec de I'adjudicataria, fins a 5
punts.

L'experiéncia i el coneixement especialitzat en els ambits sol-licitats és fonamental per poder
prestar un servei de més qualitat i que ofereixi un valor afegit a les persones usuaries
ateses.

Aquesta col-laboraci6 ha de ser complementaria per als tallers i/o activitats que
I'adjudicataria plantegi al Programa d’activitats que ha de definir.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el nombre de col-laboracions dels
professionals experts previstes per any de contracte i servei (caps de setmana i mes
d’agost). S’ha de tenir en compte que en les activitats basiques amb infants i/o adolescents
aquestes col-laboracions poden estar incloses en els tallers a realitzar. En el cas dels tallers
dirigits a families es planteja que la participacié de les families ha de ser com a minim de dos
divendres durant el servei del mes d’agost i un dissabte mensual durant el servei de cap de
setmana, aixi les col-laboracions s’haurien de plantejar en aquests espais. Aquest compromis
s’estendra a tota la durada del contracte i de les seves eventuals prorrogues.

S'atorgaran les puntuacions seglients d’acord amb el nimero de col-laboracions que la
licitadora es comprometi a realitzar, fins a un maxim de 5 punts:

o Per 2 col-laboracions a I'any al servei de cap de setmana i 1 col-laboracio al servei del

mes d’agost especificant a quin col-lectiu va dirigit (infants i/o adolescents, o families) d’un
professional especialitzat: 2,5 punt
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o Per 3 col-laboracions a I'any al servei de cap de setmana i 2 col-laboracions al servei
del mes d’agost especificant a quin col-lectiu va dirigit (infants i/o adolescents, o families)
d’un professional especialitzat: 5 punts

Per donar compliment a aquest compromis, l'adjudicataria haura d’aportar anualment una
declaracié responsable conforme s’esta acomplint la millora ofertada, acompanyada d’un
annex amb la relaci6 de les col-laboracions realitzades, les persones professionals
especialitzades que les han realitzat i els ambits d’especialitzacié i continguts sobre el que
s’han executat els tallers i/o activitats.

L'adjudicataria haura de presentar, quan se li requereixi, I'informe o prova documental on
constin les dades identificatives i signatura de la persona professional especialitzada
conforme ha realitzat cadascuna de les accions formatives.

10.1.1.3 A.3 Pel compromis d’increment de la participacié de les families en grups
de trobada per damunt del que s’estableix a la clausula 4.3 del PCTP, fins a 5 punts.

La participacié de les families en algunes de les activitats programades obre la possibilitat
d’espais de relacié entre els infants, adolescents i les seves families en un context
socioeducatiu i a la vegada de lleure que millora I'Us dels seus recursos i competéncies. Per
aixo, l'increment d’aquesta participacié es considera que millora |'eficacia del servei com
espais d’aprenentatge per a les persones usuaries del servei.

El PCTP, a la clausula 4.3 esmentada, estableix un minim de:

o Dos divendres al mes en servei d'intervencid socioeducativa en el mes d’agost.
o Un dissabte bimensual en el servei d’intervencié socioeducativa de cap de setmana.

Es valorara lI'increment sobre aquest minim.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el nombre de participacions en activitats
dels infants i/o adolescents que oferiran a les families per any de contracte i servei (caps de
setmana i mes d’agost). Aquest compromis s’estendra a tota la durada del contracte i de la
seva eventual prorroga.

S'atorgaran les puntuacions seglients, d’acord amb l'increment de activitats dels infants i/o
adolescents amb participacio de les families que la licitadora es comprometi a realitzar, fins a
un maxim de 5 punts:

o Per 3 participacions més a l'any a cada servei (caps de setmana i mes d’agost): 2,5
punt
o Per 6 participacions més a l'any a cada servei (caps de setmana i mes d'agost): 5
punts
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L'adjudicataria haura d’‘aportar anualment una declaracié responsable conforme s’esta
acomplint la millora ofertada d’un annex on constin les activitats programades en les que han
participat les families, indicant les que corresponen al minim exigit en el PCTP i les
addicionals compromeses en |'oferta i amb detall de data i nucli de celebracio.

10.1.1.4 A.4 Per I'ampliacio de I'esmorzar també als adults referents familiars dels
participants en les activitats adrecades als infants i/o adolescents previstes a les
clausules 4.3 i 4.4 del PCTP, a carrec de I'adjudicataria, fins a 6 punts.

Les activitats basiques adregades als infants i/o adolescents contemplen un espai de treball
per fomentar una alimentacié saludable. L'esmorzar és un dels moments alimentaris
necessaris per al desenvolupament del menor i es preveu a la clausula 4.4 del PCTP per als
menors i els/les professionals del servei en atencié directa al nucli. Com a activitat basica
amb els infants i adolescents, el PCTP a la clausula 4.2 també preveu involucrar les families
per reforcar habits relacionats amb I’alimentacié saludable. Es en aquest entorn de
participacio de les families en activitats adrecades als menors que es valora proporcionar
també I'esmorzar a les families participants, per tal que comparteixin aquest espai de relacié
i fomentar I'adquisicié d’aquests habits d’'alimentacié saludable.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el nombre de participacions (percentatges
de families que assistiran i que podran gaudir del servei d’esmorzar consistent en refrigeri i
snacks) en activitats dels infants i/o adolescents que oferiran a les families especificant que
inclouran l'esmorzar per aquestes per any de contracte i servei (caps de setmana i mes
d’agost).

S’atorgara la puntuacié de 6 punts per aquesta declaracié de compromis de la licitadora de
proporcionar I'esmorzar a les families esmentades al paragraf anterior.

L'adjudicataria haura d’‘aportar anualment una declaracié responsable conforme s’esta
acomplint la millora ofertada acompanyada d’un annex on constin les activitats programades
en les que han participat les families i s’ha proporcionat I'esmorzar, amb detall de data i nucli
de celebracié.

10.1.1.5 A.5 Per la proposta de sistemes d’informacié del servei contemplats a la
clausula 6.2 del PCTP que proporcionin a les persones responsables del contracte
de I'IMSS la funcionalitat de consulta actualitzada de les dades dels indicadors del
servei en remot a la base de dades prevista, fins a 5 punts.

L'IMSS avalua el servei mitjancant un conjunt d'indicadors que permeten fer el seguiment del
mateix i valorar la qualitat de les prestacions previstes en aquest plec. En aquest context, es
valora que disposar de la funcionalitat per poder consultar les dades d’indicadors del servei
en temps real sense haver d’esperar a l'informe trimestral previst al PCTP, proporciona una
eina que permet l'avaluacié i seguiment en continu de la qualitat del servei i millora les
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possibilitats de realitzar el control de la correcta gestié del servei que preveu la clausula 8 del
PCTP.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el compromis d’estar en disposicié de
proporcionar la funcionalitat de consulta en remot de la base de dades d’indicadors del servei
durant tota la vigéncia del contracte.

S’atorgara la puntuacio de 5 punts per aquesta declaracié de compromis de la licitadora de
proporcionar la funcionalitat dels sistemes d‘informacié esmentada al paragraf anterior.

10.1.1.6 A.6 Per la realitzacié6 d'un programa que permeti que els infants i
adolescentsque han participat en el servei puguin desenvolupar formacio en I'ambit
del monitoratge de lleure esportiu i/o joc i aconseguir ser monitors/es del propi
servei, mitjancant una formacié 360° a carrec de lI'adjudicataria, d’acord amb la
clausula 4.4 del PCTP, fins a 6 punts.

Un dels aspectes a valorar en qualsevol projecte o servei és la repercussié que té el servei en
el seu entorn. L'IMSS valora que en aquest cas la reversié cap a les persones participants i
cap al territori, és que algunes persones participants puguin adquirir habilitats i capacitats
per a desenvolupar el seu futur laboral en I'ambit de la intervencié socioeducativa, sent
referents positius per a la seva comunitat.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el compromis de proporcionar el programa
de formacid dels/de les menors adolescents participants al servei de caps de setmana que els
capaciti per a ser monitors/es en un servei d'aquestes caracteristiques i el compromis de
proporcionar la possibilitat de col-laborar en practiques en alguna de les modalitats del
servei, en els suposits de baixa de personal del servei o bé d’ampliacié del servei, durant tota
la vigéncia del contracte amb detall del nombre de menors adolescents als que el
proporcionaran.

S’'atorgara la puntuacido de fins a 6 punts per aquesta declaraci6 de compromis de la
licitadora de la manera seglent:

e Per la participacié anual de fins a 2 menors adolescents en el programa de
formacio: 3 punts

e Per la participacié anual de més de 2 menors adolescents en el programa de
formacio: 6 punts

Per a la realitzacié de la formacié I’'adjudicataria podra impartir els cursos necessaris perqué
els adolescents puguin realitzar la formacié o bé derivar-los a altres entitats que tinguin
aquests amb compromis d’una banda de realitzar el periode de practiques requerit en el
mateix servei. La formacié pot anar dirigida a la consecuci6 de la titulaci6 de monitor/a de
lleure, monitor/a esportiu o bé de vetllador/a de necessitats educatives especials. A més
I'adjudicataria en cas de baixes en aquests perfils professionals pot proposar la contractacié
per al desenvolupament d’aquestes tasques en el servei.
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L'adjudicataria haura d‘aportar anualment una declaracié responsable conforme s’esta
acomplint el programa de formacid acompanyada d’un annex on constin les activitats de
formacio realitzades amb detall del nUmero de participants i dates, aixi com els participants
del programa que s’han incorporat en practiques al servei.

10.1.1.7 A.7 Per l'increment d’hores de supervisié anual, sobre el que preveu la
clausula 7 del PCTP, fins a 4 punts.

La supervisié professional proporciona als equips d’atencid a les persones usuaries del servei
un espai per millorar les seves capacitats i habilitats professionals mitjancant la reflexid, el
pensament compartit i 'autocura. En aquest context, es valora que posar a disposicié de
I'equip professional aquest espai millora |'eficacia dels equips professionals a I’hora d’atendre
situacions complexes.

S'atorgaran les puntuacions seglients d’acord amb l'increment d’hores de supervisié anuals
qgue la licitadora es comprometi a realitzar, fins a un maxim de 4 punts:

o Per 16 hores de supervisié anuals d’‘increment en total entre les dues modalitats de
servei (caps de setmana i mes d’agost): 2 punts

. Per 18 hores de supervisié anuals d'increment en total entre les dues modalitats de
servei (caps de setmana i el mes d’agost): 4 punts

L'adjudicataria haura d’aportar anualment una declaracié responsable conforme esta duent a
terme aquesta supervisié acompanyada d'un annex amb les hores de supervisid realitzades
durant lI'any indicant les que corresponen al minim exigit en el PCTP i les hores de supervisid
addicionals compromeses en l'oferta. S’indicaran els dies, les hores i el lloc i el hom del
professional que ha participat en la supervisio.

Puntuacié total criteris automatics 51 punts

= Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d'un judici de
valor, fins a 49 punts.

La puntuacié que s’atorga als criteris que depenen d’un judici de valor supera el 40% de la
puntuacio total d’acord amb la previsié del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de
contractacio publica sostenible i la Instruccié de I'IMSS de 8 de marg de 2018, d’aplicacio de
la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 9.

La superacido del percentatge establert es fonamenta en I|'especificitat d’aquest servei
caracteritzat per la seva intensitat en ma d'obra. La qualitat del servei esta estretament

26



P8 Ajuntament
@ de Barcelona

Institut Municipal de Serveis Socials
(IMSS)

vinculada a la qualitat técnica del personal que hi treballa o treballara al projecte
d’intervencidé que l'adjudicataria realitzi. EI PCTP estableix els objectius i les actuacions
basiques de prestacié del servei i els estandards de qualitat basics exigits, pero les arees de
millora i les aportacions que poden realitzar les empreses licitadores amb la seva solvéncia
técnica pot ser determinant a I’hora de prestar un servei de més qualitat. Per tots aquests
motius es considera necessari incrementar el percentatge de criteris vinculats a un judici de
valor.

Només es valoraran els aspectes dels criteris de judici de valor que suposin innovacions i
propostes de millor qualitat respecte a l'organitzacié plantejada en el PCTP i que no s’hagi
valorat als criteris automatics. Tampoc es valoraran aquelles propostes que formin part de
les funcions obligatories dels serveis a prestar.

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius, activitats,
recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s’adeqlin a
I'objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin teoriques i sense aplicacio
practica.

Caldra presentar un projecte de millora de la qualitat del servei. La seva extensio sera
com a maxim de 30 pagines mida DINA4 i lletra mida 10 o superior, a una sola cara amb
els marges inferior i superior de 2,5 cm, i dreta i esquerra de 3 cm. Ha d’estar correctament
paginat i amb index.

Els protocols, grafics i taules, cas que n’hi hagin, es poden presentar com a annexos del
projecte. Aquests annexos no podran ocupar més de 10 pagines a una cara mida
DINA4 (amb lletra mida 10 o superior).

Tot alld que no quedi reflectit en aquestes pagines establertes no sera objecte de valoracio.
L'index i la portada no es computaran en el maxim de pagines que es presentin.

El contingut de l'oferta de la licitadora que resulti adjudicataria, passara a ser propietat de
I'IMSS en concepte de cessid i sense que les licitadores tinguin dret a cap contraprestacid
econdmica per aquest fet.

La valoracio dels criteris que depenen d’un judici de valor s’avaluaran en base a la informacié
continguda en les ofertes i de la comparacié de les mateixes entre les diferents propostes de
les licitadores.

Per a totes les arees, les accions proposades es valoraran segons quatre nivells d’adequacié
que es defineixen:

- La concrecié de les accions proposades: Es considera que |'accié proposada és
concreta quan desenvolupi técnicament els diferents items a valorar en cadascuna de
les propostes dels criteris avaluats.
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- Coheréncia objectius/accions: Les accions proposades van directament
encaminades a la consecucidé dels objectius d’acord amb l'accié proposada i millora
sobre el servei o els usuaris del servei. Per tant, la coheréncia ha de permetre
verificar que l'accié concreta es desenvolupara d'una forma racional i logica d’acord
amb els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada en la definicid de
cadascuna de les accions proposades per assolir I'objectiu. La puntuacié estara
relacionada amb el nivell de coheréncia demostrada a la proposta.

- La viabilitat de les accions proposades: En el disseny del servei hi ha una reserva
de recursos humans i materials que permet I'execucio de les accions que es considerin
més idonies d’acord amb |'exposat. Ha de quedar demostrat que les accions
proposades disposaran dels recursos humans i materials per dur-les a terme de la
forma més eficient i eficag possible. Aquelles propostes que siguin incoherents perqué
es contradiuen amb els objectius o coheréncia abans exposades, o no descriguin la
forma d’optimitzar els recursos tindran zero punts.

- Adequacié de les accions, propostes i/o indicadors proposats: Es considera
que l'accid, proposta i/o indicador proposada és adequada a |'aspecte valorat quan es
justifiqui el valor afegit o millora de l'‘objectiu del servei que aportara la seva
realitzacié. La puntuacio estara relacionada amb el nivell de millora que la realitzacio
de l'accié pot comportar en els usuaris del servei. Pertinéncia: expressen un concepte
gue es vol valorar i aquest significat es manté al llarg del temps. S’adequa a allo que
es vol mesurar.

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius, activitats,
recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s’adeqiin a
I'objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin teoriques i sense aplicacio
practica.

Per a totes les arees, les accions proposades es valoraran segons quatre nivells d’adequacié
gue es defineixen a continuacioé:

o Nivell Alt: Es valoraran amb un alt nivell aquelles propostes de millora de maxima
qualitat, que s’acosten a I'excel-léncia en l'item valorat.

. Nivell Mig: Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no reuneixen
totes les caracteristiques de qualitat per ser considerades com a excelelents o altes, pero
impliquen millores notables en la qualitat de I'item valorat.

. Nivell Baix: Es valoraran com a baix aquelles propostes de millora que aporten una
millora significativa i valorable, pero d’escassa qualitat respecte a I'item valorat.
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PCTP.

Nivell Estandard: Es valoraran com estandard aquelles propostes de millora que
s’ajusten al plec tecnic, perd no aporten cap millora respecte del plantejament descrit al

Als criteris que continguin errors basics de comprensié o no siguin aplicables a la practica,no
se’ls assignara cap puntuacio.

PUNTUACIO MAX DE PAG
AREA RELLEVANT MAX: 49 DE LA
PROPOSTA/
TOTAL 30%*
Per millora en la proposta del Programa
1 d’activitats, d‘acord amb la clausula 4.2, que | De 0 a 10.00 Portada + 8
estableix les activitats basiques i la metodologia pagines
contemplada a la clausula 4.5, que descriu la
metodologia d'intervencié requerida, del PCTP
Per la millora en la proposta metodologica per a la
2 intervencié amb menors i adolescents i De 0 a 8.00 Portada + 6
diferenciacio per edats, d’acord amb el que pagines
s’estableix a les clausules 3.4 i 4.5 del PCTP
Per la millora en la proposta metodoldgica de
3 programacio anual d’activitats grupals amb les De 0 a 6.00 Portada + 4
families, previstes a la clausula 4.3 del PCTP pagines
Per la millora en la proposta metodoldgica de
) coordinacio i valoracié de plans de treball entre les | De 0 a 6.00 Portada + 3
modalitats del servei de caps de setmana i mes pagines
d’agost i traspas d‘informacid, d’acord amb les
clausules 3.4 i 4.2 del PPTP
Per la millora en la proposta metodologica de
5 coordinacio i valoracié de plans de treball amb els De 0a 7.00 Portada + 3
serveis derivadors pagines
Per la millora en la proposta metodologica i
6 estratégies de interrelacié entre els rols i les De 0 a 6.00 Portada + 3
funcions dels diferents perfils d’atencié directa pagines
segons clausula 6
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Per la millora en la proposta sobre els informes de
7 qualitat, activitat i indicadors del servei De 0 a 6.00 Portada + 3
contemplats a la clausula 9.3 del PCTP incorporant pagines
I'avaluacid de lI'impacte del servei en les persones
usuaries ateses

* Només es valoraran les pagines de la proposta, fins a arribar al nUmero maxim indicat en la
taula. Tot el que no quedi recollit en les pagines establertes no sera objecte de valoracié.

10.2.1 B.1. AREA RELLEVANT 1: Per la millora en la proposta del Programa
d’activitats, d’'acord amb la clausula 4.2 del PCTP, que estableix les
activitats basiques i la metodologia contemplada a la clausula 4.5 del PCTP,
que descriur la metodologia d’intervencié requerida, fins a 10 punts.

El programa d‘activitats es constitueix en el marc de referéncia i actuacié que estructura la
intervencié socioeducativa amb els infants i adolescents en el servei d’intervencié
socioeducativa de cap de setmana i mes d’agost. Aquests plans han de ser entesos com a
potenciadors de capacitats i compensatoris de les dificultats que presenten els infants i
adolescents. Aquest programa d’activitats ha d’estar relacionat amb una metodologia
d’intervencidé mitjancant el lleure, el joc i/o I'esport amb la tipologia d‘intervencié grupal,
perd que pugui incidir en el pla d’intervencié individual, per tant ha de tenir en compte els
seglients valors: transversals, integrals, participatius, inclusius, flexibles i adaptables.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 8 pagines i ha d’especificar:

- Objectius generals i especifics del programa i les diferents tipologies d‘activitats
proposades.

- Poblacio diana a la que s’adreca (infants, adolescents i families).
- Actuacions previstes, tipologies i calendari.

- Recursos esperats i indicadors d’avaluacio.

- Adequacio de les accions, propostes, i/o indicadors proposats.

Ponderacio de la puntuacio:
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CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio de les accions proposades 2.5
Coheréncia dels objectius amb accions proposades 2.5
Viabilitat de les accions proposades 2.5
Adequaci6 de les accions, propostes /0 2.5
indicadors proposades.

Desglossament de la puntuacio:

ALT MIG BAIX ESTANDARD

2.5 1.75 0.75 0

Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb accions
proposades

Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

10.2.2 B.2 AREA RELLEVANT 2: Per la millora en la proposta metodologica per a la
intervencié amb menors i adolescents i diferenciacioé per edats, d’acord amb el que
s’estableix a les clausules 3.4 i 4.5 del PCTP, fins a 8 punts.

Un dels aspectes a tenir en compte en qualsevol intervencié socioeducativa son les edats i els
cicles evolutius dels infants i adolescents. Es per aixd que és molt important la metodologia
emprada per a cadascuna de les franges d’edat que contempla el servei d’intervencio
socioeducativa i el marc teodric en el qual es basa aquesta metodologia. Tenint en compte que
el servei d’intervencid socioeducativa en cap de setmana i mes d’agost, també pot incloure
infants i adolescents amb necessitats educatives especials cal adaptar les intervencions a
aguests, sense fer diferéncies.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 6 pagines i ha d’especificar:
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- Proposta de franges d’edat a la que es vol incidir tenint en compte les marcades en
el PCTP del servei.

- Especificitats a tenir en compte en cadascuna de les franges d’edat.

- Metodologia d’intervencié per a cadascun dels grups.

- Possibles adaptacions tenint en compte la poblacié destinataria: mirada inclusiva.

- Interelacié entre la metodologia grupal i els plans educatius individuals.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO

Concrecio de les accions proposades 2.00

Coheréncia dels objectius amb accions proposades 2.00

Viabilitat de les accions proposades 2.00

Adequaci6 de les accions, propostes /0

indicadors proposades. 2.00

Desglossament de la puntuacio:
ALT MIG BAIX |ESTANDARD
2.00 1.00 0.50 0.00

Concrecio de les accions proposades

Coherencia dels objectius amb
accions proposades

Viabilitat de les accions proposades

Adequacio de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

10.2.3 B.3. AREA RELLEVANT 3: Per la millora en la proposta metodologica
de la programacioé anual d’activitats grupals amb les families, prevista a la
clausula 4.3 del PCTP, fins a 6 punts.
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Els serveis d’intervencié socioeducativa no poden ser un recurs o servei en el qual els menors
desenvolupin accions i activitats per a la millora de les seves capacitats i habilitats. Un dels
aspectes importants és la implicacié dels referents familiars (progenitors, tutors o persones
referents adultes) en les activitats del servei que permetin també generar canvis en els
adults. En aquest sentit s’ha de tenir en compte la intervencié socioeducativa amb els adults
(com a pla d’intervencié socioeducativa amb ells), d’altra banda la participacié puntual en les
accions desenvolupades pels seus fills i la intervencié comunitaria.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 4 pagines i ha d’especificar:

- Proposta d’accions encaminades al treball entre adults i infants i adolescents, dins

de la dinamica del propi servei.

Proposta d‘acollida de les families (adults referents) al
servei d'intervencid socioeducativa.

Proposta de procés de realitzacié i seguiment del Pla de treball individualitzat de
les families en el cas que el requereixin tal com expressa el PCTP.
Desenvolupament de la intervencid comunitaria amb les families: objectius
generals i especifics. Proposta d’accions a desenvolupar.

Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO

Concreci6 de les accions proposades 1.50

Coheréncia dels objectius amb accions proposades 1.50

Viabilitat de les accions proposades 1.50

Adequacié de les accions, propostes i/o indicadors 150

proposades.

Desglossament de la puntuacio:
ALT MIG BAIX ESTANDARD
1.50 1.00 0.50 0.00

Concrecio de les accions proposades

Coherencia dels objectius amb accions
proposades
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Viabilitat de les accions proposades

Adequacié de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

10.2.4 B4 AREA RELLEVANT 4: Per la millora en la proposta metolodogica de
coordinacio i valoraci6 de plans de treball entre les modalitats del servei de caps de
setmana i mes d'agost i traspas d’informacio, d’acord amb les clausules 3.4 i 4.2 del
PCTP, fins a 6 punts.

Com s’ha indicat en el PCTP (clausula 4.1) un dels aspectes rellevants és que els infants que
sén derivats al servei d’intervencié socioeducativa poden tenir continuitat en el servei del
mes d’agost. D'altra banda en els infants del mes d’‘agost es podria veure la necessitat de
desenvolupar plans educatius individuals que podrien no tenir continuitat en cas que no
participessin del servei de cap de setmana. Es per aixd important, poder fer el seguiment del
pla educatiu individual en cadascuna de les situacions. En aquest punt el que es pretén és
valorar el traspas d’informacio i pla de treball realitzat tenint en compte els possibles canvis
de professionals, assegurant la intervencio.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 3 pagines i ha d’especificar:

- Proposta de millores técniques i metodologiques relacionades amb el pla educatiu
individual de l'infant.

- En els casos d’infants que no tinguin continuitat en el programa, només tenen placa
en el mes d’agost, i s’han detectat situacions de vulnerabilitat proposta de continuitat
del pla de treball.

- Proposta de traspas d‘informacio: eines, coordinacions, entre d’altres.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio de les accions proposades 1.50
Coheréncia dels objectius amb accions proposades 1.50
Viabilitat de les accions proposades 1.50
Adequaci6 de les accions, propostes /o

o 1.50
indicadors proposades.
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Desglossament de la puntuacio:

ALT MIG BAIX ESTANDARD

1.50 1.00 0.50 0.00

Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb accions
proposades

Viabilitat de les accions proposades

Adequacido de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

10.2.5 B.5 AREA RELLEVANT 5: Per la millora en la proposta metodologica de
coordinacio i valoracié de plans de treball amb els serveis derivadors, fins a 7
punts.

El servei d'intervencié socioeducativa de cap de setmana i mes d’agost rep derivacions dels
Serveis d’atencid social basica i serveis d'atencio especialitzada. Per aix0 és important poder
desenvolupar les accions encaminades tal com recull el PCTP en les clausules 4.2, 4.3 i 4.4,
de donar informacié sobre el servei i els espais per a la derivacié i coordinaci6 amb els
serveis derivants.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 3 pagines i ha d’especificar:

» Proposta de reunions de coneixement amb els serveis derivadors: numero de
reunions, tipologia, accions de co-coneixement, i d’apropament al recurs.

> Proposta i desenvolupament d’aspectes a tenir en compte amb les coordinacions i
plans educatius individuals amb infants i families.

» Proposta de comunicacioé dels resultats per unitats d’intervencio i serveis de derivacio.

> Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de les accions proposades 2.00
Coheréncia dels objectius amb accions proposades 2.00
Viabilitat de les accions proposades 2.00
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Adequacié de les accions, propostes i/o indicadors 1.00
proposades. '
Desglossament de la puntuacio:

ALT MIG BAIX ESTANDARD
Concrecio de les accions proposades 2.00 1.00 0.50 0.00
Coheréncia dels objectius amb | 2.00 1.00 0.50 0.00
accions proposades
Viabilitat de les accions proposades 2.00 1.00 0.50 0.00
Adequacié de les accions, propostes | 1.00 0.75 0.50 0.00
i/o indicadors proposades

10.2.6 B.6 AREA RELLEVANT 6: Per la millora en la proposta metodologica i
estrateégies d’interrelacié entre els rols i les funcions dels diferents perfils d’atencié
directa segons clausula 6 del PCTP.

Un dels aspectes importants pel desenvolupament del servei sén els perfils professionals que
formen part del present contracte. En aquest sentit és important la complementarietat dels
perfils i les especificitats del rol segons la clausula 6.1 del PCTP. Cadascun d’ells té funcions
diferenciades pero cal un treball complementari i coordinat per tal d’assolir els objectius tant
grupals, com individuals amb els infants i adolescents, tenint especial cura d’aquells casos on
el menor té un pla educatiu individualitzat.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 3 pagines i ha d’especificar:

1.

2.

3.

4.

Proposta de millora en les funcions desenvolupades en el PCTP dels perfils d'atencio
directa (educador/a social, integrador/a social i monitor/a).

Desenvolupament dels aspectes relacionats amb la complementarietat dels perfils
professionals que fan intervencid directa amb els infants i adolescents.

Elaboracié del circuit de responsabilitat dels perfils professionals davant situacions
sobtades de risc i/o situacions disruptives que es puguin donar en el dia a dia.

Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO
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Concrecio de les accions proposades 1.50

Coheréncia dels objectius amb accions proposades 1.50

Viabilitat de les accions proposades 1.50

Adequaci6 de les accions, propostes /0

indicadors proposades. 1.50

Desglossament de la puntuacié:
ALT MIG BAIX |ESTANDARD
1.50 1.00 0.50 0.00

Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb accions
proposades

Viabilitat de les accions proposades

Adequacioé de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

10.2.7 B.7 AREA RELLEVANT 7: Per la millora en la proposta sobre els informes de
qualitat, activitat i indicadors del servei contemplats a la clausula 9.3 del PCTP
incorporant I'avaluacié de I'impacte del servei en les persones usuaries ateses, fins
a 6 punts.

L'informe del servei és |'eina basica de seguiment per a I'IMSS. Els indicadors seleccionats i
I'estructura de la informacié presentada és fonamental per al seguiment de I'execucié del
contracte i per garantir que el servei es presta de manera orientada als objectius definits i en
les maximes condicions de qualitat. L'informe ha de ser un quadre de comandament que
reflecteixi la visio estratégica del servei i permeti seguir-ne l'evolucié per tal de prendre
decisions i en aquest sentit, la mesura de I'impacte del servei en les persones usuaries del
mateix té especial rellevancia.

Proposta de millora dels informes del servei sobre els que figuren a la clausula 9.3 del PCTP
que permeti fer el seguiment del Programa d’activitats del servei i I'assoliment dels seus
objectius qualitatius i quantitatius, incorporant l'avaluacié de l'impacte del servei en les
persones usuaries. Respecte als indicadors s’han de tenir en compte no només els de
participacio, sind aquells que tinguin a veure amb el procés, avaluacido i impacte. Els
indicadors han de permetre avaluar la viabilitat de les accions i el grau d’assoliment de les
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metodologies emprades tant a nivell individual, grupal com comunitari. D’altra banda, la
licitadora ha de poder proposar indicadors que permetin avaluar la valoracié que fan les
families en relacid a les accions com en el seu propi procés i impacte.

La millora s’ha de presentar en una extensié maxima de 3 pagines i ha d’especificar:

Definicié concreta dels indicadors que s’incorporaran als informes addicionalment al

gue es requereix a la clausula 9.3 del PCTP, per incorporar la mesura de |I'impacte en les
persones usuaries del servei de les activitats que aquest realitza:

Definicio dels indicadors contemplats.

Informacio de la poblacié usuaria sobre la que aquests indicadors apliquen.
Metodologia prevista per a la obtencié de les dades.

Equips professionals adscrits al servei involucrats en la obtencié i tractament de les
dades.

Metodologia per a l'analisi de les dades obtingudes i la seva transformacié en
propostes de millora del servei concretes.

Proposta de millora del format de l'informe amb agregacié de la informacié segons
diferents parametres (totes les dades, per tipus de dades, entre d’altres), que
permeti detectar tendeéncies i que faciliti la comprensié de les dades prioritzant la
visualitzacio per damunt dels llistats de dades (grafics, representacions de
tendeéncies, entre d’altres), i fins i tot I'establiment d’alertes.

Ponderacio de la puntuacio:

CONCEPTE PUNTUACIO

Concreci6 de les accions proposades 1.50

Coheréncia dels objectius amb accions proposades 1.50

Viabilitat de les accions proposades 1.50

Adequacié de les accions, propostes i/o indicadors 150

proposades.

Desglossament de la puntuacio:
ALT MIG BAIX ESTANDARD
1.50 1.00 0.50 0.00
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Concrecio de les accions proposades

Coheréncia dels objectius amb accions
proposades

Viabilitat de les accions proposades

Adequacioé de les accions, propostes
i/o indicadors proposades

Puntuacid total criteris judici de valor 49 punts

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses licitadores s’aplicaran el
seglients criteris de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de
desempat el venciment del termini de presentacié d'ofertes:

1 Proposicions presentades per entitats sense afany de lucre, amb personalitat juridic,
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscriteris en el
corresponent registre oficial.

2 Proposicions presentades per les licitadores que, al venciment del termini de presentacid
d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d'oportunitats entre dones i homes.

3 Les licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de
cadascuna de les empreses/entitats.

4 Les licitadores amb major percentatge de dones ocupades a la plantilla de cadascuna de
les empreses/entitats.

En cas que l'aplicacié d'aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant
sorteig.

Clausula 11. Mesa de contractacio

1.- Les persones que composen la Mesa de Contractacio, regiran el seu comportament per
les pautes i criteris continguts en el Codi Etic de Conducta de I’Ajuntament de Barcelona, tot
d’acord amb la previsi6 de la disposicid addicional d’aquest Codi, publicat a la Gaseta
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Municipal del dia 13 de desembre de 2017 i declararan expressament en la primera reunid
que no concorren cap conflicte d’interessos.

L'drgan de contractacié estara assistit per una Mesa de Contractacié que sera la competent
per a examinar i valorar les proposicions, proposar |I'exclusid en cas que sigui procedent, i
realitzar una proposta d’adjudicacio.

Les sessions de la Mesa de Contractaciéo que, d’acord amb el previst en aquest PCAP, hagin
de ser publiques, se celebraran el dia, hora i lloc indicats en el perfil de contractant, no sent
necessaria la notificacié individual als licitadors.

Les actes de les reunions de la Mesa i els informes de valoracié de les ofertes es publicaran al
perfil de contractant. En aquesta publicacié es fara constar la informacié identificativa dels
membres de la mesa de contractacid, perd no les dades identificatives de les persones
fisiques que assisteixen als actes publics, siguin o no representants dels licitadors.

La mesa de contractacid estara constituida per:

Presidenta: la Sra. Rosa Martin Niubd, Directora Executiva de Gestié de Recursos i
Provisio de Serveis i Qualitat de I'IMSS, en virtut de la delegacié de la Presidenta de I'IMSS
de data 21 de juny de 2023, publicada a la Gaseta Municipal de Barcelona i en el Butlleti
Oficial de la Provincia de Barcelona, en data 26 de juny de 2023.

Vocals:

Titulars Substituts

1. El secretari general - La secretaria delegada, Sra. Elisenda
Comas Martin, i de forma accidental, el Sr.
Jaume Tuté Nosas, la Sra. Yolanda Monzonis
Espot, el Sr. Ismael Veas Castro i la Sra.
Montserrat Corbalan Olivert

2. L'interventor general - L’/la interventor/a delegada

3. La Cap del Departament de- El Cap del Departament de Provisio,

Serveis Economics i Administratius,Qualitat i Inspecci6 de Serveis, Sr. Ricard

Sra. Inmaculada Ortega Costa [Castro Gil
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4, La Directora de Serveis d’atencid La Directora de Serveis d’Intervencid
a la infancia I SARA, Sra. ElenaSocial, Sra. Naria Menta Sala
Boira Orantes.

5. El Cap del Depatament d’Atencid La Tecnica responsable del servei, Sra.
Social a la Infancia I Families, Sr.Laura de la Fuente Guerrero.
Xavier Molina Cabanillas

3. Actuara com a secretari/a de la Mesa un/a funcionari/a de I'IMSS. Sera compatible la
funcid de vocal i de secretari/aria de la Mesa.

Clausula 12. Obertura de les proposicions

D’acord amb l'article 157.3 LCSP, l'obertura de les proposicions s’efectuara en el termini
maxim de 20 dies a partir de la data de finalitzacié del termini de presentacié de
proposicions.

En tot cas, l'obertura del sobre electronic C es realitzara en acte public. La data i lloc
s’informara en I'anunci de licitacio en el perfil de contractant

Clausula 13. Adjudicacio del contracte

1. D'acord amb la previsié de l'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’acordara en el
termini maxim de 4 mesos a comptar des del dia segient al de I'obertura de les proposicions
rebudes o, si és el cas, d’obertura del primer sobre que contingui la proposicid. Aquest
termini s'ampliara en 15 dies si es requereix seguir tramitacié per valorar I'anormalitat de les
ofertes.

D’acord amb l‘article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produit
I’'adjudicacio, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

2. Préeviament a l'adjudicacié es requerira a la licitadora que es proposi com adjudicataria
perqué presenti determinada documentacio.

La licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE, en qualsevol Registre Oficial de
licitadors autonomic o en una llista oficial d’operadors economics d’un Estat membre de la
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Unid Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental si les dades que es requereixen figuren inscrites en aquests registres.

La documentacid que, en el seu cas, es requerira és la segient:

- Document que acrediti la valida constitucié de la Societat i que de conformitat amb el seu
objecte social pot presentar-se a la licitacid.

- Document que acrediti la deguda representacid per presentar la declaracié del signant de la
mateixa.

-Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social establertes
per les disposicions vigents. Es consultara I'aplicacid informatica municipal de recaptacio per
comprovar que la licitadora proposada com a adjudicataria es troba al corrent del compliment
de les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament de Barcelona i s‘obtindra una copia
impresa de la consulta i s'incorporara a |'expedient.

Els documents que, si escau, haura d’aportar per acreditar el compliment dels requisits
d’aptitud i solvéncia son:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o
en el Registre oficial que correspongui. Les empreses individuals no inscrites al Registre
Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els llibres d’inventaris
i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de que la data de creacidé o
d'inici de les activitats de la licitadora sigui inferior a un any haura d‘aportar la
documentacié acreditativa corresponent.

- Relacié dels principals serveis efectuats en els Ultims tres anys que inclogui import, dates
i el destinatari, public o privat, d’aquests. Els serveis o treballs efectuats s’acrediten
mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari és una
entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjancant un
certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaracié de la
licitadora acompanyada dels documents que tingui en poder seu que acreditin la
realitzaci6 de la prestacid; si s’escau, aquests certificats han de ser comunicats
directament a I'0organ de contractacié per l'autoritat competent. Els certificats de bona
execucid dels serveis inclosos en la relacio, el destinatari dels quals va ser una entitat del
sector public, els pot comunicar directament a l|‘0rgan de contractacié I’entitat
contractant.

- Declaracié indicant el personal técnic o les unitats técniques, integrades o no en la
licitadora, dels quals es disposi per executar el contracte, especialment els encarregats
del control de qualitat, acompanyada de la documentacio justificativa corresponent.

- Titulacions académiques i professionals de I'adjudicataria i dels directius de
I'empresa/entitat i, en particular, del personal responsable de I’execucié del contracte.
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- Indicacié de les mesures de gestié ambiental que aplicara en executar el contracte.

- Declaracié indicant la maquinaria, material i equip técnic del que es disposara per a
I'execucié del contracte, a la qual s'adjuntara la documentacié acreditativa pertinent.

-  Certificats expedits per organismes independents que acreditin que la licitadora compleix
determinades normes de garantia de la qualitat. Els certificats han de fer referéencia als
sistemes d’assegurament de la qualitat basats en la série de normes europees en la
materia, certificats per organismes conformes a les normes europees relatives a la
certificacio.

Es reconeixeran els certificats equivalents expedits per organismes establerts en qualsevol
Estat membre de la Unié Europea, i també s’acceptaran altres proves de mesures equivalents
de garantia de qualitat.

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o
telematics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clausules
administratives generals.

- La declaracié responsable on posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on
es prestaran els serveis associats als mateixos, aixi com l'obligacié de comunicar
qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vida del contracte.

D’acord amb l'article 150.2 LCSP, la documentacié s’haura de presentar dins del termini dels
10 dies habils a comptar del seglient al de la recepcié del requeriment.

3. D'acord amb l'article 150.3 LCSP, un cop presentada la documentaciéo requerida i
constituida, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicara el contracte dins dels 5 dies
habils seglents al de la seva recepcid.

D’acord amb I'article 150.2 LCSP, si la licitadora no presenta la documentacié requerida o no
constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendra que retira la seva
oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a la seglient licitadora segons Il'ordre
en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en el DEUC o en la declaraci6 responsable” presentada per la
empresa/entitat proposada com a adjudicataria, aquesta quedara automaticament exclosa de

la licitacio i I’'0rgan competent incoara i tramitara el corresponent expedient de prohibicié de
contractar. Aixi mateix la Mesa podra optar per tornar a valorar les ofertes.

Clausula 14. Garantia
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Ateses les caracteristiques d’aquest contracte, no s’exigeix garantia provisional.

D’acord amb l'article 107.1 LCSP, la licitadora seleccionada amb la millor oferta haura de
constituir una garantia definitiva consistent

- En el 5 per 100 del preu global ofertat, IVA exclos.
Si la licitadora seleccionada per a I'adjudicacié s’ha acollit a la modalitat de constitucié de la
garantia definitiva mitjancant retencié del preu, I'import total d’aquesta sera retingut del
primer o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la
totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el
seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

La garantia gque no es constitueixi mitjancant la modalitat de retencié del preu, ha de
dipositar-se a la Tresoreria de I'IMSS, carrer Valéncia, nium. 344, planta 2, de Barcelona.
L'acreditacio de la seva constitucio podra fer-se per mitjans electronics, informatics o
telematics.

Clausula 15. Notificacié de I'adjudicacio i formalitzacid del
contracte
1. D’acord amb la previsié de l'article 151 i la disposicié addicional quinzena de la LCSP,

I'acte d’adjudicacio sera notificat per mitjans electronics a les empreses licitadores i en el
termini maxim de 15 dies es publicara en el perfil de contractant.

2. D'acord amb l'article 50.1.d) i 153.3 LCSP, el contracte no es podra formalitzar fins que
hagin transcorregut 15 dies habils des de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacié a les
empreses licitadores. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial
previst a l'article 44 LCSP que impliqui la suspensié del procediment, o s'hagués acordat
I'aixecament de la suspensid, es requerira a |’ adjudicataria perqué en un termini no superior
a 5 dies a partir de la data seglient a la de recepcio del requeriment es procedeixi a la
formalitzacié del contracte.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacioé del contracte.

D’acord amb l'article 153.4 LCSP, si per causes imputables a l'adjudicataria no s'hagués
formalitzat el contracte dins del termini assenyalat, s’entendra que retira la seva oferta,
procedint a exigir-li I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte
de penalitat i I'IMSS sol-licitara la documentacié a la seglent licitadora per l'ordre en qué
hagin quedat classificades les ofertes.
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3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que
sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol:licita I'adjudicataria, i les despeses derivades del seu atorgament
aniran al seu carrec.

4. D'acord amb l'article 154 LCSP, la formalitzacié del contracte i el document contractual es
publicaran en el perfil de contractant i en el DOUE. L’'anunci en el perfil es realitzara en un
termini no superior a 15 dies des del perfeccionament del contracte i, si procedeix, en el
DOUE en un termini no superior a 10 dies.

Clausula 16. Execucid del contracte

L'execucié del contracte s’iniciara el dia 1 d’agost de 2024 o bé en la data que es fixi en la
formalitzacié del contracte, si fos posterior.

En finalitzar el contracte i/o les seves prorrogues, el contractista sortint haura de complir les
obligacions seglients:

- Efectuar un traspas dels casos que estigui portant a la nova adjudicatariaen el termini
dels 15 dies naturals previs a l'inici de la nova prestacié.

- Tornar a I'IMSS, si s’escau en el termini de 15 dies naturals, totes les dades relatives a
les persones usuaries del servei, en el format i estructura que estableixi I'IMSS, o
entregar-les al nou adjudicatari si I'IMSS ho indica, igual que qualsevol altre suport o
document en qué hi figuri alguna dada relativa al servei.

- Definir un procediment per a la destruccié de totes les dades de caracter personal un
cop finalitzat el traspas.

- Garantir la cobertura del servei amb total qualitat per a les persones usuaries durant el
periode transitori del traspas.

Es considerara que s’ha realitzat I'entrega de la prestacié quan l'adjudicataria entrant, el
sortint i I'IMSS signin un document de conformitat en el qual es reculli que s’han complert els
punts anteriors.

Les adjudicataries entrant i sortint hauran d’assumir la posada en marxa del sistema sense
perjudici per al servei, garantint en tot moment la seva prestacié sense interrupcié i amb els
estandards de qualitat exigits en el PCTP.

Clausula 17. Abonaments a I'adjudicataria
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D’acord amb l‘article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacié realitzada i inclou I'IVA que
s’indicara com a partida independent.

El preu s'abonara en euros.

L'adjudicataria ha de presentar la factura corresponent a les prestacions executades en el
periode mensual. La factura, sera revisada i conformada en el termini maxim de deu dies. En
cas de disconformitat, la factura sera retornada a la contractista, atorgant-li un termini
maxim de deu dies a comptar des de I'endema al de la recepcié per efectuar observacions o
presentar nova factura amb les rectificacions escaients.

L'adjudicataria ha d’incloure, en les factures que presenti, les seglients dades especificades
en la capcalera del present plec:

El codi de contracte i nimero d’expedient

El mes descriptiu del servei prestat que es factura

Codi DIR 3 LA0007817

Organ de contractacio

Departament econdomic

Departament destinatari

Qualsevol altre que indiqui el Departament d’Atencié Social a la Infancia i
Families

OmMmouom»

Clausula 18. Revisio de preus

D’acord amb la previsid de I'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu
durant la seva durada incloent les prorrogues.

Clausula 19. Responsable del contracte

Es designa el Sr. Xavier Molina Cabanillas, Cap del Departament d’Atencié Social a la Infancia
i Families com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar |'execucid,
adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié
de la prestacid pactada, tot d’acord amb la previsié de I'article art. 62.1 LCSP.

Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar I'execucio del
mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar
la correcta realitzacié de la prestacid del servei public pactada, aixi com reforgar el control
del compliment del mateix i agilitzar la solucié d'incidéncies que pugin aparéixer durant la
seva execucio, i en particular:
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Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb |‘objecte de solucionar
qualsevol incident en I'execucié del contracte en el sentit que millor convingui als interessos
publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser signades pel contractista.

Resoldre les incidéncies que pugin sorgir en I'execucié del contracte, seguint el procediment
establert a l'article 97 del Reglament general de contractes de les Administracions publiques.

Informar els expedients de reclamacido de danys i perjudicis i d'incautacié de garantia
definitiva.

Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacié o proporcio.

Informar la devolucié o cancel-lacié de garanties.

Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a
I'execucié del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van ser
proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicacié.

Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir I'adjudicatari en
qualsevol moment o situacid, la informacié que sigui necessaria sobre |'estat d’execucié del
contracte, de les obligacions de I'adjudicatari, i del compliment de terminis i actuacions.
Ordenar, en cas d’urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o restablir el
bon ordre en l|'execucidé del contracte pactat, o quan el contractista, o persones que
depenguin d’aquest, incorrin en actes o omissions que comprometin o pertorbin la bona

marxa del contracte, sens perjudici de I'obligacié de donar compte a I'd0rgan de contractacio.

Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié de I'objecte del
contracte ni siguin contraries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals.

Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I'd0rgan de contractacio, si
s’escau.

Qualsevol altra funcid prevista en els plecs o indicada per I’0rgan de contractacié.

Clausula 20. Condicions especials d’execucid i obligacions
de la contractista.

1. Condicions especials d’execucid
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D’acord amb I’article 202 LCSP, com a minim s’ha d’establir una condicié especial d’execucio
de tipus social, ambiental i d'innovacié.

Les empreses subcontractistes també hauran de garantir el compliment d’aqguestes
obligacions.

S’estableixen les segiients condicions especials d’execucié:
a. De caracter social:

i. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant
tot el periode contractual

L'adjudicataria ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i
socials de les persones treballadores ocupades en I’'execucié del contracte, fixades en el
moment de presentar l'oferta, segons el conveni que sigui d‘aplicacié, sempre i quan les
noves condicions no siguin més beneficioses.

Aguesta condicid té el caracter d'obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a la contractista que declari formalment que ha
complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'0rgan de contractacio
podran requerir als organs de representacido de les persones treballadores que informin al
respecte.

ii. Pla o mesures d’igualtat

L'adjudicataria, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
ha de presentar a la persona responsable del contracte el justificant d’inscripcié obligatoria
en el registre corresponent del Pla d’igualtat entre dones i homes que sera d’aplicacié a les
persones que executin el contracte.

En el cas que no estigui legalment obligada a disposar d’un Pla d’Igualtat presentara una
declaracié responsable (model inclos en el Protocol d’aplicacié annex) on hi fara constar
aquesta exempcid, i 'acompanyara d’'un document que detalli, com a minim, una mesura de
foment de la igualtat aplicable a les persones treballadores que participin en |’execucié del
contracte. Si malgrat estar-ne exempta, ha elaborat i registrat un Pla d’Igualtat,
acompanyara la declaracié del justificant d’inscripcid voluntaria en el registre corresponent
del Pla d'igualtat entre dones i homes que sera d’aplicacié a les persones que executin el
contracte.
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Si I'adjudicataria motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacié en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I'assessorament municipal i se li podra concedir un nou
termini perque aporti la informacié de les practiques requerides.

L'incompliment d’aportacié del justificant d'inscripcidé del Pla o del document de les mesures
d’igualtat, després de rebre assessorament, suposara la imposicié d’una sancié econdmica
d’'un 1% del preu del contracte, que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10%
del preu.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Geénere i Politiques del Temps que
inclou el procediment d’aplicacié d’aquesta condicid especial d’execucio.

Aquesta condicio té el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié molt greu o causa d’extincié contractual.

iii. Mesures contra I’'assetjament sexual i per rad de sexe:

L'adjudicataria, en el termini de 10 dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, ha
de presentar a la persona responsable del contracte bé el Pla d’igualtat, bé un Protocol o bé
un document que detalli les mesures per prevenir i abordar l'assetjament sexual i
I’'assetjament per rad de sexe, en relacio amb el personal adscrit a I'execucié del contracte.
Aguestes mesures han de garantir com a minim, la formacié del personal i la designacié de
persones de referéncia que vetllin per un espai de treball lliure de violéncies masclistes.
L'acompanyara d’una declaracié on indicara el tipus de document presentat, aixi com el
compromis que inclou les mesures minimes abans citades.

L'adjudicataria ha d’aplicar mesures de proteccié especifica de les persones professionals
contra l'assetjament sexual i per ra6 de sexe que aquestes puguin patir per part de les
persones usuaries, aixi com garantir la capacitacié del personal en la deteccié i I'abordatge
de les situacions d’assetjament que puguin patir les persones usuaries finals.

Si la contractista motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacié en el termini
atorgat, rebra les indicacions i assessorament municipal i se li podra concedir un nou termini
perque aporti la informacid de les practiques requerides.

L'incompliment d’aportacio del pla, el protocol o el document que detalli les mesures per
prevenir i abordar l'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe, després de rebre
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aquest assessorament, suposara la imposicié i d'una sancié d’'un 1% del preu del contracte,
que s’incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

La contractista, abans de la recepcio del contracte, ha de lliurar a la persona responsable del
contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Geénere i Politiques del Temps que
inclou el procediment d’aplicacié d’aquesta condicié especial d’execucid, aixi com el model de

declaracié per a la contractista.

iv. Igualtat d’oportunitats i no discriminacio de les persones LGTBQIA+

L'adjudicataria en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
ha de presentar a la persona responsable del contracte el protocol, pla d’actuacié o document
que detalli les mesures que aplicara en |'execucié del contracte per garantir la igualtat
d’oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBQIA+, tant entre el personal que
executa el contracte com entre les persones destinataries de la prestacio.

Les mesures consistiran, com a minim en assegurar la formacioé del personal en continguts
relacionats amb la diversitat i les discriminacions que poden patir les persones per motius
d’orientacié sexual, la identitat de génere i/o I'expressié de génere.

Acompanyara la documentacié d’una declaracié on indicara el tipus de document presentat,
aixi com el compromis que inclou les mesures minimes abans citades.

Si I'adjudicataria motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacié en el termini
atorgat, rebra les indicacions i I'assessorament municipal i se li podra concedir un nou
termini perqué aporti la informacié de les practiques requerides.

L'incompliment d’aportacié del protocol, pla d‘actuaci6 o document que detalli les mesures
per garantir la igualtat d’oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBQIA+, després
de rebre aquest assessorament, suposara la imposiciéo d’'una sancié economica d'un 1% del
preu del contracte, que s‘incrementara mensualment fina a un maxim del 10% del preu.

La contractista, abans de la recepcid del contracte, ha de lliurar a la persona responsable del
contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps que
inclou el procediment d’aplicacié d’aquesta condicié especial d’execucio, aixi com el model de
declaracié per a la contractista.
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v. Accessibilitat universal

L'adjudicataria ha de tenir en compte la Convencié de les Nacions Unides sobre el dret de les
persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny
universal o disseny per a totes les persones, segons definicio del Reial decret legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, text refés de la Llei general de drets de persones amb diversitat
funcional i la seva inclusio social.

La persona responsable del contracte podra requerir una certificacid especifica en qualsevol
moment de I'execucid. L'incompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb
diversitat funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny universal o
disseny per a totes les persones, es tipifiquen com a falta molt greu i podran ser causa de
penalitzacid economica o d’extincidé del contracte.

vi. Conciliacié co-responsable del temps laboral, familiar i personal.

L'adjudicataria, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
ha de presentar a la persona responsable del contracte una declaracié que detalli, com a
minim, una mesura de foment de la conciliacid corresponsable del temps laboral, familiar i
personal que sera d’aplicacio a les persones que executin el contracte.

En cas que les mesures descrites estiguin integrades en un Pla d'Igualtat o altre document
estratégic, la declaracié responsable s'acompanyara d'aquest document.

Les mesures poden consistir en la flexibilitzacié, adaptacidé o racionalitzacié dels horaris, el
foment del teletreball, la implantacié de serveis de cura o assistencials, o la millora dels
permisos i excedéncies que estableix la legislacié aplicable per facilitar I'atencié a menors o a
persones dependents.

Si la contractista motiva les raons per no poder aportar aquesta documentacié en el termini
atorgat, rebra les indicacions, I'ajut i I'assessorament municipal i se li concedira un nou
termini perquée aporti la informacié de les practiques requerides.

L'incompliment d’aportacié del document que detalli les mesures de foment de la conciliacid
corresponsable del temps laboral, familiar i personal després de rebre assessorament
suposara la imposici6 d'una sancid6 economica d'un 1% del preu del contracte, que
s'incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.
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La contractista, abans de la recepcid del contracte, ha de lliurar a la persona responsable del
contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps que
inclou el procediment d’'aplicacié d’aquesta condicié especial d’execucid, aixi com el model de

declaracié per a la contractista.

vii. Comunicaci6 inclusiva

La contractista ha de garantir:

1. Que en les activitats derivades de |I’execucio del contracte no s’utilitzen llenguatge
o0 imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb
diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin
respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat iels drets dels
animals.

2. L'Gs d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per rad
d’orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

3. En les seves comunicacions derivades de I'execucio del contracte, evitar I'exaltacid
de la violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotipsnegatius
perpetuadors de prejudicis.

En cas que es produeixi una circumstancia que recomani la revisié tant del llenguatge oral
com de materials de comunicacié implicats en I'execucié del contracte, i es determini que
s’ha incomplert algun dels principis citats anteriorment, la contractista haura de dur-ne a
terme la corresponent correccid seguint les recomanacions per part de la unitat promotora,
havent de presentar els materials corregits o el compromis de retirada, aixi com un informe
de les mesures dutes a terme.

S’annexa el Protocol elaborat per la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps que

inclou el procediment d’aplicacié i compliment d’aquesta condicid especial d’execucid, aixi
com el model de declaracié per a la contractista.

Aquesta condicié te el caracter d'obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié com a penalitat molt greu o causa d’extincié contractual.

viii. El pagament del preu a les empreses subcontractades
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Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de la contractista en el pagament del
preu que li correspongui per la prestacié realitzada segons les obligacions de pagament del
preu fixat a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix mesures de lluita contra la
morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacidé contractual entre les
parts, que |I'0organ de contractacioé pagui directament a I'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I'0rgan de contractacié ha de donar
audiéncia a la contractista perqué en el termini maxim de deu dies alelegui el que cregui
convenient. Si no al-lega cap causa justificativa, I’'0rgan de contractacié fara el pagament
directament a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu al contractista principal.

ix. L'acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades

D’acord amb la previsié de |'apartat 19 de la memoria justificativa, la contractista ha de
presentar la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a
les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte i, en tot
cas, una vegada finalitzada la prestacio.

L'adjudicataria ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i
socials de les persones treballadores ocupades en |'execuciéo del contracte, fixades en el
moment de presentar l'oferta d’acord amb les requisits del Plec de condicions técniques
particulars, i anar- les adequant a alld que marqui el conveni de referéncia vigent anomenat
en el Plec de condicions técniques particulars.

Aguesta condicid te el caracter d'obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a la contractista que declari formalment que ha
complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'0rgan de contractacio
podran requerir als organs de representacido de les persones treballadores que informin al
respecte.

Foment de la multiculturalitat i de la contractacio laboral diversa

Els districtes on es desenvoluparan els serveis d’intervencido socioeducativa en caps de
setmana i mes d’agost tenen els seglients percentatges de poblacié d’origen estranger: Sant
Andreu (16,5%), Sant Marti (22,9%) i Nou Barris (21,5%). Per tant, no procedira I'aplicacié
de la Instruccié de la Comissié de Govern de 19 de maig de 2022 per al foment de la
contractacié laboral diversa per raons de representativitat i d'eficacia dels contractes de
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serveis d'atencid a les persones a través de la definicid i aplicacidé de clausules socials en els
plecs o documents que regeixen les licitacions de I'Ajuntament de Barcelona i el seu Grup
Municipal atés que no s'assoleix en cap dels 3 Districtes el percentatge minim del 25% de
poblacid estrangera i que tampoc es pot determinar la procedéncia de les persones usuaries
per barris amb la finalitat de fixar un percentatge concret.

2. Condicions d’execucid generals

L'adjudicataria quedara vinculada per |'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions de |'adjudicataria:

A més de les obligacions establertes en LCSP, |I'adjudicataria esta obligada a:

a.

Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacié d'alta a la Seguretat Social, préeviament a l'inici de I'execucié del
contracte, presentant a l'inici de l'activitat i altrament quan li sigui sol:licitada des de
I'IMSS, un llistat de la plantilla de personal contractat desagregada per sexe, amb les
dades de categoria, modalitat de contractacid, dedicacié setmanal, organitzacié diaria
del servei, etc, en la forma que proposi el Departament d’Atencié Social a la Infancia i
Families de I'IMSS. El personal haura de tenir a I'execucié del contracte la titulacié
requerida al plec de condicions técniques particulars, necessaria per desenvolupar les
seves funcions.

Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'IMSS qualsevol
substitucié o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral
s'ajusta a dret, facilitant la documentacié complerta acreditativa que correspongui a la
modificacio. S’acreditara aquesta circumstancia mitjancant una declaracié responsable
d’acompliment d’aquesta obligacié i |'‘aportacid de les titulacions de les persones
adscrites al servei, aixi com de les suplents. A més, caldra enviar una relacié mensual
en la qual es detallaran les persones adscrites inicialment al servei que han estat
substituides per diferents motius (vacances, formacid, malaltia, etc.) i les persones
gue han substituit cadascuna de les abséncies. Durant la vigéncia del contracte, cal
comunicar préviament a I'IMSS qualsevol substitucid6 o modificacié de les persones
que presten elservei.

Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

54



_ ﬁ?& Ajuntament
48 de Barcelona
Institut Municipal de Serveis Socials
(IMSS)

d.

=

=

Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.

Fer una correcta gestié6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre I’'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures
gue siguin adients a I'objecte del contracte) d'acord amb la legislacié vigent.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de |'execucié del contracte, complint
durant el termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a
I'article 133.2 LCSP. L'adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas,
les prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i especialment
en l'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la desenvolupin. La
contractista tindra la consideracié d’encarregada del tractament i se sotmetra en cada
moment a les instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec
de prescripcions técniques particulars, l'adjudicataria com a encarregada de
tractament i tenint en compte l'adequacié del nivell de seguretat al risc,
tindra les obligacions segiients:

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva
inclusid, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-
les per a finalitats propies.
Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions documentades del
responsable.
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d‘activitats de tractament
efectuades per compte del responsable que contingui:
1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada
responsable per compte del qual actui I'encarregat.
2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.
3. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
apropiades que estigui aplicant.
No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb
I'autoritzacié expressa del responsable del tractament, o en els suposits legalment
admissibles. Si I'encarregat vol subcontractar, haura d’informar obligatoriament al
responsable i sol-licitar la seva autoritzacio prévia.
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Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut del present encarrec, inclis després de que finalitzi el contracte.
Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin
compromes, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals se les ha d’informar
convenientment.
Mantenir a disposicio del responsable la documentacié acreditativa del compliment de
la obligacio establerta a I'apartat anterior.
Garantir la formacié necessaria en materia de protecci6 de dades personals de les
persones autoritzades per a tractar dades de caracter personal.
Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de
protecci6 de dades davant de I'encarregat del tractament (accés, rectificacio,
supressid, oposicid, limitacié del tractament i portabilitat de les dades), aquest haura
de comunicar-ho per correu electronic a l'adreca que indiqui el responsable. La
comunicacié haura de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable seglent al de la recepcio de la sol-licitud, juntament amb altres
informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol:licitud. (per valorar la
pertinenca del seu contingut)

Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol-licituds que tinguin

per objecte I’'exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de

les autoritats de control.

En allo referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:

1.L'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma

immediata i mitjancant I'adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les
violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui

coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per a la documentacié i

comunicacioé de la incidéncia.

Es facilitara, com a minim, la informacid seglent:

a) Descripcio de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloent quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacio.

c) Descripcido de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de les
dades personals. Descripcido de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les
mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s’ha de
facilitar de forma gradual i sense dilacions.
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2. L'Encarregat, a peticid del responsable, comunicara en el menor temps possible aquestes
violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable que la violacid
suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacio ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els elements que
en cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violaci6 de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de I'encarregat on es pugui obtenir
més informacio.

c) Descripcido de les possibles conseqliencies de la violacié de la seguretat de les
dades personals.

d) Descripcié de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament
per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent si
escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

© Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar el
compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o
les inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

2 Permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del
responsable o auditor autoritzat per aquest.

S D’acord amb l'art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per I’Ajuntament de
Barcelona, prendra totes les mesures necessaries per a la seguretat del tractament,
incloent entre d’altres, si s‘escau:

o La pseudoanonimitzacio i el xifrat de dades personals.

o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de
forma rapida en cas d’incident fisic o técnic.

o Un procés de verificacié, avaluacio i valoracié regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

2 Per tal d’avaluar I'adequacié del nivell de seguretat, tindra particularment en compte
els riscos que presenti el tractament de les dades com a conseqliéncia de la
destruccid, pérdua o alteracido accidental o il-licita de dades personals trameses,
conservades o tractades d’altra forma, o la comunicacid o accés no autoritzats a les
dades esmentades.

© Al finalitzar la prestacio dels serveis del tractament d’acord amb les instruccions que
rebi de I'IMSS/Ajuntament de Barcelona, suprimir o tornar totes les dades personals i
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suprimir les copies existents (tret que existeixen obligacions legals que requereixin la
conservacio per un temps definit).

Si considera que una instrucci6 del responsable infringeix el RGPD o altres
disposicions en matéria de protecci6 de dades de la Unié o dels Estats membres,
I'encarregat informara immediatament al responsable.

Si l'encarregat infringeix la normativa de protecci6 de dades vigent (RGPD,
LOPDGDD...) sera considerat responsable del tractament.

Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes a I'annex
corresponent.

En cas que l'encarregat de tractament decideixi recorrer a un altre encarregat
(com per exemple, en cas de subcontractacio) :

=
=

Haura de comptar amb |'autoritzacié previa per escrit de I’Ajuntament de Barcelona.
Si s’autoritzés recorrer a un altre encarregat i s’hagués de produir algun canvi,
s’haura d’informar a I’Ajuntament de Barcelona/IMSS, i aquest tindra la possibilitat
d’oposar-se i rescindir el contracte.

L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de protecci6 de dades que les
estipulades en el contracte o acte juridic entre el responsable i l'encarregat i la
consideracio d’encarregat de tractament de I’Ajuntament de Barcelona/IMSS.

Si l'altre encarregat incompleix les seves obligacions de protecci6 de dades,
I'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant de I'’Ajuntament de
Barcelona/IMSS pel que respecta al compliment de les obligacions de laltre
encarregat.

El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de les
comunicacions a qué es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat
exclusiva del contractista principal. »

L'adjudicataria haura d’especificar:

a) La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades

b) L'obligacié de la futura contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del
gue estableix I'Ultim paragraf de I'apartat 1 de l'article 202.

c) L'obligacié de l'adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracio en la que posi de manifest on van a estar ubicats els servidors i des
d'on es van a prestar els serveis associats als mateixos.
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d)

e)

f)

9)

h)

j)
k)

L'obligaci6 de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacid facilitada a la declaraciéo a que es refereix la lletra c)
anterior.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i
fer-ne Us en el servei objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéencia del
contracte, i en tot cas anualment, li sigui requerida per la responsable del
contracte respecte I'efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits
per l'adjudicataria pel que fa a legislaci6 dels drets de les persones amb
discapacitat, la contractacié6 de persones amb particulars dificultats d'insercié al
mercat laboral, i la subcontractaci6 de Centres Especials de Treball d’Iniciativa
Social i/o Empreses d'Insercid, i els requisits i obligacions contractuals ambientals
que s’estableixin als plecs.

Comunicar per escrit a I'IMSS el/s subcontracte/s que pretengui celebrar
assenyalant la part de la prestacid que pretengui subcontractar i la identitat i
aptitud del contractista del subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els
haura d‘aportar dins dels 15 dies naturals seglients a la seva subscripcio.
L'incompliment d’aquesta obligacié pot comportar una penalitat economica de fins
al 5% del preu del contracte

Facilitar la informacidé relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadores a les que afecti la subrogacio.

Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el Conveni
Col-lectiu sectorial aplicable.

Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals

No contravenir, en l'execucid d’aquest contracte, les resolucions de I'ONU
relatives al compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental,
social i laboral que vinculin a I'Estat., d’acord amb el que estableix I'art. 201 LCSP
Sens perjudici del que estableixi el conveni aplicat per I'adjudicataria, no podra
satisfer salaris per un import inferior a I'establert al conveni sectorial de referéncia
indicat a la clausula segona del present plec.

m) Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

g) L'adjudicataria ha de facilitar les facultats d’inspeccié, vigilancia i control de I'IMSS en els
termes seguents:

g.1) Control integral del compliment de tots els aspectes del servei: de les obligacions de
caracter contractual i/o documental, dels recursos humans assignats, dels recursos materials
a disposar, dels sistemes d’informacid i bases de dades a integrar o accedir, dels protocols i
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procediments a aplicar en el desenvolupament dels serveis, i del volum de serveis a prestar,
per a aconseguir una eficient i adequada prestacio dels serveis objecte del contracte.

L'IMSS amb mitjans propis o mitjancant la contractaci6 d'un proveidor extern
procedira a inspeccionar i controlar el nivell de compliment de les obligacions de
caracter contractual i/o documental, els recursos humans i materials, els sistemes
d’informacié i bases de dades, els protocols i procediments, i el volum de serveis, per a
una eficient i adequada prestacio dels serveis objecte del contracte.

L'adjudicataria al llarg del contracte haura de facilitar el desenvolupament d’aquests
controls: facilitant tant I'accés a la informacié que li sigui requerida, com el lliurament
de la mateixa en temps i forma, assistint a les inspeccions o control que li siguin
requerides al seu personal de coordinacido o supervisid, o altres tasques relacionades
amb aquests controls imprevistos o programats.

Durant la contracta I'IMSS podra modificar, ampliar o reduir les variables sobre les que
es realitzaran els controls i inspeccions i modificar els sistemes de control integral del
compliment sense que aixd suposi cap cost addicional per a I'IMSS per part de
I'adjudicataria del contracte.

g.2) Facultats d'inspeccid, vigilancia i control de I'IMSS. Metodologia de control.

L'IMSS, amb mitjans propis o mitjangant la contractacié d’'un proveidor extern, tindra plena
capacitat per a inspeccionar |'activitat del contractista i vigilar que compleixi en tot moment
les obligacions contractuals i legals que li sén aplicables aixi com que presta els serveis en les
condicions i nivell de qualitat indicats en el PCTP i la corresponent oferta. Aquestes facultats
d’inspeccid, vigilancia i control s’exerciran tant en els llocs de prestacié del servei com en els
locals dels proveidors afectats al servei public o on treballi el personal afectat al servei public,
aixi com en el domicili de l'usuari, quan el servei public tingui un component domiciliari. Per
tant, el proveidor del servei haura de facilitar I'accés a aquestes dependéncies del personal
I'IMSS, o l'entitat externa contractada per I'IMSS, degudament acreditat, per a desenvolupar
les taques de control, inspeccid, supervisio o execucio del contracte.

Aixi mateix, I'IMSS tindra la facultat de direccié dels serveis a prestar conjuntament amb la
facultat d’interpretacio del contracte i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment. Als
efectes de la facultat prevista en aquesta (Facultats d'inspeccid, vigilancia i direccié de
I'IMSS), I'IMSS podra realitzar totes les actuacions i tramits que siguin necessaris i/o
convenients i, entre d’altres, i sense que la seglient enumeracio tingui caracter de limitatiu
sind merament exemplificatiu, les seglients:

- Requerir a l'adjudicataria l'aportaci6 de qualsevol documentacié o informacié que
consideri necessaria, i facilitar I'accés directe a la informacié que es pugui requerir en
relacio a la gestid i execucié del servei.
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- Supervisar de forma directa el treball realitzat per qualsevol component de la plantilla
del contractista, als efectes exclusius d’avaluar objectivament tots els aspectes
relacionats amb la adequada execucié del servei.

- Avaluar el nivell de compliment, en tot els seus aspectes, i la qualitat del servei, amb la
possibilitat de poder establir uns Acords de Nivell de Servei per a una millor prestacié
del servei.

- Totes aquelles que es derivin del previst en el Plec de Prescripcions Tecniques
Particulars i el Plec de Clausules Administratives Particulars.

g.3) Control de qualitat de la prestacié dels serveis, adequada capacitat en la resolucio
d’incidéncies i queixes, i nivell de satisfaccié de les persones usuaries i familiars.

L'IMSS, amb mitjans propis o mitjancant la contractaciéo d'un proveidor extern, procedira a
controlar el nivell de qualitat de la prestacié dels serveis, adequada capacitat en la resolucid
d’incidéncies i queixes, i nivell de satisfaccio de les persones usuaries, familiars i/o referents
de suport.

L'adjudicataria, durant la vigencia del contracte, haura de facilitar el desenvolupament
d’aquests controls: facilitant tant l'accés a la informacié que li sigui requerida, com el
lliurament de la mateixa en temps i forma, assistint a les inspeccions o control que li siguin
requerides al seu personal de coordinacié o supervisid, o altres tasques relacionades amb
aquests controls imprevistos o programats.

Durant la vigéncia del contracte I'IMSS podra modificar, ampliar o reduir les variables sobre
les que es realitzaran els controls i inspeccions i modificar els sistemes de control integral del
compliment sense que aixd suposi cap cost economic addicional per a I'IMSS.

g.4) Repercussié economica dels incompliments detectats en els controls de qualitat.
L'incompliment o defectudés compliment de I'adjudicataria en algun dels aspectes del servei o
els defectes en la qualitat del servei que es detectin en els controls integrals del compliment
i/o qualitat i no constitueixin infraccié, d’acord amb el previst en el régim sancionador
d’aquest PCAP podran comportar una repercussio economica automatica de I'adjudicataria,
I'import de la qual sera deduit de la factura del mes corresponent.

El régim de repercussid i la quantia d’aquesta seran les previstes en els estandards de

qualitat que s’estableixin en el PCTP.

g.5) Resolucié d’incidéncies.
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Les incidéncies que sorgueixin durant |'execucid del contracte es resoldran, en primera
instancia, de forma col-laborativa entre el responsable del contracte i el responsable designat
per l'adjudicataria.

En el cas de desavinenga, resoldra I’Administracié de conformitat amb les previsions dels
articles 190 i 191 LCSP.

També seran obligacions de I'adjudicataria:

- L'adjudicataria haura de presentar a l'inici de l'activitat i altrament quan li sigui
sol-licitada des de I'IMSS, un llistat de la plantilla de personal contractat desagregada
per genere, amb les dades de categoria, modalitat de contractacio, dedicacio
setmanal, organitzacid diaria del servei, etc., en la forma que proposi el Departament
d’Atencié Social a la Infancia i Families de I'IMSS. El personal haura de tenir a
I'execucié del contracte la titulacié requerida al PCTP , necessaria per desenvolupar
les seves funcions.

- L'adjudicataria haura de comunicar d'immediat a I'IMSS, qualsevol variacié en els llocs
de treball i facilitara la documentacié complerta acreditativa que correspongui a la
modificacio i haura de substituir a cada una de les persones contractades de manera
immediata. S’acreditara aquesta circumstancia mitjancant una declaracié responsable
d’acompliment d‘aquesta obligacié i |'aportacié de les titulacions de les persones
adscrites al servei, aixi com de les suplents. A més, caldra enviar una relacié mensual
en la qual es detallaran les persones adscrites inicialment al servei que han estat
substituides per diferents motius (vacances, formacio, malaltia, entre d'altres.) i les
persones que han substituit cadascuna de les abséncies. Durant la vigéncia del
contracte, cal comunicar préviament a I'IMSS qualsevol substitucio o modificacié de
les persones que presten elservei, especialment de la direccié de I'equipament.

- L'adjudicataria haura d’encarregar-se de que el seu personal tingui la formacio
necessaria per desenvolupar el servei.

- L'adjudicataria haura d’encarregar-se de que els/les professionals disposin en tot
moment vigent del certificat negatiu de delictes sexuals des de l'inici de la prestacio
del servei, d’acord amb el que s’estableix a la Llei Organica 1/1996, de Proteccid
Juridica del Menor. A aquests efectes, I’'adjudicataria del concurs haura de presentar,
juntament amb cada contracte de personal, el certificat d’antecedents penals i
declaracié jurada de no haver estat condemnat per cap dels delictes esmentats en cap
altre pais.

- L'adjudicataria haura de substituir les absencies per, baixes superiors a 1 setmana,

permisos i conciliacions familiars, dels/de les educadors/es socials, els/les monitors/es

i vetllador/es de necessitats educatives especials i els/les monitors/es de
lleure/esport, en un termini de 48 hores.
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L'adjudicataria haura d’aportar semestralment un certificat de la Seguretat Social
d'estar al corrent de les obligacions amb aquesta entitat. En cas d’observar
incidéncies, I'IMSS podra sol-licitar qualsevol altra documentacié complementaria que
cregui convenient.

L'adjudicataria haura de presentar, abans dels 15 dies des de la data de formalitzacid
del contracte, la declaracié responsable indicant que té en el seu poder la certificacid
negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos”vigent de cadascun de les persones treballadors que executen aquest
contracte i aportar anualment la declaracié responsable indicant que té en el seu
poder la certificacid negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de
Trata de Seres Humanos”vigent de cadascun de les persones treballadors que
executen aquest contracte.

Quan li sigui requerit per la responsable del contracte, ensenyar les certificacions
negatives del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos”vigent de cadascuna de les persones que executa el contracte ja sigui
personal propi com, en el seu cas, de I'empresa subcontractada.

L'adjudicataria haura de facilitar, en el termini d’'un mes a comptar des de I'endema
de la formalitzacié del contracte, el desglossament de I'oferta econdomica presentada.

L'adjudicataria haura d’aportar, durant el primer quadrimestre de |'exercici segient, el
gue s’indica a continuacio:

A. 1. Una revisié limitada de la gestido del servei (d’acord amb la normativa ISRE
2400). El document de revisié limitada haura de contenir com a minim els
seglients apartats: antecedents i objecte, programa de treball (*) , detall de la
documentacié revisada, detall del treball realitzat i conclusions, aportant a més el
compte de perdues i guanys, el balang de situacié, la memoria i també el balang
de sumes i saldos.

(*) El programa de treball consistira en els seglents punts de revisio:

e Obtenir i revisar el compte d’explotacidé associat al servei/contracte del periode
objecte de la revisio. Tipologia de despeses imputades al servei, aportant
desglossament de la comptabilitat analitica adequada i suficient per identificar
(de forma clara i separada dins dels estats financers i documents comptables
globals de la delegacido/empresa) quins son els costos detallats i imputables al
servei/contracte objecte de la revisid en questiod.

e L’adjudicataria també, haura de complimentar 'escandall real dels costos que
s’han constatat en el servei/contracte en qliestié en el periode a analitzar
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A. 2.

(d'acord amb el format d’escandall facilitat per I'IMSS), amb el suport,
desglossament i justificacié documental necessaria de totes les partides de cost
corresponents al model d‘escandall, que permeti una comparacid6 amb la
memoria justificativa inicial que conforma I'expedient de licitacio.

Verificar els ingressos d’explotacio associats al servei.

Sobre les despeses de personal: identificar tot el personal assignat al servei
de forma mensual i revisar les ndomines i despeses de seguretat social dels
treballadors.

Sobre les despeses de compres/serveis externs imputades al servei,
verificar que estan incloses en el compte de resultats del servei (revisid
documental associat a les mateixes, percentatges d’imputacid, tipologia de la
despesa i pagament).

Sobre altres costos directes imputats al servei, identificar i revisar
I'existéncia de despeses a tall d’exemple, com equipaments informatics,
fotocopiadores, auditories, suports técnics, manteniments, etc., aixi com
d’altres serveis professionals imputats al compte d’explotacioé del servei i altres
costos directes.

Respecte als costos indirectes imputats al servei, verificar que els costos
d’estructura i despeses generals estan calculats sota una base raonable de
distribucié de costos, aixi com determinar els percentatges aplicats.

Finalment, s’haura especificar de forma clara el benefici industrial resultant
d’aquest servei/contracte.

Complimentar la informacié sobre les despeses realitzades per a cadascuna de les

categories descrites en el model de full de calcul de costos economics (Excel) que
s’‘enviara per correu electronic a l'adjudicataria i que haura de ser retornat a I'IMSS,
degudament complimentat.

A l'inici del contracte, |'adjudicataria ha d’aportar un pla o mesures de conciliacid
corresponsable del temps laboral, familiar i personal en relaci6 amb les persones
ocupades en l'execucié del contracte. A titol d’exemple, alguns dels aspectes a tenir
presents sén: mesures economiques o assistencials que facilitin I'atencié de menors o
persones dependents; mesures laborals com la reduccié de jornada, excedéncies,
llicencies o permisos de paternitat o maternitat; flexibilitzacid, adaptacidé o
reassignacié de serveis i horaris en funcié de les necessitats de conciliacié o altres de
similars.
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Presentar anualment un informe detallat de les mesures de conciliacié corresponsable
del temps laboral, familiar i personal aplicades en relacié6 amb les persones ocupades
en l'execucid del contracte, que inclogui també les reivindicacions per aquestes
plantejades.

Presentar anualment un informe que reculli el clima laboral entre les persones
ocupades en |'execucid del contracte.

Presentar durant el primer mes de l'any, la memoria de funcionament de l'any
anterior, aixi com tota aquella documentacié sobre [|'establiment, que |i sigui
requerida.

Aniran a carrec de |'adjudicataria, les indemnitzacions de tots els danys que es causin
a tercers per |'execucio del contracte.

Informar immediatament al responsable municipal del contracte de la no prestacid del
servei a les persones usuaries, aixi com de qualsevol incidéncia que pugui perjudicar o
entorpir el funcionament del servei.

L'adjudicataria es compromet a acceptar les ordres que dicti I'IMSS mitjancant I'IMSS
per a la identificacio i control del personal designat per |'adjudicataria per a la
prestacié del servei a l'usuari.

Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacié i la supervisié de
casos prevista en el contracte.

Informar dels canvis que es produeixin en la situacid i en I'estat de la persona usuaria
que afectin a l'atencié de les seves necessitats. Tractar amb correccié a totes les
persones usuaries, sent responsable de qualsevol conducta incorrecta per part del
personal de I'adjudicataria.

Resta prohibit que cap treballador de |'adjudicataria rebi de les persones usuaries
qualsevol tipus de gratificacio, donacio o contraprestacié economica.

Aportar l'informe justificatiu d’acompliment de les obligacions establertes a la Llei
Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i
Garanties dels Drets Digitals i normativa que la desenvolupi.

Donar resposta al 100% de les queixes i suggeriments fetes per les persones usuaries
del servei en un temps no superior a 7 dies naturals.

Entrega de l'informe mensual d’activitat, indicadors, com a maxim, fins al 5¢& dia habil
del mes seglient (preferentment per correu electronic).

L'adjudicataria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei, aixi
com dels danys que el seu personal pugui ocasionar, per qualsevol causa, en els
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centres on s’executa el servei, i hauran de procedir a I'acompliment d‘allo disposat en
les normes vigents sota la seva responsabilitat i sense que aquesta repercuteixi en
cap cas en I'IMSS de Barcelona.

Igualment seran responsables de les sostraccions de qualsevol material, valors o
efectes, denunciats davant I'‘autoritat competent per la persona afectada. El
contractista garantira la defensa juridica dels seus treballadors/es contra les
denuncies que es produeixin per aquests fets, sense perjudici de les actuacions que
puguin derivar- se, en cas de provar- se els fets denunciats.

- L'adjudicataria es compromet a informar sobre les persones contractades en relacié a
les clausules de persones amb discapacitat i clausules socials, si és el cas.

- Comunicar per escrit a I'IMSS el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant
la part de la prestacid6 que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del
contractista del subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura d‘aportar
dins dels 15 dies naturals seglients a la seva subscripcié. L'incompliment d‘aquesta
obligacié pot comportar una penalitat economica de fins al 5 % del preu del contracte.

- Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i
en tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu
compliment de les obligacions i compromisos assumits per I’adjudicataria pel que fa a
allo establert al Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova
el text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusié social, la contractaci6 de persones amb particulars dificultats d’insercio al
mercat laboral, i la subcontractacié a les empreses d’economia social, i els requisits i
obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs.

- Presentar els documents acreditatius de la retribucié del personal quan li sigui
requerit pel responsable del contracte.

- Fer constar el logotip de I’Ajuntament i de I'IMSS en totes les actuacions derivades de
I'execucié d’aquest contracte.

- Admetre qualsevol persona que compleixi els requisits establerts reglamentariament
en la utilitzacid dels serveis. L'adjudicataria i el personal al seu carrec hauran de
tractar amb correccié a les persones usuaries del servei, respectant els seus drets
fonamentals i aquells que, com a usuaris dels serveis socials basics, els soén
reconeguts per la Llei de Serveis Socials. En general, hauran de realitzar les seves
funcions d’acord amb els principis d’ética i responsabilitat.

Clausula 21. Modificacio del contracte.
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D’acord amb les previsions dels articles 203 i seguents LCSP, perfeccionat el contracte,
I’6rgan de contractacié el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En cap
cas l'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del
contracte ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de |'article
204 LCSP. La modificacidé requerira informe previ de la persona responsable del contracte.

Causes previstes de modificacio:
1. Per I'augment de territoris en els que es presta el servei:

1.2 Concretament per I'ampliacié del servei d’intervencié socioeducativa en caps de
setamana abastant també el districte de Nou Barris per a 40 infants, 15 adolescents i
les seves families.

1.3 Per la incorporacié al servei de nous districtes prioritzant aquells amb un més alt
nivell de vulnerabilitat i tenint en compte aquells que tenen una ratio menor de
serveis d’intervencié socioeducativa d'acord amb els estudis dels que disposi a la data
d’ampliacié del servei el Departament d’Atencié Social a la Infancia i Families.

2. Per I'ampliacié del perfil d’edat adolescent (de 13 a 16 anys) en el servei d’intervencio
socioeducativa de mes d’‘agost, d’acord amb una ratio de 15 adolescents per unitat
d’intervencid i amb els criteris d’assignacié de RH( 1 professional d’educacié social per
a grup més un/a monitor/a de lleure/esport).

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206
LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia a |'adjudicataria i, si escau, del
redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzaci6 en document
administratiu.

Clausula 22. Recepcié i termini de garantia

1. La constatacié de la correcta execucid de les prestacions i la seva posterior recepcio
s’efectuara mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el d’'un mes segient al seu
lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de I'IMSS, tot
d‘acord amb les previsions de |'article 210 LCSP.

2. S’acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
data de I'acta de recepcié tot d’acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.
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Clausula 23. Subcontractacio

L'adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb el
compliment dels requisits i obligacions establertes als articles 215 i 216 LCSP. L'incompliment
d’aquestes estipulacions legals comportara les conseqliéncies establertes a |'apartat 3 de
I'article 215 LCSP.

e L' adjudicataria no podra subcontractar la prestacié dels seglients serveis: Aquells que
afecten a la Direccid del servei i a la intervencié socioeducativa directa amb els infants
i adolescents i les seves families, que son el gruix del servei i que tenen a veure amb
la intervencié socioeducativa. Aquestes tasques constitueixen el nucli essencial de
I'objecte del contracte i/o tenen una estreta vinculaci6 amb la intervencié
socioeducativa, I'experiéncia i la qualitat en I'oferta proposada, i és per aquests motius
gue han de ser necessariament executades per |'adjudicataria.

e Tots els perfils professionals objecte de la present licitacié, a excepcid del perfil de
técnic/a de manteniment.

Per tal d'assegurar el compliment d’obligacié del pagament en termini a les empreses
subcontractades, |'adjudicataria ha de presentar la relacié detallada i els justificants de
pagament establerts a l'article 217.1 LCSP. L'incompliment d’aquestes obligacions es
considera molt greu amb imposicié de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o
avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals
I'adjudicataria ha d'informar d’aquestes relacions a |I'0rgan de contractacié (que en donara
publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels
moviments financers i tota la informacié relativa a aquestes actuacions de les empreses
subcontractistes.

L'adjudicataria esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un
termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la Llei 3/2004, de 29 de desembre,
que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la
verificacié del pagament del preu als subcontractistes.
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Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

Clausula 24. Cessid del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessié.

Clausula 25. Demora en les prestacions

1. La contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas,
parcials, fixats per a la seva realitzacié.

2. La mora de la contractista en I'execucié del contracte no necessitara intimacid prévia per
part de I’Administracié.

3. Quan la contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte
al compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucié del contracte o
per la imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000
euros del preu del contracte (IVA exclos), tot d’acord amb la previsié de I'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu
del contracte, I'IVA exclos, I'0rgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la
continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

4. La contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

5. Quan la contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte

al compliment del terminis parcials, I’Administracié podra optar per la resolucié del contracte
o per la imposicié de les penalitzacions previstes a l'article 193 LCSP.

Clausula 26. Responsabilitat en I'execucié del contracte

La contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb caracter
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions
socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen els seglients incompliments:
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a) Incompliments molt greus:

— L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquesta
memoria.

— L'incompliment o compliment defectudés de les obligacions i/o condicions d’execucid
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

— L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

— L’abandonament del servei sense causa justificada.

— L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencid de riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les
prestacions.

— L'incompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb diversitat
funcional, aixi com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny universal o
disseny per a totes les persones.

— Les actuacions que, per accid o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacio vigent.

— L'incompliment d’allo establert per a la conciliacid corresponsable del temps laboral,
familiar i personal.

— La no aportacié de la declaracié responsable anual indicant que té en el seu poder la
certificacié negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de
Seres Humanos “vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest contracte
(tant de I'adjudicataria com, si és el cas, de I'empresa subcontractada) quan se li hagi
requerit préviament pel responsable del contracte.

— L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I’Ajuntament/IMSS per a la contractista.

— L'incompliment d’allo establert per a la conciliacié corresponsable del temps laboral,
familiar i personal.

— L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions
de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

— La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials o personals diferent al
previst als plecs i en les ofertes de la contractista, si s’escau, quan produeixi un
perjudici molt greu a I’'execucié del contracte.

— L'incompliment de les directrius que es reserva I'’Administracié en I'acompliment del
servei o impedir que aquesta pugui desenvolupar les funcions de fiscalitzacié i de
control que li sén propies.

— La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

— El detriment important dels nivells de qualitat ofert en la prestacio del servei.

— Qualsevol conducta constitutiva de delicte.
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— L'incompliment reiterat dels compromisos assumits per |’‘adjudicataria respecte els
parametres de qualitat definits al PCTP. Es considerara reiteracié l'incompliment dels
parametres de qualitat quan es repeteixin durant quatre mensualitat consecutives o
alternes.

— Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a la persona usuaria.

— No respectar els serveis minims en cas de vaga.

— Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en la memoria justificativa.

b) Incompliments greus

a.

La falsedat de la declaracié de la contractista de no tenir cap relacié financera o
econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacié és legal, segons
estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquesta memoria i en el PCTP, quan no
constitueixi incompliment molt greu.

La no aportacio de la declaracié responsable anual indicant que té en el seu poder
la certificacié negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata
de Seres Humanos" vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest
contracte (tant de I'adjudicataria com, si és el cas, de I'empresa subcontractada).
L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicaci6 de les
prestacions.

L'incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.
L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes en aquest plec,
guan no se'ls hi hagi atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.
L'incompliment de I'obligacié de facilitar la informacio relativa a les condicions dels
contractes de les persones treballadores als que afecti la subrogacio

¢) Incompliments lleus

- Lincompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquesta memoria i en el PCTP, quan no constitueixi falta
molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencid de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- L'aportacié per part de la subcontractista o subministrador a I'd6rgan de contractacié
de la resolucié judicial o arbitral ferma que acrediti la manca de pagament en termini
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del contractista principal, sempre que aquesta demora en el pagament no estigui
motivada per lincompliment de les obligacions contractuals assumides per la
subcontractista o subministrador en |'execucié de la prestacié (la penalitat podra
assolir 5% del preu del contracte i podra reiterar-se cada mes si persisteix
I'impagament, fins un maxim del 50% del preu del contracte).

- Les faltes establertes en aquest plec se subjecten, segons llur tipificacio, al regim de
sancions i altres responsabilitats previstes en aquest plec, sens perjudici de les
penalitzacions previstes al plec de clausules técniques particulars per incompliment
dels compromisos de servei.

Penalitats contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I'IMSS pot aplicar les sancions seglients, graduades en
atencié al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entes
com a import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en
funcio de preus unitaris.

Pels incompliments de totes i cadascuna de les propostes de millor qualitat: Multa de fins a
un 1% que s’aplicara proporcionalment al grau d‘incompliment.

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu anual pel qual s’ha adjudicat
el contracte.

¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu anual pel qual s’ha adjudicat el
contracte.

En cas que la contractista subcontracti part de l'execucid del contracte sense donar
compliment a l'obligacid legal de la seva comunicacié a I'IMSS s’imposara al contractista una
penalitat de fins a un 50 % de l'import del subcontracte o es podra resoldre el contracte si
comporta incompliment de |'obligacié principal del contracte

En cas que s’estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I'IMSS per al contractista, comportara la imposicié d’una penalitat de
com a maxim el 10% de I'import d'adjudicacio

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que |'adjudicataria ha incorregut en
alguna de les causes enumerades anteriorment d’incompliment susceptibles de penalitats, ha
d’elaborar un informe indicant els incompliments detectats aixi com les seves corresponents
penalitats, i el comunicara a la contractista per tal que pugui fer les al-legacions que
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consideri oportunes en el termini maxim de 15 dies habils a comptar des del seu lliurament
degudament acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del contracte estudiara les
al-legacions si ni ha i elevara la proposta definitiva d'‘imposicié a |'0rgan de contractacié per a
I'aprovacié de la corresponent resolucié d‘imposicié. Aquesta resolucié sera immediatament
executiva.

De conformitat amb la Senténcia del Tribunal Suprem de data 21 de maig de 2019, la
imposicié de penalitats no esta subjecte a cap termini de caducitat.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions.

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo en
el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacid, sense perjudici que la garantia
respongui de |'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L'IMSS podra aplicar I'import de les penalitzacions, total o parcialment, en compensaci6é de
deutes de la contractista, per radé del contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis
gue pugui reclamar.

- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'0rgan de
contractacié pot —un cop escoltada |'adjudicataria - declarar la responsabilitat causada a
tercers o al propi IMSS que li sigui imputable arran de l’'execucié del contracte, determinar
I'import a que ha de fer front en concepte d'indemnitzacié de danys i perjudicis i procedir a
I'execucid total o parcial de la garantia definitiva constituida i, si si I'import de la definitiva no
fos suficientu, a fer efectiu I'import restant a carrec de I'asseguranca de responsabilitat civil
exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de rescabalament a
més a més, d’aplicar la penalitat corresponent.

Régim especific de penalitats:

Els defectes de qualitat o el no assoliment, total o parcial, dels estandards de qualitat fixats
en el plec de condicions técniques particulars que es detectin en els controls de qualitat o el
seguiment de I'acompliment de I'execucié del contracte en virtut de les facultats d’inspeccio i
vigilancia, i no constitueixin infracci6 d’acord amb el previst en el apartat de Reégim
d’infraccions i penalitats d‘aquest plec, comportaran una penalitat amb repercussié
economica automatica de l'adjudicatari, Iimport de la qual sera deduida de la factura
mensual o en la darrera factura de lI'anualitat.

Clausula 27. Resolucid del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 211 i
313 LCSP.
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2. A part de les establertes a I'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:
a) La demora en l'inici de les prestacions

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenci6 de
riscos laborals

c) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions

d) L'incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i
en el de prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccio
greu i concorre dol, culpa o negligéncia de |'adjudicataria i, si es tracta de clausules
essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de
danys i perjudicis.

f) L'incompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d'Alcaldia de 19 de maig
de 2016 de paradisos Fiscals.

g) La situacié de la contractista durant l'execucié del contracte en causa legal de
prohibicié de contractar

h) La no aportacié de la declaracio responsable anual indicant que té en el seu poder la
certificacid negativa del "Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres
Humanos” vigent de cadascun dels treballadors que executen aquest derivada d’'una falta
molt greu.

i) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

j) L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes
en aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

k) Lincompliment reiterat dels compromisos assumits per l'adjudicatari respecte els
parametres de qualitat definits al plec de prescripcions técniques. Es considerara reiteracio
I'incompliment dels parametres de qualitat durant 5 mesos consecutius o 7 alternatius.

I) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin
publics o notoris i que estiguin relacionats amb 'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasié del contracte.

m) No haver aportat el programa de treball en el termini que exigeix el present plec.
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n) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

Nn) Esgotament del credit pressupostari establert per finangar les obligacions derivades
d’aquest contracte

0) L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions
de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

p) Satisfer salaris per imports inferiors als establerts al conveni sectorial de referéncia
indicat a la clausula segona d’aquest plec, llevat que s’opti per la imposicié d'una falta
greu.

q) Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 28. Recursos legals dels licitadors

1 Sén susceptibles de recurs especial en materia de contractacid, les actuacions previstes a
I'article 44.1 LCSP.

Aquest recurs té caracter potestatiu, i s’interposara davant el Tribunal Catala de Contractes
del Sector Public.

Alternativament, es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicio de recursos
administratius ordinaris

2. Contra els actes que adopti I'0rgan de contractacio en relacié amb els efectes, compliment
i extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en materia de
contractacio, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comuU; o del recurs contencios administratiu, de conformitat amb el que disposa
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa.

Clausula 29. Transparencia, integritat i conflicte
d’interessos
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Obligacions en mateéria de transparéncia i accés a la informacioé puablica.

1. Lliurament d’informacid per a publicitat activa
L'adjudicataria resta obligada a facilitar la informacidé referent a les activitats directament
relacionades amb |'exercici de funcions publiques, la gestido de serveis publics i la percepcid
de fons publics establerta en el Titol II de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

2. Retribucions de les persones directives

Si el volum de negoci de I'empresa/entitat vinculat a activitats dutes a terme per compte de
les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de I’
adjudicataria, aquesta resta obligada a informar de les retribucions percebudes pels seus
carrecs directius, o bé, en cas contrari, presentar una declaracié responsable informant del
percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa/entitat les
activitats directament relacionades amb les administracions publiques durant el darrer
exercici tancat.

3. Personal adscrit
L'adjudicataria haura de lliurar, a l'inici del contracte i, si s’escau, anualment fins a la seva
finalitzacid, la relacié dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a
terme una activitat, un servei o una obra amb caracter permanent en una dependéncia o un
establiment public, aixi com el regim de dedicacid i el regim retributiu d’aquest personal i les
tasques que duu a terme.

4. Dret d'accés a la informacié publica
En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmesa, la contractista
es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que s’estableixi en cada
requeriment, aquella informacié que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret d’accés
exercit pels ciutadans, en relacié a la prestacié contractada.

5. Qualitat dels serveis publics
Les licitadores hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i obligacions que
assumeixen en relacid a la qualitat, I'accés al servei i els requisits de prestacié del servei, els
drets i els deures dels usuaris, les facultats.

L'incompliment d’aquestes obligacions es regira d'acord amb el régim sancionador de la Llei
19/2014, de 29 de desembre.

Obligacions en mateéria d’integritat i els conflictes d’interés

1. Principis étics i codi de conducta
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En els processos de contractacié publica municipal, les licitadores i contractistes, les
empreses subcontractistes i els proveidors i mitjans externs, regiran la seva activitat d’acord
amb els principis étics i els valors generals d’actuacié continguts en el Codi étic i de conducta
de I'Ajuntament de Barcelona, en aplicacié de I'article 3.2 d'aquest codi, aprovat per acord
del Plenari del Consell Municipal, el 30 de juny de 2017 i publicat a la Gaseta municipal del
dia 13 de desembre de 2017.

De conformitat amb alld establert als articles 1.3 i 64 de la LCSP, les licitadores i
contractistes assumeixen les obligacions seglents.

1. Respectar els principis d’igualtat, lliure concurréncia, transparéncia i integritat.

2. No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicaci6 del contracte.

3. Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o
de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

4. Denunciar a I'drgan de contractacié o a la Direccié de Serveis d’Analisi, com a Organ
Gestor de la Bustia Etica i de Bon Govern de I’Ajuntament de Barcelona, qualsevol
acte, conducta o situacié irregular dels quals es tingui coneixement i que es puguin
presentar en els processos de contractacié publica o durant I'execucid dels contractes,
especialment aquells dirigits a les finalitats esmentades en els apartats anteriors.

5. Comunicar immediatament a I'0rgan de contractaC|o o a la Direcci6 de Serveis
d’Analisi, com a Organ Gestor de la BUstia Etica i organ de suport técnic-juridic del
Comité d’Etica de I’Ajuntament de Barcelona, les possibles situacions de conflicte
d’interés, aparent o real i, en general, qualsevol situacié d’'incompliment de les pautes
de conducta en matéria contractual del Codi étic i de conducta de I'’Ajuntament de
Barcelona de la qual tinguessin coneixement en I'ambit del procés de contractacié.

6. No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni
per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d’afectivitat,
els familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d’afinitat.

7. Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

8. No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

9. Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

10. Col-laborar amb I'0rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacido del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacio
amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.
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11. Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat
vigent

12. Garantir el principi d‘indemnitat als denunciants d’irregularitats, d’acord amb el que
disposen les Normes Reguladores de la BUstia Etica i de Bon Govern de I’Ajuntament
de Barcelona aprovades el 6 d’octubre de 2017 i publicades al Bolleti Oficial de la
Provincia de 16 de gener de 2017 i en sintonia amb la Directiva 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’octubre de 2019, relativa a la protecci6é de
les persones que informen sobre infraccions del Dret de la Unidé (Diari Oficial de la
Unid Europea de 26-11-2019). .

13.Sotmetre’s a I'ambit d’aplicacid objectiu de la Bulstia Etica i de Bon Govern de
I’Ajuntament de Barcelona/IMSS en les seves relacions amb [|’Ajuntament de
Barcelona i amb les persones, en el marc de |'execucid del contracte i en especial, en
la prestacio de serveis publics municipals de conformitat amb el que disposa |'apartat
d) de l'article 4 de les seves Normes Reguladores.

Conseqliencies de l'incompliment
L'incompliment per les licitadores de les regles de conducta definides en aquesta clausula pot
derivar en causa de prohibicié de contractar si concorren els requisits de |'article 71 LCSP.

En relaci6 amb la contractista i les empreses subcontractistes i proveidores i mitjans
auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clausula sén obligacions contractuals
essencials i la seva infraccié es qualifica com a molt greu si concorre dolo, culpa o
negligéncia de la contractista, amb imposicié de penalitats, segons la previsido de l'article
192.1 de la LCSP o la resolucié del contracte, d’acord amb el que preveu l'article 211.1.f) de
la LCSP i eventual determinacido de causa de prohibicid de contractar segons la previsio de
I"article 71.2.c).

Barcelona, a data de la signatura.

Elisenda Comas Martin
Secretaria Delegada de I'IMSS (PD 16/02/2022)
Cap del Departament de Serveis Juridics.
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Annexos:

Annex 1: Model de declaracié responsable

Annex 2: Model de declaracié constitucio unié temporal d’empreses (UTE)

Annex 3: Model oferta econdomica.

Annex 3Bis: Annex oferta economica

Annex 4: Model d'aval

Annex 5: Model de certificacié asseguranca de caucio

Annex 6: Protocol relatiu al pla o mesures d’igualtat

Annex 7: Protocol relatiu a les mesures contra I'assetjament sexual o per rad de sexe
Annex 8: Protocol relatiu a la clausula d'igualtat d’oportunitats i no discriminacié de les
persones LGTBI

Annex 9: Protocol relatiu a la conciliacié corresponsable laboral, personal i familiar
Annex 10: Protocol relatiu a la comunicacié inclusiva

Annex 11: Annexos Electronic Watch

79



_ ﬁ?& Ajuntament
48 de Barcelona
Institut Municipal de Serveis Socials
(IMSS)

ANNEX 1:

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC

El/la sota5|gnat/da L1101 Y0 ] /4= TS

amb DNI/NIE NUM. .ccvvvvviiiiiiieenenneenens , €n nom propi/en qualitat de representant legal de
la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF
........................................ , amb l'adreca de correu electronic per rebre les comunicacions
electroniques  (..oocovveveinennnens (G ) i als efectes de licitar en el procediment
d'adjudicacié o , nam.
Contracte ............... , num. Expedient ...........ooennns

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT
Que I'esmentada persona fisica/juridica:

[] No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb I’Administracié de les
establertes a I'art. 71 LCSP.

[] Compleix les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals.

[] Compleix les obligacions legals en matéria d’igualtat efectiva de dones i homes.

Esta inscrita en el seglent registre electronic:

[l en el Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI)
i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

[l en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i
tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

[ ] en el Registre electronic d’empreses licitadores de indicar nom del registre i
Comunitat AULONOMA ......cccviiiiiiiiiiiiiiiii e i tota la documentacié que hi
figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[ ] No esta inscrita en cap dels anteriors registres electronics.

80



P8 Ajuntament
@ de Barcelona

Institut Municipal de Serveis Socials
(IMSS)

Que I'empresa/entitat que representa; o les seves filials o interposades:

[l No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

[l Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la segiient documentacio
descriptiva dels moviments financers i tota la informacido relativa a aquestes
= [o A8 1= Yol o] o =7

[] No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels Drets
Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de |'Organitzacié de
les Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicié de dret internacional que vinculi
| “Estat Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana o als principis generals
que els regeixen: Sistema Universal de Proteccié i Garantia dels Drets Humans, Sistemes
Regionals de Proteccié i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

[ ] No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que estipula
la Declaracié Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832
Assemblea General de |’ Organitzacid de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap
disposicié de dret internacional que vinculi | "Estat Espanyol, relativa als drets humans, la
dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccié
i Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccié i Garantia dels Drets
Humans i Dret Internacional Humanitari.

[l Les persones treballadores que executaran aquest contracte tenen la certificacié
negativa del Registre central de delinqiients sexuals i de tracta d’éssers
humans vigent.

[l En cas que resulti contractista, es compromet a presentar, abans dels 15 dies des de la
data de formalitzacié del contracte, la declaracié responsable indicant que té en el seu
poder l'esmentada certificaci®6 negativa vigent de cadascuna de les persones
treballadores que executen aquest contracte i a aportar anualment aquesta declaracio al
llarg de tota la vigéncia del contracte.

Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacié o aspecte de l'oferta.
En relacié amb la documentacié aportada en el sobre/es ............. , considera confidencials
els seglients documents, informacions i aspectes de |‘oferta per rad de la seva vinculacié a

secrets técnics o comercials:
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[l Ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures técniques i organitzatives que
calguin en el tractament de dades de caracter personal de la manera seglient:
(escollir una de les tres opcions).

[ ] mitjancant adhesié al codi de conducta .........cccuveenvenrivnennnen.

[l segons certificacid emesa per la entitat de certificacio .....ooeevveriirrieneeireirenierneenes
segons I'Esquema de Certificacié de Persones per a la categoria de “Delegat de
Proteccié de Dades”.

[] mitjancant aquesta declaracié responsable,

Que la empresa/entitat ... respecte als
Tractaments de Dades Personals que realitza, compleix amb les obligacions exigides
en l'actualitat per la normativa vigent en la matéria, tant pel Reglament (EU)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’'Abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques en el que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE, directament aplicable, com per la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i altra
normativa que resulti aplicacio.

En cas de resultar proposada com adjudicataria, si té previst subcontractar els servidors o els
serveis associats als mateixos, declarara el nom o el perfil empresarial de les
subcontractistes a les quals s’encomanara la realitzacid d’aquestes prestacions, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, aixi com la ubicacié dels
servidors on es fara el tractament de les dades personals objecte del contracte i dels serveis
associats als mateixos.
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Que l'empresa/entitat .....ccovviiiiiiiiiiii respecte als Tractaments de
Dades Personals que realitza, compleix amb les obligacions exigides en la actualitat per la
normativa vigent en la matéria, tant per el Reglament (EU) 2016/679 del Parlament Europeu
i del Consell de 27 d’Abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en el que
respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i per el que
es deroga la Directiva 95/46/CE, directament aplicable, com per la Llei Organica 3/2018, de
5 de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals i altra
normativa que resulti aplicacié.

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en
territori espanyol.

[l Accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidencies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del
contracte, amb renuncia, si s’‘escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre a |'empresa/entitat licitadora.

En relacio a I’autoritzacio AEAT i TGSS:

[ ] a sol-licitar de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), directament o a través
del Consorci d’Administraciéo Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o
el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries imposades
per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari/aria del procediment de licitacio i
durant tota la vigéncia del contracte;

[] a sol-licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través
del Consorci d’Administraciéo Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o
el certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat
Social, imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari/aria del
procediment de licitacié i durant tota la vigéncia del contracte;

En relacio a I’adscripcio de mitjans i materials

Que es compromet a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i
materials descrits respectivament a les clausula 6 del plec de condicions técniques
particulars.

[Signatura electronica]®

! En cas d’Unié6 Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de les
empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 2: MODEL DE DECLARACIO
CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES
(UTE)
El/1@ SENYOI/@ ittt e e amb DNI nUM. coovvviiiiiiininenns
en representacio de I'€MPIreSa ..uuuiu i ir it ens amb NIF num.
= == 0 Y7o Y o &= T amb DNI num.
..................... en representacio 'EMPreSa ..o i
amb NIF NUM. coiiiiiiciceiee e, ;2
DECLAREN

e La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitacio que té per

(0] ) =Tt o , num. Contracte ................. , num. Expedient

.................. amb el seglient percentatge de participacié del preu en |'execucié del

contracte:

L M1 1210 =TT PP

B =Y 1 o1 ==Y J 1

¢ Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacié es comprometen a
constituir-se formalment en una UTE mitjangant escriptura publica.

¢ Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacio al/la senyor/a

............................................................................ amb DNI nuam.
e Que la denominacié de la UTE a constituir és
................................................................ ; i el domicili per a les notificacions és
.................................................................... nam. teléfon ..........cceevvvveeeenn; NUM.
de faX i ; adreca de correu electronic per rebre comunicacions (@)

% Repetir la informacié per cadascuna de les empreses que formaran la UTE
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I com a prova de conformitat signen aquesta declaracio,
(localitat i data)

(nom de I'empresa que es representa; signatura de cadascun dels representants de les
diferents empreses i segell de les empreses)
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ANNEX 3

OFERTA ECONOMICA i DE CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS
El/la sotasignat/da, SENYOIr/@...cciiieiiiiiiiiiii i i as i ar e e aneaneas , amb
DNI/NIE NUM. tcviviiiiiiiiiiinenennennens , €n nom propi/en qualitat de representant legal de la
persona fisica/JUridiCa. .o , amb NIF
........................................ , amb l'adrega de correu electronic per rebre les comunicacions
electroniques (vveveevvvevnernens () ), assabentat/ada de les condicions exigides per
optar a l'adjudicacié del contracte nUm. .......c.covvvninnnnn. , Expedient................... , que té
PEr  ObJECEE i e , €s compromet a
realitzar-lo amb subjeccioé al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions
tecniques, i pel preu de ....ooiiiiiiiiiiiii euros (en lletres i xifres), amb el
desglossament segilent:
Preu net (sense IVA): ..........cooivvinennens €
Tipus IVA: ... %
Import IVA: €
Preu total del contracte (IVA inclos): .viviviviiiivnnnnnns €

Aquest preu net (sense IVA) es desglossa en els costos directes i indirectes segients i els
costos salarials seglients aplicant €l CONVENT ......ciiiiiiiii i e

Costos directes Import €

...... €

e €

Costos salarials (si els costos salarials | ... €
formen part del preu)

TOTAL Suma costos directes:

...... €

Costos indirectes Import €

Despeses generals d’estructura | .. €

................... €

................. €

TOTAL Suma costos indirectes:

...... €

Benefici industrial | . €

TOTAL DE COSTOS (directes +| ... €
indirectes + Benefici industrial):

ALTRES CRITERIS AUTOMATICS
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A.2) Per la col-laboracié de professionals especialitzats en les activitats basiques
en els ambits de la igualtat, la violéncia de génere, la interculturalitat, els habits, el
benestar emocional, la relacié amb l'altre, I'Gs abusiu de pantalles i similars en els
tallers i/o activitats adrecats a infants i/o adolescents i families que es preveuen a
la clausula 4.2 i 4.3 del PCTP, a carrec de I'adjudicataria, fins a 5 punts.

Aquesta col-laboracié¢ ha de ser complementaria per als tallers i/o activitats que I
adjudicataria plantegi al Programa d’activitats que ha de definir.

S’ha de tenir en compte que en les activitats basiques amb infants i/o adolescents aquestes
col-laboracions poden estar incloses en els tallers a realitzar. En el cas dels tallers dirigits a
families es planteja que la participacié de les families ha de ser com a minim de dos
divendres durant el servei del mes d’agost i un dissabte mensual durant el servei de cap de
setmana, aixi les col-laboracions s’haurien de plantejar en aquests espais. Aquest compromis
s’estendra a tota la durada del contracte i de les seves eventuals prorrogues.

S'atorgaran les puntuacions seglents d’acord amb el ndmero de col-laboracions que la
licitadora es comprometi a realitzar, fins a un maxim de 5 punts:

o Per 2 col-laboracions a I'any al servei de cap de setmana i 1 col-laboracié al servei de
mes d’agost especificant a quin col-lectiu va dirigit (infants i/o adolescents, o families) d’un
professional especialitzat: 2,5 punt

o Per 3 col-laboracions a I'any al servei de cap de setmana i 2 col-laboracié al servei de
mes d’agost especificant a quin col-lectiu va dirigit (infants i/o adolescents, o families) d’un
professional especialitzat: 5 punts

Per donar compliment a aquest compromis, |'adjudicataria haura d’aportar anualment una
declaracié responsable conforme s’esta acomplint la mesura, acompanyada d’un annex amb
la relacié de les col-laboracions realitzades, les persones professionals especialitzades que les
han realitzat i els ambits d’especialitzacié i continguts sobre el que s’han executat els tallers
i/o activitats.

L'adjudicataria haura de presentar, quan se li requereixi, I'informe o prova documental on
constin les dades identificatives i signatura de la persona professional especialitzada
conforme ha realitzat cadascuna de les accions formatives.
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Nombre de

col-laboracions anuals Marcar

ofertades Puntuacié | amb una
\\xll Ia
casella
correspon
ent

Per 2 col-laboracions
d’un professional
especialitzat en el periode | 2,50 punts | []
d’'un any al servei de cap
de setmana i 1
col-laboracio al servei de
mes d’agost especificant a
quin col-lectiu va dirigit
(infants/i o adolescents, o

families)
Per 3 col-laboracions
d'un professional ]

especialitzat en el periode | 5 punts
d’'un any al servei de cap

de setmana i 2
col-laboracions al servei
de mes d'agost
especificant a quin
col-lectiu va dirigit
(infants/i o adolescents, o
families)

De forma complementaria al present annex, les licitadores hauran de presentar una
declaracié indicant el nombre de col-laboracions dels professionals experts
previstes per any de contracte i servei (caps de setmana i mes d’agost).

A.3) Pel compromis d’increment de la participacié de les families en grups de
trobada per damunt del que s’estableix a la clausula 4.3 del PCTP, fins a 5 punts.

El PCTP, a la clausula 4.3 esmentada, estableix un minim de:

o Dos divendres al mes en servei d'intervencid socioeducativa en mes d’agost.

o Un dissabte bimensual en el servei d’intervencio socioeducativa de cap de setmana.
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Es valorara lI'increment sobre aquest minim.

Les licitadores efectuaran una declaracié indicant el nombre de participacions en activitats
dels infants i/o adolescents que oferiran a les families per any de contracte i servei (caps de
setmana i mes d’agost). Aquest compromis s’estendra a tota la durada del contracte i de la
seva eventual prorroga.

S'atorgaran les puntuacions seglents d’acord amb l'increment de activitats dels infants i/o
adolescents amb participacio de les families que la licitadora es comprometi a realitzar, fins a
un maxim de 5 punts:

o Per 3 participacions més a l'any a cada servei (caps de setmana i mes d’agost): 2,5
punt
o Per 6 participacions més a l'any a cada servei (caps de setmana i mes d'agost): 5
punts
Nombre de Marcar amb
participacions anuals a una X" Ia
cada servei, addicionals | Puntuacié | casella
a les que hi figuren a la corresponent

clausula 4.3 PCTP

Per 3 participacions més
a l'any a cada servei
(caps de setmana i mes | 2,50 punts | []
d’agost)

Per 6 participacions més
a l'any a cada servei []
(caps de setmana i mes | 5 punts
d’'agost)

De forma complementaria al present annex, les licitadores hauran de presentar una
declaracié indicant el nombre de participacions en activitats dels infants i/o
adolescents que oferiran a les families per any de contracte i servei (caps de
setmana i mes d’agost).

A.4 Per l'ampliacio de I'esmorzar també als adults referents familiars dels
participants en les activitats adrecades als infants i/o adolescents previstes a les
clausules 4.3 i 4.4 del PCTP, a carrec de I’'adjudicataria, fins a 6 punts.

Les licitadores hauran de presentar de forma complementaria al present annex una
declaracié indicant el nombre de participacions (percentatges de families que
assistiran i que podran gaudir del servei d’esmorzar consistent en refrigeri i
snacks) en activitats dels infants i/o adolescents que oferiran a les families
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especificant que inclouran I'esmorzar per aquestes per any de contracte i servei
(caps de setmana i mes d’agost).

S’atorgara la puntuacié de 6 punts per aquesta declaracié de compromis de la licitadora de
proporcionar I'esmorzar a les families esmentada al paragraf anterior.

A.5 Per la proposta de sistemes d’informacio del servei contemplats a la clausula
6.2 del PCTP que proporcionin a les persones responsables del contracte de I'MSS
la funcionalitat de consulta actualitzada de les dades dels indicadors del servei en
remot a la base de dades prevista, fins a 5 punts.

Les licitadores hauran de presentar de forma complementaria al present annex una
declaracié indicant el compromis d’estar en disposici6 de proporcionar Ila
funcionalitat de consulta en remot de la base de dades d’indicadors del servei
durant tota la vigéncia del contracte.

S’atorgara la puntuacié de 5 punts per aquesta declaracié de compromis de la licitadora de
proporcionar la funcionalitat dels sistemes d‘informacié esmentada al paragraf anterior.

A.6 Per la realitzaciéo d’un programa que permeti que els infants i adolescents que
han participat en el servei puguin desenvolupar formacié en I'ambit del
monitoratge de lleure, esportiu i/o joc i aconseguir ser monitors/es del propi,
mitjancant una formacié 360° a carrec de lI'adjudicataria, d’acord amb la clausula
4.4 del PCTP, fins a 6 punts.

Per a la realitzacid de la formacid |'adjudicataria podra impartir els cursos necessaris perquée
els adolescents puguin realitzar la formacié o bé derivar-los a altres entitats que tinguin
aquests amb compromis d‘una banda de realitzar el periode de practiques requerit en el
mateix servei. La formacié pot anar dirigida a la consecucié de la titulaci6 de monitor/a de
lleure, monitor/a esportiu o bé de vetllador/a de necessitats educatives especials. A més
I'adjudicataria en cas de baixes en aquests perfils professionals pot proposar la contractacié
per al desenvolupament d’aquestes tasques en el servei.

S’atorgara la puntuacié de fins a 6 punts per aquesta declaraci6 de compromis de la
licitadora de la manera seglent:

e Per la participacio anual de fins a 2 menors adolescents en el programa de
formacio: 3 punts

e Per la participacié anual de més de 2 menors adolescents en el programa de
formacio: 6 punts
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Nombre de Marcar amb
participacions anuals de una “x" la
menors adolescents en | Puntuacido | casella

el programa de corresponent
formacio

Per la participacié anual
de fins a 2 menors
adolescents en el | 3 punts []
programa de formacio.

Per la participacié anual
de més de 2 menors
adolescents en el | 6 punts ]
programa de formacid

Les licitadores hauran de presentar de forma complementaria al present annex una
declaracié indicant el compromis de proporcionar el programa de formacié dels/de
les menors adolescents participants al servei de caps de setmana que els capaciti
per a ser monitors/es en un servei d’aquestes caracteristiques i el compromis de
proporcionar la possibilitat de col-laborar en practiques en alguna de les modalitats
del servei, en els suposits de baixa de personal del servei o bé d’ampliacio del
servei, durant tota la vigéncia del contracte amb detall del nombre de menors adolescents
als que el proporcionaran.

A.7 Per l'increment d'hores de supervisiéo anual, sobre el que preveu la clausula 7
del PCTP, fins a 4 punts.

S'atorgaran les puntuacions seglients d’acord amb l'increment d’hores de supervisié anuals
que la licitadora es comprometi a realitzar, fins a un maxim de 4 punts:

e Per 16 hores de supervisio anual d'increment en total entre les dues modalitats de
servei (caps de setmana i mes d’agost): 2 punts

e Per 18 hores de supervisié anual d'increment en total entre les dues modalitats de
servei (caps de setmana i mes d’agost): 4 punts

Increment d’hores de Marcar amb una
supervisié anual sobre “x” la casella
el previst a la clausula 7 | Puntuacié | corresponent
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del PCTP

Per l'increment de 16
hores de supervisio
anual en total, entre les | 2 punts []
dues modalitats de servei
(caps de setmana i mes
d’agost)

Per l'increment de 18
hores de supervisié
anual en total entre les | 4 punts []
dues modalitats de servei
(caps de setmana i mes
d’agost)

Les licitadores hauran de presentar de forma complementaria al present annex una
declaracié indicant el compromis d’implementar l'increment de les hores de
supervisid indicades al present annex, durant tota la vigéncia del contracte.

NOTA: En referéncia a les declaracions responsables previstes per a lacreditacié dels
criteris A.2, A.3, A.4, A.5, A.6 i A.7, es podran presentar aquestes en una sola declaracid.

(Lloc, data i signatura electronica reconeguda).
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ANNEX 3 BIS: DETALL OFERTA

Servei d'intervenci6é Socioeducativa per a infants, adolescents i families en

caps de setmana i mes d'agost

EXP P2400005 ANNEX-3 BIS

Codi |Descripcio

Quantitat estimada

Preu u/t Sortida

Import sortida Preu u/t Proveidor Import Proveidor
Despeses per preu GLOBAL PREU GLOBAL 1.115.886,08 € 1.115.886,08 €
Subtotal preu global 1.115.886,08 € Subtotal preu global proveidor
IMPORT: 1.115.886,08 € | IMPORT:
IVA (%): 10% 111.588,61 € #VALOR!
TOTAL: 1.227.474,69 € | TOTAL PROVEIDOR:

Barcelona, en la data de signatura

La quantitat indicada per I'IMSS com a preu global net (1.115.886,08€) constitueix la xifra maxima per sobre

de la qual s'estimara que les ofertes de les licitadores excedeixen el tipus de la licitacid i, per tant, seran
excloses.

Nota: aquest document s'ha de presentar en pdf i degudament signat pel/per la representant legal de la licitadora
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ANNEX 4: MODEL D'AVAL

L'entitat (rad social de I’entitat de credit o societat de garantia reciproca), NIF (....), amb domicili (a
efectes de notificacions i requeriments) en el carrer/placa/avinguda, codi postal, localitat, i en el
seu nom (nom i cognoms dels apoderats), amb poders suficients per obligar-se en aquest acte,
segons resulta del bastanteig de poders que es ressenyen en la part inferior d’aquest document,
AVALA a: (nom i cognoms o rad social de l'avalat), NIF (....), en virtut del que s’estableix per:
(norma/s i article/s que imposa/sen la constitucio d’aquesta garantia), I'article 107 i seglients de la
Llei 9/2017 del 8 de novembre de Contractes del Sector Public (LCSP), per a respondre de les
obligacions seglients: (detallar I'objecte del contracte o obligaci6 assumida pel garantitzant i el
nimero d’expedient de contractacio), davant INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE
BARCELONA, NIF P0800234G, per import de: (en lletra i en xifra).

L'entitat avalista declara sota la seva responsabilitat, que compleix amb els requisits previstos en
I'article 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.
Aqguest aval s'atorga solidariament respecte a |'obligat principal, amb renuncia expressa al benefici
d’excussié i amb compromis de pagament al primer requeriment de la Caixa General de Diposits o
organ equivalent de la resta d’Administracions Publiques, amb subjeccié als termes previstos en la
legislacié de contractes de les Administracions Puabliques, en les seves normes de desenvolupament
i en la normativa reguladora de la Caixa General de Diposits.

El present aval estara en vigor fins que INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE
BARCELONA o qui en el seu nom estigui habilitat legalment per fer-ho, autoritzi la seva
cancel-lacio o devolucid d’acord amb I'establert en la legislacio civil i mercantil i el clausulat del
contracte garantit.

(Lloc i data)

(rad social de I'entitat)

(signatura dels apoderats)

Bastanteig de poders per |I’Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

NOTA: L'Aval haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 5: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO

Certificat nimero (1) (en endavant, assegurador), amb domicili en, carrer, i NIF (....), degudament
representat per en (2), amb poders suficients per obligar-se en aquest acte, segons es desprén del
bastanteig de poders que es ressenya en la part inferior d’aquest document,

ASSEGURA A (3), NIF (...), en concepte de prenedor de l'asseguranca, davant (4) INSTITUT
MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, en endavant assegurat, fins
Iimport de (en lletres i en xifres) (5), en els termes i condicions establerts en la Llei de Contractes
del Sector Public, normativa de desenvolupament i plec de clausules administratives particulars per
la que es regeix el contracte (6), en concepte de garantia (7), per respondre de les obligacions,
penalitats i resta de despeses que es puguin derivar conforme a les normes i resta de condicions
precitades front a I’'assegurat.

L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en l'article
57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publicas.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglients, no donara dret a
I’'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de I’'assegurador
suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacid, cas que |'‘assegurador hagi de fer efectiva la
garantia.

L'assegurador no podra oposar a |l’‘assegurat les excepcions que puguin correspondre’l contra el
prenedor de l'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar a I'assegurat al primer requeriment de I'drgan
de contractacio.

La present asseguranca de caucié estara en vigor fins que (4) INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS
SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, o qui en el seu nom sigui habilitat legalment per fer-ho,
autoritzi la seva cancel-lacié o devolucio, d’acord amb |'establert en la legislacié civil i mercantil i
el clausulat del contracte garantit.

Lloc i data

Signatura

Assegurador.

Bastanteig de poders per |I’Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

Instruccions per a la complimentacié del model.

(1) S’expressara la rad social completa de |'entitat asseguradora.

(2) Nom i cognoms de |'apoderat o apoderats.

(3) Nom de la persona assegurada.

(4) Organ de contractacié: INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS (Geréncia), NIF
P0800234G

(5) Import, en lletra, pel qual es constitueix |'asseguranca.

(6) Identificar individualment de forma suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en virtut del
qual es presta la caucio.

(7) Expressar la modalitat d’asseguranca de que es tracta, provisional, definitiva, etcetera

NOTA: El certificat d’asseguranca de caucié haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 5

PROTOCOL per a la incorporacid, seguiment i verificacié del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “PLA O
MESURES D'IGUALTAT"” en els contractes publics de I’Ajuntament
de Barcelona

Procediment d'aplicacié per a
Empreses contractistes

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, I'empresa contractista presentara la documentacié seglent:

a) Empreses legalment obligades a disposar d'un Pla d’igualtat segons el que
estableix l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la Igualtat
efectiva de dones i homes:

« Justificant d’inscripcié obligatoria del Pla d’igualtat en el registre
corresponent.

b) Empreses NO subjectes a 'obligacio legal de disposar d’un Pla d’Igualtat segons
el que estableix |'article 45 de la Llei Organica 3/2007:

« Declaracié responsable’ conforme:

v No esta obligada a disposar d'un Pla d'igualtat.
v Annexa un dels documents seglents:

a. Justificant d’inscripcié voluntaria del Pla d’igualtat en el registre
corresponent.

b. Descripci6 de, com a minim, una mesura de foment de la
igualtat aplicable a les persones que executaran el contracte.

La descripcié d’aquesta mesura, que pot fer referéncia a qualsevol de
les materies detallades en |'article 46.2 de la Llei Organica 3/2007, ha
de incloure una explicacio del motiu pel qual es considera idonia.

Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestié del Temps, prestat per la Direccio de Serveis de Génere i
Politiques del Temps en col-laboracié amb |'Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:

https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-
igualtat

! Model annex
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En cas de no poder presentar la documentacié en el termini establert, |'empresa
contractista comunicara el motiu a la unitat promotora del contracte, que podra
derivar-la al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestié del Temps informant-
li dels passos a seguir i facilitant-li I'adreca d’accés. Quan |'aplicacié informatica
corresponent estigui operativa, consignara aquesta derivacié i s'assegurara
d'adjuntar qualsevol documentacio relacionada.

Si, un cop rebut |'assessorament, persisteix en no presentar la documentacio
requerida, la unitat promotora podra donar curs a les consideracions que s’hagin
establert en els plecs en cas d'incompliment.

2. Fase prévia a la finalitzacié del contracte:

Abans de finalitzar el contracte |'empresa facilitara a la unitat promotora del
mateix, mentre no estigui operativa |'aplicacié informatica que permetra consignar-
les, les seglients dades relatives a les persones treballadores ocupades en la seva
execucio:

_ Ndm. d’homes.

- Ndm. de dones.

_ NUm. total de persones treballadores.
_ Percentatge d’'homes.

_ Percentatge de dones.

A més, de forma voluntaria i a titol informatiu, facilitara les seglents dades
relatives al conjunt de la seva plantilla:

- Percentatge d’homes.

_ Percentatge de dones.

. Index de segregacié horitzontal (percentatge de dones en cada area o
departament funcional de I'empresa)

_ Index de segregacié vertical (nim. de dones directives sobre el total de
carrecs directius).

- Bretxa salarial (Salari mitja/hora dels homes en plantilla - salari mitja/hora
de les dones en plantilla / salari mitja/hora dels homes en plantilla).

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, |'empresa adjudicataria
presentara a la unitat promotora, i consignara en |‘aplicacié informatica
corresponent, quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecié de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO “PLA O MESURES
D'IGUALTAT”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I'empresa contractista’

El/la sotasignat/ada, SENYOIr/@ ....c.cuiuiiuiiiiiiiieieeeieier e eeeeeeeaenesenesreeaesenenens

amb! DNI/NIE nUM: .cccivivesecossavsvessassonnss , en nom propi/en qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica .........cc.eeviiiiriiiniiiiiiiiiieneneenenns
AMDBINIF canissivmsissssisassssesvons , amb |'adrega de correu electronic per rebre
les comunicacions electroniques (........coceevvvvvnennennns (1} P, ), i als efectes

de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicié Especial
d’Execucié "“Pla o mesures d'Igualtat” establerta en el procediment
d'AdiUdICECI0: A8 cmenmsma R T TR T R S A e
codi de Contracte ............ccenueeee. ;num. Expedient . ..o

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que |'entitat que representa:

[] NO esta subjecta a I'obligacié legal de disposar d’un Pla d’Igualtat, segons el
que estableix |'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat efectiva de dones i homes.

Que annexa un dels seglients documents:

[ ©l justificant d‘inscripcié voluntaria del Pla d‘igualtat en el registre
corresponent.

[J Les mesures de promocié de la igualtat aplicables a les persones que
executaran el contracte.

C Que aquestes mesures inclouen un diagnostic de la situacié en

relacido a (ambit de treball) .....coovveiririniiiiiiiiee s
que justifica la idoneitat de les accions previstes.

[Signatura electronica] ?

' A presentar per part de I'empresa contractista quan aquesta NO es troba subjecta a I'obligacié legal de
disposar d'un Pla d'Igualtat segons el que estableix 'article 45 de la Llei Organica 3/2007.

2 En cas d'Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de
les empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 6

PROTOCOL per a la incorporacié, seguiment i verificacio del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “"MESURES
CONTRA L'ASSETJAMENT SEXUAL I PER RAO DE SEXE” en els

contractes publics de I’Ajuntament de Barcelona

Procediment d’aplicacié per a
Empreses contractistes

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, |'empresa contractista aportara una declaracié responsable’ conforme
aporta:

a) un Pla d’igualtat que incorpora mesures per a prevenir i abordar |'assetjament
sexual i |'assetjament per raé de sexe en relaci6 amb el personal adscrit a
|’execucio del contracte, o bé,

b) un Protocol per a prevenir i abordar |'assetjament sexual i |'assetjament per
ra¢ de sexe en relacio amb el personal adscrit a |'execucié del contracte, o bé,

c) una descripcié6 de les mesures concretes per a prevenir i abordar
I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe en relacié amb el personal
adscrit a |'execucio del contracte.

asseverant que el document presentat compleix amb els requeriment establert per
la condicié especial d’execucid d'incloure, com a minim les seglients mesures:

- Accions formatives que garanteixin la capacitacio del personal en
materia d'identificacié, prevencié i abordatge de les situacions
d'assetjament.

- Designacié d'una o més persones referents que vetllin per un espai
de treball lliure de violéncies masclistes, indicant, en aquest cas, el nom i
cognoms de les mateixes i les seves dades de contacte.

La declaraci6 s'acompanyara del Pla d’igualtat, Protocol o document que detalli
les mesures per a prevenir i abordar |'assetjament sexual i per rad de sexe.

Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestié del Temps, prestat per la Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps en col-laboraci6 amb |'Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:

https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-
igualtat

En cas de no poder presentar la documentacié en el termini establert, |'empresa
contractista comunicara el motiu a la unitat promotora del contracte, que podra

! Model annex
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Direccié de serveis de génere i politiques del temps

derivar-la al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestié del Temps informant-
li dels passos a seguir i facilitant-li 'adreca d’'accés. Quan |'aplicacié informatica
estigui operativa, consignara aquesta derivacié i s’assegurara d'adjuntar qualsevol
documentacio relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i I'assessorament, persisteix en no presentar
la documentacié requerida, la unitat promotora podra donar curs a les
consideracions que s’hagin establert en els plecs en cas d’'incompliment.

F \' | a ontracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, |'empresa adjudicataria
presentara a la unitat promotora, i consignara en |'aplicacié informatica
corresponent, quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecié de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “"MESURES CONTRA
L’ASSETJAMENT SEXUAL I PER RAO DE SEXE”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I'empresa contractista

El/la sotasignat/ada; SenYOr/a ... iuusmsnssisssismibsms st asamimaes i

amb DNI/NIE nlim: siessosassimessessemsse , en nom propi/en qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica ..........ccoovveviiiiiiiiiiiiiiiieeieieeanns .
amb NIF ..o , amb |'adreca de correu electronic per rebre
les comunicacions electroniques (........ccocevvveerenennnn. @..cvvvevnennn ), i als efectes

de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicié Especial
d’Execucié "“Mesures contra l'assetjament sexual i per raé de sexe”
establerta en el procediment d'adjudicacio de ........ccoiiiiiiiiiiiiiiiii
codi de Contracte ...c...iu.acviasains , hum. Expedient .................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que l'entitat que representa aporta, conjuntament amb aquesta declaracié, un dels
seglients documents:

[J un Pla d'igualtat que incorpora mesures per a prevenir i abordar
|'assetjament sexual i |'assetjament per raé de sexe en relaci6 amb el
personal adscrit a I'execucié del contracte.

[ Un Protocol per a prevenir i abordar |'assetjament sexual i |'assetjament per
raé de sexe en relacié amb el personal adscrit a |'execucié del contracte.

[J Una descripcié de les mesures concretes per a prevenir i abordar
|'assetjament sexual i |'assetjament per raé de sexe en relaci6 amb el
personal adscrit a |'execucioé del contracte.

Que les mesures descrites en el document aportat inclouen:

T La realitzacié/assistencia del personal adscrit a |'execucié del contracte
al cUrs/sessio fOrmMatiVva ...c.oueeieieie i ee e eeeeereeseaeaenes

O La designacio delfla Srfa.......iuuesiismmssasmssssissirinsssssvsisssss , amb la
seglient adrega de correu electroniC ..........coevviieiiiiiieneieieneeneneaeanans

com a persona referent encarregada de vetllar per un espai de treball
lliure de violéncies masclistes.

[Signatura electronica] *

' En cas d'Unié Temporal d'Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de
les empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 7

PROTOCOL per a la incorporacio, seguiment i verificacié del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO “IGUALTAT
D'OPORTUNITATS I NO-DISCRIMINACIO DE LES PERSONES
LGTBQIA+" en els contractes publics de I’Ajuntament de Barcelona

Procediment d’aplicacié per a
Empreses contractistes

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, |'empresa contractista aportara una declaracié6 responsable’
conforme:

1. Aporta el protocol, pla d’actuacié o document que detalla les mesures que
aplicara en |'execucié del contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i no-
discriminacio de les persones LGTBQIA+.

2. Les mesures garanteixen, com a minim, la formacié del personal en
continguts relacionats amb la diversitat i les discriminacions que poden patir les
persones per motius d'orientacié sexual, identitat de géenere i/o expressié de
genere; indicant la formacié rebuda o, si s'escau, que es proveira durant els
primers mesos d’execucié del contracte.

La declaracié s'acompanyara del protocol, pla d’actuacié o document que detalli
les mesures que aplicara en |'execucié del contracte per garantir la igualtat
d’oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBQIA+.

Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestié del Temps, prestat per la Direccio de Serveis de Génere i
Politiques del Temps en col-laboraci6 amb |'Oficina d’Atencié a les Empreses de
Barcelona Activa, a través del portal:

https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-
igualtat

En cas de no poder presentar la documentacioé sol-licitada en el termini establert,
|'empresa contractista comunicara el motiu a la unitat promotora del contracte, que
podra derivar-la al Servei d’Assessorament per la Igualtat i la gestié6 del Temps
informant-li dels passos a seguir i facilitant-li |'adreca d’accés. Quan |'aplicacio
informatica corresponent estigui operativa, consignara aquesta derivacidé i
s'assegurara d’adjuntar qualsevol documentacio relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i |'assessorament, persisteix en no presentar
la documentacié requerida, la unitat promotora podra donar curs a les
consideracions que s’hagin establert en els plecs en cas d'incompliment.

! Model annex
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2. Fase prévia a la finalitzacié del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, I'empresa contractista
presentara a la unitat promotora, i consignara en |I'aplicacié informatica
corresponent, quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecié de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO “IGUALTAT
D’OPORTUNITATS I NO-DISCRIMINACIO DE LES PERSONES
LGTBQIA+"

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
I Erackiat

El/1a sotasignat/ada;; SENVOr/a . :xisansinssarsisississessiss dasisTas s i R e s e s s

amb DNI/NIE nUm. ..oviiiiiiniiiiiieenenennn, , en nom propi/en qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica .........ccoevviriiiiiiniiiiiiiiieieeeeannes .
amb: NIE ccavnssanmmnnsrnmsinsans , amb |'adreca de correu electronic per rebre
les comunicacions electroniques (.......cccoevevevinennnn. @i ), i als efectes

de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicié Especial
d’Execucié “Igualtat d’Oportunitats i no-discriminacié de les persones
LGTBQIA+" establerta en = procediment d'adjudicacio de
.................................................................. codi: de' Contracte ..oy

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que l'entitat que representa:

Aporta el [protocol. pla d'actuacid; document] i.....c.osusssissvavisciossovessovviodssasvania
on es detallen les mesures que aplicara en |'execucié del contracte per garantir la
igualtat d’oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBQIA+, incloent entre
elles la formacié del personal adscrit a |'execucié del contracte en continguts
relacionats amb la diversitat i les discriminacions que poden patir les persones per
motius d’orientacié sexual, identitat de genere i/o expressio de genere .

I garanteix que el personal laboral adscrit a |'execucié del contracte:

[ Ha rebut la segiient formacié en continguts relacionats amb la diversitat i les
discriminacions que poden patir les persones per motius d'orientacié sexual,
identitat de génere i/0 expressio de genere .........ccevuveiiiiiiiiiiiiiiiiieineieineaans

[0 Rebra 1a fOrmMacio oe.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e e e eaee e eenaeens , durant els
primers mesos d’execucié del contracte, en continguts relacionats amb la
diversitat i les discriminacions que poden patir les persones per motius
d’orientacié sexual, identitat de génere i/o expressié de génere.

[Signatura electronica] !

' En cas d'Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de
les empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 8

PROTOCOL per a la incorporacio, seguiment i verificacié del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO
“CONCILIACIO CORRESPONSABLE DEL TEMPS LABORAL,
FAMILIAR I PERSONAL" en els contractes publics de I’Ajuntament
de Barcelona

Procediment d'aplicacié per a
Empreses contractistes

1. Fase d’execucié del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, I'empresa contractista aportara una declaracié responsable’ conforme
es compromet a aplicar, com a minim, una de les mesures segtients (indicant la/les
que correspongui) per facilitar la conciliacié corresponsable del les persones
implicades en |'execucid del contracte:

FLEXIBILITAT HORARIA

Models de flexibilitat horaria (permanéncia obligatoria)
Racionalitzacié d’horaris (horaris més flexibles)

Bossa d'hores

Calendari de vacances flexible

Altres

Aplicable a tota la plantilla

Parcial (ex. 2 dies per setmana)

Segons tasques o categories professionals
Altres

Permisos de maternitat/paternitat per sobre de la legislacié aplicable

Permisos per tenir cura de persones dependents/infants per sobre de la legislacid
aplicable

Serveis de cura (guarderies i sales d'alletament al centre de treball, acords amb
escoles bressol, col-legis, centres de dia o residéncies geriatriques)

Assisténcia sanitaria a persones

Altres

En cas que les mesures descrites estiguin integrades en un Pla d'Igualtat o altre
document estratégic, la declaraci6 responsable s‘acompanyara d’aquest
document.
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Si durant aquest termini I'empresa contractista té qualsevol dubte relacionat amb el
compliment de la clausula, pot adrecar-se al Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestié del Temps, prestat per la DSGPT en col-laboracid amb
|'Oficina d’Atencid a les Empreses de Barcelona Activa, a través del portal:

https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-
igualtat

En cas de no poder presentar la documentacié sol-licitada en el termini establert,
|'empresa contractista comunicara el motiu a la unitat promotora, que podra
derivar-la al Servei d'Assessorament per la Igualtat i la gestié del Temps informant-
li dels passos a seguir i facilitant-li 'adreca d'accés. Quan l|'aplicacié informatica
estigui operativa, consignara aquesta derivacio i s'assegurara d'adjuntar qualsevol
documentacio relacionada.

Si, un cop rebudes les recomanacions i |'assessorament, persisteix en no presentar
la documentacio requerida, la unitat promotora podra donar curs a les
consideracions que s’hagin establert en els plecs en cas d‘incompliment.

2 E svia a la finalitzacié del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, |'empresa adjudicataria
presentara a la unitat promotora del contracte, i consignara en |'aplicacio
informatica quan aquesta estigui operativa, un informe amb la concrecié de
quines han estat les mesures aplicades.
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CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO “CONCILIACIO
CORRESPONSABLE DEL TEMPS LABORAL, FAMILIAR I
PERSONAL”

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
per a I'empresa contractista

El/la sotasignat/ada, SENYOI @ .....c.ieueuiuniieiiiiieieeee e et en e ee e e eae s enese e eseanenn ,
amb DNI/NIE num. en nom propi/fen qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica .........cocoiiviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeans s
amb NIF L , amb l'adreca de correu electronic per rebre
les comunicacions electroniques (......cc.ooevveviiienannnns [ I ), i als efectes
de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicié Especial
d’Execucié “Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i
personal” establerta en el procediment d'adjudicacié de
.......................................................... codi de Contracte ......................, nam.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que durant |'execucié del contracte els treballadors i les treballadores implicades en
la mateixa podran beneficiar-se de les mesures seglents®:

Si | No | Especificar / comentaris

Models de flexibilitat horaria (permanéncia

obligatoria)
Racionalitzacié d'horaris (horaris més flexibles)

Bossa d'hores

Calendari de vacances flexible
Altres

Aplicable a tota la plantilla

Parcial (ex. 2 dies per setmana)

Segons tasques o categories professionals
Altres

MESURES I SERVEIS DE CURA I CORRESPONSABILITAT
Permisos de maternitat/paternitat per sobre de la
legislacié aplicable
Permisos per tenir cura de persones
dependents/infants per sobre de la legislacié
aplicable
Serveis de cura (guarderies i sales d'alletament al
centre de treball, acords amb escoles bressol,
col-legis, centres de dia o residéncies geriatriques)
Assisténcia sanitaria a persones
Altres

! Indigueu com a minim una mesura i especifiqueu el seu contingut.
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Que les mesures indicades i descrites més amunt ES TROBEN / NO ES TROBEN
[indicar] integrades dins la seglent documentacio:

[ Pla d'igualtat

(] Altre document estrategic [€SPECIfiCar]: ............ccvivrieeerereerieeiieereeenn.

Que acompanya la present declaracié de la documentacié indicada més amunt?.

[Signatura electronica] ’

? La Condicié Especial d’Execucié exigeix indicar i presentar documentacié addicional a la declaracid
responsable en cas que les mesures de conciliacid indicades es trobin integrades en el Pla d’lgualtat o
altre document estrategic de I'empresa o entitat.

* En cas d’Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de
les empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 9

PROTOCOL per a la incorporacié, seguiment i verificacié del
compliment de la CONDICIO ESPECIAL D’EXECUCIO
“COMUNICACIO INCLUSIVA” en els contractes publics de
I’Ajuntament de Barcelona

Procediment d’aplicacio per a
Empreses contractistes

1. Fase d'execucié del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, I'empresa contractista aportara una declaracié responsable’ conforme
es compromet a aplicar, en les activitats derivades de |’'execucié del contracte, un
llenguatge inclusiu en els termes que estableix la condicié especial d’execucié
“Comunicacié inclusiva”.

Cas que s'hagi produit una circumstancia que recomani la revisié tant del
llenguatge oral com de materials de comunicacié que incloguin llenguatge o
imatges allunyades de la natura de la clausula, la unitat promotora requerira a
I'empresa contractista per tal que les corregeixi.

La unitat promotora, que comptara amb |‘assessorament de la Direccié de
Comunicacié i amb la col-laboracié de la Direccié de Serveis de Génere i Politiques
del Temps en cas que es determini que s’ha produit |I'is d’un llenguatge o d'imatges
que fomentin |'exclusio, la discriminacid, els estereotips negatius, o el sexisme,
podra emetre un informe de recomanacions de cara a la rectificacié d'aquestes
circumstancies.

L'empresa contractista haura de dur a terme la correccié dels comportaments o
dels materials seguint les recomanacions de l'informe abans esmentat. Podra
comptar amb |'assessorament de la Direcci6 de Comunicacid, si s’escau, amb la
col-laboracié de la Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps.

L'empresa contractista haura de presentar la documentacié seguent:

« Materials corregits o compromis de retirada.
« Informe de les mesures dutes a terme.

! Model annex
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CONDICIO ESPECIAL D'EXECUCIO “"COMUNICACIO
INCLUSIVA”
I l tist
El/la sotasignat/ada; SenYOF a . vt iiaisvisssiiasvivivsanisnisnmaiviiis ;
amb: DNI/NIE nUmM: aeaivivsassaeiss , en nom propi/en qualitat de
representant legal de la persona fisica/juridica .........cccoevvviiniiiiiiiiiiiiiiiiiceeennns 7
AMDNIF cosvanmnnnmimsnss s , amb |'adreca de correu electronic per rebre
les comunicacions electroniques (........ccoeeevveivenennnn. Qcnmasns ), i als efectes

de donar compliment a les obligacions corresponents dins la Condicié Especial
d’Execucié "Comunicacié Inclusiva” establerta en el procediment d'adjudicacio
B0 R R IR codi de
Contracte ::uiaaansanianss , him. Expedient .................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que I'entitat que representa es compromet a garantir:

Z Que en les activitats derivades de |'execucié del contracte no s'utilitzaran
llenguatge o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat de les
persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals.

Z L's d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per
raé d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres
condicions o circumstancies personals o socials.

” En les seves comunicacions derivades de |'execucié del contracte, evitar
I'exaltacié de la violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels
estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

T La revisid i correccié dels comportaments o dels materials en cas que s'hagi
produit alguna circumstancia que vulneri els principis establerts per la
condicié especial d’execucié respecte dels elements de comunicacié implicats
en |’'execucié del contracte.

Z” La presentacié de la documentacié corresponent en cas que s’hagi hagut

d’efectuar |'esmentada revisio i correccié (materials corregits o compromis
de retirada, i informe de les mesures dutes a terme).

[Signatura electronica] *

' En cas d'Unié Temporal d'Empreses (UTE) cal presentar una declaracié responsable per cadascuna de
les empreses/entitats que en formaran part.
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ANNEX 10: ANNEXOS ELECTRONICS WATCH:
1.CODI DE NORMES LABORALS ELABORAT PER ELECTRONICS WATCH
Introduccio

En aquest Codi es detallen les normes per a la produccié de béns. Per tal que els béns estiguin en
consonancia amb aquest Codi, s’han de produir en condicions que respectin totes les normes aqui
recollides. Aixo vol dir que:

- siles normes fan referéncia als drets i les condicions del personal, els béns s’han de produir per
part de treballadors i treballadores que es beneficiin d’'aquests drets i condicions;

- si les normes fan referéncia a llocs de treball, els béns s’han de produir en espais que
compleixin totes les normes.

Als efectes d'aquest Codi, s’‘entendra que el personal esta involucrat en la produccié de béns si
participa de qualsevol manera, per petita que sigui, en I'assemblatge dels béns o en la produccié dels
components eléctrics a partir dels quals es munten els béns.

Normes
= Normes laborals nacionals

Els béns s’han de produir tot respectant el dret laboral nacional aplicable. Al dret laboral nacional
s’'inclouen les normes internacionals que s’apliquen als treballadors i les treballadores segons la llei
nacional. Per dret laboral nacional s’entén (perd no es limita a) lleis que regulen:

—— La salut i la seguretat;
— Els salaris i prestacions, incloses les compensacions per treballar hores extraordinaries;
—— Hores de feina, dies festius i vacances;
a. Disciplina, violéncia, assetjament i abus;
b. Contractes per a treballadors/res temporals i indefinits/des;
- Llibertat d’associacié i negociacio col-lectiva;
o Prohibicio de treball forgos;
o Prohibicié de treball infantil;
11 Prohibicio de discriminacio;
12 Seguretat social; i
— Proteccions mediambientals.

= Normes laborals internacionals
Els béns s’han de produir tot respectant les seglients normes laborals internacionals:

1. Convenis fonamentals de I’OIT (OIT nam. 29, 105, 87, 98, 100, 111, 138 i 182);

2. Convenis de I'OIT num. 1, 95, 102, 115, 119, 121, 131, 135, 136, 139, 148, 155, 158, 161, 162,
170, 174, 183, 187;

Recomanacions de I'OIT num. 35, 90, 111, 131, 135 143;

Article 23 de la Declaracidé Universal dels Drets Humans de les Nacions Unides

Article 32 de la Convenci6 sobre els Drets de I'Infant de les Nacions Unides

u bW
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= Conflicte entre normes nacionals i internacionals

Sempre que es produeixi un conflicte entre les normes nacionals i les internacionals, s’aplicara aquella
gue proporcioni una major proteccio per als treballadors i les treballadores, excepte pel fet que aquest
Codi no exigeix lI'execucié de cap accidé que violi una llei nacional en un pais de fabricacié. En concret,
les normes internacionals s’han de complir pel que fa a:

- permetre totes les activitats relatives a la llibertat d’associacié que no estan prohibides pel dret
nacional, i

e evitar practiques que violin les normes internacionals llevat que una practica sigui exigida pel
dret nacional.

Exemples de violacions

= La feina es tria de forma lliure
(Convenis pertinents de I’'OIT: Nim. 292 i nim. 1053; Recomanacions pertinents de I’'OIT: nim. 35). La
producci6 dels béns no pot suposar:

o L'Us de treball obligat. Com a exemple de treball obligat s’inclou, perd no es limita a,
I'obligacié d’abonar un deute a I'empresa o a tercers per tal de poder deixar la feina.
o AbUs de treballadors/res presos/es. Com a exemple de violacid s’inclou, perd no es

limita a:
] Fer servir un/a pres/a per a una feina sense el seu consentiment.
. Tractar els presos i les preses de forma menys favorable que els/les no presos/es pel que

fa a salaris, hores de feina o proteccions de salut i seguretat.
o Prohibicié que un/a treballador/a abandoni lliurement la seva feina o lloc de treball.
Com a exemples d’infraccié s’inclouen, pero no es limiten a:
] Impedir que un/a treballador/a abandoni lliurement un lloc de treball, inclosos els
dormitoris o les zones industrials.
= Tancar les sortides d’un lloc de treball o d’'un dormitori.

. Rebutjar tornar qualsevol document personal a un/a treballador/a quan aquest/a ho
sol-licita.
. Fer servir o amenacar de fer servir la violéncia, la deportacid, la cancel-lacié de visats,

I'actuacié d’agents d’'immigracié o I'arrest per obligar un/ treballador/a a fer una feina.
o Us de la coaccié economica juntament amb I'obligacié de fer hores extraordinaries.
Com a exemples d’infraccioé s‘inclouen, perd no es limiten a:

. Exigir treballar hores extraordinaries per tal que un/a treballador/a arribi al salari minim
legalment exigit.
] Obligar un/a treballador/a a treballar més hores de les establertes per la llei tot

amenacant-lo/la de rescindir-li el contracte o eliminar-li pa possibilitat de fer hores
extraordinaries.

» Llibertat d’associacio i dret a la negociacioé col-lectiva
(Convenis pertinents de I’'OIT: Nim. 873, Nim. 98* i nim. 135°; Recomanacions pertinents de I'OIT:
NUum. 143°)

2.C029: Conveni de treball forgos de 1930 (ndim. 29), Conveni sobre el treball forcds o obligat (entrada en vigor: 1 de maig de
1932), consulteu:

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C029

% €105: Conveni sobre I'abolicié del treball forgds, 1957 (num. 105), Conveni relatiu a I'abolicié del treball forgds (entrada en
vigor: 17 de gener de 1959), consulteu:

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C105

3C098: Conveni sobre el dret de sindicaci i a la negociacié col-lectiva, 1949 (num. 98), Conveni relatiu a I'aplicacié dels principis
del dret de sindicacid i a negociar col-lectivament (entrada en vigor: 18 de juliol de 1951), consulteu:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C098

4C098: Conveni sobre el dret de sindicacié i a la negociacié col-lectiva, 1949 (niim. 98), Conveni relatiu a I'aplicacié dels principis
del dret de sindicacié i a negociar col-lectivament (entrada en vigor: 18 de juliol de 1951), consulteu:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C098



http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::p12100_ilo_code:c029
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c105
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c098
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c098
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Els/les treballadors/res que participin en la produccié dels béns han de gaudir de llibertat d’associacio i
de dret a la negociacio col-lectiva. Com a exemples d’infraccié s’inclouen, perd no es limiten els
seguents.

o Interferéncia en una organitzacié de treballadors/res o amb els seus esforcos per organitzar
treballadors/res. Com a exemples d’infraccié s‘inclouen, perd no es limiten a:
. Fomentar la formacioé d’una organitzacio de treballadors/res per competir en contra d’'una
organitzacio de treballadors/res existent.
» Interferir en una organitzacid de treballadors/res, controlar-la o manipular-la.

] Limitar la llibertat dels/de les treballadors/res per reunir-se sense preséncia de
supervisors/es.
. Limitar I'accés de representants dels/de les treballadors/res al personal en el lloc de
treball.
o Discriminacido en contra d’'un/una membre d’una organitzacié dels/de les treballadors/res.
Com a exemples d’infraccié s’inclouen, perd no es limiten a:
. Fer servir la participacié en una organitzacié de treballadors/res, o les activitats en una
organitzacio, com a factor a I'hora de prendre decisions sobre el personal.
. Fer servir una llista negra de membres d’una organitzacidé de treballadors/res per impedir
que siguin empleats/des.
. Oferir o proporcionar qualsevol tipus d’incentiu als/a les treballadors/res per evitar que
s’adhereixin o participin en les activitats d’'una organitzacié de treballadors/res.
. Amenagcar, intimidar o assetjar els/les treballadors/res que s’adhereixen o participen en
les activitats d’una organitzacié de treballadors/res.
o Negativa a negociar col-lectivament i de bona fe qualsevol qlestié o a implementar qualsevol
terme a un conveni de negociacié col-lectiva. Com a exemples d’infraccié s’inclouen, pero no
es limiten a:

= Rebutjar negociar col-lectivament.

» Limitar les qliestions que es poden negociar durant una negociacié col-lectiva.

* No implementar qualsevol provisi6 d'un conveni de negociacié col-lectiva
vigent.

. “Contractes de proteccié” de I'empresa que no ofereixen als/a les treballadors/res
beneficis monetaris o no monetaris significatius més enlla dels exigits per la llei i prohibir
que els/les treballadors/res es beneficiin de la negociacio col-lectiva.

o Interferéncia en una vaga de treballadors/res o represalies contra un/a treballador/a per fer
vaga. Com a exemples d’infraccié s‘inclouen, perd no es limiten a:
= Contractar nous/noves treballadors/res per substituir aquells/es que fan vaga.
= Sancionar qualsevol treballador/a per participar en una vaga.
= No tornar a admetre tots/es els/les treballadors/res aptes després d’una vaga.

. Fer servir guardes de seguretat, la policia o les forces armades per dissoldre una vaga

pacifica o per arrestar qualsevol treballador/a en vaga.

= No discriminaci6 a la feina
(Convenis pertinents de I'OIT: 1007 1118 i 183° i article 68 de la convenci6é 102'°; Recomanacions
pertinents de I’'OIT: nim. 90 i 1111%)

5C135: Conveni sobre els/les representants dels/de les treballadors/res, 1971 (Ndm. 135), Conveni relatiu a la proteccid i
facilitats que s'han de concedir als/a les representants dels/de les treballadors/res de I'empresa (entrada en vigor: 30 de juny de
1973), http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NOQO::P12100 ILO CODE:C135

6R143: Recomanacié sobre els/les representants dels/de les treballadors/res, 1971 (Nim. 143), Recomanacio relativa a la
proteccid i facilitats que s'han de concedir els/les representants dels/de les treballadors/res de I'empresa,
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:R143

7C100: Conveni sobre la igualtat de remuneracié, 1951 (nim. 100), (entrada en vigor: 23 de maig de 1953), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C100

8C111: Convencié sobre la discriminacié (feina i ocupacid), 1958 (niim. 111), Conveni sobre la discriminacié en matéria de feina i
ocupacio (entrada en vigor: 15 de juny de 1960), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C111



http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c135
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:r143
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c100
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=normlexpub:12100:0::no::p12100_ilo_code:c111
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No es pot discriminar en la seleccié de la ma d’obra que participara en la produccié dels béns. Els/les
treballadors/res involucrats/des en la produccié dels béns no podran ser discriminats/des.

o Com a exemples d’infraccio s’inclouen, pero no es limiten a, els seglients.
» Seleccionar el personal de forma que expressi una preferencia discriminatoria.
. Discriminar a |'hora de prendre decisions: contractacidé, condicions de feina, salari,
prestacions, oportunitats de promocid, accés a la formacid, jubilacié, rescissié del
contracte o qualsevol altre aspecte de la relacié laboral.
= Assetjar un/a treballador/a de forma discriminatoria, inclos |'assetjament

sexual.
. Exigir a una treballadora que se sotmeti a una prova d’embaras o que faci servir metodes
anticonceptius.
. Pagar als/a les treballadors/res migrants un salari inferior i menys prestacions o
discriminar-los de qualsevol altra manera als/a les treballadors/res migrants.
] Fer servir treballadors/res estudiants, becaris/es i aprenents i evitar aixi les obligacions

relatives al dret i regulacions laborals i de seguretat social propies de les relacions
laborals regulars i pagar un salari inferior al de nivell inicial per a treballadors/res
regulars.

o En aquest apartat, el terme “discriminar” fa referencia al fet de tractar un/a treballador/a de
forma diferent en funcié de la seva edat, sexe, raga, color, origen, creences religioses,
afiliacio politica, orientacid sexual, participacié en sindicats, nacionalitat, origen social,
embaras o minusvalidesa durant qualsevol fase de la contractacio.

* No explotacio de treball infantil
(Convenis pertinents de I’'OIT: Nim. 138! i nim. 182'%; Art. 32 de la Convencié de les Nacions Unides
sobre els drets de l'infant!®)

Per a la produccio dels béns no es podra explotar el treball infantil. Com a exemples d’infraccid
s’inclouen, perd no es limiten els seglents.

o No tenir registres dels/de les treballadors/res menors de 18 anys. Com a exemples d’infraccio
s’inclouen, pero no es limiten a:
] No comprovar l|'edat d’'un/a treballador/a que sembli menor de 18 anys amb la
documentacio pertinent.
o} No tenir un registre de tots/es els/les treballadors/res de menys de 18 anys.

Donar a un/a treballador/a menor de 18 anys una feina perillosa per a la seva salut,
seguretat o integritat moral. Com a exemples d’infraccié s’inclouen, perd no es limiten a:

= Permetre que els/les treballadors/es menors de 18 anys treballin hores extraordinaries o
torns de nit.
. Permetre que els/les treballadors/es menors de 16 anys facin feines perilloses per a la

9C183: Conveni sobre la proteccid de la maternitat, 2000 (nim. 183), Conveni relatiu a la revisié del Conveni sobre la proteccié
de la maternitat (revisat), 1952 (entrada en vigor: 7 de febrer de 2002),
www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C183

10C102: Conveni sobre la seguretat social (norma minima), 1952 (ndm. 102), Conveni relatiu als estandards minims de seguretat
social (entrada en vigor: 27 d'abril de 1955), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C102

1R090: Recomanacid sobre la igualtat de remuneracié, 1951 (nim. 90), Recomanacié relativa a la igualtat de remuneracié entre
la ma d'obra masculina i la femenina per una feina d'igual valor,
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:R090

12R111: Recomanacid sobre la discriminacié (feina i ocupacid), 1958 (ndim. 111), Recomanacié sobre la discriminacié en matéria
de feina i ocupacio, http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQO::P12100 ILO CODE:R111

13C138: Conveni sobre I'edat minima, 1973 (Ndm. 138), Conveni relatiu a I'edat minima d'admissié a la feina (entrada en vigor:
19 de juny de 1976), consulteu http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C138
14C182: Conveni sobre les pitjors formes de treball infantil, 1999 (ndm. 182), Conveni sobre la prohibicié de les pitjors formes de
treball infantil i accié immediata per a la seva eliminacidé (entrada en vigor: 19 de novembre de 2000), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C182

15 http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
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seva integritat fisica.
. Permetre que els/les treballadors/es d’entre 16 i 18 anys facin feines perilloses per a la
seva integritat fisica sense la formacidé en seguretat necessaria.
. Escridassar freqlientment, insultar o colpejar un/a treballador/a menor de 18 anys.
. Contractar a una persona menor de 15 anys o de |'edat de finalitzacié de I'educacid

obligatoria, llevat que ho permeti la llei nacional.

* No excés d’hores de feina
(Conveni pertinent de I’OIT: Nim. 1°)

No es pot exigir als/a les treballadors/es que participen en la produccié dels béns que treballin hores
excessives.

o Com a exemples d’infraccioé s’inclouen, pero no es limiten a, els seglients.
. Exigir als/a les treballadors/es que treballin més de 48 hores setmanals de forma regular.
. Exigir als/a les treballadors/es que treballin set dies seguits sense tenir com a minim un

dia de descans.
= Obligar a fer hores extres.
*» Permetre treballar més de 12 hores extres setmanals.
* No compensar les hores extres a un preu superior.

= Condicions relatives a la seguretat i salut laborals
(Convenis pertinents de I’'OIT: Nim. 115, nim. 119!, nim. 121, ndm. 136%°, nim. 1392}, ndm.
148%2, nim. 15523 nim. 161%%, nim. 1622°, ndm. 170%%, ndm. 17427, nim. 1832, i nim. 187%)

Els béns s’han de produir en condicions de treball segures i saludables, tot complint les normes aborals
nacionals i internacionals. Els béns s’han de produir a Fabriques que mantinguin programes de
seguretat i salut ocupacionals efectius (OHS: Ocupational Health and Safety) en les tres arees
seglients: programes d’OHS integrals; identificacid, avaluacid i control dels perills per a la salut i la

6.C001: Conveni sobre les hores de feina (industria), 1919 (nim. 1),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C001

7Conveni sobre la proteccié contra les radiacions, 1960 (num. 115), conveni relatiu a la proteccié dels/de les treballadors/res
contra les radiacions ionitzants (entrada en vigor: 17 de juny de 1962), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C115

18 C119: Conveni sobre la proteccid de maquinaria, 1963 (Num. 119),
http //www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312264:NO
C120: Conveni sobre la higiene (comerg i oficines), 1964 (nim. 120),
http //www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312265:NO
C136: Conveni sobre el benze, 1971 (num. 136),
http //www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312281:NO
C139: Conveni sobre el cancer d’origen ocupacional, 1974 (nim. 139),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312284:NO
22 C148: Conveni sobre |'ambient a la feina (contaminacié de l'aire, soroll i vibracions), 1977 (Num. 148),

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312293:NO

23C155: Conveni sobre seguretat i salut dels/de les treballadors/res, 1981 (nim. 155), Conveni sobre seguretat i salut dels/de
les treballadors/res i I'ambient de treball (entrada en vigor: 11 d'agost de 1983), consulteu
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NQ::P12100 ILO CODE:C155

24 C161: Conveni sobre els serveis de salut a la feina, 1985 (ndm. 161),
http //www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312306:NO
Cil62: Conveni sobre |'asbest, 1986 (nim. 162),

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312307:NO

26C170: Conveni sobre els productes quimics, 1990 (niim. 170) Conveni sobre la seguretat en I'is dels productes quimics a la
feina (entrada en vigor: 4 de novembre de 1993),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C170

2 C174. Convencid sobre la prevencié d'accidents industrials majors, 1993 (nim. 174),
http //www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312319:NO

C183: Conveni sobre la proteccio de la maternitat, 2000 (num. 183),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312328:NO
2 C187: Conveni sobre el marc promocional per a la seguretat i la salut a la feina, 2006 (nim. 187),

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO
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seguretat; i participacié dels/de les treballador7ress en el desenvolupament, implementacid i verificacio
de programes d’'OHS.

o Com a exemples d’infraccid s’inclouen, pero no es limiten a, els seglients.
* No mantenir un sistema de gestid de la seguretat i salut ocupacional per
escrit;
. No mantenir un pla d’actuacié d’emergéncies efectiu per donar resposta a casos de

desastres naturals i incidents industrials, incloses les explosions i incendis;
= No avaluar i controlar perills especifics per a la salut i seguretat de les dones.

. No realitzar estadistiques fiables i precises sobre lesions i malalties ocupacionals, aixi
com sobre les morts que puguin tenir lloc a les instal-lacions.

. No avaluar ni controlar els perills relacionats amb els edificis de les fabriques, la
magquinaria, I'equipament, les eines de treball i els processos de produccio;

. No avaluar i controlar perills relacionats amb equipament i instal-lacions eléctriques.

* No avaluar i controlar perills relacionats amb agents bioldgics, quimics i fisics;

. No emmagatzemar, manipular i eliminar de forma segura els productes quimics i altres
materials perillosos;

" No garantir que cada producte quimic utilitzat o emmagatzemat a les instal-lacions i que

apareix a una llista d’inventari de substancies perilloses tingui una fitxa de dades de
seguretat amb informacié sobre la seva perillositat i que tots/es els/les treballadors/es
exposats/des tenen accés a aquesta informacio.

. No garantir que els edificis i les estructures siguin segures i saludables, inclosa la
il-luminacid, ventilacié i aire condicionat necessaris.
" No garantir que es proveeixin equipaments de proteccié personals i que aquests

equipaments es facin servir quan no es puguin controlar els perills per mitja de controls
d’enginyeria o administratius.

" No garantir que els treballadors/res disposin d’informacié comprensible i que participin
en cursos de formacié complets sobre els perills especifics a qué estan exposats/des;
. No garantir que els/les treballadors/es participin en comités de salut i seguretat de

I'empresa. No garantir que els/les treballadors/es disposin de la formacid, autoritat i
temps alliberat pagat necessaris per realitzar correctament les tasques assignades al
comite.

. No garantir que els/les treballadors/es exerceixin el seu dret a rebutjar feines perilloses
o dolentes per a la salut sense represalies o discriminacidé per part de I'empresa.

= No terminacio abusiva de la relacio6 laboral
(Conveni pertinent de I'OIT: 158°%)

No es podra rescindir la relacié laboral dels/de les treballadors/res involucrats/des en la produccié dels
béns llevat que hi hagi una rad valida per a aquesta rescissié en funcio de la capacitat o la conducta
del/de la treballador/a o dels requisits operatius de la Fabrica.

o Com a exemples d’infraccid s’inclouen, perd no es limiten a, els seglients. No es podra
rescindir la relacié laboral amb un/a treballador/ perqué aquest/a:
. Es membre d’un sindicat, participa en activitats sindicals fora d’hores laborals o, amb el
consentiment de I'empresa, en hores laborals;
. Es presenta a un carrec, o actua o ha actuat, com a representant dels/de les
treballadors/res;
. Presenta una queixa o participa en procediments en contra de |'empresa per

presumptes infraccions de lleis o regulacions o presenta recursos a les autoritats
administratives competents;
. S’identifica amb una raca, color, sexe, orientacié sexual, estat civil, religid, opinid

30C158: Conveni sobre la rescisié de la relacié laboral, 1982 (nim. 158), Conveni sobre la rescissié de la relacié laboral a
iniciativa de I'empresa (entrada en vigor: 23 de novembre de 1985),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C158
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politica, identificacid nacional o origen social particulars.

. Esta embarassada o té determinades responsabilitats familiars;
. Esta absent de la feina durant la baixa maternal;
. Esta temporalment absent de la feina a causa de lesié o de malaltia.

= Salaris legals
(Convenis pertinents de I'OIT: ndm. 953!, nim. 1313%; Recomanacions 13133 i 1353 de I'OIT).

Els béns els han de produir treballadors/res que reben la remuneracio a la qual tenen dret legalment.

o Com a exemples d'incompliments s’inclouen, perd no es limiten a:
. El pagament de salaris i prestacions als/a les treballadors/es inferiors a que estipulen
les lleis nacionals aplicables, incloses les relatives als salaris minims, les hores
extraordinaries i les prestacions.

. L'Us de deduccions salarials com a mesura disciplinaria o per motius no reconeguts a les
lleis nacionals sense el permis exprés del/de la treballador/a implicat/da.

. No proporcionar al/a la treballador/a informacidé precisa, completa i per escrit sobre les
seves condicions laborals relatives als salaris abans d’iniciar la relacio laboral.

. No proporcionar nomines amb tota la informacié legalment exigida, incloses les dades

relatives al salari brut per periode de paga i els impostos i altres deduccions del periode
de paga en questio.
. No proporcionar al/a la treballador/a un contracte indefinit exigit legalment.

= Salaris dignes
(Article 23 de la Declaracié Universal dels Drets Humans>°)

Els béns s’han de produir per treballadors/res que reben un salari digne.

o En aquest Codi, el terme “salari digne” fa referéncia a un salari “net” (exclosos impostos,
primes, dietes o hores extraordinaries) guanyat durant una setmana de treball maxima
segons les lleis del pais (no superior a 48 hores), que és suficient per fer front a les
necessitats basiques d’una familia de quatre membres (allotjament, energia, nutricid, roba,
sanitat, educacid, aigua potable, escola bressol i transport), i inclou un 10% addicional del
cost de les necessitats basiques com a gratificacio.

31C095: Conveni sobre la proteccié del salari, 1949 (nim. 95), Conveni sobre la protecci6 del salari (entrada en vigor: 24 de
setembre de 1952), http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C095

32C131: Conveni sobre la fixacié de salaris minims, 1970 (nim. 131), Conveni sobre la fixacié de salaris minims, amb especial
referéncia als paisos en vies de desenvolupament (entrada en vigor: 29 d'abril de 1972),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C131

33 R131: Recomanacio sobre les prestacions d'invalidesa, vellesa i supervivents,
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100 INSTRUMENT 1D:312469:NO

34 R135: Recomanacié sobre la fixacié de salaris minims, 1970 (nim. 135),
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100 INSTRUMENT 1ID:312473:NO

35 La Declaracié Universal dels Drets Humans, http://www.un.org/en/documents/udhr/
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2. ELECTRONICS WATCH: PLA DE COMPLIMENT DEL CONTRACTISTA

PLA DE COMPLIMENT DEL CONTRACTISTA
Aquest formulari té I’'objectiu de facilitar el compliment de les condicions del contracte d’Electronics Watch per a contractes de subministrament
0 serveis que incorporin de forma accessoria béns electronics. L'Organ de contractacioé ha d’introduir la informacio a la part I d'aquest
formulari (Introduccid). El contractista ha d’introduir la informacio requerida a la part II i III del mateix formulari. El text dels

comentaris son els termes del contracte, que son la base de les preguntes d’aquest formulari.

I. Introduccio (a emplenar per I’organ de contractacié)

[Nom del [Introduiu [Introduiu [Introduiu [Introduiu
contractist | el nom de la durada I'import del I'objecte del
al I'6rgan de del contracte en la | contracte]

contractaci | contracte moneda

0 o entitat en anys i corresponent]

responsabl | mesos]

e del

contracte]
II. Vulneracions reals i potencials (a emplenar per/per la contractista)
[Escriviu el | [Introduiu [Introduiu [Descriviu les [Descriviu [Descriviu els [Introduiu el [Introduiu [Especifiqueu si
nom de la els la marca vulneracions els passos per volum anual la durada és una prioritat
fabrica, productes dels reals i incomplimen | investigar les aproximat de de la relacio | tractar les
ciutat i pais | adquirits a | productes] potencials de la | ts reals o vulneracions i facturacié en la | comercial vulneracions en
on es la fabrica] normativa del potencials de | solucionar-les, | moneda en anys i una fabrica
produeixen pais de la normativa | i com corresponent]®® | mesos] determinada i, si
ohihala producci6]®® internacional | s‘indemnitzara és aixi, per qué]*®
possibilitat que indiquen | el personal
que es les normes afectat pels
produeixin laborals perjudicis
vulneracion basiques causats,
s de les d’Electronics | incloent-hi un
normes Watch] calendari]®’

3 Termes del contracte: per poder avaluar de manera objectiva la influéncia del contractista sobre els seus proveidors, el contractista haura de comunicar quin és el volum
aproximat de negoci que té amb els seus proveidors, i la durada aproximada de la relacié comercial.
37 Termes del contracte: si es detecta una vulneracio, el contractista haura de documentar les mesures que prendra per solucionar-la amb rapidesa i eficiéncia, i de quina manera
el métode proposat compensara totalment el personal afectat per qualsevol perjudici que hagi pogut patir com a consequiéncia de la vulneracio.
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laborals

basiques

d’Electronic

s Watch.

Els noms

han de

coincidir

amb els del

formulari

de cessid

de dades]

II1. Condicions de Comercialitzacio Justa (a emplenar per/per la contractista)

[Escriviu el | [Introduiu [Descriviu [Descriviu les [Descriviu [Descriviu de

nom, ciutat | els les politiques del les quina manera

i pais de productes politiques i | pla de practiques el contractista

totes les adquirits a | practiques subministramen | dels exercira la

fabrigques la fabrica] de preus t del proveidors seva influéncia

del del contractista que puguin per tractar les

formulari contractista | destinades a fomentar o practiques dels

de cessio destinades garantir que les | provocar proveidors que

de dades] a garantir fabriques vulneracions | puguin
que les elaboren els de les fomentar o
fabriques productes normes provocar
elaboren els | complint el codi | laborals vulneracions
productes de normes basiques de les normes
complint les | laborals d’Electronics | laborals
normes d’Electronics Watch]* basiques
laborals Watch] d’Electronics
basiques Watch]*?

3 Termes del contracte: per poder avaluar de manera objectiva la influéncia del contractista sobre els seus proveidors, el contractista haura de comunicar quin és el volum
aproximat de negoci que té amb els seus proveidors, i la durada aproximada de la relacié comercial.

3 Termes del contracte: quan el contractista proposi donar prioritat a alguns proveidors en I'exercici de la seva influéncia, ha de justificar per qué ha seleccionat aquests
proveidors principals (pel que fa a volum de negoci i risc d'incomplir la normativa).
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d’Electronic
s Watch]*

“! Termes del contracte: el pla de compliment del contractista ha de tenir en compte quines practiques dels seus proveidors poden fomentar o provocar vulneracions del Codi
durant la fabricacié dels productes.

42 Termes del contracte: el pla de compliment del contractista ha de comunicar com exercira la seva influéncia per tractar practiques dels proveidors que poden fomentar o
provocar vulneracions del Codi durant la fabricacidé dels productes.

4% Termes del contracte: el contractista ha de comunicar de quina manera establira les Condicions de Comercialitzacié Justa i, concretament, com garantira que: el preu que paga
per aquests productes faci possible que els béns es fabriquin complint les normes laborals del Codi, i que el calendari de lliurament exigit faci possible que els béns es produeixin
complint les disposicions de les normes relatives a jornada laboral i hores extraordinaries.
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3. ELECTRONICS WATCH: FORMULARI DE DIVULGACIO
A emplenar per I'empresa/entitat contractista

Dades del contracte
Parts del contacte

Durada del contracte
Valor del contracte
Objecte del contracte

Marques dels productes
subministrats

[Afiliat/autoritat contractual] i [contractista]

[per exemple, quatre anys]

[E/€]
[per exemple, subministrament de productes TIC (tecnologies
de la informacidé i comunicacid) i serveis vinculats;

subministrament i manteniment de dispositius multifuncionals;
subministrament de mobils]

Fabriques on es munten els béns o on es fabriquen els components electronics dels

béns

Nom de Ila Adrecga, linia 1
fabrica
Adreca, linia 2

Ciutat
Estat/Provincia
Pais

Codi postal

Productes o] components Llista dels informes
electronics produits a la fabrica d’'auditories dels darrers
com a part dels béns 36 mesos

(adjunteu les copies si
estan disponibles)

Feu servir tantes linies
com necessiteu

Si us plau, proporcioneu les dades de contacte de la persona que actuara en nom del
contractista i que sera la responsable de supervisar i garantir el compliment dels termes del
contracte d’Electronics Watch i amb qui Electronics Watch o |'autoritat contractual s’ha de
posar en contacte en primer lloc per tractar qlestions relacionades amb el contracte.

Nom:
Carrec:

Adreca de correu
electronic:

NUmero de teléfon:

NUmero de fax:

Declaracio
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: @ Ajuntament
‘4 de Barcelona
Area de Drets Socials,
Justicia Global,
Feminismes i LGTBI

Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

El contractista declara que la informacié recollida en aquest Formulari de divulgacié és fidel i
completa. El contractista reconeix que la divulgacié de dades falses pot donar lloc a sancions
segons el contracte.

[Signatura electronica]
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El document original ha estat signat electronicament per:
Rosa Martin Niubo el dia 13/02/2024 a les 11:12, que informa;
Elisenda Comas Martin el dia 13/02/2024 a les 11:50, que informa.



