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CLAUSULA 1.- ANTECEDENTS

L’empresa municipal Foment de Ciutat SA, com a adjudicataria dels Plans de Barri de Barcelona,
té 'encarrec de redactar i executar els 15 Plans de Barri durant el periode 2021-2024, el que
suposa la intervencié a 23 barris de la ciutat, amb un pressupost total de 150 milions d’euros.

En el marc del Pla de Barris, ’Ajuntament de Barcelona busca projectes que contribueixin a reduir
les desigualtats entre els barris de la ciutat de forma que donin eines per al desenvolupament
d’aquells que actualment estan en una situacido més desfavorida.

Cada Pla de Barris és liderat per una Cap de Projectes la tasca del qual és impulsar i coordinar les
accions establertes. Aquest lideratge es fa de forma compartida amb arees i districtes implicats i
amb el suport del departament de Pla de Barris, recursos generals i projectes estrategics de
Foment de Ciutat.

El marg del 2021 es va iniciar I'execucio d’'una segona edicié del Pla de Barris de Trinitat Nova, en
aguest cas de continuitat, i situada en el marc temporal 2021-2024. El Pla de Barris vigent consta
d’'una analisi, diagnosi, objectius i propostes relatives al barri de Trinitat Nova, i les publicacions on
line de I'’Ajuntament de Barcelona disposen de les dades estadistiques i socio-economiques del
barri.

https://www.pladebarris.barcelona/ca/plans-de-barri/la-trinitat-nova/inici

https://ajuntament.barcelona.cat/estadistica/catala/Estadistiues per territori/Documents/barris/53
NB Trinitat nova 2021.pdf

https://ajuntament.barcelona.cat/noubarris/es/el-distrito-y-sus-barrios/la-trinitat-nova

En la primera edici6é del Pla de Barris de Trinitat Nova 2016-2020, el principal eix d’accio va ser la
definicié i execucié d’'un nou model educatiu de barri, el qual supera 'ambit educatiu formal o
docent, incorporant el concepte d’educacié també en I'ambit no formal. El barri de Trinitat Nova
compta actualment amb 3 equipaments educatius: la Llar d’Infants Airet, 'Escola Bressol
Municipal Trinitat Nova, i I'lnstitut Escola Trinitat Nova, tots tres equipaments situats al mateix
carrer i amb un funcionament coordinat entre ells. En els propers anys, esta previst construir una
segona Escola Bressol Municipal al carrer Palamds del mateix barri. L’actual Escola Bressol
Municipal de Trinitat Nova atén aproximadament a 20 families, i el seu horari de funcionament és
de 8h a 14h, ja que I'equipament no disposa de cuina. En horari de tarda I'equipament esta tancat,
i és en aquesta franja horaria en la que es proposa implementar un Espai Familiar al mateix
equipament, amb la finalitat d’optimitzar I's del mateix, i oferir una oportunitat de lleure educatiu
per a la petita infancia per a aquelles families que ho necessitin, ja que moltes de les families de
Trinitat Nova no escolaritzen als seus fills i filles de 0 a 3 anys en els espais d’educacio6 formal.

Amb data 19/10/2021 I'Ajuntament de Barcelona presenta el “Pla d’Infancia 2021-2030. Reptes i
actuacions per millorar les vides i drets de la infancia i 'adolescéncia a Barcelona”, que a partir
d’'una amplia diagnosi sobre 'estat de la infancia i 'adolescéncia a la ciutat, estableix els principis,
els eixos transversals i els reptes de ciutat en clau de drets de la infancia, aixi com les actuacions
municipals destacades.

El Pla d’Infancia de Barcelona 2021-2030 es fonamenta en una amplia diagnosi de la realitat de la
infancia i 'adolescéncia a la ciutat, elaborada en el marc de I'Observatori 0-17 BCN. Les dades
revelen que a Barcelona hi viuen 246.453 infants i adolescents d'entre 0 i 17 anys, que
representen el 14,8% de la poblacio de la ciutat; on més del 18% sén de nacionalitat estrangera.
El 34,4% dels infants de 0 a 17 anys viuen en risc de pobresa o exclusié social.
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El Pla estructura les actuacions municipals entorn a 7 drets de la infancia — dret a les condicions
econdmiques i materials adequades; a 'educacié, el lleure, la cultura, el joc i el descans; a la salut
integral i als serveis sanitaris; a la familia i les seves responsabilitats, i a la proteccié social de la
infancia; a la proteccié contra les discriminacions i les violéncies; a la participacio, a I'escolta i a
rebre una informacioé adequada; i a I'interés superior de I'infant-. En relacié amb aquests 7 drets
principals es vinculen 23 reptes de ciutat als quals s’espera donar resposta a partir de les 70
actuacions municipals destacades en el Pla.

Una d’aquestes accions és la que s’anomena “refor¢ de la Xarxa d’Espais Familiars de Crianca
Municipals” i es amb aquest objectiu que el Districte de Nou Barris, I'Institut Municipal d’Educacio
(IMEB ) i Pla de barris acorden tirar endavant aquesta adjudicacio.

https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/tema/infancia/el-pla-dinfancia-2021-2030-incorpora-la-visio-
dinfants-i-experts-amb-lobjectiu-de-defensar-els-seus-drets 1110354.html

https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/pla-infancia-2021-
2030.pdf

CLAUSULA 2.- OBJECTE | OBJECTIUS DE CONTRACTE

L’'objecte d’aquest contracte és el disseny, gestié i implementacié d’'un Espai Familiar a
Trinitat Nova, situat a I'actual Escola Bressol Municipal del barri, en horari de tardes.
L’equipament esta ubicat a un dels locals del Mercat de Trinitat Nova, al carrer Pedrosa cantonada
carrer Chafarinas.

El servei Espai Familiar Trinitat Nova és un servei de suport a families amb infants de 0 a 3 anys
gue ofereix un espai de relacié i acompanyament en un context educatiu diferent al de la llar, en
el qual s’afavoreix el desenvolupament de practiques de crianga satisfactories a través del joc i
I'experiéncia de compartir espai amb altres infants i families.

ASPECTES A TENIR EN COMPTE:

1.- L'empresa adjudicataria haura de conéixer la realitat infantii de la zona d'influéncia de
I'equipament i connectar amb els diferents serveis, grups o entitats, amb iniciatives i recursos
existents i vetllar per tal que es vinculin a la dinamica del projecte i en siguin derivadors potencials.
Aixi mateix, haura de conéixer els recursos que siguin d’interés per a les families pel que fa a la
crianca i desenvolupament evolutiu dels infants aixi com coordinar-se amb altres serveis de I'ambit
de petita infancia. També haura d’estar al dia en quant a la selecci6 de jocs i materials de I'espai.

2.- Es treballara per impulsar la participacio dels infants i families en el servei de manera que
s'impliquin en el disseny d'’iniciatives i processos que es defineixin als servei per I'assoliment dels
objectius plantejats.

3.- La programacio i organitzacio de I'espai de suport a families amb infants de 0 a 3 anys s’haura
d’elaborar de manera que afavoreixi un clima de confianca, respecte i interrelacido entre les
families usuaries. En aquest aspecte, s’haura de posar especial cura en el disseny i distribucié de
I'espai.

Aixi mateix, s’haura de posar émfasi en el treball de la parentalitat positiva de manera que es
promogui la participacio dels homes en el servei i es sensibilitzi a les families usuaries contra els
estereotips i conductes sexistes en les seves actituds i comportaments.

De la mateixa manera, es tindra en compte el valor ila mirada de la interculturalitat i les diferents
criances en relacio als origens diversos de les families dels infants participants.
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4.- Es potenciaran, de forma especial, totes les activitats i iniciatives que afavoreixin la relacio i
contactes intergeneracionals, aixi com les que afavoreixin la relacié amb I'entorn.

CLAUSULA 3.- DESTINARIS DELS SERVEIS

L’Espai Familiar de Trinitat Nova s’adreca a families amb infants de 1 a 3 anys, amb el
condicionant que l'infant pugui caminar de forma autonoma.

L’Espai Familiar no atendra a nadons donades les caracteristiques actuals de I'espai. De totes
maneres, si 'espai s’adaptés per poder contemplar aquesta opcié (adquisicié de joguines adients i
reformulacié de I'espai per a I'is de nadons) i alhora es genera una alta demanda per aquesta
franja d’edat, aleshores es podria incorporar un grup especific de nadons, en horaris diferents als
dels grups d’infants de 1 a 3 anys.

L’Espai Familiar no atendra a infants sense una persona adulta de referencia present durant el
servei.

El servei podra atendre dos grups de 12 families cada un. Cada grup participara en dies alterns
per tal que no coincideixin en espai i temps. Cada grup estara composat per un maxim de 12
diades. Una familia equival a l'infant i la persona adulta que 'acompanya. Per tant, cada grup
tindra 12 diades + les 2 educadores del servei.

Els grups hauran de ser estables en el temps. En cas d’haver-hi alguna baixa, es buscara una
nova familia per afegir-se al grup.

S’afavorira la participacié dels infants en risc de vulnerabilitat en aquest sentit es reservara un
nombre de places per a infants derivats del CSS de Trinitat Nova.

Les families que estan matriculades a la Llar d’Infants Airet o a I'Escola Bressol Municipal de
Trinitat Nova podran matricular-se a I'Espai Familiar unicament de forma excepcional, quan la
necessitat sigui justificada i validada per totes les parts (Districte Nou Barris, IMEB, i Pla de
Barris), ja que l'objectiu dels serveis és poder arribar a captar families que no tenen els infants
escolaritzats.

CLAUSULA 4.- PROGRAMA D’ACTIVITATS

La oferta de serveis i activitats que ha d’oferir 'Espai Familiar ha de donar compliment a les
estratégies que es llisten i descriuen a continuacio:

¢ Facilitar 'intercanvi d’experiéncies de vida entre les families usuaries.

o Enfortir la confianca i la seguretat dels principals educadors dels infants (mares i pares)
fent-los sentir competents.

o Donar suport als lligams emocionals entre els pares i les mares i els seus infants.

o Oferir informacio i assessorament sobre temes d’interés pel que fa a la crianga i educacio,
desenvolupament evolutiu amb la finalitat de donar seguretat a les families a I'hora de
prendre decisions.

o Oferir als infants i les seves families espais i activitats de joc i joguines adaptades per a la
seva edat, que siguin estimuladors de les seves capacitats de relacid, de descoberta i
experimentacid, en un entorn segur.
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e Facilitar la creacido de xarxes de relacions socials en la comunitat entre les families
autoctones i les nouvingudes, per facilitar la coneixencga, per compartir, comunicar-se,
conviure i ajudar-se, aprenent de les diferencies i de la diversitat cultural.

o Generar sinérgies entre els diversos equipaments educatius i de salut del barri i mantenir
una relacié amb els mateixos que permeti una bona coordinacié entre equipaments.

e Fomentar una educacio lliure d’estigmes per ra6 de sexe o génere.

e Fomentar una educacio lliure d’estigmes per ra¢ d’origen cultural.

Es plantejaran activitats lliures i activitats proposades, aixi com tertilies amb les families
beneficiaries, segons el que es descriu a continuacio:
o Activitats lliures: es desenvoluparan dins dels ambients preparats, on els infants podran
explorar i manifestar-se de manera espontania, juntament amb les adultes de referencia.

o Activitats dirigides: propostes d’activitats en grup i tallers, que potenciin la creativitat de
infant i el vincle amb la familia. La proposta d’aquestes activitats sorgiran de la recollida
de demandes del propi grup de families i de I'observacié de I'equip educatiu. Es fomentara
el treball en grup i es treballara des d’'un enfocament experimental i manipulatiu, alternat
amb converses i xerrades d’afectivitat i educacié amb les persones adultes. Es plantejaran
activitats englobades dins d’un projecte grupal amb objectius a curt-mig termini.

e Tertulies de families: 'assemblea de families és un espai on les families es troben per a
compartir alldo que les inquieta: experiéncies, aprenentatges, descobertes... El
funcionament i la governanca d’aquest espai s’acordara amb totes les families participants.

CLAUSULA 5.- RECURSOS HUMANS | FUNCIONS DEL PERSONAL

Pel correcte funcionament del servei i 'assoliment dels resultats requerits és necessari un equip
huma amb capacitat per garantir el funcionament quotidia del servei i gestionar el dia a dia a nivell
educatiu, administratiu i organitzatiu. L’adjudicatari haura d’aportar tot el personal necessari i
suficient per a la realitzacié de I'objecte del contracte.

L’empresa adjudicataria aportara tot el personal necessari per a la realitzacié dels serveis
d’'infancia tenint en compte les clausules socials que incorpora el plec de condicions
administratives i, en tot cas, vetllara perqué I'equip de professionals pugui prestar els seus serveis
amb estabilitat durant el periode de duracié del contracte.

El personal haura de tenir habilitats, formaci6 i experiéncia en el treball amb infants petits i
nadons, en el tracte amb les families, en dinamitzacié i conduccié de grups de persones adultes i
en mediacio i resolucio de conflictes.

S’haura de treballar per facilitar la preséncia de persones dels dos géneres, femeni i masculi, i de
persones de contextos culturals diversos en la composicio de I'equip de professionals.

Es promoura i vetllara pel convenient reciclatge i millora de la seva formacid, per adequar-se
continuament a les noves necessitats que puguin sorgir en el temps de prestacié del servei.

El personal minim assignat sera de dues professionals que combinin el perfil de I'ambit social
amb el de I'educatiu.

Categoria segons  Conveni
d’Accié Social
Categoria B. Educadora social o  Técnica 20h/setmana

Lloc de treball Jornada
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Sotsdireccié.comandaments d’Integracio Social (TIS).

intermedis
Coordinacié, gesti6 i dinamitzacio
Espai Familiar.
Mestre d’educacié infantii o Técnic
Superior en  Educacié6 Infantil

(CFGS).

Categoria C. Llicenciats. 20h/setmana

Suport en la coordinacio, gestié i
dinamitzacio Espai Familiar.

De les 20h/setmana requerides, un 50% de I'horari estara destinat a I'atencié directa de les
families usuaries del servei; i un 50% de I'horari sera per a tasques de coordinacio, formacio,
gestio i disseny del programa d’activitats.

Les tasques a realitzar per part de I'equip huma contractat seran les seguents:
e Disseny del projecte incorporant la perspectiva intercultural i de genere.
e Coordinacio amb la direccio de 'Escola Bressol
o Captaci6 de families.
e Relaci6 amb els serveis existents al territori que atenen a la petita infancia (pediatria,
serveis socials, escoles bressol, escoles, biblioteques...)
Acompanyament personalitzat a les families matriculades i seguiment.
e Treball comunitari i assisténcia a les taules educatives del barri.
e Seguiment periodic del projecte amb les referents de I'IMEB, Districte Nou Barris i Pla de
Barris.
e Promoure la participacid a les activitats infantils organitzades al barri, coneixement de
recursos existents, i sortides a altres llocs de la ciutat.
e Promoure la cohesié de grup.

La proposta de personal, aixi com qualsevol canvi que es produeixi al llarg del desenvolupament
del contracte, haura de comptar amb I'aprovacié técnica prévia del Districte de Nou Barris, 'IMEB i
el Pla de Barris.

Altres requeriments per a la contractacio de I'equip

Foment de la Interculturalitat

Es imprescindible el coneixement oral i escrit del catala i/o el castella. Per tal de garantir una
participacié diversa i inclusiva sense discriminacio per raons d’origen, caldra garantir que com a
minim una de les persones que integren I'equip parli i comprengui correctament com a minim dos
idiomes dels que es citen a continuacié: anglés; urdu; arab; amazigh; bengali.

Perspectiva de Génere i Abusos Sexuals Infantils

Es imprescindible que abans de comencar a dinamitzar les activitats, es realitzin formacions i/o
accions de sensibilitzacié a I'equip sobre la perspectiva de génere i 'Assetjament Sexual Infantil
(ASI). Abans de realitzar les accions formatives caldra coordinar-se amb la Cap de Projectes del
Pla de Barris de Trinitat Nova per tal de valorar si existeixen recursos que ofereixi la mateixa
administracié de forma gratuita.

CLAUSULA 6.- LLOC DE DESENVOLUPAMENT DE LES ACTIVITATS

El lloc on es desenvolupara l'activitat sera a I'actual Escola Bressol Municipal de Trinitat Nova,
situada al carrer Pedrosa cantonada amb carrer Chafarinas. Les infraestructures disponibles seran
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I'espai interior i 'espai exterior de les instal-lacions. Les tasques de gestio i coordinacié interna es
podran fer des del mateix equipament, fent Us del despatx de direcci6. Caldra pactar previament
amb la direcci6 de 'EBM Trinitat Nova els horaris disponibles del despatx, aixi com també el
funcionament del mateix, per tal de garantir una bona coordinacié entre els dos serveis i evitar
mals entesos

La neteja de I'espai s’haura de fer diariament en acabar l'activitat, i es preveuen 2h diaries de
neteja de I'espai interior i exterior. Aquesta despesa es contempla com a una de les partides
alcades del contracte, tal i com s’especifica en el quadre de preus

CLAUSULA 7.- HORARIS DEL SERVEI | CESSIO D’ESPAIS

L’actual EBM Trinitat Nova té uns horaris de funcionament de dilluns a divendres de 8h a 14h.
L’equipament queda disponible per al servei d’Espai Familiar a partir de les 16h i fins les 20h.

Es preveu que I'horari de I'Espai Familiar sigui de dilluns a divendres, de 16h a 20h. Els horaris
d’atencié amb families seran de dilluns a dijous de 16h a 18.30h. La resta de I'horari sera destinat
a tasques de coordinacio, gestio, formacions i programacié de les activitats del projecte.

Els horaris d’atencio als 2 grups de families usuaries de I'Espai Familiar seran els seguents:

e Grup 1 (12 families): dilluns i dimecres de 16h a 18.30h
e Grup 2 (12 families): dimarts i dijous de 16h a 18.30h

Aquests horaris son orientatius, i caldra validar-los amb la direccié de 'EBM Trinitat Nova. De la
mateixa manera, sera necessari contrastar els horaris en funcié de la disponibilitat de les families,
i acabar de tancar la proposta horaria amb les mateixes families i direccié del centre.

L’equip d’educadores de I'Espai Familiar de Trinitat Nova faran un horari obert i adaptat a les
necessitats de la seva tasca d’'acompanyament i seguiment del treball comunitari per tal de crear
les condicions necessaries que facilitin la implementacio i la planificacié d’activitats, la relaciéo amb
el territori i les institucions, l'impuls de la participacid, el seguiment i avaluacio, etc., amb una
jornada setmanal maxima de 20 hores, respectant les hores contractades de cada figura, i podent
compensar horaris en les diverses epoques i fases del projecte.

CLAUSULA 8.- CALENDARI | DURADA DEL CONTRACTE

El projecte tindra una durada de 12 mesos des de la signatura del contracte. La prestaci6 efectiva
dels serveis s’iniciara el dia 1de setembre de 2022, durant el primer trimestre del curs escolar
2022-23, i finalitzara el 31 de juliol de 2022, essent el mes d’agost el periode per realitzar les
vacances. En cas de prorroga, aquesta seria de 12 mesos, essent la prestacio efectiva des del dia
1 de setembre de 2023 i fins el 31 de juliol de 2024, amb el mes d’agost de vacances.

Durant el mes d’agost no es prestara el servei d’Espai Familiar.

CLAUSULA 9.- DIFUSIO | COMUNICACIO

L’empresa adjudicataria es fara carrec de la difusié del nou servei aixi com de la captacié de
families beneficiaries. Caldra treballar la recerca de families potencials per a fer us d’aquest servei
amb Serveis Socials del territori (CSS Roquetes-Canyelles-Trinitat Nova), el Centre d’Atenci6
Primaria de referéncia (CAP Chafarinas), i altres serveis o recursos d’atenci6 a la petita infancia
existents al barri.



PLA Il DE FOMENT __
BARRIS DECIUTAT B iupement

BARCELONA

Es recopilara material grafic (fotografies, videos, articles...) i diferent informacié relativa al projecte
i es fara arribar a la Cap de Projectes del Pla de Barris de Trinitat Nova per a la difusié del projecte
al territori i la difusié del projecte a les Xarxes Socials de Pla de Barris. Caldra préviament
demanar permisos de drets d’'imatge a les families participants.

Caldra garantir que el material de difusio publica estigui escrit, com a minim, en catala, castella,
angles, urdu o arab. Aquesta despesa es preveu com a concepte de partida alcada.

La preséncia a les xarxes socials és indispensable per explicar millor I'impacte i la naturalesa de

les accions derivades del Pla de Barris. Per aquest motiu, I'entitat col-laboradora es comprometra

a:

e Referenciar els projectes vinculats al projecte amb la segtient etiqueta #EspaiFamiliarTN

El Pla de Barris es compromet a citar (etiquetar) I'entitat col-laboradora a les publicacions
fetes a xarxes socials. Tanmateix, I'entitat col-laboradora destacara també que el projecte
en guesti6 forma part del Pla de Barris i etiquetaran els perfils oficials del projecte, a través
dels seguents perfils de xarxes socials:

Twitter: @pladebarrishcn

Instagram: pladebarrisbcn

Facebook: Pla de Barris de Barcelona
Hashtag: #Pladebarris

O O O O

e Caldra enllacar sempre que sigui possible el web del Pla de Barris:
www.pladebarris.barcelona i sempre que el projecte tingui una pagina propia dins
I'estructura de continguts del web de Pla.

Qualsevol material de comunicacié haura de ser validat préviament per 'equip de comunicaci6é de
Foment de Ciutat, i incorporar el logotip del Pla de Batrris.
CLAUSULA 10.- MATERIAL i PARTIDA ALCADA

L’entitat adjudicataria haura de proveir dels materials necessaris per desenvolupar les activitats
proposades.

Per aquesta rad hi ha prevista una partida algada que ha de servir per la compra de materials de
joc, llibres, talleristes, ponents, sortides, elements de comunicacié i traduccid, entre altres
casuistiques.

La neteja de I'espai s’haura de fer diariament en acabar l'activitat, i es preveuen 2h diaries de
neteja de I'espai interior i exterior. Aquesta despesa es contempla com a una de les partides
alcades del contracte.

Es preveu una partida al¢cada total de 15.000€ per als seglients conceptes:

PROGRAMACIO | ACTIVITATS 6.000 €
Material de joc, joguines, contes; material fungible per a les

- : . 6.000 €
activitats i Sortides
ALTRES 9.000 €
Comunicacio, difusié i traduccid linglistica (Partida alcada) 1.000 €
Neteja i petit manteniment (Partida a preu unitari maxim) 8.000 €
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L’entitat requerira a la referent del Pla de Barris de Trinitat Nova, el consentiment i autoritzacié per
poder fer Us d’aquestes partides, i s’haura de fer el requeriment de forma prévia a efectuar la
despesa. Un cop facturat, sera abonat també prévia comprovacié d’aquesta autoritzacio.

CLAUSULA 11.- SEGUIMENT | AVALUACIO

A meitat i al final del projecte caldra lliurar una memoria, per tant, es lliuraran un total de 2.
Aquesta memoria haura de recollir el seguiment i funcionament del projecte i amb els indicadors
segregats per génere i origen cultural, i una avaluacié detallada que assenyali els punts forts i
febles, aixi com les propostes de millora.

S’establiran reunions de seguiment periodiques per tal de fer valoracié de la implantacié del
projecte i establir les modificacions necessaries, si s'escau.

Trimestralment s’enviara un quadre d’indicadors per tal de poder fer seguiment de la participacié al

projecte. Qualsevol incidéncia s’haura de comunicar de manera immediata a les referents
municipals del mateix.

Barcelona, 5 de maig de 2022

Mireia Valls Gil-Vernet
Cap de Projectes del Pla de Barris de Trinitat Nova



