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PLEC TECNIC PEL SERVEI DE MANTENIMENT D’EQUIPAMENTS |
INSTAL-LACIONS MUSEOGRAFIQUES DELS ESPAIS EXPOSITIUS
PERMANENTS DEL MUSEU DE CIENCIES NATURALS DE BARCELONA

El Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona en la seva seu del Parc del Forum té instal-lada una
exposicié permanent Planeta Vida i diversos elements expositius permanents (veure ANNEX 1) que
requereixen de manteniment tant les instal-lacions museografiques com els equipaments associats.

SERVEI DE MANTENIMENT

El servei de manteniment objecte de concurs ha d'incloure:

1. Servei de manteniment d'equipaments i instal-lacions audiovisuals, electriques,
d'il-luminacié, mecaniques i de control

Inclou neteja de filtres i equips en general, especialment de la pols acumulada, greixat de motors i
peces en moviment, comprovacio de tot I'equipament i del control centralitzat, control d'hores de
funcionament de lampades i substitucié si escau (les lampades les subministra el Museu), i en general
de tot el que precisi la instal-laci6 i els equips per la seva propia naturalesa per a mantenir I'0ptim
funcionament dels equips i realitzar un manteniment preventiu.

A part de les generalitats descrites, es relacionen a continuacié altres tasques més concretes també a
realitzar:

-  PROJECTORS

Neteja de tots els projectors associats a la col-lecci6 permanent, amb aspiracié i bufat mecanic,
extraccio i col-locacié dels filtres dels projectors, des dels seus bracos de suport. Comprovacié del
correcte funcionament de tots els projectors de I'exposicié al final de la jornada. Control i lectura de les
lampades i revisio dels reproductors..

- TAULES INTERACTIVES i MONITORS TACTILS

Comprovacio6 de I'engreixat de les guies les taules interactives.

Comprovaci6é del correcte funcionament de la mecanica dels equipaments interactius, al final de la
jornada.

Neteja d’ordinadors amb bufat mecanic i aspirat de l'interior per a treure pols superficial i possibles
elements.

Comprovaci6 de la programacio de les pantalles perqué es posin en funcié “ON” amb I'encesa general.

Manteniment i control dels 2 monitors amb pantalla tactil amb reproductor incorporat, localitzats a la
zona Vestibul.
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- INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | DE SENYAL

Comprovacié visual i mecanica de connexions per evitar possibles fallides de contacte. Revisio i
manteniment de totes les lluminaries.

-  MOTORS VITRINES
Greixat d’hidraulics superiors i inferiors, obertura i tancament repetitius perque es reparteixi el greix per
la superficie.
Aspirat de l'interior de la carcassa.

Neteja de I'exterior de carcasses tant de vitrines climatitzades com no climatitzades.

- JUNTES VIDRES VITRINES

Comprovacié de I'adheréncia i nou fixat en els casos en qué es vegi despresa. En el cas que es
requereixi, es realitzara la substitucié del material.

- EQUIPAMENTS VITRINES

Neteja dels equipaments i revisio de connexions.

2. Servei de manteniment d'elements grafics, maquetes, répliques i elements estructurals de
vitrines, peanyes i suports i retolacié externa i interna de I’espai expositiu

Aquest manteniment consisteix en tasques de revisié i control de tota la resta d’elements museografics
que conformen l'exposicid i la substitucié del qué es vagi deteriorant, sempre prévia presentacié del
pressupost i aprovacié per part del Consorci.

-  MAQUETES TAULES INTERACTIVES

Especial cura en ratllades, peces trencades i altres possibles desperfectes a causa del contacte directe
de les maquetes amb l'usuari i peces de col-leccié exemptes de vitrines.

-  SUPORT RAILS “CRUST” BIOGRAFIA DE LA TERRA
Revisi6 i neteja exterior d’equipament i connexions.

Revisi6é i manteniment de la il-luminacié6 ambiental de leds.

- PECES | SUPORTS INTERIORS VITRINES
Inspecciod visual del conjunt i informe d’incidéncies al Museu en cas de necessitat.

Revisié de suports de les peces de colsleccié exposades, davant la necessitat de canvis o variacions,
acompanyats amb I'equip de conservacié preventiva
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-  GRAFICA

Especial cura en la grafica de les caixes de llum de linterior de les vitrines, en cas d’aparicié de
desperfectes es procedira a la seva reparacié o substitucio.

En cas necessari substituir les retolacions amb vinil adhesiu de tall existents en parets i els titols de les
vitrines de tota I'exposicid, aixi com en els espais denominats llles de Ciencia.

FUNCIONAMENT DEL SERVEI

1. El servei de manteniment d'equipaments, instal-lacions audiovisuals, electriques, d'il-luminacio,
mecaniques i de control, contempla visites trimestrals de dos dies de durada, repartides en el
decurs del contracte de dos anys. Total 8 visites de dos dies de durada a ra6 de 8 h per dia. Total:
128 hores de coordinador i de cadascun dels 5 operaris.

2. El servei de manteniment de la museografia contempla 48 visites quinzenals d'un dia laboral de
durada, repartides en el decurs del contracte. Total 384 hores de coordinador i de 2 operaris i un
altre operari 132 hores.

Categories Hores

Coordinador 512
Operari 512
Operari 512
Operari 260
Operari 128
Operari 128

Totes les tasques de manteniment es realitzaran en dilluns, dia qué el Museu resta tancat al public.
En aquest manteniment, I'assisténcia sera sempre realitzada per personal técnic multidisciplinari.

En general, 'empresa adjudicataria es compromet també a donar assisténcia telefonica al
Consorci per resoldre questions tecniques referides als equipaments i instal-lacions objecte d’aquest
contracte.

3. El personal que dura a terme aquests treballs han de tenir les seglients categories professionals:
-Un coordinador
-Un tecnic electricista
-Un técnic en telecomunicacions
-Un técnic de mecanica
-Un técnic audiovisual
-Un operari multidisciplinari

4. Totes les incidéncies detectades en les tasques de manteniment preventiu seran comunicades
immediatament al Departament d’Exposicions per poder prendre les mesures que siguin
necessaries en la major brevetat possible.
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5. L'empresa adjudicataria haura de justificar totes les accions i/0 reparacions urgents o
extraordinaries, requerira de I'aprovacié prévia per part del Consorci. En aquests casos, 'empresa
adjudicataria haura de confeccionar un pressupost d’actuacié en el termini maxim de 48 h.

6. En cas que s’encarreguessin aquestes tasques a 'empresa adjudicataria, aquesta estara obligada
a reparar o solucionar la deficiencia detectada en un termini maxim de 48 h, des I'acceptacié de
la tasca, portant-se a terme fora de I'horari d’obertura al public.

7. En el cas que el subministrament de determinats equipaments o material allargués els terminis
demanats, I'empresa adjudicataria justificara davant el Consorci els motius que obliguen a aquesta
demora i, si s’escau, es posaran d’acord per establir uns nous terminis.

8. Es presentaran informes mensuals de totes les tasques de manteniment realitzades i estat de
materials en back-up i lectura dels fungibles periddicament, per possibles accions a portar a terme i
disposar d’estoc.

8 L’empresa adjudicataria reservara una partida de 22.000,00 € en el decurs del contracte per a
realitzar les accions correctives que sorgeixen de les revisions regulars. A rad de 1.375,00 € en
I'exercici 2021, 11.000,00 € en I'exercici 2022 i 9.625,00 € en I'exercici 2023.
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Barcelona,

Lina Ubero
Cap de Programes Publics

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr/Sra LINA UBERO BADIA, Cap de Departament, el dia 30/07/2021 a les 09:52, que informa.



