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1. ANTECEDENTS

La Fundacié Barcelona Institute of Technology for the Habitat (d’ara en endavant BIT Habitat),
en coordinacié amb I’Ajuntament de Barcelona i I'Institut Municipal d'Informatica, i en el marc
del Laboratori d'Innovacié Urbana, estd llancant un projecte pilot que vol impulsar la
tecnologia dron per millorar la gestié dels espais pdblics.

les tecnologies emergents, com és el cas de les d'aeronaus pilotades remotament (en
endavant, drons) i el processament d’imatges mitjancant Intel-ligéncia Artificial (en endavant,
IA), sén innovacions que poden transformar la vida de les persones. Tot i aixi, per assegurar
que les innovacions tecnoldgiques estiguin al servei de la ciutat i la ciutadania, cal que siguin
adoptades i implementades donant resposta a les seves necessitats reals.

Atés que moltes vegades la tecnologia evoluciona més rapid que la legislacié, és necessari
testejar préviament les solucions abans d'implementar-les i escalar-les, assegurant un Us étic i
responsable, aixi com un interés pdblic i un retorn social positiu. En aquest sentit, el Laboratori
d’Innovacié Urbana promou els processos d’innovacié minimitzant els possibles riscos i

vetllant pels interessos de les persones que viven a Barcelona.

L'operacié de drons ha esdevingut disruptiva en molts camps d’aplicacié. El principal benefici
que aporta aquesta tecnologia és la possibilitat de situar sensors en posicions només
assolibles per altres mitjans amb costos de desplegament i operacionals molt més elevats. Per
altra banda, els alts nivells d’automatitzacié que la tecnologia dron ha assolit en les darrers

anys la fa encara més atractiva.

les tecnologies de processament d'imatges tampoc es queden enrere. Amb |'aparicié al
mercat de solucions madures basades amb IA, el potencial per extreure dades d’alt valor

afegit de forma automatica ha crescut exponencialment.

Si bé I'escenari, almenys des de la perspectiva purament tecnoldgica, portava a I'explosié de
solucions comercials basades en la combinacié de drons i IA, la seva evolucid ha estat
fortament frenada pel marc regulador sobre |'operacié dels primers, especialment restrictiva
en entorns urbans i en zones properes a aeroports i heliports. Barcelona no se n’escapa
d’aquesta situacié ja que estd sota la influéncia de més d'una desena heliports i un aeroport
internacional. En els darrers anys, perd, diferents modificacions en el marc regulador a nivell
europeu (Reglament d’Execucié (UE) 2019/947 de la Comissié de 24 de maig de 2019
relativ a les normes i procediments aplicables a la utilitzacié d’aeronaus no tripulades) i
estatal (Reial Decret 1036/2017, de 15 de desembre de 2017, pel qual es regula la
utilitzacié de les aeronaus pilotades per control remot) han portat a obrir, amb fortes
restriccions, |'operacié de drons en entorn urbd i sota la influéncia aeroportudria. Aquest nou
paradigma legal obre un gran ventall d’oportunitats per utilitzar la tecnologia dron, en
combinacié amb altres tecnologies, per fer front als reptes urbans presents a la ciutat.

Un clar exemple de repte urbd on la combinacié de la tecnologia dron amb IA pot prendre un
paper decisiu és en la gestié dels fluxos turistics per descongestionar espais i recursos turistics
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que pateixen problemes de saturacié en dates i franges hordries concretes en platges i el
control d’aforaments en espectacles pdblics i activitats recreatives de caracter extraordinari
que es duguin a terme en espais oberts al piblic.

La Geréncia Municipal de I’Ajuntament de Barcelona ha iniciat un procés de consulta interna
per determinar quines serien les necessitats més immediates que potencialment podrien ser
resoltes amb la mateixa solucié tecnoldgica, maximitzant eficiéncies i impulsant I'adopcié de
solucions innovadores en les diferents arees de |’Ajuntament de Barcelona. Com a resultat
d’aquesta consulta s’han detectat les segiients necessitats:

a) Capturar i processar la informacié necessaria per gestionar I'accés a les platges
situades en el litoral de Barcelona i aixi donar resposta als requeriments establerts en
la Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccié i ordenacié del litoral.

b) Establir un sistema de control d’aforament complementari als que actualment estiguin
establerts en els espectacles musicals i activitats recreatives de cardcter extraordinari
que se celebren en un espai pdblic a l'aire lliure, de conformitat amb el que disposa la
Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulacié administrativa dels espectacles piblics i les
activitats recreatives i el reglament que la desenvolupa, aprovat pel decret 112/2010,

del 31 d’agost.

c) Estudiar la possibilitat d’aplicar la tecnologia dron en altres activitats d’interés piblic,
sempre i quan no es captin dades de cardcter personal.

En qualsevol d’aquests casos, es considera necessari experimentar en un entorn controlat i étic
amb una tecnologia suficientment madura; la seguretat juridica del nou marc regulador; i la
identificacié de reptes urbans clars i d’alt impacte per desenvolupar una solucié innovadora
que impulsi una ciutat més saludable, sostenible, competitiva i equitativa.

L'Ajuntament de Barcelona, I'Institut Municipal d’Informdatica i BIT Habitat han signat un
conveni de col-laboracié titulat “CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L'AJUNTAMENT DE
BARCELONA, LINSTITUT MUNICIPAL D’INFORMATICA | LA FUNDACIO BARCELONA
INSTITUTE OF TECHNOLOGY FOR THE HABITAT, PER A L'IMPULS D'UNA PROVA PILOT PER
A LA MILLORA EN LA GESTIO DELS ESPAIS PUBLICS MITJANCANT TECNOLOGIA DRON,
EN EL MARC DEL LABORATORI D'INNOVACIO URBANA DE BARCELONA”, (en endavant,
CONVENI). EIl CONVENI estableix un marc de col-laboracié per a la millora de la gestié dels
espais pUblics mitjancant tecnologia dron, en el marc del Laboratori d'Innovacié Urbana de
Barcelona. Es en el marc d’aquest conveni que té lloc la contractacié regida pel present plec
de prescripcions técniques.

2. MARC LEGAL

La majoria de solucions tecnoldgiques que permeten obtenir informacié sobre |'aforament
necessiten processar dades que, sovint, es poden considerar com a personals (per exemple,
deteccié del contorn facial) encara que no impliquin la identificacié efectiva de la persona.
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Per aquesta rad, totes les parts implicades en aquesta prova pilot han d’actuar, en tot moment,
en compliment del que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relativ a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (RGPD) i de la Llei
orgdnica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i de qualsevol altres normes vigents o que en el futur substitueixin i/o modifiquin a
aquestes.

De conformitat amb I'article 6.1 apartat c) del RGPD, la legitimacié per a la captacié
d’imatges mitjancant |'ds de tecnologia dron per al control dels aforaments de les platges es
troba recollida en I'article 3 de la Llei 8/2020, de 30 de juliol, de proteccié i ordenacié del
litoral, que recull les finalitats de la mateixa i d’entre les quals s’especifica la de Limitar I'accés
a les platges segons llur capacitat de carrega i regular-ne I'accés, per a aturar la pérdua de
biodiversitat i preservar les espécies protegides.

Pel que fa als espectables publics i les activitats recreatives, la legitimacié es basa en la Llei
11/2009, de 6 de juliol, de regulacié administrativa dels espectacles piblics i les activitats

recreatives i el reglament que la desenvolupa, aprovat pel decret 112/2010, del 31 d’agost.

En els casos en que no es capten dades personals, no caldra cap cobertura legal que avali

I"actuacid, si bé serd necessaria la identificacié d'un interés piblic que justifiqui I'actuacié..

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

A l'estiv de 2021, I’Ajuntament de Barcelona va dur a terme una prova de concepte per
estudiar la viabilitat i idoneitat (tecnoldgica, econdmica i social) de la utilitzacié de la
tecnologia dron per capturar la informacié necessaria per gestionar I'accés a les platges i

donar resposta a la Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccié i ordenacié del litoral.

Aquesta prova de concepte ha permés validar la viabilitat i idoneitat de la solucié

tecnoldgica.

Actualment, |'objectiu és anar un pas més enlla i embastar una projecte pilot amb una doble
finalitat:

Y Avaluar la utilitzacié intensiva d’aquesta solucié tecnoldgica per assolir alld
establert en la Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccié i ordenacié del
litoral, convertint la tecnologia dron en el principal mitjad d’obtencié de la
informacié necessaria. Aixecar requeriments d'integracié i procediments
organitzatius per convertir el projecte pilot en un servei piblic completament

operatiu en el futur.

Y Posar a prova aquesta solucié tecnoldgica en d'altres ambits d’interés puiblic
per explorar la seva idoneitat técnica, econdmica i social.
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Per a fer-ho possible, és necessari contractar un servei que permeti assolir els objectius descrits
a l'apartat 1 d’aquest plec:

y  Capturar i processar la informacié necessaria per gestionar l'accés a les platges
situades en el litoral de Barcelona i aixi donar resposta als requeriments establerts en
la Llei 8/2020, del 30 de juliol, de proteccié i ordenacié del litoral.

) Establir un sistema de control d’aforament complementari als que actualment estiguin
establerts en els espectacles musicals i activitats recreatives de caracter extraordinari
que se celebren en un espai pdblic a l'aire lliure, de conformitat amb el que disposa la
Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulacié administrativa dels espectacles piblics i les
activitats recreatives i el reglament que la desenvolupa, aprovat pel decret 112/2010,
del 31 d’agost.

Y Estudiar la possibilitat d’aplicar la tecnologia dron en altres activitats d'interés public,

sempre i quan no es captin dades de cardcter personal.

Per tot aixd, I'encarrec objecte d’aquest plec es concretard en els serveis segients:

1. Servei d'obtencié d'imatges i video utilitzant tecnologia dron que sigui capag de
desplegar-se, amb un preavis suficient, en qualsevol punt del terme municipal de
Barcelona que la normativa vigent sobre seguretat aéria aplicable aixi ho permeti.

2. Servei de processament d'imatges que permeti:
- L'anonimitzacié de les imatges i video capturat.

- L'estimacié d'aforament en temps real, és a dir, el cdmput de persones en una
imatge o frame de video capturat.

3. Emmagatzematge de les dades anonimitzades i de les dades de valor afegit
generades durant tot el cicle de vida del servei.

4. Accés del personal de BIT Habitat i de |'’Ajuntament de Barcelona a les dades

anonimitzades i a les de valor afegit generades durant tot el cicle de vida del servei.

4. ABAST DELS TREBALLS A REALITZAR

L'abast del present contracte i els treballs a realitzar s’organitzen al voltant de dos activitats
ben diferenciades.

1) La provisié de serveis per a la millora de I'eficacia i 'eficiéncia en la gestié del litoral,

les platges i les zones de banys del terme municipal de Barcelona.

Concretament, aquesta activitat consisteix en les segients tasques:
e Estimar I'aforament, en temps real, de persones usudries a les platges del
litoral barceloni. Aquesta informacié permetrd determinar i evitar la
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superacié de les capacitats de carrega de les platges d'acord al que
estableix la Llei 8/2020 de 30 de juliol de proteccié i ordenacié del litoral.

Obtenir les dades necessaries per identificar els patrons d'0s espai-
temporals i optimitzar la gestié d'aforament per evitar aglomeracions de
persones.

Obtenir les dades necessaries per donar suport optimitzar el servei de
neteja (en el trencant i a I'aigua), millorant aixi el temps d'intervencié i

reduint consums.

Obtenir les dades necessaries per donar suport a la deteccié
d’abocaments.

Obtenir les dades necessaries per millorar el sistema de seguiment de la
linia de costa i l'evolucié de la superficie de les platges de la ciutat i

I'impacte dels temporals.

2) La realitzacié d'un conjunt de proves pilot a concretar amb les arees de I'Ajuntament

interessades per avaluar la idoneitat tecnoldgica, econdmica i social de la solucid en

la millora de I'eficiéncia i I'eficacia en la gestié dels espais publics i esdeveniments de

la ciutat:

Obtencié d'imatges i video dels espais publics de la civtat amb finalitat

promocional.

Obtencié d'imatges i video que permetin reconstruir la transformacié de

grans equipaments.

Ni BIT Habitat ni el personal de I’Ajuntament de Barcelona podran accedir, en cap cas, a

dades personals.

5. DRONS

Adequacié normativa

Tant els drons com els recursos humans posats a la disposicié del present contracte han de

complir amb tots els requisits establerts per la normativa aplicable.

Caracteristiques técnigues

L'adjudicataria haurd de disposar, com a minim, de dos drons operatius en tot moment:

Y Dron #1:

bithabitat

Centre d'Innovaci6 Urbana
de Barcelona

e Camera infegrada.

e Pes inferior a 2 kg.



: @b Ajuntament
4 de Barcelona
o Capacitat de mantenir-se estatic durant el vol.

e Complir amb tots els requisits per operar segons STS-ES-01 i STS-ES-02.

Justificacié: Dron #1 pot enlairar-se i aterrar des d'una superficie relativament petita (6-8 m?)
de forma vertical. No obstant té una autonomia relativament baixa (aproximadament 20
minuts) i el fa ineficient per tasques de vigilancia continua.

Y Dron #2:
e Camera integrada.
e Ala fixa.
e Complir amb tots els requisits per operar segons STS-ES-02.

Justificacié: Dron #2 té una autonomia superior a Dron #1 i el fa idoni per executar tasques
de monitoritzacié intensiva. No obstant, per enlairar-se i aterrar, necessita d'una superficie
horitzontal molt més extensa que Dron #1 donat que ambdues operacions no sén verticals.

Materials de reposicid

En el cas de dron #1, I'adjudicataria disposara d’un dron de reserva en el terreny aixi com
tots els materials de reposicié i bateries necessaries per realitzar la feina de forma continua,
de forma que es garanteixi la prestacié de |'operacié sol-licitada.

De la mateixa manera, |'adjudicataria es compromet a realitzar totes les tasques de
manteniment i reparacié dels drons necessaries pel seu adequat funcionament, segon els
procediments i normativa aplicable en la matéria.

Sensors disponibles

El dron #1 integrard una camera dual (espectre visible i termografica). Aquesta camera ha
d’incorporar la possibilitat de gravar video o prendre fotografies.

Requisits de la camera termografica:

Categoria Tipus Valor
d’especificacié

Camp de visi6 horitzontal Minim 50°

(HFOV)

Mida del pixel Maxim 15 um

Banda espectral Requerit 8-14 um

Resolucié del sensor Minim 150x100

Modes de fotografia Requerit Unic tret

Modes de fotografia Requerit Rafega

Resolucié video Minim 600x300
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Rang d’escena Rang requerit 0°C - 100 °C
Format de foto Requerit JPEG

Requisits de la camera visual:

Categoria Tipus Valor
d’especificacié
Rang ISO video Rang minim 150-12000
Rang ISO foto Rang minim 150-1500
Modes de fotografia Requerit Unic tret
Modes de fotografia Requerit Rafega
Modes de fotografia Requerit Interval temporal
preprogramat
Resolucié video Minim 600x300
Modes de video Requerit 4k Ultra HD
Format de video Requerit MP4
Format foto Requerit JPEG

Sistemes de comunicacié

Tots els drons posats a disposicié del contracte han d'incorporar un sistema de comunicacions
electroniques que permeti transmetre les imatges en temps real (sense necessitat que el dron
hagi d'aterrar per extreure les imatges). Les dades hauran de ser xifrades seguint els segients

requeriments:

Categoria Tipus Especificacio Valor

Xifrat de les dades transmeses Requerit AES-256

6. LES DADES | EL SEU TRACTAMENT

Independentment de la tipologia de I'operacid, les imatges capturades pel dron han de ser
consultables pel personal de BIT Habitat i I’Ajuntament de Barcelona responsable de
I'operacié en un maxim de 10 minuts des que la imatge ha estat capturada.

En cas que es realitzés algun tipus de processat sobre les imatges, les dades obtingudes
després d'aquest han d’estar disponible en un temps maxim de 20 minuts des que la imatge

ha estat capturada.

En cap cas, ni el personal de BIT Habitat ni de |’Ajuntament de Barcelona accediran a dades

de cardcter personal.

D'acord amb ela clausula vuitena del CONVENI sobre el Tractament de dades de cardcter
personal, les parts signataries del mateix es comprometen a realitzar una avaluacié d’impacte
en proteccié de dades, d'acord amb la metodologia establerta per |'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades i de forma prévia a l'inici del tractament de les dades personals, que
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permeti garantir la implementacié de les mesures técniques i organitzatives necessaries per la
salvaguarda dels drets i llibertats de les persones afectades. Les accions correctives que se'n
derivin de |'avaluacié d'impacte seran d’obligat compliment per part de |'adjudicataria i en
cap cas implicaran un cost addicional per part de BIT Habitat.

Processament de les dades

El dron, un cop obté la imatge, |'envia automaticament a un servidor de |'adjudicataria
(localitzat dins de la Unié Europea, per donar compliment al Reglament General de Proteccié
de Dades) per mitjans de radiocomunicacié ja sigui directament des del mateix dron o a
través del comandament radiocontrol en terra.

A continuacid, es defineix el processament de dades tipus en el cas de |'operacié de proteccié
i ordenacié del litoral.

Ja en el servidor i mitjangant un sistema de processament d’imatges en temps real s’eliminen
els solapaments entre imatges contigies, se separa la zona de bany de la zona de sorra i
s'estima |'aforament de les dues zones de la imatge escapgcada per separat.

El sistema de processament d'imatges en temps real anonimitza les imatges en el mateix
p 9 P g

procés i elimina les originals immediatament després que les mateixes no siguin necessaries

per la finalitat proposada. Quan el sistema de processament d’imatges ha processat totes les

imatges que conformen una platja, el sistema procedeix a agregar els aforaments per imatge

per obtenir |'aforament total de la platjia. Com a resultat i un cop realitzat aquest procés,

I'equip responsable del servei de platges podra visualitzar la segient informacié:

Y Per a cada platja, I'aforament de la zona de bany i de la zona de sorra. Aquests
valors han d’estar disponibles de forma separada.

Y Per a cada platja, el nivell de d'ocupacié de les platges. El comput del nivell es
realitzard a partir de 'estimacié d’aforament i altires parametres proveits per |'equip
responsable de les platges.

La visualitzacié es realitzard mitjangant un quadre de comandament que faciliti la cerca i la
comprensié de la informacié exposada. De la mateixa manera, aquesta informacié estard
disponible en format obert, estdndard i llegible per maquina que permeti |'explotacié
automatica de les dades.

les segients dades i metadades seran emmagatzemades en el servidor propietat de
I'adjudicataria:
Y Totes les imatges anonimitzades.

Y Per a cada imatge, posicié (latitud, longitud i altura) i temps del dron en el moment de
la captura de la imatge.
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Per altra banda, es defineixen els segients requeriments:

)

)

Donades les limitacions del sistemes de radiocomunicacié existents en el mercat, els video es

podrd baixar a posteriori un cop finalitzada I'operacié sobre el grup de platges en questi.

El processament de dades ha de permetre, a partir d'una imatge obtinguda amb la
cadmera d’espectre visible a bord del dron, fer una estimacié del nombre de persones

que hi ha a la imatge.

També ha de ser possible dividir la imatge en seccions i donar una estimacié del

nombre de persones que hi ha a cada seccié.

El temps de processament de dades ha de ser inferior a 2 minuts per imatge a

fprocessar.

El processament d'imatges només podrd aplicar a aquelles operacions que és realitzin

de dia a partir de les imatges generades per la camera d’espectre visible.

Dades basiques i de qualitat de servei

Temporada Alta Mitjana
Periodicitat del comptatge 1,5 hores 2 comptatges al dia
Extensié temporal del comptatge 8 hores 2 hores

Retard en la disponibilitat de les 15 minuts 20 minuts

dades

Disponibilitat del servei 95% 95%

Precisi6 del servei +15% £15%

Horari de presa de dades 11h-19h 14h 16h

Calendari (veure Annex | pel
detall del calendari)
Comput aproximat d’hores

De I'l de juny al 15
de setembre

Del 15 de setembre al

31 d’octubre

) - 856 hores 92 hores
d’operacié
Total hores 948 hores
Emmagatzematge
l'adjudicataria haurd de disposar d'un servidor d’emmagatzematge de les dades

anonimitzades i les de valor afegit que se’'n derivin.

Aquest servidor tindrd accés restringit a les persones designades per part de BIT Habitat.

Totes les dades emmagatzemades que continguin dades personals seran anonimitzades.
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Format i presentacid

Tant les dades d'imatge com de video hauran d'estar codificades en formats estandard i ben
coneguts. Es consideren formats estandard i ben coneguts els llistats a continuacié:

y Imatge
e JPEG
e PNG
Y Video:
e MP4

S'acordard amb |'adjudicataria el format de presentacié de les dades de valor afegit sorgides
del processament de les imatges/videos capturats pel dron.

7. OPERACIONS: DEFINICIONS | CARACTERISTIQUES TECNIQUES

Es responsabilitat de I'adjudicataria la tramitacié i aprovacié per part de |'autoritat competent
de fots els permisos i autoritzacions necessaris per efectuar les operacions drons descrites en
aquesta seccié. Els permisos necessaris, autoritzacions i el procediment de tramitacié de les
mateixes es troben publicades a la pagina web de I’Agencia Estatal de Seguridad Aérea i es
basen en la normativa vigent i aquelles instruccions que la desenvolupen:

e Reglament d'Execucié (UE) 2020/639.
e Reglament d’Execucié (UE) 2019/947.
e Reial Decret 1036/2017.

El marc regulador pot veure’s modificat durant I'execucié del present contracte. Es requereix a
I'adjudicataria el compliment normativ de les futures regulacions que puguin afectar a
I"activitat.

També és responsabilitat de I'adjudicataria la tramitacié de totes les accions de coordinacié
amb les autoritats competents (e.g. ENAIRE, aeroports i heliports amb entorns aeroportuaris

que es vegin afectats per I'operacié del dron) que siguin necessaries.
La correcta execucié d'una operacié constard de les segients fases:
Y Fase 1: Definicié del pla d’operacié.
e Lliurable: informe de pla d'operacié.
Y Fase 2: Execucié dels vols corresponents a |'operacié.

e Lliurable: informe d'avaluacié de I'operacié.
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Pla d’operacié

El pla d'operacié consistird en tota la documentacié necessaria per sol-licitar els permisos
relacionats amb |'autoritzacié de |'operacié encarregada a les autoritats competents en
aquesta matéria. A més, ha d'incloure:

Y Descripcié de 'operacié.
Y Calendari temptativ d’operacions.
Y Espai d’operacié.
Y Documentacié d'identificacié de |‘operador que efectivament durd a terme
I"operacid.
La documentacié generada en el pla d'operacié ha de ser la necessaria per permetre a
g P P per p

I"adjudicataria demanar tots els permisos a les autoritats competents per a que aquesta Gltima

autoritzi |'operacid.

L'informe del pla d’operacié i tota la documentacié requerida per les autoritats competents per
permetre |'autoritzacié de la mateixa s’ha de generar i entregar abans de 5 dies habils a

comptar des que BIT Habitat sol-licita la mateixa.

Proposta orientativa d’una operacié del dron

y  Divisié de les platges en dos grans grups. Cada vol unitari de dron cobrira el conjunt

de platges que es troben en cada grup:

° €S plarges de ponent: rores les plarges ae barcelona gue es ropben a | oest de
Les platges de p t: totes les platges de Barcelona g trob I'cest del

Port Olimpic de Barcelona.

e Lles platges de llevant: totes les platges de Barcelona que es troben a |'est del

Port Olimpic de Barcelona.

Y Tipus d’operacié dron: linia de vista estesa (amb observadors). Escenari estandard
equivalent STS-ES-02.

Y Per a cada grup de platges, disseny del pla de vol atenent a les caracteristiques de

I"operacié segients:

e El dron s’enlaira en un punt determinat que permeti tenir a |'abast el grup de
platges complint normativa actualment en vigor.

e El dron opera per sobre del mar (60 metres o més de la linia de costa), a una
altura d’aproximadament 20 metres per sobre el nivell del mar i pren les
imatges d'una sola passada. En el vol de tornada, el dron grava un video que

es visualitzi la linia de costa.
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A tall d’exemple, a la segient imatge es pot observar un potencial disseny de |'operacié per
les platges de ponent. El cercle verd indica I'drea d’enlairament i d’aterratge del dron; els
cercles vermells indiquen els punts on el dron pren la imatge i els blaus el punt focal de la
mateixa.

Operacions planificades

Les operacions planificades sén aquelles operacions definides completament en aquest plec
de prescripcions técniques mentre que les que no ho sén, es definiran durant I'execucié del
confracte.

Operacié planificada #1: suport a la gestié de les platges

A continuacié es descriu el concepte general d’operacié del servei que
donard suport a les tasques definides a I'abast del present plec.

Visié general de "operacié

Mitjancant el dron, es capturaran una série d’imatges que contindran la
zona de sorra i la zona de bany de totes les platges del terme municipal de
Barcelona. Aquestes imatges seran enviades a un servei també proveit per
I'adjudicataria per andlitzarles i estimarne [‘aforament. Posteriorment,
I'adjudicataria combinara els resultats de les estimacions parcials (a nivell
d’imatge] per retornar una estimacié completa (a nivell de platja) de
I'aforament de persones usudries.

Operacions no planificades

S’entén per operacié no planificada tota aquella operacié no definida en el present plec.

Seran comunicades amb un minim de dos mesos d’antelacié i I'adjudicataria ha de garantir la
seva correcta execucié.

Podran ser operacions tant STS-ES-O1 com STS-ES-02 i les limitacions de les mateixes es
regiran per les limitacions derivades tant dels escenaris estandard publicats en els reglaments
en vigor com les limitacions derivades dels drons i sistemes auxiliars posats a disposicié per
I'adjudicataria del contracte.
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En termes de qualitat de servei, es requereix una disponibilitat del mateix del 90% i, en cas

que |'operacié requereixi I'estimacié d'aforament, un error inferior al 15%.

Tipologia d’operacions contemplades: STS-ES-01, STS-ES-02.

la Comissié Europea, mitjangant la Regulacié (EU) 2020/639, defineix dos escenaris
estandard per |'operacié drons. No obstant, a hores d'ara encara no sén vigents. En aquesta
linia, I’Agéncia Estatal de Seguretat Aéria, mitjiancant la resolucié “Resolucién de la direccién
de la Agencia Estatal de Seguridad Aérea por la que se aprueban escenarios esténdar
nacionales (STS-ES) para operaciones de UAS en la categoria «especificas al amparo de una
declaracién operacional de conformidad con el Reglamento de Ejecucidn (UE) 2019/947 de
la Comisién, de 24 de mayo de 2019, relativo a las normas y procedimientos aplicables a
la utilizacién de aeronaves no tripulades” ha publicat dos escenaris estandard d’ambit
nacional: STS-ES-O1 i STS-ES-02

Un escenari estandard és un conjunt de requeriments que |'operador ha de complir per tal que

la seva operacié pugui ser executada de forma segura.

A continuacié, a mode descriptiu, es resumeixen els aspectes generals de cada escenari, si bé
es requereix el compliment de totes les especificacions establertes a la resolucié abans
esmentada i les que potencialment apareguin en el futur i que siguin d’aplicacié.

Tipologia d'operacié STS-ES-01: operacions en linia de vista sobre una zona terrestre

controlada en un entorn poblat.

Quant a la zona de vol:

Y Durant el vol, el dron es mantindrd a una disténcia maxima de 120 metres del punt

més proper de la superficie terrestre.
Y Durant el vol, el dron no es podra allunar més de 100 metres del pilot.
Y L'operacié haura de realitzar-se en linia de vista en tot moment.

Y La totalitat del vol s’haurd de realitzar en una zona terrestre controlada en la qual no

podran accedir persones alienes a |'operacié.
Quant el dron:

No pot ser d'ala fixa.

Ha de pesar menys de 10 kg.

)
)
Y Ha de ser eléctric.
Y La velocitat maxima ha d’estar configurada a 5 m/s.
)

Incloure mitjans per reduir I'efecte de la dinamica de I'impacte.
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Disposar d'asseguranca.

Quant a la documentacié:

)
)
)
)
)
)

Registre com operador de drons.

Declaracié responsable STS-ES-01.
Certificats de formacié de pilot.

Manuals d’operacions.

Comunicacié prévia al Ministeri de |'Interior.

Resta de permisos i coordinacions en funcié del lloc concret de vol (espai aeri
controlat, aerddroms, zones prohibides o restringides, etc.).

Tipologia d’operacié STS-ES-02: operacions més enlld de linia de vista amb observadors

de |'espai aeri en una zona terrestre controlada en un entorn poc poblat.

Quant la zona de vol:

)
)
)
)
)
)

Com a norma general, no volar més de 100 metres d’altura.

Sense observadors, no volar a més d'1 km de distancia del pilot al comandament.
Amb observadors, no volar a més de 2 km de distancia del pilot al comandament.
Enlairament i aterratge sempre en linia de vista.

La totalitat del vol s"ha de realitzar en un entorn poc poblat.

El vol tindré lloc en una zona terrestre controlada en la que es garanteixi que durant
I'operacié només estan presents les persones participants. Especialment s’ha de
controlar els accessos a la zona.

Quant el dron:

)
)
)
)
)
)

Ha de pesar menys de 25 kg i tenir dimensions inferiors a 3 metres.

La velocitat maxima de |'aeronau no ha de superar els 50 m/s.

La velocitat maxima de I'operacié ha d'estar configurada a 33 m/s.
Disposar de sistemes independents de terminacié de vol d’emergéncia.
Tenir la capacitat de programar la ruta.

Disposar d'asseguranca.
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Quant a la documentacié:
Registre com a operador de drons.
Declaracié responsable STS-ES-02.

)
)
Y Certificats de formacié de pilot.
Y Manual d’operacions.

)

Resta de permisos i coordinacions en funcié del lloc concret de vol (espai aeri
controlat, aerddroms, zones prohibides o restringides, etc.).

8. TEMPS DE TREBALL | FACTURACIO

Les tasques objecte d’aquest contracte es facturaran mensualment, d’acord amb les hores de

treball executades en el periode.

El temps de treball es computard des del moment en que el personal de |'adjudicataria arriba
a la zona indicada fins I'aterratge del dron després de la finalitzacié de I'Gltim vol.

En cas que les condicions meteoroldgiques no permetin el vol, es computard Gnicament el

temps de desplagament en el que I'adjudicataria arriba a la zona indicada.

Aniran a compte de |'adjudicataria tots les despeses incorregudes en el transport dels drons i
de la resta de material necessari per a la operativitat de totes les prestacions objecte del

present contracte.

S’haura de facilitar a BIT Habitat el detall d’aquesta informacié per tal de validar la feina feta

i les factures pendents de pagament.

No es pagard cap factura que no s’acompanyi de les dades necessaries i justificacié de les

operacions realitzades.

Temps de preparacié del pla d’operacié

En el cas de les operacions STS-ES-O1 i STS-ES-02, la preparacié del pla d'operacié serd

equivalent a 3 hores de temps de treball.

Temps de desplegament

El temps maxim de desplegament serd de 20 minuts.

Es defineix com a desplegament el procés de preparacié de tot alld necessari des que el
personal de I'adjudicataria arriba a I"area d’operacié fins que el dron efectivament es troba

en disposicié d’enlairar-se.
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Duracié minima d’un vol

En cas que en 'operacié s'utilitzin un dron de tipus Dron #1, es requereix que el dron pugui
efectuar un vol d'una duracié minima de 20 minuts.

En cas que en 'operacié s'utilitzin un dron de tipus Dron #2, es requereix que el dron pugui
efectuar un vol d'una duracié minima de 60 minuts.

Duracié mdaxima d’una operacid

Una operacié tindra com a durada maxima 12 hores.

Es la responsabilitat de I'adjudicataria de disposar de tots els materials de recanvi i de
personal de rotacié suficient per executar-les adientment.

Simultaneitat entre operacions

No es preveuen operacions simultanies.

Operacions nocturnes

Les operacions es poden executar tant en periode diirn (entre la sortida del sol i I'ocas) com
de nit.

Es responsabilitat de I'adjudicataria tenir tots els permisos adients per a realitzar operacions
independentment del moment del dia en que es requereixi executar-les.

9. EQUIP DE TREBALL. PERFILS PROFESSIONALS | DEDICACIO

L'adjudicataria proposard un equip de treball adequat per a l'execucié dels serveis, i
presentard i detallard els segients aspectes que es sol-licita que plantegi en la proposta de
I'empresa licitadora.

Els licitadors hauran de plantejar a les seves propostes de forma genérica quina és
I'organitzacié per al servei, tenint en compte que hauran de dotar el personal necessari per
assegurar les funcions que sén objecte d’aquest contracte i permeti mantenir un model fluid
amb els agents que participen en el procés.

L'adjudicataria proposara un equip de treball adequat per a I'execucié dels serveis i
n’assegurard la seva estabilitat mentre estigui vigent el contracte.

L'adjudicataria haurd de presentar un detall exhaustiv de |'equip que proposard amb els
compromisos de |'oferta detallats ambla concrecié i acreditacié de |'experiéncia, certificacions
i formacié requerides en aquest apartat i que hagin estat proposades pel mateix.
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No obstant, BIT Habitat considera que es necessiten com a minim els segients perfils que es
detallen a continuacié, i que exigird que aquests hi participin amb les dedicacions que
s'expliciten:

y Coordinador de servei:

e Maxim responsable de I'equip de I'adjudicataria i, en conseqiéncia, garant de la
qualitat dels serveis inclosos en aquest contracte.

e Actuard com a coordinador del servei i donard suport a BIT Habitat en la definicié
del full de ruta de I'evolucié del servei.

e Maxim interlocutor de l'equip de I'adjudicataria, revisa amb la direccié del
contracte per part de BIT Habitat el correcte aveng de les activitats previstes,
I'adequacié dels recursos humans, i gestiona riscos, desviacions, peticions fora de
I"abast inicial etc.

e Tasques:

- Participacié al Comité Técnic del Servei fent el reporting de I'evolucié del

servei al responsables del servei de BIT Habitat

- Recepcié de les sollicituds d’operacions no planificades i coordinacié de
les respostes.

e Experiéncia professional:

- Cal que acrediti, durant els darrers 5 anys, 3 anys d’experiéncia en gestié

de projectes de |'ambit de |'operacié de drons
Y Pilot de dron:
e Responsable del disseny, construccié i execucié de 'operacié dron.
e Es el maxim responsable de la seguretat de I'operacié dron.
e Tasques:
- Dissenyar |'operacié dron.
- Obtenir les autoritzacions necessaries per |'operacié dron.
- Garantir la seguretat de |'operacié dron.
- Executar |'operacié dron.

- Coordinar |'operacié amb la resta d'usuaris de |'espai aeri on el dron operi

aixi com la resta d’autoritats interessades.

- Aplicar les modificacions necessaries en |'operacié per la correcta recollida

de dades.
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e Experiéncia professional:

- Cal que acrediti, en els darrers 3 anys, 2 anys d’experiéncia minima en
I"operacié dels drons que I'adjudicataria posa a disposicié del contracte.

- Cal que tingui les certificacions professionals necessaries per operar els
drons que |'adjudicataria posa a disposicié del contracte tant en |'escenari
STS-ES-O1 com en l'escenari STS-ES-02.

) Observador de I’espai aeri

e Responsable de la supervisié i d’alertar al pilot de dron de la preséncia d’altres
usuaris de I'espai aeri en I'area de I'operacié dron en operacions tipus STS-ES-02.

e Tasques:

- Escrutini actiu de volum de |'operacié dron en la cerca d'altres usuaris de

I'espai aeri.

- Coordinacié activa amb el pilot del dron, especialment quan el dron estigui
sobrevolant la zona d’observacis.

e Experiéncia professional:

- Cal que acrediti, en els darrers 3 anys, 1 any d’experiéncia minima com a
observador de |'espai aeri.

) Tecnic en processament de dades

e Responsable del processament de les imatges en aquelles operacions que aixi es

requereixi.
e Tasques:
- Eliminar solapaments entre imatges consecutives.
- Definir les arees on comptabilitzar persones.
- Executar |'algoritme de processament d'imatges.
- Supervisar el funcionament del sistema de processament d'imatges.
- Combinar resultats, preparar informes de resultats.
e Experiéncia professional:

- Cal que acrediti, com a minim, en els darrers 3 anys, 1 any d’experiéncia

minima com a técnic en processament de dades.

L'adjudicataria haurd de mantenir format a I'equip de treball. Per a tal efecte, I'adjudicataria

es compromet a definir un pla de formacié anual pel perfil professional de pilot de dron per
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garantir que els professionals d’aquest perfil obtenen totes les certificacions necessaries per
operar en potencials nous escenaris estdndards que les autoritats competents facin entrar en
vigor i que siguin d’aplicacié al terme municipal de la civtat de Barcelona.

Els licitadors es comprometran a posar a disposicié de |'execucié del contracte I'equip minim
requerit en la forma que s’indica el plec de clausules administratives particulars en cas de
resultar adjudicatari.

L'adjudicataria amb caracter previ a |'adjudicacié del contracte haura de declarar la
composicié de |'equip de treball que posard a disposicié del contracte, acreditant que tenen
I'experiéncia professional exigida en el quadre anterior.

BIT Habitat es reserva el dret de verificar les capacitats del personal que participa en el
contracte en qualsevol moment i rebutjar-lo en cas que no compleixin els requisits exigits. Les
despeses que es derivin com a conseqiéncia de canvis en |'equip adscrit al contracte aniran a
carrec de I'adjudicatari.

L'empresa adjudicataria haurd de mantenir |'equip de treball adscrit al contracte durant tota la
vigéncia d’'aquest. En cas que s’hagi de produir la substitucié d’algun membre de I'equip, que
no sigui per causes de forca major, I'adjudicataria ho comunicard a BIT Habitat i la substitucié
s’haura de fer per un perfil que com a minim tingui les mateixes caracteristiques professionals i
t&cniques que les exigides en aquesta clausula; en cas contrari i sense el consentiment de BIT
Habitat, aquest fet serd susceptible de sancié.

A més, en cas de substituir algun membre de I'equip de treball, s’exigira el segient:

o Un periode de formacié, a carrec de I'adjudicataria, pel nou membre que s’incorpori
a |'execucié del contracte.

o Un periode de coexisténcia, d'un minim d'un mes, entre la persona que causa baixa i
la persona que s'incorpora.

A tal objecte, i per donar continuitat i valor afegit al servei, I'empresa licitadora haura
d’acreditat que disposa d'un minim de certificacions personals sobre coneixements adquirits

aixi com experiéncia en projectes similars, indicats en els criteris de solvéncia.

Barcelona, 25 de marg de 2022

Marc Pérez Batlle
Tecnic Superior TIC

Institut Municipal d’Informatica
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Annex |
Calendari de temporada 2022
Gener Febrer Marg Abril |
DIl |Dm |Dx |dj |dv |ds |dg DIl |Dm |Dx |dj |dv |ds |dg DIl |Dm |Dx |dj |dv |ds |dg DIl |Dm |Dx |dj |dv |[ds |dg
1 2 1 2| 3| 4| 5| 6 1 2| 3| 4| 5] 6 1 2| 3
3| 4 5| 6| 7| 8] 9 7| 8| 9/10(11|12|13 7| 8| 9|10|11|12|13 4 5| 6| 7| 8 910

1011 12| 13| 14| 15| 16 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20 11(12| 13| 14| 15| 16| 17
17| 18| 19| 20| 21| 22| 23 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24

24| 25| 26| 27| 28| 29| 30 28 28| 29| 30| 31 25| 26| 27| 28| 29| 30
31

Maig Juny
DI |Dm |Dx |dj [|dv |ds |dg DIl |Dm |Dx |dj |dv |ds |dg
1
2| 3| 4 5| 6| 7| 8
9/10| 11| 12| 13| 14| 15
16| 17| 18| 19| 20| 21| 22

23| 24| 25| 26 27ﬂ

Setembre Octubre

Agost
DIl |Dm (Dx |dj |dv (ds ([dg

Novembre Desembre,|
DIl |Dm |Dx (dj dv |ds |dg DIl |Dm |Dx |dj dv |ds |dg DIl (Dm |Dx |dj dv (ds |dg DI (Dm |Dx |dj |dv [ds |[dg

1] 2 1 2| 3| 4| 5] 6 1 2| 3| 4
3| 4 5| 6| 7| 8] 9 7| 8| 9/10|11|12]|13 5 6| 7| 8] 9|{10|11
10| 10| 12| 13| 14| 15|16 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20 12/ 13| 14| 15/ 16| 17| 18

12| 13| 14| 15| 16] 17| 18 17| 18] 19| 20| 21| 22] 23 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25

19| 20| 21| 22| 23| 24| 25 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30 28| 29| 30 26| 27| 28| 29| 30| 31
26| 27| 28| 29| 30 31
Temporada Baixa Temporada Mitjana _
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