/?lTR Ajuntament Departament de Serveis Juridics
H I,

.ﬁll_ Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat

4 de Barcelona ¢/ Valencia 344
08009 Barcelona

ACTA || D’OBERTURA DEL SOBRE ELECTRONIC C (criteris automatics)

A Barcelona, el 04/09/2024, a les 13:30 hores, es reuneixen telematicament les persones
membres que constitueixen la mesa de contractacié que assistira '6rgan de contractacié per a
I'adjudicacio del contracte referenciat.

Les persones membres designades per I'drgan de contractacid que hi assisteixen, a
continuacio, DECLAREN verbalment:

1r) Que estan informades del seglent:

1. Que larticle 61.3, “Conflicte d’interessos”, del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE),
estableix que “hi haura conflicte d’interessos quan I'exercici imparcial i objectiu de les
funcions es vagi compromés per raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional,
d’interes economic o per qualsevol motiu directe o indirecte d’interés personal’.

2. Que larticle 64, «Lluita contra la corrupci6 i prevencié dels conflictes d’interessos», de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), té la finalitat
d’evitar qualsevol distorsi6 de la competéncia, garantir la transparéncia en el
procediment i assegurar la igualtat de tracte a totes les persones candidates i
licitadores;

3. Que larticle 23, «Abstencio», de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, estableix que s’han d’abstenir d’intervenir en el procediment «les
autoritats i el personal al servei de les administracions en els qui es donin algunes de
les circumstancies assenyalades a I'apartat segiient», que soén:

a) Tenir interés personal en l'afer de que es tracti o en un altre la resolucié del qual
pugui influir la d’aquell;, ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir
questio litigiosa pendent amb algun interessat;

b) Tenir un vincle matrimonial o una situacié de fet assimilable, i el parentesc de
consanguinitat dins del quart grau o d’afinitat dins del segon, amb qualsevol dels
interessats, amb els administradors d’entitats o les societats interessades i també amb
els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el procediment,
aixi com compartir despatx professional o estar associat amb aquests per a
l'assessorament, la representacié o el mandat;

¢) Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades
a l'apartat anterior;

d) Haver intervingut com a périt o com a testimoni en el procediment de qué es tracti;
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e) Tenir relacié de servei amb una persona natural o juridica interessada directament
en l'afer, o haver-li prestat en els dos Ultims anys serveis professionals de qualsevol
tipus i en qualsevol circumstancia o lloc.
2n) Que no estan sotmeses a cap situacid que es pugui qualificar de conflicte d’interés de les
indicades en l'article 61.3 del Reglament financer de la UE, ni en I'article 64.2 de la LCSP,
en relacié amb la lluita contra la corrupcio i la prevencié dels conflictes d’interessos, ni en
l'apartat 11.4 de la Instruccié de I'’Ajuntament de Barcelona per a l'aplicacié de la LCSP,
publicada en la Gaseta Municipal el 16 de mar¢c de 2018, i que no concorre en la seva
persona cap causa d’abstencié de l'article 23.2 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim
juridic del sector plblic que pugui afectar el procediment de licitacio.
3r) Que es comprometen a posar en coneixement de I'drgan de contractacio, sense dilacio,
qualsevol situacié de conflicte d’'interessos o causa d’abstencié que doni o pugui donar lloc
al dit escenari.
4t) Que coneixen que el fet que es demostri que és falsa una declaracié d’abséncia de conflicte
d’interessos comportara les conseqiiéncies disciplinaries/administratives/judicials que estableixi
la normativa aplicable.

La mesa de contractacié esta constituida i assisteixen a la sessié les persones segients,
d’acord amb el que s’estableix a la clausula 11 del plec de clausules administratives particulars,
gue en determina la composicio:

Presidenta:

e Sra. Elvira Utrillo Tomas, Directora de Serveis de Recursos de I'’Area de Drets Socials,
Salut, Cooperacié i Comunitat.

Vocals:

e Sr. Rafael Gimeno Martinez, Interventor Delegat

e Sra. Assun Pinillos Aula, cap del departament d’Administracié i Personal

e Sr. Oscar Marin Fraile, director de Serveis d'Edificacié i Serveis Generals de |'Area de
Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat
Sr. Patrici Hernandez Claret, responsable del servei
Sra. Victoria Borrell Martinez, Secretaria delegada, per delegacié del secretari General
de 2 de setembre de 2024, per abséncia, malaltia o vacant de la Secretaria titular,
senyora Monica Flores Pérez.

Actua com a secretaria d’aquesta mesa i amb les funcions atribuides per I'apartat 7 de la DA 2a
LCSP, la Sra. Victoria Borrell Martinez, especialista juridica de la Geréncia de I'Area de Drets
Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

Un cop constatada I'existéncia de quorum, la secretaria de la mesa declara constituida la mesa
de contractacio, de conformitat amb la disposicié addicional segona, de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.
S’incorporen a I'acte public els representants de les licitadores seguents:

e La Sra. Olga Gibert, Directora administrativa de I'entitat ABD, en representacio de la

UTE ABD-FADB-ECOSERVEIS
e La Sra. Rosa Viladrich, técnica de qualitat i projectes, en representacié de I’entitat
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Ciutat i Valors fundacio privada de serveis i iniciatives de la ciutat de Barcelona
e La Sra. Nuria Arnejo, directora operativa, en representaci6 de [Ientitat Suara
Cooperativa.

La secretaria de la mesa de contractacid informa que en la primera mesa de contractacio,
d’'obertura del sobre electronic A, a través del Portal de Contractacid Electronica de
I'Ajuntament de Barcelona van presentar ofertes les persones juridiques licitadores Ciutat i
Valors fundacié privada de serveis i iniciatives de la ciutat de Barcelona (Lot1), SUARA
SERVEIS, SCCL (lot 2), i UTE ABD-FADB-ECOSERVEIS (Lots 3 i 4), que compleixen amb
els terminis i forma que estableixen les clausules nimero 8 i 9 del plec de clausules
administratives particulars (PCAP).

De 'examen de la documentacié administrativa presentada pels licitadors, es va comprovar que
la UTE ABD-FADB-ECOSERVEIS presentava documentacié amb defectes susceptibles de
requeriment i esmena, i aquests defectes han estat resolts i aclarits en temps i forma escaients,
de conformitat amb l'article 141 de la LCSP.

Aixi mateix s’ informa que en aquesta sessié es donara a conéixer el resultat de la valoracio
assignada als criteris de judicis de valor presentats per les persones fisiques i juridiques
licitadores, i es fara I'obertura del sobre electronic C, “Proposicié econdmica/documentacié
acreditativa de les referéncies técniques per a la ponderacié dels criteris d’adjudicacié
avaluables de forma automatica”.

A continuacio, la secretaria de la mesa de contractacié confirma que els membres de la mesa
han rebut correctament, juntament amb la convocatoria els informes, emesos els dies 9 i 16 de
juliol de 2024 per la persona técnica vocal Sr. Patrici Hernandez Claret, per informar de la
proposta de valoracié dels criteris aportats per les ofertes dels licitadors i perqué siguin
sotmesos al coneixement i la valoracié de la mesa de contractacio.

Acte seguit, la secretaria de la mesa de contractacié dona la paraula al Sr. Patrici Hernandez
Claret, responsable del servei, per exposar la proposta de ponderacié dels criteris d’adjudicacio
avaluables sobre la base dels judicis de valor indicats a la clausula 10 del PCAP corresponent i
continguts en el sobre B, que es resumeix a continuacio.

Ciutat i Valors SUARA UTE ABD-
fundacié privada | SERVEIS, FADB-
PuNts de serveis i SCCL ECOSERVEIS
CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICIS DE |Max,| 'Miciatives dela
VALOR ciutat de
Barcelona
(Lot 1) (Lot 2) (Lot 3)
Per la millor qualitat de proposta de
1 gesti6 d’atencid a les situacions 19
d’'urgéncia i de les demandes d’atencio 9,5 15 17
sense cita previa
5 Per la millor qualitat en la proposta de la|
gestié de cues i llistes d’espera. 15 13,5 13,5 13,5
3 Per la millor qualitat en la proposta de
sistemes de gestié de la qualitat. 15 12 12 13,5
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PUNTUACIO TOTAL CRITERIS
JUDICIS DE VALOR 49 35

40,5 44

CRITERIS QUE DEPENEN DE JUDICIS DE

UTE ABD-FADB-ECOSERVEIS
(Lot 4)

Punts

VALOR Max.

Per la millor qualitat de proposta del
servei d’atencio telefonica
centralitzada descrit a la clausula 19 19
4.3.1. del Plec de prescripcions
técniques

Per la millor qualitat en la proposta de
definicid, circuit i organitzacio del 15 12
servei,

Per la millor qualitat en la proposta
d’avaluacié del servei i dels sistemes
d’indicadors pel seguiment del mateix i| 15
de gestié de qualitat,

13,5

PUNTUACIO TOTAL CRITERIS

JUDICIS DE VALOR 49 44,5

Per tal de poder continuar la fase de concurs i poder valorar els criteris avaluables de forma
automatica, d’acord amb I'establert a la clausula 10 del PCAP, els licitadors hauran d’obtenir un
minim de 29,4 punts sobre els 49 punts possibles dels criteris avaluables mitjangant judici de
valor, atés que aquest servei es centra en I'atencio a les persones en situacié d’exclusié social,
i per tant és cabdal que el projecte técnic d’atencié i processos de les persones ateses aporti
elements técnics i qualitatius de millora que puguin garantir la més adequada prestacio del
servei més enlla del que el Plec de prescripcions técniques preveu.

A continuacio, la mesa de contractacio dona la seva conformitat als informes i a les valoracions
dutes a terme, els quals s’adjunten i formen part d’aquesta acta.

Es confirma que tots els licitadors han obtingut una puntuacié superior a 29,4 punts.

La secretaria de la mesa de contractacié informa als assistents dels acords presos amb
anterioritat en les diferents sessions i a continuacio, i de conformitat amb el que preveu l'article
157.2 de la LCSP, es procedeix a I'obertura dels sobres electronics C (criteris automatics),
per fer la ponderacio dels criteris d’adjudicacié vinculats a I'objecte del contracte avaluables de
forma automatica, que es duu a terme respecte d’aquesta empresa o empreses licitadores:

fui'g;iti 5 Vﬂ\?;a SUARA UTE ABD- | UTE ABD-
de ser\f)eis i SERVEIS, FADB- FADB-
. iniciatives de la SCCL ECOSERVEIS | ECOSERVEIS
CRITERIS AUTOMATICS -
ciutat de
Barcelona
(Lot 1) (Lot 2) (Lot 3) (Lot 4)
823.440,00 euros, 849.892,78 841.656,77 495.749,11
Preu ofertat (sense IVA) exempt IVA euros, exempt | euros, exempt | euros, exempt
P IVA IVA IVA
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Per increment de les hores de formacio
professional contemplades en el 30 30 30 30
conveni corresponent

Per millora en el temps de resposta a
les atencions urgents 1 1 1 1

Un cop acabat I'acte public, la secretaria de la mesa comunica a les persones fisiques i
juridigues licitadores que les persones membres de la mesa de contractacié procediran a donar
les puntuacions a les ofertes presentades; que, en cas que es presumeixi que una o més
ofertes sén anormalment baixes, de conformitat amb els parametres de la clausula 10 del
PCAP i de l'article 149.4 de la LCSP, es requerira a les persones fisiques i juridiques licitadores
que justifiquin I'anormalitat de la seva oferta, i que, en cas que no hi hagi cap oferta
anormalment baixa es procedira a fer el requeriment de documentacié a la persona fisica o
juridica licitadora que hagi estat proposada per la mesa de contractacié com a adjudicataria.
Finalment, convida les persones representants de les empreses licitadores/les persones
fisiques licitadores que es retirin de la mesa de contractacio.

Els calculs per determinar I'existéncia o no d’una baixa anormal entre les ofertes presentades,
de conformitat amb els parametres de la clausula 10 del PCAP, s6n els segients:

- Un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica empresa
licitadora, de 15% respecte el pressupost net de licitacié.

Si el nombre d'empreses licitadores és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira de I'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5%
respecte de les ofertes immediatament consecutives.

Si el nombre d'empreses licitadores és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un
diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

D'acord amb la previsié de l'article 149.4 LCSP, es rebutjara l'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacié, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret internacional
enumerades en l'annex V LCSP.

Si en I'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les persones
treballadores considerats en [l'oferta sén inferiors al que estableix el conveni sectorial
d’aplicacio, a l'efecte de verificar I'adequacié de l'oferta als costos salarials, es podra requerir
informe tecnic complementari de I'6rgan de representacio de les persones treballadores o d’'una
organitzacié representativa del sector.

L’oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat una
oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones que executaran el contracte considerats en I'oferta sén inferiors al que estableix el
conveni sectorial d’aplicacié.

Es determina que no hi ha baixa anormal entre les ofertes rebudes.
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Les puntuacions resultants avaluables de forma automatica son les segients:

Ciutat i Valors SUARA UTE ABD- UTE ABD-
PU fundacioé privada | SERVEIS, FADB- FADB-
nts de serveis i SCCL ECOSERVEIS | ECOSERVEIS
A .| iniciatives de la
CRITERIS AUTOMATICS ma| ciutat de
X
Barcelona
(Lot 1) (Lot 2) (Lot 3) (Lot 4)
Preu ofertat (sense IVA) 823.440,00 euros, et?rii%féﬁ t egi)lsﬁgfég t eji)ij:fé#l t
1 | Lot1,2i3:853.306,00 (PBL sense IVA) |26/  exempt IVA ' P ' P ! P
Lot 4:502.688,30 euros (PBL sense IVA) 26 punts IVA IVA IVA
: ' ' P 26 punts 26 punts 26 punts
Per increment de les hores de formacié
2 | professional contemplades en el conveni |15 15 15 15 15
corresponent
3 Per millora en el temps de resposta a les
atencions urgents 10 10 10 10 10
TOTAL CRITERIS AUTOMATICS 51 51 51 51 51
La puntuacié final obtinguda per les empreses licitadores, de conformitat amb la clausula 10 del
PCAP, és la seglent:
S CRITERIS DE CRITE‘RIS PUNTUACIO
LOTS P JUDICI DE VALOR AUTOMATICS TOTAL
Ciutat i Valors fundacié
LOT 1: Lot Territorial 1: privada de serveis i
Sarria-Sant Gervasi, iniciatives de la ciutat de 35 51 86
Gracia, Eixample, Sants- Barcelona
Montjuic
LOT 2: Lot Territorial 2:
Sant Andreu, Sant Marti, Sl BRI, SOl 40,5 51 91,50
Ciutat Vella
LOT 3: Lot Territorial 3: UTE ABD-FADB-
Nou Barris, Horta- ECOSERVEIS 44 51 95
Guinardo, Les Corts
UTE ABD-FADB-
LOT 4: Lot de Ciutat ECOSERVEIS 44,5 51 95,50

La mesa de contractacid, tenint en compte el resultat, per unanimitat, acorda:

PROPOSAR Tradjudicacié del contracte 001_24000627 Lot 1: Lot Territorial 1: Sarria-Sant
Gervasi, Gracia, Eixample, Sants-Montjuic, que té per objecte la gesti6é del servei d'informacid,
atencié, assessorament i acompanyament a la ciutadania en la garantia dels seus drets
energetics (Punts d'Assessorament Energétic PAE), a favor de l'entitat Ciutat i Valors
fundacié privada de serveis i iniciatives de la ciutat de Barcelona, amb NIF nuam.
G64690142, per un import total maxim de 823.440,00 euros, exempt IVA, per un periode de 24
mesos, i per la resta de condicions de la seva oferta en haver estat la licitadora que ha
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presentat I'oferta amb una relacié qualitat-preu més avantatjosa, de conformitat amb la
proposta de la mesa de contractacid, segons la motivacié d’aquesta acta.

PROPOSAR TI'adjudicacié del contracte 001_24000627 Lot 2: Lot Territorial 2: Sant Andreu,
Sant Marti, Ciutat Vella, que té per objecte la gesti6 del servei d'informacid, atencio,
assessorament i acompanyament a la ciutadania en la garantia dels seus drets energeétics
(Punts d'Assessorament Energétic PAE), a favor de 'entitat SUARA SERVEIS, SCCL, amb NIF
nam. F17444225, per un import total maxim de 849.892,78 euros, exempt IVA, per un periode
de 24 mesos, i per la resta de condicions de la seva oferta en haver estat la licitadora que ha
presentat I'oferta amb una relacié qualitat-preu més avantatjosa, de conformitat amb la
proposta de la mesa de contractacid, segons la motivacié d’aquesta acta.

PROPOSAR Tl'adjudicacié del contracte 001_24000627, Lot 3: Lot Territorial 3: Nou Barris,
Horta-Guinard6, Les Corts, que té per objecte la gesti6 del servei d'informacid, atencio,
assessorament i acompanyament a la ciutadania en la garantia dels seus drets energetics
(Punts d'Assessorament Energetic PAE), a favor de la UTE ABD-FADB-ECOSERVEIS, UTE-
F6C57C57, per un import total maxim de 841.656,77 euros, exempt IVA, per un periode de 24
mesos, i per la resta de condicions de la seva oferta en haver estat la licitadora que ha
presentat I'oferta amb una relacié qualitat-preu més avantatjosa, de conformitat amb la
proposta de la mesa de contractacid, segons la motivacié d’aquesta acta.

PROPOSAR l'adjudicacié del contracte 001_24000627 Lot 4: Lot de Ciutat, que té per objecte
la gesti6 del servei d'informacié, atencid, assessorament i acompanyament a la ciutadania en la
garantia dels seus drets energétics (Punts d'Assessorament Energétic PAE), a favor de la UTE
ABD-FADB-ECOSERVEIS, UTE-F6C57C57, per un import total maxim de 495.749,11 euros,
exempt IVA, per un periode de 24 mesos, i per la resta de condicions de la seva oferta en
haver estat la licitadora que ha presentat 'oferta amb una relacié qualitat-preu més avantatjosa,
de conformitat amb la proposta de la mesa de contractacio, segons la motivacié d’aquesta acta.

Acaba l'acte a les 14 hores i 14 minuts i s’estén aquesta acta, que signa la presidenta amb mi,
la secretaria, que la certifico.

La presidenta La secretaria de la mesa,

Elvira Utrillo Tomas Victoria Borrell Martinez

El document original ha estat signat electronicament per:
Elvira Maria Utrillo Tomas el dia 06/09/2024 a les 12:47, que accepta voluntariament;
Maria Victoria Borrell Martinez el dia 06/09/2024 a les 12:58, que aixeca acta.



