
DILIGÈNCIA D'APROVACIÓ

La Comissió de Presidència, Seguretat i Règim Interior, en sessió de 15.11.2023, ha aprovat la
següent proposta d'acord:

INICIAR l'expedient per a la contractació del servei d'atenció telefònica ciutadana i serveis
diferits de la Direcció d'Atenció Ciutadana de l'Ajuntament de Barcelona, amb núm. de
contracte 001_23002864, mitjançant tramitació ordinària, amb la utilització del procediment
Obert, amb un pressupost base de licitació de 25.652.189,35 euros, IVA inclòs, determinat en
funció de preus unitaris i un valor estimat de 50.173.703,69 euros. APROVAR les actuacions
preparatòries efectuades, el plec de clàusules administratives particulars i el plec de
prescripcions tècniques reguladors del contracte. AUTORITZAR l'esmentada quantitat, amb
pressupost net 21.200.156,49 euros i import de l'IVA de 4.452.032,86 euros, i amb càrrec a les
aplicacions pressupostàries i als pressupostos amb el desglossament següent: un import (IVA
inclòs) de 4.987.925,71 euros a l'exercici pressupostari de l'any 2024 i a l'aplicació
pressupostària 0300 D/22610/92511, un import (IVA inclòs) de 8.550.729,78 euros a l'exercici
pressupostari de l'any 2025 i a l'aplicació pressupostària 0300 D/22610/92511, un import (IVA
inclòs) de 8.550.729,78 euros a l'exercici pressupostari de l'any 2026 i a l'aplicació
pressupostària 0300 D/22610/92511, un import (IVA inclòs) de 3.562.804,08 euros a l'exercici
pressupostari de l'any 2027 i a l'aplicació pressupostària 0300 D/22610/92511. Atès que el
contracte es tramita en exercici anterior al de l'inici de l'execució, se'n sotmet l'adjudicació a la
condició suspensiva d'existència de crèdit adequat i suficient per finançar les obligacions
derivades d'aquest contracte a l'exercici corresponent i a l¿existència de crèdit adequat i
suficient en els pressupostos posteriors a l¿actual. CONVOCAR la licitació per a la seva
adjudicació.
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PGC Actuació Import

A1 6000178193-000-0000 5-10-2023 2024 0300 D/22610/92511 6290900003 4.987.925,71

A1 6000178194-000-0000 5-10-2023 2025 0300 D/22610/92511 6290900003 8.550.729,78

A1 6000178195-000-0000 5-10-2023 2026 0300 D/22610/92511 6290900003 8.550.729,78

A1 6000178196-000-0000 5-10-2023 2027 0300 D/22610/92511 6290900003 3.562.804,08

Import Total   . . . . . . . 25.652.189,35
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