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Dep. Grans Infraestructures

INFORME DE NECESSITAT

APARTAT 1. INFORMACIO GENERAL

Dependéncia sol-licitant DIRECCIO D’INFRAESTRUCTURES | ESPAI URBA
Responsable del contracte Jordi Raboso

Titol / Nom curt contracte  Manteniment de la Plataforma de Telecontrol de I’Ajuntament
de Barcelona

Codi CPV 50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes
Pressupost de licitacio 109.800,60 €

VEC 199.637,46 €

Divisio6 en lots No

Tipus de Contracte

Detall contracte Mixt

% Qualificacio

contracte mixt

Tipus de Procediment
Declaracié d’urgéncia
Consultes preliminars No

(1) Objecte del contracte

Servei de manteniment preventiu i correctiu en modalitat “tot risc” de la Plataforma de
Telecontrol de I'Ajuntament de Barcelona, que inclou tots els elements de comunicacions
(switch, routers) aixi com servidors, sistema de emmagatzematge (NAS), sistemes operatius,
sistema de Vvirtualitzacid, plataforma de telecontrol instalslada al CPD (Centre de
Processament de Dades) de I’Ajuntament de Barcelona.

(2) Insuficiéncia de mitjans

Aquesta actuacio és de competéncia municipal i t¢ com a objectiu garantir la correcta execucio
de les actuacions esmentades, d’acord amb les previsions del Plec de Prescripcions
Tecniques.

L’Ajuntament no pot fer-ho directament per no disposar dels mitjans materials i humans
necessaris per portar-ho a terme. Per aquest motiu, es considera imprescindible la
contractacié externa.

(3) Divisié en lots (resum / justificaci6)

Es d'interés técnic la realitzacié de les actuacions per un mateix contractista amb I'objectiu
d’obtenir una millora de l'eficiéncia en I'execucio del contracte, rad per la qual es considera
adient no dividir el contracte en lots.

(4) Termini del contracte

Comptadors a partir de
Termini d’execucié 2 Anys la data que es fixi a
'acta d’inici del
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contracte
Terminis parcials - - _
Prorroga Si 2 Anys

(5) Tipus de servei

L'Ajuntament de Barcelona, mitjancant la GERENCIA DE SERVEIS URBANS |
MANTENIMENT DE L’ESPAI PUBLIC gestiona el servei de les escales mecaniques,
ascensors verticals, ascensors inclinats i tdnels viaris a la via publica de la ciutat de
Barcelona, dels quals n’és titular i propietari.

El motiu que porta a la contractacié d’aquest servei és la necessitat de mantenir en un optim
estat de funcionament les infraestructures de les comunicacions d’aquestes instal-lacions, des
dels elements de comunicacid (switch, routers...) aixi com servidors, sistema
d’emmagatzemament (NAS), sistemes operatius, sistema de virtualitzacié i Plataforma
Wonderware instal-lats al CPD (Centre de Processament de Dades) de I'Ajuntament de
Barcelona.

Aquesta actuaci6 és de competéncia municipal i t¢ com a finalitat garantir el correcte
funcionament de les telecomunicacions de les infraestructures. L'Ajuntament no pot fer-ho
directament per la insuficiéncia de mitjans personals per a realitzar aquest servei, resultant
necessaria la seva contractacio.

(6) Procediment

L’expedient s’adjudicara pel procediment obert ordinari, previst a I'article 156 LCSP.
(7) Mesures de contractacio publica sostenible

D’acord amb el Decret d’Alcaldia, de data 24 d’abril de 2017, relativa a la contractacié publica
sostenible de I'Ajuntament de Barcelona, en aquesta licitacié s’apliquen les seglients mesures:

a. Socials

Clausula | Titol

X 01.01 Objecte del contracte amb eficiencia social
X 01.02 Pressupost maxim de licitacié desglossat
01.03 Informaci6 de la subcontractacio en la fase de licitacio
X 02.01 Valoracié del preu maxim 35%
X 02.02 Oferta anormalment baixa, per no adequacio de I'oferta als costos salarials
02.03 Contractacio indefinida de les persones treballadores ocupades en I'execucio del
contracte
02.04 Salaris de les persones treballadores ocupades en |'execucid del contracte
02.05 Millores en Accessibilitat Universal
02.06 Foment de la contractacié femenina
02.07 Formacio en genere (criteri d'adjudicacio)
02.08 Rt_atribucié per objectius: increment del percentatge obligatori de repartiment de la
prima entre les persones treballadores que executen el contracte
03.01 Subcontractacié amb empreses d'economia social
Pagament del preu a les empreses subcontractades.
03.02 Aquesta mesura assegura el pagament a les empreses subcontractades, en cas de

problemes de no pagament per part de 'empresa adjudicataria.

Subrogacié de la plantilla laboral (no seleccionar si ja esta recollida legalment o en el

Conveni sectorial d'aplicacio)

03.03 . o

Amb aquesta mesura es vol garantir el dret a la subrogacié que tenen els treballadors
segons el conveni laboral siderometal-lUrgic.

Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte.

X 03.04 Amb aquesta mesura, es pretén millorar la qualitat laboral de les persones adscrites a

aquest contracte.

03.05 Contractacio de persones en situacié d'atur amb dificultats especials d'insercio laboral
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03.06.01
03.06.02

03.06.03

03.06.04

03.06.05
03.06.06
03.07
03.08
03.09
03.10

03.11

03.12
04.00

o d'exclusio social

Pla d'igualtat
Amb aquesta mesura es vol donar compliment a la instruccié municipal.

Paritat entre homes i dones en els perfils i categories professionals

Comunicaci6 inclusiva
Amb aquesta mesura es vol garantir que en les activitats derivades de I'execucio del
contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes.

Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe
Amb aquesta mesura, es pretén millorar la cultura d’empresa per eradicar situacions
d’assetjament sexual per ra6 de sexe.

Formacié en génere (condicié d'execucid)

Recollida de dades desagregades per sexe/genere

Igualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI

Conciliacié coresponsable del temps laboral, familiar i personal

Persones treballadores amb discapacitat

Accessibilitat universal

Compliment de les normes sociolaborals en el procés productiu i en la distribucio
comercial

Retribucio6 per objectius amb repartiment obligatori entre les persones treballadores
gue executen el contracte

Contractaci6 reservada

b. Mediambientals

Clausula | Titol

01

02

03

04
05
06

07

08
09

10

11

X 12
13

AL.001

AL.002
AL.003
AL.004
AL.005
AL.006
AL.007
AL.008
AL.009
AL.010
AL.011

Instrucci6 tecnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els serveis
d'alimentaci6 (2015)

Instruccio per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en el subministrament
d'electricitat (2015)

Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els elements de
comunicacié (2015)

Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els equips informatics
(2015)

Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en la fusta (2015)
Instrucci6 tecnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en el mobiliari d'oficina
(2015)

Instruccio técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en projectes d'obres
(2015)

Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en esdeveniments (2015)
Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en el paper (2015)
Instrucci6 técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en la neteja i la recollida
selectiva de residus d'edifici

Instruccio técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els productes téxtils
(2015)

Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els vehicles (2018)
Instruccio técnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en les Exposicions (2017)
Estalvi d'energia / eficiéncia energética (homés quan no aplica cap de les instruccions
técniques)

Energies renovables

Estalvi d'aigua

Reducci6 o limitacio del soroll

Reduccié o limitacio de les emissions de gasos contaminants

Reduccié o limitacio de les emissions de gasos d'efecte hivernacle

Reduccié o limitacio del contingut de substancies toxiques

Materials d'origen reciclat

Materials compostables

Materials procedents d'explotacions forestals sostenibles

Productes de comerg just
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AL.012 Productes d'agricultura ecologica

AL.013 Reduccid, reutilitzacié de materials i/o altres mesures de prevencié de residus
AL.014 Recollida selectiva de residus

AL.015 Coneixements / formacio / experiéncia ambiental prévia del personal

AL.016 Realitzacié de cursos de formacio ambiental al personal

AL.017 Presentacié d'informes periddics amb dades ambientals (de consums, residus, etc.)
AL.018 Compromis étic de I'empresa (compliment dels drets basics en el treball)

AL.019 Sistema de gestié ambiental de I'empresa

AL.020 Campanyes de comunicacié ambiental dirigides als usuaris del servei

AL.021 Altres criteris de sostenibilitat

(8) Solvéncia econdomicai financera

D’acord amb la previsié de I'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor
dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en funcio de
les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa, ha de tenir un valora igual o superior
a 1,5 vegades el valor anual estimat mitja del contracte. En el cas qué la data de constitucié
de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat fins a la data final de
presentacio de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.

(9) Solvénciatécnica o professional

D'acord amb l'article 90.1 a) LCSP, limport anual, sense incloure els impostos, que I'empresa
licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucio en el decurs dels
Ultims 3 anys en serveis de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte
d'aquest contracte ha de ser com a minim del 70% del valor mitja anual del contracte.

S’'imposa aquest requisit de solvéncia ja que es considera adient i suficient per tal d’assegurar
que els licitadors posseeixen I'experiéncia i els recursos humans i técnics necessaris per a
executar el contracte amb un nivell adequat de qualitat.

(10) Mesa de contractacio (personal técnic)

Membres de la Mesa Substituts
Nom i Cognoms Carrec Nom i Cognoms Carrec
Pere Camps i Harder Director de Serveis
Infraestructures i Espai
Urba
Pere Malgrat i Bregolat | Cap Dept. Espai Urba Oriol Such Basiana Técnic Dept Espai Urba
Eva Peiron i Marsan Cap Dept. Grans Lourdes Conesa Cap Dept Projecte i
Infraestructures Cafiabate Obres

(11)Altres informacions rellevants per a I’adjudicacioé i I’execucié

Subcontractacio

NO es pot subcontractar cap feina de les indicades a ’Annex 1 del PPT a causa de:

- Les feines objecte del contracte requereixen d’'una gran especialitzacié. Es considera que
totes les tasques del contracte son critiques.

- Es necessari que totes les tasques es portin a terme pel mateix equip técnic per evitar error i
riscos en I'evolucié del contracte.

- Aquesta condici6 també s’ajusta a les mesures de contractacié sostenible, donat que el fet de

subcontractar a altres técnics en un contracte en el que només hi ha adscrites quatre persones

a menys del 100% de la seva dedicacio, és potenciar la precarietat laboral amb subcontractacio
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temporal

Periodicitat Mensual
factures

Garantia Si
Recepcions No
parcials

Tractament de dades personals
Sistemes d’informacio
Propietat dels sistemes

Nivell de seguretat

Termini 1 any

Altres informacions No

No
No

APARTAT 2. INFORMACIO PRESSUPOSTARIA

(12) Distribucié pressupostaria

Pressupost 90.744,30 €
Pressupost de licitacié Tipus d'IVA - 19.056,30 €
TOTAL 109.800,60 €
Import net +
Distribucioé Any Import net Import IVA VA
pressupos:adrla del 2024 39.700,63 € 8.337,13 € 48.037,76 €
ﬁ;letfé‘fg ostde 2025 45.372,15 € 9.528,15 € 54.900,30 €
2026 5.671,52 € 1.191,02 € 6.862,54 €
(13) Valor estimat del contracte
Valor estimat del contracte 199.637,46 €
VE VE eventuals = VE altres
Any p S modificacions SUMA
prestacio prorrogues . conceptes
previstes
2024 39.700,63 39.700,63
2025 45.372,15 45.372,15
2026 5.671,52 39.700,63 45.372,15
2027 45.372,15 45.372,15
2028 5.671,52 5.671,52
18.148,86 18.148,86
Si Diverses modalitats: Part del contracte a tant algat (capitol 1) i part a preus

Preus unitaris

unitaris (capitol 2)
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Pressupost Total del contracte

Costos directes Import Costos indirectes'"’ Import
Costos salarials 58.243,53 € Vehicles 7.517,12 €
Llicencies i antivirus 6.060,50 € Manteniment oficina 4.434,57 €
Total directes 64.304,03 € Total costos indirectes 11.951,69 €
Despeses generals 9.913,24 €
Benefici Industrial® 4.575,34 €
Total de costos (directes + indirectes + Bl) 90.744,30 €

Pressupost prestacio del capitol 1 (a tant algat)

Costos directes Import Costos indirectes'*’ ' Import

Costos salarials 44.495,27 € | Vehicles 5.742,72 €

Llicencies i antivirus 4.629,93 € | Manteniment oficina 3.387,80 €

Total directes 49.125,20 € | Total costos indirectes 9.130,52 €

Despeses generals 7.573,24 €

Benefici Industrial®® 3.495,34 €

Total de costos (directes + indirectes + Bl) 69.324,30 €

Pressupost prestacio del capitol 2 (preus unitaris)

Costos directes Import Costos indirectes'"’ = Import

Costos salarials 13.748,26 € | Vehicles 1.774,40 €

Llicencies i antivirus 1.430,57 € | Manteniment oficina 1.046,77 €

Total directes 15.178,83 € | Total costos indirectes 2.821,17 €

Despeses generals 2.340,00 €

Benefici Industrial® 1.080,00 €

Total de costos (directes + indirectes + Bl) 21.420,00 €

Catggorla Categoria Dedicaci6 (%) Retrlbt_mo Nombre de
professional (Codi salarial treballadors

ggoogggggﬂ%l) Nivell 1 15% 5.649,39 € 1
L’estimacio dels costos Coordinador/a

prsei'::ta(':sorsr;h:r‘;?écrgféia Nivell 2 Enginyer/a | 30% 17.528,37 € 2
les taules salarials del técnic/a
2023 del XX Convemo | Nivell 5 Operari/a | 25% 5.944,01 € 1

empresas de ingenieria; | ajudant
oficinas de estudios
técnicos; inspeccion,
supervision y control
técnico y de calidad,
publicat al BOE el 10 de
mar¢ de 2023 ( Codi
Conveni n®
99002755011981)
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(14) Modificacions del contracte

Possible modificacio Si
Causales. condicions i Per I'augment en el nombre de serveis a prestar per part de
abast I’Ajuntament de Barcelona, davant la possibilitat d’integrar

noves infraestructures dins de la plataforma de telecontrol
durant I’execucio del contracte.

Increment max. 18.148,86 €

APARTAT 3. CRITERIS DE VALORACIO

Tipus de criteri Ponderacio (%)
Avaluables mitjancant judici de valor 0
Avaluables automaticament 100

(1) Criteris avaluables automaticament, puntuacio total

1. Per I'oferta economica (fins a 35 punts):

1.a Per I'oferta economica de la prestacio del capitol 1 dels serveis descrits a 'annex 1
del PPT, fins a 30 punts.

Les ofertes es valoraran d’acord amb la seglent formula establerta per Instruccié de la
Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la
Gaseta Municipal del dia 5 de mar¢ de 2018:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

— - — )X30 = Puntuacio resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més economica

1.b Per l'oferta econdmica en preus unitaris de la prestacié del capitol 2 dels serveis
descrits a I’lannex 2 del PPT, fins a 5 punts.

Les ofertes es valoraran d’acord amb la seglent formula establerta per Instruccié de la
Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la
Gaseta Municipal del dia 5 de mar¢ de 2018:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

— ~ — )x 5 = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més economica

Oferta anormalment baixa:

Un diferencial del 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Gnica empresa
licitadora, del 20% respecte el pressupost net de licitacio.
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D’acord amb la previsié de LCSP, es rebutjara l'oferta si es comprova que és anormalment
baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de subcontractacid, ambiental,
social o laboral, nacional o internacional, incloent I'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents.

2. Per I’'Gis de vehicles eléctrics en el desenvolupament de les tasques objecte d’aquest
contracte (5 punts)

Es valorara I'oferta que presenti, dins de la flota de vehicles del licitador, a disposicié exclusiva
del contracte, el vehicle tipus turisme de propulsio exclusivament eléctrica.

Sistematica de valoracio:

Disposicio de vehicles eléectrics PUNTUACIO

Vehicle electric 1 unitat 5 punts

El vehicle eléctric haura d’estar adscrits a I'execucioé del contracte en un termini maxim de 6
mesos des del seu inici. Cada mes s’haura de presentar un informe d’us d’aquest vehicle en el
que es presenti informacio sobre el seu Us (quilometratge efectuat, incidéncies...).

Aquest punt respon a mesures de contractacié publica sostenible, pel que fa al medi ambient.
3. Per I’experiéncia de I’equip técnic assignat al contracte. (fins a 20 punts)
Es valorara I'experiéncia de I'equip assignat al contracte d'acord amb el segiient criteri:

Increment d'anys totals d'experiéncia acreditada en projectes similars de telecomandament en
la Plataforma SCADA de AVEVA i entorns virtualitzats VMWare sobre el minim exigit en la
clausula 6.1 del plec de prescripcions técniques del present concurs. L’experiéncia addicional
aportada pels membres del equip, déna una coheréncia al conjunt del servei prestat i millora els
resultats de gestié del contracte.

Es prendran com a referéncia els minims exigits en la clausula 6.1 del plec de prescripcions
tecniques particulars:

Enginyer técnic en automatitzacié n?1 | 3 anys

Enginyer técnic en automatitzacié n?2 | 3 anys

La distribucié de punts per tenir en compte el primer dels criteris (experiéncia técnica general)
sera la seglent:

Enginyer técnic en automatitzacié n°1  Fins a 10 punts

Enginyer técnic en automatitzacié n°2 Fins a 10 punts

Els punts per millorar I'experiéncia d’anys respecte als minims requerits en aquest criteri
s'assignaran d'acord amb la seguent taula:
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CATEGORIA PROFESSIONAL EXPERIENCIA ACREDITADA PUNTUACIO
entre 4i5 anys 5 punts
Enginyer técnic en automatitzacié n21
més de 5 anys 10 punts
entre4i5 anys 5 punts
Enginyer técnic en automatitzacié n22
més de 5 anys 10 punts

Per acreditar I'experiencia dels membres de l'equip proposat, s'hauran d'aportar Declaracio
responsable de cada un dels integrants de l'equip. Aixi mateix, per acreditar el temps
d'experiencia, s'hauran d'aportar certificats de "bona execuci¢" emesos per les administracions
0 entitats per als quals els membres de I'equip proposat hagin treballat. La manca d’acreditacié
puntuara 0 punts.

4. Disminuci6 dels temps de resposta a les incidéncies (fins a 10 punts)
Es valorara I'eficiéncia de I'equip assignat al contracte d'acord amb el segient criteri:

Disminuci6 del temps de resposta enfront a les incidéncies de manteniment correctiu soferts en
qualsevol de les infraestructures, elements, sistemes i servidors que conformen la plataforma
de telecomandament sobre el minim exigit en la clausula 4.2.3 del plec de prescripcions
tecniques del present concurs.

La reduccié d’aquest termini d’actuacié millora el servei en les comunicacions de les
infraestructures del contracte.

Es prendran com a referencia els minims exigits en la clausula 4.2.3 del plec de prescripcions
tecniques particulars:

Temps resposta
(T)

4.2.3.2. Resposta remota a la incidéencia Ts < 15 minuts

Manteniment correctiu

4.2.3.3. Resposta amb presencia local Ts< 1 hora

La distribucié de punts per tenir en compte el primer dels criteris (experiéncia técnica general)
sera la seglent:

. ) Nou temps resposta p

Manteniment correctiu (M PUNTUACIO
4.2.3.2. Resposta remota a la incidencia T <10 minuts 3 punts
4.2.3.3. Resposta amb presencia local T < 45 minuts 7 punts

Amb aquest punt, es pretén millorar I'eficiencia i la qualitat del servei.
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5. Experiéncia en el manteniment de programaris de sistemes de telecomandament de
tinels, ascensors i escales mecaniques (fins a 30 punts)

Per a realitzar les tasques indicades en el plec del contracte, és essencial la composicié d’'un
equip técnic qualificat i amb experiéncia.

Amb aquest criteri es vol valorar I'experiéncia especifica del personal dedicat a I'execucié
d’aquest contracte en les tipologies d’infraestructures actualment telecomandades des de la
plataforma: escales mecaniques, ascensors i tnels viaris.

Es valorara el curriculum de I'equip técnic i es puntuara la experiencia professional dels perfils
técnics dels integrants de I'equip en les funcions designades, ja que es considera que per la
naturalesa dels serveis i els requeriments de garantia de correcte compliment aquesta incideix
directament en la qualitat del present contracte.

Per acreditar I'experiéncia dels membres de I'equip proposat, s'hauran d'aportar declaracions
responsables signades de cada un dels integrants de l'equip. Aixi mateix, s'hauran d'aportar
certificats de "bona execuci¢" emesos per les administracions o entitats per als quals els
membres de l'equip proposat hagin realitzat aquestes tasques o similars; i documentacié
acreditativa de la titulacié académica del cap d’obra. La manca d’acreditacié puntuara 0 punts.

L'experiéncia que es vulgui alslegar es relacionara en una taula com les que es presenta a
continuacio, detallant els projectes rellevants per al desenvolupament del present contracte en
els que ha participat en els darrers anys de vida laboral.

N° Nom projecte | Funci6 desenvolupada Organisme
contractant

La puntuaci6é atorgada per cada aspecte valorable sera tal i com es descriu a continuacio.

. L. Puntuacioé
Funcions Puntuacio .-
maxima
Coordinador de projecte 0,5 punts/contracte 5
Enginyer técnic en automatitzacio 1 1 punt/contracte 10
Enginyer técnic en automatitzacio 2 1 punt/contracte 5
Operari ajudant 0,5 punts/contracte 10

(2) Criteris de desempat

X Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentacio
d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d'oportunitats entre dones i homes.
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