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1.Antecedents 

 
El Pla d’actuació Municipal 2020-2023 aprovat pel Plenari del Consell Municipal en data 26 de 
febrer de 2021, estableix en el seu Eix 2“Reforcem l’atenció i els recursos per a la inclusió 
social”, com a actuacions estratègiques d'inclusió social el posar la innovació i la tecnologia al 
servei dels drets socials, fent front a la bretxa digital i utilitzant la tecnologia per garantir millor 
el dret a la cura de totes les persones, i com a actuacions estratègiques de persones grans i 
envelliment, l’adaptació dels casals de gent gran per incorporar la mirada de la soledat i per 
donar resposta a l’adaptació tecnològica de les persones grans. 
 
En aquest sentit, com el Departament de Promoció de les Persones Grans, pertanyent a l'Àrea 
de Cultura, Educació, Esports i Cicles de Vida té encomanada la competència de facilitar 
l'accessibilitat a les persones grans en la transformació digital, es proposa la realització d'un 
servei de formació continuada en aspectes digitals a les persones grans de la ciutat de 
Barcelona per contribuir a assolir aquest objectiu. 
 
 

2.Exposició de les necessitats detectades i justificació de la solució 

escollida 
 

Considerant que la finalitat del present contracte consisteix en la realització d'un servei de 

formació destinat a l'aprenentatge digital de les persones grans i que cal de dotar de recursos 

adients per a realitzar aquella activitat. 

Aquest servei comporta la necessitat de gestionar amb els Espais i Casals de Gent Gran on es 

portaran a terme les formacions d'aprenentatge digital destinades a les persones grans , 

d'elaborar manuals o materials educatius amb el contingut de les formacions i d'un equip de 

professionals per portar a terme dites formacions, i atès que l'Ajuntament de Barcelona no pot 

fer-ho directament per manca de mitjans personals suficients cal procedir a l’auxili mitjançant 

la contractació amb tercers, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control de 

despesa, i amb total respecte als principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, no 

discriminació i igualtat de tracte. 

Tanmateix, per tal d’assegurar una correcte realització de la prestació i per donar resposta 

també a aquestes necessitats, alhora de fer possible l’aportació de noves millores o solucions 

més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una durada 

mínima del contracte de 24 mesos amb la possibilitat de 24 mesos més de pròrroga. 

Es considera adient procedir a l’aprovació de l’expedient de contractació que asseguri la millor 

relació qualitat preu per a la prestació del servei mitjançant la col·laboració d’empresaris 

particulars i sota la modalitat de contracte de serveis. 
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D’acord amb els principis exposats, es considera que l’opció més eficient i eficaç que assegura 
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractació d’un servei de formació 
especialitzat en l'aprenentatge digital a les persones grans.  

3.Objecte, prestació concreta que es vol contractar, i modalitat de 

contracte que millor s'ajusta a les necessitats detectades i relació 

del seu cicle de vida. 
 

L'objecte d'aquest contracte és el servei de formació destinat a l'aprenentatge digital de les 
persones grans, amb mesures de contractació pública sostenible. CPV 80533100-0: Serveis de 
formació informàtica (Servei especial inclòs a l’annex IV de la LCSP) 
  
 
Qualsevol millora social i/o ambiental vinculant de forma directa amb qualsevol fase en 
l’execució d’aquest servei esdevé una millora qualitativa o quantitativa que cal ponderar amb 
el preu del contracte per tal que esdevingui una contractació eficaç i eficient. 
 
Els criteris que, d’acord amb l’anterior, es considera adient incorporar com a criteri 
d’adjudicació són els següents:  
 

 Preu 

 Horari d'atenció de consultes 

 Número de tauletes disponibles 

 Experiència de les persones treballadores ocupades en l'execució del contracte. 

 
Les millores ofertades pels licitadors en aquest aspecte tenen la consideració de condicions 
especials d’execució. 
 
Fent referència a l’article 70 de la LCSP, es posa de manifest que cap empresa externa a 
l’Ajuntament de Barcelona ha participat prèviament en l’elaboració de les especificacions 
tècniques o dels documents preparatoris del contracte o ha assessorat a l’òrgan de 
contractació durant la preparació del procediment de contractació. 

4.Justificació de divisió en lots 
 

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realització i 
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma 
independent. A més caldria exigir una coordinació i planificació global dels treballs per a una 
correcte execució global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats 
d’interès públic que es persegueixen en l’execució d’aquestes, fet pel qual permet concloure 
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la 
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correcte execució dels treballs i una correcte assignació dels recursos públics proporcionals a la 
finalitat requerida. 
 

5.Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte (VEC) 

 

5.1.Pressupost base de licitació 

 
El pressupost base de licitació que es considera amb els preus de mercat hauria de ser de 
quantia 351.964,80 euros. El pressupost net de 290.880,00 euros i l’IVA de 61.084,80 euros, 
amb un tipus del 21%. 
 
La quantia d'aquest contracte es determina en funció dels preus unitaris previstos en el 
projecte, els quals s’han calculat tenint en compte els preus generals i habituals existents al 
mercat per aquest tipus de serveis i les necessitats requerides per aquest contracte. 
 
 

Preus unitaris (IVA exclòs) 
 

 Preu unitari Número de 
formacions 
anuals  

Preu unitari per formació 202,00 € 720 
 
Els preus unitaris s’han calculat en base als salaris base de la cap d’administració, als salaris 
base de les persones professores, als possibles triennis, als costos de la seguretat social, a les 
cobertures en casos de baixa laboral, als permisos, o a les despeses per materials, entre 
d’altres. 
 
 
L’Ajuntament no està obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats executades 
siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, pel la qual cosa, l’Ajuntament no resta 
obligat a exhaurir l’import adjudicat, sinó que ho farà en funció dels preus unitaris previstos en 
el projecte i realment executats, d’acord amb la disposició addicional 33a i al preu 
d’adjudicació del preu unitari. 
 
El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors. 
  
El desglossament del pressupost net, sense l’IVA, en costos directes i indirectes es considera 

que és el següent: 

 

Costos Directes Import € 



 
Gerència de Cultura, Educació, Esports i Cicles de Vida 
Direcció de Serveis d’Infància, Joventut i Persones Grans 
Departament de Promoció de les Persones Grans 
 

  
Pàgina 6 

 
  

Costos salarials. Sous 153.210,33  

Costos Seguretat Social 49.640,14 

Costos de subministraments (clàusula 4 PPT) 69.000,00 

TOTAL 271.850,47 

 

Costos Indirectes Import € 

Despeses generals d'estructura 10.874,02 

TOTAL 10.874,02 

 

Benefici industrial sobre costos directes i indirectes 8.155,51 

 

TOTAL DE COSTOS 

(Directes + Indirectes + Benefici industrial) 
290.880,00 

 

L'estimació dels costos salarials s'ha calculat prenent com a referència el "I Conveni col•lectiu 

autonòmic de l'ensenyament i formació no reglada de Catalunya (codi de conveni núm. 

79100215012020). Publicat al DOGC núm. 8159 de data 22.06.2020. Els càlculs s'han realitzat 

utilitzant les Taules salarials del 2024. 

Els imports salarials fixats al conveni sectorial indicat és el que regeix als efectes de determinar 

ofertes anormals i durant l'execució del contracte. El fet de no aplicar el conveni sectorial de 

referència comporta l'exclusió del procediment o resolució del contracte sempre i quan 

aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial de referència. 

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores amb les 
següents categories professionals i nombre, segons s’especifica en el Plec de prescripcions 
tècniques (PPT): 
 

Categoria Professional Retribució Salarial segons conveni Hores segons 

conveni 

Hores estimades durant 

l’execució  

Cap d'administració 21.140,00 €/any 1.530 h/any 521 h/any 
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Professor/a 

 

20.692,00 €/any 

 

1.300 h/any 

 

3.542,80 h/any 

 
 
 

5.2. VEC 
 

El VEC d'aquest contracte s'estima en 581.760,00 euros. Els conceptes que inclou són: 

Lot Prestació Eventuals 

pròrrogues 

VEC 

Únic 290.880,00 290.880,00 581.760,00 

TOTAL 290.880,00 290.880,00 581.760,00 

 

6. Imputació pressupost municipal 
 

Aquest pressupost base de licitació s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte del 

contracte i anirà amb càrrec als pressupostos i partides següents: 

 

 

 

 

Any C. Econ. 
C. 

Progr. 
C. Orgànic Import net %IVA Import IVA Import total 

2024 22719 23231 0800 60.600,00 € 21% 12.726,00 € 73.326,00 € 

2025 22719 23231 0800 145.440,00 € 21% 30.542,40 € 175.982,40 € 

2026 22719 23231 0800 84.840,00 € 21% 17.816,40 € 102.656,40 € 

    290.880,00 €  61.084,80 € 351.964,80 € 
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Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització o 

realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos 

municipals. 

 

7. Procediment d'adjudicació 
 

Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu 

objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva 

adjudicació, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjançant el 

procediment obert ordinari. 

8. Condicions d'aptitud i de solvència tècnica, econòmica i 

financera de les empreses. 
 

Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 

discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota actuació administrativa, les condicions 

d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment 

d’adjudicació és la següent: 

Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que 

són idèntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en supòsits de 

prohibició de contractar. 

Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores s’exigirà la següent 

solvència: 

Els criteris de solvència exigits no perjudiquen la competitivitat ni estan restringint 

injustificadament la concurrència de les empreses interessades 

Criteris de solvència econòmica i tècnica o de classificació.- 

L’empresa licitadora hauria de comptar amb la solvència econòmica i financera i tècnica i 

professional mínima següents:  

 A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA: 

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres últims exercicis anteriors a la data de 

presentació de les proposicions o en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de 

l’empresa, hauria de tenir un import igual o superior a 220.000,00 euros. En el cas de què la 
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data de constitució de l’empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des de la 

data final de presentació de proposicions, el requeriment s’entendrà proporcional al període. 

Aquesta solvència permet trobar una empresa amb robustesa econòmica per fer front a les 

despeses econòmiques i les obligacions legals inherents a la contractació del seu personal. 

 

B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL 

- L’import anual, sense incloure els impostos, que l’empresa licitadora hauria de declarar com a 

executat durant l’any de superior execució en el decurs dels últims tres anys en serveis o 

treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen l’objecte d’aquest contracte ha 

de ser com a mínim de 105.000,00 euros. 

L’import anual a justificar està referit al pressupost anual d’aquest contracte. Amb aquest 

import creiem que l’empresa licitadora pot relacionar serveis executats suficients per garantir 

una mínima experiència i especialització en el servei demanat. 

- El personal tècnic, integrat o no en l’empresa, participant en el contracte, especialment les 

persones encarregades del control de qualitat haurà de tenir com a mínim una persona amb la 

Llicenciatura o Grau en Administració i Direcció d'Empreses i/o Pedagogia, atès que d'aquesta 

manera es garantirà que l’empresa té els coneixements tècnics i professionals suficients per 

dur a terme el servei amb la professionalitat i l'experiència necessària. 

Les titulacions exigides es justificaran aportant fotocòpia del títol acreditatiu i l'experiència es 

justificarà aportant una declaració responsable juntament amb el CV o contractes que 

justifiquin la mateixa. 

 

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvència necessària mitjançant la solvència i 

recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap supòsit de prohibició per contractar i amb 

independència dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la 

vigència del contracte disposarà efectivament dels mitjans i solvència d’aquella entitat. 

També s’admet que acreditin la seva solvència per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei 

9/2017. 

9. Criteris d'adjudicació i justificació de la proporcionalitat de la 

puntuació assignada a cada criteri respecte del total de criteris a 

considerar. 
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Considerant l’objecte del contracte, així com totes les actuacions que integren el seu cicle de 

vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació qualitat preu, 

incorporar els criteris següents i amb la proporció que tot seguit s’indica i justifica relacionats 

per ordre decreixent d’importància: 

Aquests criteris es consideren vinculats a l’objecte del contracte, garanteixen l’avaluació de les 

ofertes en condicions de competència efectiva i estan formulats de forma objectiva, amb ple 

respecte als principis d’igualtat, no discriminació, transparència i proporcionalitat. A més, no 

confereixen a l’òrgan de contractació una llibertat de decisió il·limitada. 

Es justifica la utilització de més d’un criteri d’adjudicació per aplicació de l’article 145.3g) LCSP 

Criteris automàtics: puntuació total 100 

1.Oferta econòmica. Ponderació: 35 punts.  

Representa el 35% del total de puntuació a obtenir. 

Amb aquest criteri valorem especialment la importància d’obtenir en l’adjudicació el preu més 

baix ofert en el marc competitiu del mercat i del sector, a fi i efecte de juntament amb la resta 

de criteris seleccionar la millor oferta en relació qualitat preu. Es proposa utilitzar la fórmula 

següent: 

                                    

                                                  
                           

 

Límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o desproporcionades 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o 

desproporcionades: 

 Un diferencial d’un 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 

licitador, d’un 20% respecte el pressupost net de licitació. 

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 

prescindirà:  

o De l’oferta més baixa i de l’oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% 

respecte de les ofertes immediatament consecutives. 

Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 

prescindirà:  

o De les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un diferencial 

superior al 5% amb les immediatament consecutives. 
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2. Per la millora de l'horari d'atenció de consultes prevista a la clàusula 2.2. del PPT. 

Ponderació: 35 punts 

Representa el 35% del total de puntuació a obtenir. 

D'acord amb la clàusula 2.2. del PPT, l'empresa contractista ha d'oferir un servei d'atenció de 

consultes a les persones participants  de dilluns a dijous de 16 h. a 18 h. durant el temps que 

duri la formació. 

Es valorarà que les empreses licitadores millorin aquest horari d'atenció a l'alumnat, amb al 

limitació que l'hora d'inici d'aquest servei d'atenció no pots ser anterior a les 10:00h. ni 

posterior a les 20:00 h.  d'acord amb el següent barem: 

 

Servei d'atenció de consultes 
de dilluns a dijous 

Puntuació obtinguda 

2 h diàries (de 16-18h) 0 punts 

3 h diàries  2,5 punts 

4 h diàries 5 punts 

5 h diàries 10 punts 

6 h diàries 15 punts 

7 h diàries 20 punts 

8 h diàries 25 punts 

9 h diàries 30 punts 

10 h diàries 35 punts  

 

En el moment de presentació de l'oferta les empreses licitadores indicaran la distribució 

horària diària per cada dia de la setmana d'aquest servei d'atenció. 

Justificació: Una millora en l'horari del servei d'atenció de consultes ajuda a millorar la 

comprensió del tema tractat ja que  les persones participants veuen ampliat l'espai 

individualitzat que tenen  per resoldre dubtes o aprofundir en altres aspectes relacionats amb 

la matèria impartida. 

3. Per la millora del número de tauletes disponibles previstes a la clàusula 4 del PPT, fins a 20 

punts 

Representa el 20% del total de puntuació a obtenir. 

D'acord amb la clàusula 4 del PPT, per les sessions formatives presencials, l'empresa 

contractista ha de disposar de 15 tauletes amb connexió wifi mòbil, una per a cada alumne. 

Es valorarà que les empreses licitadores millorin el número de tauletes disponibles, d'acord 

amb el següent barem: 
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Nº de tauletes disponibles Puntuació obtinguda 

15 tauletes  0 punts 

16 tauletes 2,5 punts 

17 tauletes 5 punts 

18 tauletes 10 punts 

19 tauletes 15 punts 

20 tauletes 20 punts 

 

Justificació. el fet de tenir un major número de tauletes disponibles permet tenir aparells 

substituts davant fallades o problemes tècnics que es poden donar en aquests aparells 

electrònics, de tal manera que no s'interrompi el ritme normal de les sessions i que cap 

alumne es quedi sense tauleta. 

4. Per la millora de l’experiència en formació digital de les persones treballadores ocupades 

en l'execució del contracte definides en la clàusula 3.b del PPT “Funcions formatives’’, fins a 

10 punts. 

Representa 10 % del total de puntuació a obtenir.  

D'acord amb la clàusula 3b del PPT, les persones responsables de la funció formativa han de 

tenir una experiència mínima d’1 any en tasques vinculades a la formació digital. 

Es valorarà que les empreses licitadores millorin l’experiència en formacions digitals d’almenys 

una de les persones que dedicarà a l’execució del contracte per aquestes funcions formatives, 

d'acord amb el següent barem: 

Nº d’anys d’experiència d’almenys una persona 
formadora 

Puntuació obtinguda 

1 any  0 punts 

2 anys 5 punts 

3 o més anys 10 punts 

 
Per a aquest càlcul es tindran en compte els anys complerts. 
 
Acreditació: Junt amb la oferta, les empreses licitadores han d’aportar els documents que 
justifiquin l’experiència oferta per aquest criteri, amb contractes, vida laboral i/o certificats de 
bona execució que corroborin aquest fet.  En cas de no presentar-se cap d'aquests documents 
justificatius, o que un cop revisats aquests l'experiència que s'observi no concordi amb la 
informada per l'empresa licitadora al presentar l'oferta, aquest criteri passarà a ser valorat 
amb 0 punts. 
 
 
Justificació: l’experiència en formació digital és un aspecte que incideix profundament en els 
resultats i en la qualitat obtinguda en la realització del servei. La qualitat de la feina 
desenvolupada per professionals amb experiència afecta de manera significativa a la seva 
millor execució, i en aquest cas s’incrementen les habilitats d'assertivitat, empatia, 
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organització i comunicació de les persones encarregades d'impartir les formacions i que 
s'aprofundeixen i es milloren amb l'experiència. 
 
Si es produeix un empat en la puntuació total entre varies empreses licitadores s’aplicarà el 

següent criteri de desempat: 

1er Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació 

d'ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 

d'oportunitats entre dones i homes. 

En cas que l'aplicació d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant 

sorteig. 

10. Garanties 
 

Garantia definitiva 

L'empresa proposada com adjudicatària haurà de disposar una garantia definitiva equivalent al 

5% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, tal i com s'estableix a l'art. 107 de la LCSP. 

11. Termini d'execució 
 

La durada de les prestacions començarà l’endemà de la formalització del contracte i tindrà una 

durada de 24 mesos, així mateix es contempla una pròrroga de fins a 24 mesos més. 

12. Termini de garantia 
 

S'estableix un termini mínim de garantia d'1 mes a partir de la data de recepció de la prestació 

13. Condicions especials d'execució 
 

Es considera necessari, d’acord amb la previsió de l’article 202 LCSP, establir les següents 

condicions especials d’execució del contracte que es consideren vinculades amb el seu objecte, 

no són discriminatòries i són compatibles amb el dret comunitari: 

De caràcter social: 

- Pla d’Igualtat. 



 
Gerència de Cultura, Educació, Esports i Cicles de Vida 
Direcció de Serveis d’Infància, Joventut i Persones Grans 
Departament de Promoció de les Persones Grans 
 

  Pàgina 
14 

 
  

- Mesures contra l’assetjament sexual i per raó de sexe. 

- Manteniment de condicions laborals durant la vigència del contracte. 

- Pagament del preu a les empreses subcontractades 

 

- L'acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades. 

14. Pagament del preu 
 

El pagament del preu es realitzarà mitjançant la presentació de les factures de forma mensual 

al Registre General de l'Ajuntament, desglossades per unitats de formació realitzades i preu 

per unitat, i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions realitzades.  

En la factura presentada hauran de constar el número de classes d'aprenentatge digital 

realitzades i juntament a aquesta es presentarà un annex a la mateixa on es descriuran els 

espais on s'han portat a terme, la temàtica de cadascuna de les classes, el nom del personal 

docent que l'ha dut a terme i el número d'assistents a cadascuna d'elles. 

15. Modificacions del contracte 
 

Un cop perfeccionat el contracte, l’òrgan de contractació només podrà modificar el contracte, 

si concorren les circumstàncies establertes a l’art. 205 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 

2017. 

16. Revisió de preus 
 

En aquest contracte no es podrà revisar el preu. 

17. Subcontractació 

L'empresa adjudicatària pot subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació 

amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.  

18. Cessió del contracte 
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Ateses les característiques del contracte no es permet la cessió del contracte. 

19. Règim específic de penalitats 
 

Considerant les característiques del contracte, així com també les possibles millores que 

puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoració, així com el límit del 50% del 

preu del contracte IVA exclòs, s’estableixen les següents penalitats: 

a) Incompliments molt greus: 

- L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec. 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan 

produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte. 

- L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en les 

prestacions. 

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre 

prevenció de riscos laborals. 

- Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient 

d’acord amb la legislació vigent. 

- L’incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveïdors. 

- L'incompliment de qualsevol dels ítems valorats en els criteris d'adjudicació d'aquest 

plec. 

b) Incompliments greus 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 

constitueixi falta molt greu. 

- L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les prestacions. 

- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la 

normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 

- L’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en aquest plec, quan 

no se’ls hi hagi atribuït el caràcter d’obligacions contractuals essencials. 

c) Incompliments lleus 
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- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 

constitueixi falta molt greu o greu.  

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 

normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o 

molt greus. 

Penalitats: 
 
Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissió d’aquestes faltes són les 
següents: 
 
Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a màxim del preu d’adjudicació 
per a cada penalitat d’aquesta tipologia. 
 
Per incompliments greus  una penalitat equivalent a un 8% com a màxim del preu 
d’adjudicació per cada penalitat d’aquesta tipologia. 
 
Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a màxim del preu 
d’adjudicació. 
 
Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment 

l'execució de les prestacions definides en el contracte, l'òrgan de contractació podrà optar, 

ateses les circumstàncies del cas, per la seva resolució o per la imposició de les penalitats.  

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres mesos a 

comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient. 

20. Seguiment del contracte 
 

El responsable municipal del seguiment del contracte és el tècnic municipal que l'Ajuntament 

de Barcelona designi a tal efecte, a qui correspon la comprovació, coordinació i vigilància de la 

correcta realització dels serveis contractats, i haurà de supervisar les prestacions i dictar les 

instruccions necessàries per assegurar-se la correcte realització. 

21. Responsable del contracte 
 

La persona designada com a responsable d’aquest contracte és en Enrique Cano Gil, Cap del 

Departament de Promoció de les Persones Grans. 
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22. Mesa de Contractació 
 

Per a la mesa de contractació, les persones que formaran part com a vocals, atenent el seu 

coneixement tècnic especialitzat relacionat amb l’objecte del contracte són les següents: 

- Titular 1: Sr. Enrique Cano Gil, Cap del Departament de Promoció de la Gent Gran 

- Substitut 1: Sra. Magda Orozco Areny, Directora de la Direcció de Serveis d'Infància, Joventut 

i Gent Gran 

 

23. Tractament de dades 
 
Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caràcter personal que s’integren 
dins la tipologia següent: 
  
Altres dades (nivell baix) 
• identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nom i cognoms, adreça, e-mail, telèfon, 
signatura/empremta, imatge/veu. 
• personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe, 
nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent, característiques físiques o 
antropomètriques.  
• professionals: formació, titulació,  
 

El codi de tractament és el 117 i la finalitat del mateix serà la Gestió de les activitats dels Casals 

i Centres Cívics municipals. 
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