
 

 
Departament de Coordinació Territorial de l'Acció Comunitària i Associacionisme 
Gerència d’Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat 

 
Passeig de Sant Joan, 75, 6a planta 
08009 Barcelona 
http://ajuntament.barcelona.cat/acciocomunitaria 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe justificatiu de necessitat, idoneïtat i eficiència del contracte per a 
l’execució del servei especialitzat de suport a la territorialització d’accions i 
processos comunitaris a la ciutat  Barcelona, amb mesures de contractació pública 
sostenible. 

 

 

 

 

 

Contracte reservat: NO 

Lots: NO 

 

 

  



 

 
 

2 / 28 

 

 

1. --- ANTECEDENTS 3 

2. --- EXPOSICIÓ DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIÓ DE LA 
SOLUCIÓ ESCOLLIDA 3 

3. --- OBJECTE, PRESTACIÓ CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, I 
MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES NECESSITATS 
DETECTADES I RELACIÓ DEL SEU CICLE DE VIDA 4 

4. --- DIVISIÓ EN LOTS 5 

5. --- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)
 ---- 5 

6. --- IMPUTACIÓ PRESSUPOST MUNICIPAL 10 

7. --- PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 10 

8. --- CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVÈNCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I 
FINANCERA DE LES EMPRESES 10 

9. --- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA PROPORCIONALITAT DE 
LA PUNTUACIÓ ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE 
CRITERIS A CONSIDERAR 12 

10. -- CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT 20 

11. -- MESA DE CONTRACTACIÓ 21 

12. -- GARANTIES 21 

13. -- EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 21 

14. -- TERMINI DE GARANTIA 22 

15. -- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 22 

16. -- PAGAMENT DEL PREU 24 

17. -- MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 24 

18. -- REVISIÓ DE PREUS 24 

19. -- SUBCONTRACTACIÓ 24 

20. -- CESSIÓ DEL CONTRACTE 25 

21. -- RÈGIM ESPECÍFIC DE PENALITATS 25 

22. -- TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 26 

23. -- DIFUSIÓ DEL SERVEI I DRETS D’IMATGE 27 

 

  



 

 
 

3 / 28 

 

 

1. ANTECEDENTS 

La territorialització dels projectes i els programes esdevé un àmbit en el qual es plasma el 
treball transversal que es duu a terme des de l’Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i 
Comunitat, ja que tota política pública acaba incidint en un territori i ens uns col·lectius 
determinats.  

D’altra banda, tal com va quedar recollir en el Pla Municipal d’Acció Comunitària 2018-
2022 (d’ara endavant, PMAC) presentat al Plenari del Consell Municipal de 23 de març de 
2018, la política d’acció comunitària municipal contempla entre els seus objectius 
desenvolupar estratègies i projectes comunitaris de manera coherent i coordinada al 

territori-barri i enfortir les capacitats dels districtes per a desenvolupar estratègies i 

projectes comunitaris.  

El Departament de Coordinació Territorial de l'Acció Comunitària i Associacionisme de 
l’Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat de l’Ajuntament de Barcelona 
(d’ara endavant Departament de Coordinació Territorial de l’AC) té com a missió la 
promoció de les accions dirigides a afavorir la coordinació territorial de l'acció comunitària 
i l'associacionisme. Aquest departament recull les demandes explicitades per les 
tècniques referents (tècniques “territorialitzades”) i valida el desplegament de les accions i 
processos comunitaris al territori, per tal de garantir la coherència i homogeneïtat dels 
criteris. Les tècniques “territorialitzades” del Departament de Coordinació Territorial de 
l’AC es coordinen amb  el personal tècnic del districte corresponent per detectar 
necessitats i per reforçar les accions i processos comunitaris dels barris amb 
acompanyaments flexibles i a mida d’allò que es detecti en el territori i amb la producció 
de les actuacions i activitats derivades de les accions i processos comunitaris. D’aquesta 
manera, es  contribueix a l’enfortiment del lideratge municipal del desplegament 
d’estratègies comunitàries als barris, gràcies a figures de reforç que permeten realitzar 
acompanyaments flexibles i a mida d’allò que es detecta en els territoris. 

 

2. EXPOSICIÓ DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIÓ DE LA SOLUCIÓ 
ESCOLLIDA 

Per tal de donar compliment als compromisos adoptats en el PMAC que contempla el 
desenvolupament d’estratègies i projectes de manera coherent i coordinada al territori-
barri i l’enfortiment de les capacitats dels districtes per a desenvolupar estratègies i 
projectes comunitaris, cal enfortir el lideratge municipal del desplegament d’estratègies 
comunitàries als barris, gràcies a figures de reforç que permeten realitzar 
acompanyaments flexibles i a mida d’allò que es detecta en els territoris i que les accions 
i processos generen actuacions i activitats que en alguns casos requereixen de materials 
i altres serveis complementaris que permetin la seva realització. 

En el moment actual el desplegament de la política municipal d’acció comunitària a tota la 
ciutat fa que tinguin lloc de manera simultània accions i processos comunitaris a la ciutat 
de Barcelona, fins i tot, dintre d’un mateix districte, per la qual cosa el Departament de 
Coordinació Territorial de l’AC no compta amb recursos humans suficients ni recursos 
tècnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir a l’auxili 
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mitjançant la contractació amb tercers, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat 
pressupostària i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficàcia, 
eficiència, publicitat, transparència, no discriminació i igualtat de tracte.  

Per tal d’assegurar una correcta realització de la prestació i per donar resposta també a 
aquestes necessitats, alhora que fer possible l’aportació de noves millores o solucions 
més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una 
durada del contracte de vint-i-quatre mesos i amb la possibilitat de pròrroga per un termini 
de dotze mesos. 

D’acord amb els principis exposats, es considera que l’opció més eficient i eficaç que 
assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la contractació d’un servei 
especialitzat que presti suport especialitzat a la territorialització de la política municipal 
d’acció comunitària de l’Ajuntament de Barcelona mitjançant l’acompanyament en 
l’impuls, desenvolupament, seguiment i avaluació d’accions i processos comunitaris a la 
ciutat de Barcelona i la producció de les actuacions i activitats derivades d’aquestes 
accions i processos comunitaris, d’acord amb les indicacions del Departament de 
Coordinació Territorial de l’AC, amb mesures de contractació pública sostenible. 
 
 

3. OBJECTE, PRESTACIÓ CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, I MODALITAT DE 
CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES NECESSITATS DETECTADES I 
RELACIÓ DEL SEU CICLE DE VIDA 

L’objecte del contracte és l’execució del servei especialitzat de suport a la territorialització 
de d’accions i processos comunitaris a la ciutat de l’Ajuntament de Barcelona, amb 
mesures de contractació sostenible. 

Aquesta execució es durà a terme mitjançant l’impuls, desenvolupament, seguiment i 
avaluació d’accions i processos comunitaris a la ciutat de Barcelona i la producció de les 
actuacions i activitats derivades d’aquestes accions i processos comunitaris, d’acord amb 
les indicacions del Departament de Coordinació Territorial de l'Acció Comunitària i 
Associacionisme. 

Considerant que la millor solució per a la prestació de l’objecte del contracte consisteix en 
la contractació d’un servei especialitzat en gestió de projectes (accions i processos 
comunitaris) (CPV 79421000-1 – “Serveis de gestió de projectes que no siguin els de 
construcció”) ) cal indicar que les fases del cicle productiu de l’objecte del contracte són 
les següents: 

- Els desplaçaments. 
- Contractació i formació de recursos humans. 
- Manufacturació de productes i serveis 
- Transport o distribució dels productes. 

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o ambiental vinculant de forma directa amb 
qualsevol fase en l’execució d’aquest cicle de vida esdevé una millora qualitativa o 
quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui una 
contractació eficaç i eficient. 
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Els criteris que, d’acord amb l’anterior, es consideren adients incorporar com a criteri 
d’adjudicació són els següents relacionats per ordre decreixent d’importància: 

 Preu ofert 

 Formació específica (reglada i no reglada) del personal adscrit a l’execució del 
contracte en metodologies comunitàries (apartats 3.1. lletra c) i 3.2. lletra b) de la 
clàusula 3 del PPT) 

 Participació prèvia de les persones adscrites a l’execució del contracte com a 
ponent en congressos, conferències, taules rodones, jornades, seminaris o 
esdeveniments similars exposant temes en l’àmbit de l’acció comunitària i les 
metodologies comunitàries (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT) 

 Formació en perspectiva de gènere o igualtat de gènere del personal adscrit a 
l’execució del contracte (apartat 3.2. de la clàusula 3 del PPT) 

 Compromís d’incorporar estratègia comunicativa en la fitxa de projecte de cada 
acció o procés comunitari (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT). 

 Compromís resum executiu visual memòries (apartat 3.4. de la clàusula 3 del 
PPT) 

Les millores ofertes pels licitadors en aquests aspectes tenen la consideració de 
condicions especials d’execució. 

 

4. DIVISIÓ EN LOTS 

Atesa la naturalesa i característiques de l’objecte del contracte i la necessitat que es vol 
satisfer, no és possible entendre aquestes com una realització i aprofitament individual i 
funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma independent de manera 
eficient. La realització de les prestacions incloses en l’objecte del contracte per part de 
diferents contractistes, requeriria un nivell de coordinació i planificació global dels treballs 
entre els diversos contractistes per a una correcta execució global de les prestacions, que 
s’afegiria a la coordinació que el Departament de Coordinació Territorial de l’AC ja ha de 
fer amb el personal tècnic dels districtes, per la qual cosa, la coordinació addicional que 
suposa la prestació per part de diversos contractistes, resultaria excessiva i 
desproporcionada per a les finalitats d’interès públic que es persegueixen en l’execució 
d’aquestes. Tot l’anterior, ens permet concloure que les prestacions no poden ser 
executades de forma independent sense menyscabar la correcta execució dels treballs i 
una correcta assignació dels recursos públics proporcionals a la finalitat requerida. 
 
 

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC) 

5.1. Pressupost base de licitació. 

El pressupost base de licitació que es considera amb els preus de mercat hauria de ser 
de quantia de 157.841,06 euros, amb un pressupost net de 130.447,16 euros i un import 
d’IVA de 27.393,90 euros, amb un tipus del 21%. 
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La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra 
màxima per sobre de la qual s'estimarà que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus 
de la licitació. 

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors. 

En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de licitació, IVA exclòs, resultaran 
excloses del procediment. 

El desglossament del pressupost net, sense l’IVA, en costos directes i indirectes es 
considera que és el següent: 

Cost fix de prestació del servei 

  2024 2025 2026 Total 

Costos directes         

Costos salarials 18.695,31 € 29.378,35 € 10.683,03 € 58.756,69 € 

Seguretat social empresa 6.141,41 € 9.650,79 € 3.509,38 € 19.301,58 € 

Altres costos laborals 1.320,44 € 2.074,98 € 754,54 € 4.149,96 € 

Despeses de funcionament 
ordinari 

1.588,03 € 2.495,47 € 907,44 € 4.990,94 € 

TOTAL de costos directes 27.745,19 € 43.599,58 € 15.854,39 € 87.199,16 € 

Costos indirectes         

Despeses generals 
d’estructura (13%) 

3.606,88 € 5.667,95 € 2.061,07 € 11.335,90 € 

TOTAL costos indirectes 3.606,88 € 5.667,95 € 2.061,07 € 11.335,90 € 

          
Marge empresarial (6% 
sobre suma de costos 
directes i indirectes) 

1.881,12 € 2.956,05 € 1.074,93 € 5.912,10 € 

          
Cost fix de prestació del 
servei (directes + 
indirectes + marge 
empresarial): 

33.233,19 € 52.223,58 € 18.990,39 € 104.447,16 € 

 

Cost variable per preus unitaris 

 2024 2025 2026 Total 

Partida de producció de 
les actuacions i activitats 
derivades de les accions i 
processos desenvolupats 
durant l'execució (apartat 
3.3. de la clàusula 3 del 
PPT) 

 8.272,73 €  13.000,00 €  4.727,27 €   26.000,00 € 

 

Total pressupost net de licitació 
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 2024 2025 2026 Total 

Cost fix de prestació + 
cost variable per preus 
unitaris 

41.505,92 € 65.223,58 € 23.717,66 €  130.447,16 € 

 

Justificació del pressupost net de licitació 

Els costos salarials que es considera que es produeixen en l’execució del contracte a 
partir del conveni de referència XVIII Conveni col·lectiu estatal d'empreses de consultoria, 
tecnologies de la informació i estudis de marcat i de l'opinió pública (codi 
99001355011983) , publicat al Butlletí Oficial de l’Estat núm. 177 de data 26 de juliol de 
2023i considerant les següents categories: 

Categoria professional 
segons conveni 

Retribució salarial anual 
(segons conveni) 

Nombre de persones 

Àrea 4 - Grup B - Nivel 1 28.802,30 € 
2* (un total de 1830 hores 

anuals de mitjana) 

 

Per a l’estimació real dels costos salarials s’ha tingut en compte la següent estimació 
d’una mitjana anual total de 1830 hores de servei, d’acord amb el desglossament 
següent: 

 Per a l’execució de les prestacions de l’apartat 3.1. de la clàusula 3 del PPT: 182 
hores anuals. 

 Per a l’execució de les prestacions de l’apartat 3.2. de la clàusula 3 del PPT: 
1.568 hores, segons el detall indicat en el punt 4.2. de la clàusula 4 del PPT. 

 Per a l’execució de les prestacions de l’apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT: 55 
hores anuals. 

 Per a l’execució de les prestacions de l’apartat 3.4. de la clàusula 3 del PPT: 25 
hores anuals.  

* Les hores es distribuiran entre les persones adscrites al contracte. És necessària 
l’adscripció d’un mínim de dues persones per cobrir aquest servei, ja que com s’indica en 
el punt 4.2. de la clàusula 4 del PPT, es poden arribar a desenvolupar accions i 
processos comunitaris simultàniament de manera setmanal, per la qual cosa és molt 
probable que en un mateix moment coincideixi la necessitat d’executar prestacions 
corresponents a diferents accions o processos comunitaris alhora.  

S’ha tingut en compte també el cost de seguretat social a càrrec de l’empresa i altres 
possibles costos laborals de l’empresa (absentisme, formació, riscos laborals, etc.) per la 
qual cosa, l’import total dels costos laborals estimats en el pressupost de licitació es 
consideren adequats als preus de mercat. 

El concepte de Despeses de funcionament ordinari inclou totes les despeses de material 
d’oficina i informàtic necessaris per al desenvolupament de les prestacions, els elements 
de comunicació del personal adscrit a l’execució del contracte (apartat 4.5. de la clàusula 
4 del PPT) i els desplaçaments d’aquest personal. També inclou les despeses del servei 
de videoconferència a què fa referència el punt 4.6. de la clàusula 4 del PPT.  
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El concepte de Partida de producció de les actuacions i activitats derivades de les 
accions i processos desenvolupats durant l’execució (apartat 3.3. de la clàusula 3 del 
PPT) correspon a una previsió màxima de 13.000 euros anuals. L’import anual inclou 
l’estimació de despeses de la producció de les actuacions i activitats derivades de les 
accions i processos desenvolupats durant l’execució del contracte segons es detalla a 
l’apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT. Aquesta partida es determina per preus unitaris, 
sobre els quals les licitadores podran fer la seva oferta. L’Ajuntament no estarà obligat a 
exhaurir l’import d’aquesta partida en atenció a què l’import final es determina en funció 
de les necessitats de l’Administració i aplicant els preus unitaris corresponents. Els preus 
unitaris màxims són els següents: 

Partida de producció 
de les actuacions i 
activitats derivades 

de les accions i 
processos 

desenvolupats durant 
l’execució (apartat 
3.3. de la clàusula 3 

del PPT) 

Concepte Bloc d'unitats 

Cost 
estimat 
màxim per 
bloc 
d'unitats 

Blocs 
d'unitats 
necessaris 
estimats 
anualment 

Material 

Gomets rodons (diversos colors, 
4 colors mínim) 

1 rotlle amb 
mínim 1700 u 

4,50 €  12 

Bloc de notes adhesives 
(diversos colors i mides), mínim 
90 fulls per bloc  

3 unitats 6,00 €  12 

Cartolines de colors, A3, mínim 
180 g (diversos colors) 

50 unitats 12,50 €  12 

Cartolines de colors, A4, mínim 
180 g (diversos colors) 

100 unitats 12,50 €  12 

Guixos, de diversos colors 
(antipols) 

10 unitats 2,15 €  12 

Tisores d'oficina 25 cm Unitat 6,00 €  12 

Retalls de roba de cotó, de 
diversos colors, mínim 100 cm 
d'ample 

m lineal 8,00 €  12 

Gomes elàstiques (diverses 
mides) 

100 g 2,50 €  12 

Cinta adhesiva 19 mm x 33 m 
(tipus invisible) 

Unitat 2,15 €  12 

Retoladors amb punta de feltre 
de 0,6 mm a 1 mm (diversos 
colors) 

10 unitats 8,70 €  12 

Retoladors pissarra blanca, 
punta mitjana 

12 unitats 12,50 €  12 

Paper per a paperògraf, mínim 
70 g 

1 rotlle amb 
mínim 20 m 

15,00 €  12 

Paper seda, blanc i diversos 
colors, 50 x 70 cm 

100 unitats 15,00 €  12 

Altres consumibles que Consumibles de matí Per persona (1) 3,60 €  360 
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afavoreixin l’espai 
relacional i la 

interlocució entre els 
assistents 

Consumibles de tarda Per persona (1) 5,20 €  360 

Material 
d’infraestructures i 

equips tècnics 

Carpa plegable de 5m x 5m 
d’estructura reforçada, amb 
laterals, muntatge i desmuntatge 
inclòs 

Unitat/dia 484,00 €  2 

Tècnic de so i audiovisual (servei 
mínim 4 hores) 

Hora 46,00 €  14 

Equip de so de 1000 W per 
parlaments 

Unitat/dia 345,00 €  2 

Producció (impressió, 
distribució) d'elements 
de “gamificació” de les 
sessions i de materials 

de difusió i 
comunicació 

Postal i/o tarjetó A5 Unitat 0,80 €  800 

Adhesius Unitat 0,40 €  800 

Cartells A4 Unitat 0,75 €  800 

Serveis d’accessibilitat 

Servei de cura d'infants Hora/professional  35,00 €  18 

Servei d'interpretació en llengua 
de signes 

Hora/professional  75,00 €  36 

Servei d'acompanyament, 
acollida i atenció específic 

Hora/professional  75,00 €  18 

 

El sistema de determinació del preu és la suma dels costos següents:  

 Cost fix de prestació del servei, que inclou: els costos salarials, de seguretat social 
de l’empresa i d’altres costos laborals, les despeses de funcionament ordinari, els 
costos indirectes i el benefici empresarial. El sistema de determinació de preu 
d’aquest cost fix és a tan alçat, d’acord amb l’oferta de la licitadora que resulti 
adjudicatària.  

El cost fix de prestació del servei s’ha calculat tenint en compte una previsió d’inici 
d’execució a 1 de maig de 2024. En cas que la formalització del contracte es 
produeixi en data posterior a l’1 de maig de 2024, es farà el reajustament de 
l’import corresponent al cost fix de prestació del servei per ajustar-lo a les dates 
reals d’execució del contracte. 

 Cost variable, amb sistema de determinació per preus unitaris sobre els quals les 
licitadores podran fer les seves ofertes, corresponent a la partida de producció de 
les actuacions i activitats derivades de les accions i processos desenvolupats 
durant l’execució del contracte (apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT).  

L’eventual reajustament de l’import corresponent a la Partida de producció de les 
actuacions i activitats derivades de les accions i processos desenvolupats durant 
l’execució (apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT) es produirà, si s’escau, en funció 
de les dades dels documents de control mensual i del document de previsió de 
despeses de l’últim trimestre de cada any a què fa referència aquesta clàusula. 

 

5.2. Valor estimat del contracte (VEC) 

El VEC d’aquest contracte s’estima en 195.670,74 euros. Els conceptes que inclou son: 
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Pressupost net 
prestació 

Pressupost net 
eventuals pròrrogues 

Pressupost net 
modificacions amb 
increment de cost 

SUMA 

130.447,16 € 65.223,58 € - € 195.670,74 € 

 

6. IMPUTACIÓ PRESSUPOST MUNICIPAL 

Aquest pressupost base de licitació s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte 
del contracte i anirà amb càrrec al /als pressupost/s i partida/es següent/s:  

 

Any Econòmic Programa Orgànic Import net % IVA Import IVA Import total 

2024 22719 23182 0200 41.505,92 € 21% 8.716,24 € 50.222,16 € 

2025 22719 23182 0200 65.223,58 € 21% 13.696,95 € 78.920,53 € 

2026 22719 23182 0200 23.717,66 € 21% 4.980,71 € 28.698,37 € 

Total    130.447,16 €   27.393,90 € 157.841,06 € 

 

Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva 
autorització o realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
respectius Pressupostos municipals. 

 

7. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu 
objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva 
adjudicació, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjançant 
procediment obert ordinari.  

 
8. CONDICIONS D’APTITUD I DE SOLVÈNCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I FINANCERA 

DE LES EMPRESES 

Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 
discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota actuació administrativa, les 
condicions d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir als licitadors per a participar en aquest 
procediment d’adjudicació és la següent: 

- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social 
prestacions que són idèntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no 
es trobin en supòsits de prohibició de contractar. 

Als efectes d’allò disposat a l’art. 70 LCSP, s’informa que cap empresa externa a 
l’Ajuntament de Barcelona ha participat en l’elaboració d’aquest informe, de les 
especificacions tècniques o dels altres documents preparatoris del contracte. 
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D’altra banda, s’informa que l’objecte del contracte no implica relació habitual amb 
menors.  

Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores de comptar amb la 
solvència econòmica i financera i tècnica i professional mínima següents. 

Es considera que aquests criteris de solvència no perjudiquen la competitivitat ni 
restringeixen injustificadament la concurrència de les empreses interessades. 

 A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA: 

D’acord amb l’art. 87.1.A) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels tres últims 
exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions o en funció de les dates 
de constitució o d’inici d’activitats de l’empresa hauria de tenir un valor igual o superior a 
70.000 euros. 

Justificació: ateses les característiques i l’objecte del contracte fan que l’opció més 
adequada d’entre les opcions indicades a l’art. 87.1 LCSP per garantir que l’eventual 
adjudicatària compta amb prou capacitat per fer front a l’execució correcta de les 
prestacions, sigui l’acreditació d’un volum anual de negocis amb l’import mínim de 70.000 
euros en el millor dels tres últims anys, import que es considera no limitatiu de la 
concurrència per part de licitadors amb capacitat per portar a terme l’objecte del 
contracte. 

B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL 

D’acord amb l’article 90.1.b) LCSP, el personal tècnic, integrat o no en l’empresa, 
participant en el contracte, especialment les persones encarregades del control de 
qualitat han de tenir els títols o acreditacions acadèmics, formatius i experiència 
següents:  

- Titulació universitària acreditativa de capacitació d’anàlisi social: grau (o nivell 
equivalent) universitari d’educació social, treball social, sociologia, antropologia, 
psicologia o de pedagogia. S’acreditarà mitjançant la còpia de la titulació 

universitària. 
 

- Experiència professional o laboral de com a mínim dos (2) anys en el disseny o 
desenvolupament o seguiment i avaluació d’accions i processos comunitaris. Com 
a mínim un (1) dels anys d’aquesta experiència s’ha d’haver desenvolupat en els 
últims cinc anys, per garantir que el personal ha desenvolupat aquest tipus de 
prestacions en el context social més actual. S’acreditarà mitjançant còpia dels 

contractes laborals o informe de vida laboral o, si s’escau, factures de prestacions 

exercides com a treballador/a autònom, acompanyats de declaració de l’empresa 

empleadora/contractant on s’especifiquin les prestacions portades a terme. 
 

Justificació: Els coneixements i experiència del personal adscrit a l’execució del contracte 
afecta significativament l’execució del contracte, ja que aquest personal ha de ser capaç 
de fer les propostes d’actuacions i ser capaç d’aportar la seva expertesa tant al 
Departament de Coordinació Territorial de l’AC com als diversos agents comunitaris, de 
manera que el fet d’adscriure personal sense aquests coneixements i experiències faria 
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impossible cobrir la necessitat que es pretén amb aquesta contractació, ja que el suport 
d’aquest personal en l’acompanyament i coordinació ha de ser efectiu des de l’inici 
d’execució del contracte. En concret, les prestacions de l’objecte del contracte inclouen 
l’elaboració de propostes d’actuacions que donin resposta a les demandes (clàusula 3, 
apartat 3.2. lletra a) del PPT), el seguiment i avaluació de cada acció o procés comunitari 
(clàusula 3, apartat 3.2. lletra c) del PPT) i l’avaluació de l’impacte comunitari global 
(clàusula 3, apartat 3.4 del PPT) per la qual cosa cal garantir que el personal que 
executarà aquestes prestacions compta com a mínim amb la titulació i l’experiència 
indicades per tal de portar a terme aquestes prestacions. A més, com a mínim un dels 
anys d’experiència haurà d’haver estat desenvolupat en els últims cinc anys, per garantir 
que el personal ha desenvolupat aquest tipus de prestacions en el context social més 
actual, ja que aquest és canviant i, per tant, també les necessitats de la ciutadania i els 
col·lectius.  

 
El nombre de personal tècnic mínim ha de ser de dues persones atès que al llarg de 
l’execució del contracte es poden desenvolupar fins a 5 accions i processos comunitaris 
de manera simultània setmanalment, tal com s’indica en el punt 4.2. de la clàusula 4 del 
plec de prescripcions tècniques. 

 

D’acord amb el punt 4.6 de la clàusula 4 del PPT i de conformitat amb l’article 76.2. 
LCPS, les licitadores han de comprometre’s a dedicar o adscriure a l’execució del 
contracte els mitjans materials següents: 

- Un servei o aplicació de videoconferència que permeti fins a dues reunions 
simultànies en sales virtuals diferents, amb assistència de fins a 100 persones per 
cada reunió. 

 

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvència necessària mitjançant la 
solvència i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap supòsit de prohibició per 
contractar i amb independència dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan 
demostri que durant la vigència del contracte disposarà efectivament dels mitjans i 
solvència d’aquella entitat. 

També s’admet que acreditin la seva solvència per qualsevol dels mitjans previstos a la 
Llei 9/2017. 

 
9. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I JUSTIFICACIÓ DE LA PROPORCIONALITAT DE LA 

PUNTUACIÓ ASSIGNADA A CADA CRITERI RESPECTE DEL TOTAL DE CRITERIS A 
CONSIDERAR 

Considerant l’objecte del contracte, així com totes les actuacions que integren el seu cicle 
de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació qualitat 
preu, incorporar els criteris següents i amb la proporció que tot seguit s’indica i justifica 
relacionats per ordre decreixent d’importància: 
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Criteri automàtic Puntuació màxima 

Preu ofert 45 punts 

Formació específica (reglada i no reglada) del personal adscrit a l’execució del 

contracte en metodologies comunitàries (apartats 3.1. lletra c) i 3.2. lletra b) de la 

clàusula 3 del PPT) 

12,5 punts 

Participació prèvia de les persones adscrites a l’execució del contracte com a ponent 

en congressos, conferències, taules rodones, jornades, seminaris o esdeveniments 

similars exposant temes en l’àmbit de l’acció comunitària i les metodologies 

comunitàries (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT) 

12,5 punts 

Formació en perspectiva de gènere o igualtat de gènere del personal adscrit a 

l’execució del contracte (apartat 3.2. de la clàusula 3 del PPT) 

10 punts 

Compromís incorporar estratègia comunicativa en la fitxa de projecte de cada acció o 

procés comunitari (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT). 

10 punts 

Compromís resum executiu visual memòries (apartat 3.4. de la clàusula 3 del PPT) 10 punts 

Total criteris automàtics 100 punts 

 

Aquests criteris es consideren vinculats a l’objecte del contracte, garanteixen l’avaluació 
de les ofertes en condicions de competència efectiva i estan formulats de forma objectiva, 
amb ple respecte als principis d’igualtat, no discriminació, transparència i proporcionalitat. 
A més, no confereixen a l’òrgan de contractació una llibertat de decisió il·limitada. 

S’aplica més d’un criteri d’adjudicació per aplicació de l’article 145.3.g) LCSP . 

Criteris automàtics: puntuació total 100 punts. 

Criteri 1. Preu ofert, fins a un màxim de 45 punts.  

La ponderació màxima del criteri d’adjudicació del preu ofertat és de 45 punts i representa 
el 45% de la puntuació total a obtenir.  

La puntuació màxima per aquest criteri es desglossa en els subcriteris següents:  

Subcriteri 1.1. Fins a 35 punts per l’oferta sobre el cost fix net de prestació del servei, 
que és de 104.447,16 euros. 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que 
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el cost fix net de 
prestació del servei i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es 
farà aplicant la següent fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i 
aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del 
dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la 
Gaseta Municipal del dia 5 de març: 

    � ���� ��� �	�  
 ��	���

���� ��� �	� 
 ��	��� 
é� 	���ò
���
� x Punts màx = Puntuació resultant 

 

Subcriteri 1.2. Fins a 10 punts per la proposta de percentatge més elevat de descompte 
fix aplicable a tots els preus unitaris dels elements inclosos en la “Partida de producció de 
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les actuacions i activitats derivades de les accions i processos desenvolupats durant 
l’execució (apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT)”. 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que 
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el preu unitari 
màxim i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la 
següent fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per Decret 
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i 
modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal 
del dia 5 de març: 

� % ���� ����	�� 
à��
  − % ���� ����	�� �
���
% ���� ����	�� 
à��
 − % ���� ����	�� 
é� ����ò
�� 

� � ����� 
à� = �����	��ó ������	�� 

On, 

- el preu unitari màxim té un valor de 100% 
- el preu unitari ofert té un valor resultant de la diferència entre 100% i el percentatge 

de descompte fix ofert. 

 

Justificació: la puntuació representa el 45% de la puntuació total. En aplicació d’allò 
previst a l’apartat 9.4. de la Instrucció per l’aplicació de la Llei 9/2017, instrucció 
aprovada per decret de la Comissió de Govern del 15 de març, s’informa que la 
puntuació del preu supera el 35% de la puntuació total pel següent motiu: l’empresa 
adjudicatària haurà de desenvolupar el servei en constant coordinació amb el 
Departament de Coordinació Territorial de l’AC que valida prèviament les 
actuacions proposades en el projecte i els indicadors d’avaluació per a cada acció 
i/o procés comunitari concret. Això fa que, a banda de la millora en la qualificació i 
experiència del personal que adscriurà l’adjudicatària al contracte i l’elaboració de 
continguts addicionals que ja es valoren com es descriurà més endavant, es 
consideri com a poc efectiu establir altres criteris de valoració vinculats a l’objecte 
del contracte que aportin altres millores significatives sense menyscabar els 
principis d’igualtat, no discriminació, transparència i proporcionalitat. Per tant, i atès 
que la puntuació de la resta de criteris automàtics establerts es considera 
proporcionada a l’esforç que implica per a les licitadores, es considera que la 
puntuació atorgada al preu és la més idònia.  

 
Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals 
o desproporcionades: 

 Un diferencial del 5% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 
licitador, de 15% respecte el pressupost net de licitació. 

 Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les 
ofertes es prescindirà de l’oferta més baixa i de l’oferta més alta, si hi ha un 
diferencial superior al 5% respecte de les ofertes immediatament consecutives. 

 Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les 
ofertes es prescindirà de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, 
si presenten un diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives. 
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Les licitadores presentaran la seva oferta econòmica segons el model següent:  

Oferta sobre el cost fix de prestació del servei 

Costos directes (especificar conceptes) 
Import total 

(sense IVA) 

Costos laborals (desglossar per nombre de persones 

treballadores i categories professionals) 

...  ... € 

... ... € 

... ... € 

Despeses de funcionament ordinari 

... ... € 

... ... € 

... ... € 

TOTAL de costos directes: ... € 

 

Costos indirectes ... € 

 

Benefici empresarial ... € 

 

TOTAL Cost fix de prestació del servei (directes + indirectes + benefici 

empresarial): 
... € 

 

Oferta sobre els preus unitaris del cost variable  

Ofereix el següent percentatge de descompte fix aplicable a tots els preus unitaris 

inclosos en la partida de producció de les actuacions i activitats derivades de les accions i 

processos desenvolupats durant l’execució (apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT): ____ 

% 

 

Preu total del contracte 

Oferta del cost fix de prestació del servei ... € 

Partida de producció de les actuacions i activitats derivades de les accions i 

processos desenvolupats durant l'execució (apartat 3.3. de la clàusula 3 del 

PPT) 

26.000,00 € 

Preu net (oferta cost fix + import de la partida de producció) ... € 

% IVA ... % 

Import IVA ... € 

Preu total amb IVA ... € 

 

Criteri 2. Formació específica (reglada i no reglada) del personal adscrit a 
l’execució del contracte en metodologies comunitàries (apartats 3.1. lletra c) i 3.2. 
lletra b) de la clàusula 3 del PPT). Ponderació: fins a un màxim de 12,5 punts. 
Representa el 12,5 % del total de puntuació a obtenir.  
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Són prestacions incloses en l’objecte del contracte el suport metodològic (apartat 3.1. 
lletra c) de la clàusula 3 del PPT) i l’ús de metodologies comunitàries com a estratègia 
relacional en el desenvolupament dels projectes (apartat 3.2. lletra b) de la clàusula 3 del 
PPT). Amb aquest criteri es valorarà la millora de la qualificació del personal adscrit a 
l’execució del contracte, mitjançant l’acreditació de disposar de formació específica en 
metodologies comunitàries d’un mínim de 25 hores: màsters, postgraus o cursos 
específics en metodologies comunitàries (en el cas de cursos i/o assignatures, s’haurà 
d’acreditar un mínim de 25 hores (equivalent a 1 crèdit ETCS).  

Per cada persona adscrita al contracte que acrediti disposar de formació específica en 
metodologies comunitàries s’atorgaran 6,25 punts, fins a un màxim global de 12,5 punts, 
de la manera següent: 

 D’una persona 
adscrita al contracte 

De dues persones 
adscrites al contracte 

Mínim de 25 hores de formació 
específica en metodologies 
comunitàries 

6,25 punts 12,5 punts 

 

Les licitadores hauran d’indicar en la seva oferta les inicials de la persona o persones 
valorades, el títol del màster, postgrau o curs i les hores. L’oferta haurà d’anar 
acompanyada de la documentació acreditativa corresponent que consisteix en: còpia dels 
certificats, diplomes o títols emesos pels centre universitari o centre formatiu 
corresponent. Per ser valorat, en el títol del màster, postgrau o curs (o assignatura o 
apartat del temari, si s’escau) haurà de constar expressament el mot “comunitari/ària” o 
“comunitaris/àries”. 

Justificació: La Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, 
d’aplicació de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16, preveu en el seu punt 9.5 
que es pot fixar com a criteri d’adjudicació la qualificació i l’experiència del personal 
adscrit al contracte quan la qualificació professional i experiència prèvia i/o formació 
resultin determinants per garantir la qualitat de la prestació. Així mateix, l’article 
145.2.2n LCSP preveu la possibilitat d’establir com a criteri d’adjudicació la 
qualificació i experiència del personal adscrit a l’execució del contracte, sempre que 
la qualitat de dit personal pugui afectar de manera significativa a la millor execució.  

D’acord amb l’anterior, es considera que la valoració de la formació específica en 
metodologies comunitàries, com a formació addicional a la titulació mínima exigida 
com a criteri de solvència, repercuteix molt positivament en el desenvolupament de 
les accions i processos comunitaris, pel coneixement que aporta aquesta formació 
sobre diferents tècniques, maneres de fer i de relacionar-se que afavoreixen els 
escenaris de facilitació, cooperació, coproducció, enfortiment autònom, etc.). Aquest 
criteri està directament vinculat a l’objecte del contracte i, en concret, a les 
prestacions descrites en els apartats 3.1. lletra c) i 3.2. lletra b) de la clàusula 3 del 
PPT. 
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Criteri 3. Participació prèvia de les persones adscrites a l’execució del contracte 
com a ponent en congressos, conferències, taules rodones, jornades, seminaris o 
esdeveniments similars exposant temes en l’àmbit de l’acció comunitària i les 
metodologies comunitàries (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT). 
Ponderació: fins a un màxim de 12,5 punts. Representa el 12,5 % del total de puntuació a 
obtenir.  

Amb aquest criteri es valora la capacitat de sintetitzar i transmetre els coneixements i/o 
experiències als altres. Es puntuarà amb 1,25 punts cada participació com a ponent de 
cadascuna de les persones adscrites a l’execució del contracte de la manera següent:  

 D’una persona 

adscrita al contracte 

De dues persones 

adscrites al contracte 

Una participació com a ponent amb l’exposició 

d’un tema vinculat a accions, processos i 

metodologies comunitàries 

1,25 punts 2,5 punts 

Dues participacions com a ponent amb 

l’exposició d’un tema vinculat a accions, 

processos i metodologies comunitàries 

2,5 punts 5 punts 

Tres participacions com a ponent amb 

l’exposició d’un tema vinculat a accions, 

processos i metodologies comunitàries 

3,75 punts 7,5 punts 

Quatre participacions com a ponent amb 

l’exposició d’un tema vinculat a accions, 

processos i metodologies comunitàries 

5 punts 10 punts 

Cinc o més participacions com a ponent amb 

l’exposició d’un tema vinculat a accions, 

processos i metodologies comunitàries 

6,25 punts 12,5 punts 

 

Les licitadores hauran d’indicar en la seva oferta les inicials de la persona o persones 
valorades, títol de la ponència, lloc i data de la ponència. L’oferta haurà d’anar 
acompanyada de la documentació acreditativa corresponent que consisteix en: 

- bé, còpia del certificat o diploma de la participació com a ponent expedit per 
l’organitzador del congrés, jornada o esdeveniment similar en el marc del qual va 
realitzar la ponència, o 

- bé, una declaració responsable de la persona ponent amb còpia del programa del 
congrés, jornada o esdeveniment similar en el marc del qual va realitzar la ponència.   

Per ser valorat, en el títol de la ponència i/o esdeveniment global en el qual s’insereix la 
ponència, haurà de constar expressament el mot “comunitari/ària” o “comunitaris/àries”. 

 

Justificació: La Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, 
d’aplicació de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16, preveu en el seu punt 9.5 
que es pot fixar com a criteri d’adjudicació la qualificació i l’experiència del personal 
adscrit al contracte quan la qualificació professional i experiència prèvia i/o formació 
resultin determinants per garantir la qualitat de la prestació. Així mateix, l’article 
145.2.2n LCSP preveu la possibilitat d’establir com a criteri d’adjudicació la 
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qualificació i experiència del personal adscrit a l’execució del contracte, sempre que 
la qualitat de dit personal pugui afectar de manera significativa a la millor execució. 

D’acord amb l’anterior i tenint en compte que algunes de les actuacions incloses en 
les accions i processos comunitaris poden consistir en formació als agents implicats 
sobre metodologia comunitària, es considera que la valoració de la participació del 
personal adscrit al contracte en jornades, conferències, jornades, congressos, 
seminaris o esdeveniments similars especialitzats en acció comunitària, com a 
experiència addicional a la mínima exigida com a criteri de solvència, millora la 
qualitat de l’objecte del contracte, ja que aquest tipus d’experiència demostra 
capacitat de sintetitzar i transmetre als altres els coneixements i experiències, i per 
tant, suposa un plus afegit que incideix en l’enfortiment i apoderament del teixit 
comunitari. Aquest criteri està directament vinculat a l’objecte del contracte i, en 
concret, a les prestacions descrites en l’apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del 
PPT.  

 

Criteri 4: Formació en perspectiva de gènere o igualtat de gènere del personal 
adscrit a l’execució del contracte (apartat 3.2. de la clàusula 3 del PPT). Ponderació: 
fins a un màxim de 10 punts. Representa el 10 % del total de puntuació a obtenir.  

Es valorarà que el personal adscrit a l’execució del contracte compti amb formació 
acreditada en perspectiva de gènere o igualtat de gènere de com a mínim 10 hores. Per 
cada persona adscrita al contracte que compti amb aquesta formació s’atorgaran 5 punts, 
fins a un màxim global de 10 punts, de la manera següent: 

 D’una persona 
adscrita al contracte 

De dues persones 
adscrites al contracte 

Mínim de 10 hores de formació en 
perspectiva de gènere o igualtat de gènere 

5 punts 10 punts 

 

Les licitadores hauran d’indicar en la seva oferta les inicials de la persona o persones 
valorades i el nombre d’hores de formació en perspectiva de gènere o igualtat de gènere. 
L’oferta haurà d’anar acompanyada de la documentació acreditativa corresponent que 
consisteix en còpia dels certificats o dels diplomes expedits pel centre de formació 
acreditat, administració pública, universitat, col·legi o associació professional que hagi 
impartit dita formació. Per ser valorats, els certificat o diplomes hauran d’especificar el 
nombre d’hores i el títol de la formació (o d’algun dels apartats del temari) haurà de 
contenir referència explícita als mots “gènere” o “(des)igualtat entre homes i dones” o 
“(des)igualtat sexual” o “no sexista”. 

Justificació: en l’execució del les prestacions del contracte s’ha de tenir en compte 
la perspectiva de gènere dels projectes des del disseny (clàusula 3, apartat 3.2. 
lletra a) del PPT) i durant el desenvolupament (clàusula 3, apartat 3.2. lletra b) del 
PPT) així com en la fase d’avaluació (clàusula 3, apartat 3.2. lletra c) del PPT). El 
fet que el personal adscrit a l’execució del contracte compti amb aquesta formació 
prèvia suposa una millora per a l’execució de l’objecte del contracte i, en concret, 
de les prestacions indicades anteriorment, perquè, des de l’inici de l’execució, les 
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propostes d’actuacions comptaran amb aquesta perspectiva incorporada que 
facilita les relacions amb els agents amb tot el respecte a les consideracions de 
gènere, tals com d’igualtat de tracte i d’oportunitats, entre d’altres.  

 

Criteri 5: Compromís d’incorporar en la fitxa de projecte de cadascuna de les 
accions i processos comunitaris (apartat 3.2. lletra a) de la clàusula 3 del PPT), com 
a contingut addicional, l’estratègia comunicativa a seguir durant les fases de 
desenvolupament i avaluació, adaptada als objectius i resultats esperats i als 
diferents agents comunitaris. Ponderació: 10 punts. Representa el 10 % del total de 
puntuació a obtenir. 

Amb aquest criteri es valora el compromís de les licitadores d’incorporar, com a contingut 
addicional de la fitxa de projecte a què es refereix la lletra a) de l’apartat 3.2. de la 
clàusula 3 del PPT), l’estratègia comunicativa de cada acció o procés comunitari.  

La puntuació s’atorgarà de la següent forma: 

 

Compromís (sí) 10 punts 

No compromís 0 punts 

 

L’adjudicatària que s’hagi compromès, haurà d’incloure l’estratègia comunicativa en totes 
les fitxes de projecte a què es refereix la lletra a) de l’apartat 3.2. de la clàusula 3 del 
PPT. L’incompliment d’aquest compromís es considerarà com a falta greu i suposarà la 
imposició d’una penalitat de 1% del preu del contracte per cada incompliment fins a un 
màxim del 6% del preu del contracte. 

 

Justificació: l’estratègia comunicativa de cadascuna de les accions no és un 
element imprescindible a dissenyar per part de l’adjudicatària, ja que en molts casos 
l’estratègia comunicativa ve determinada per altres nivells de l’organització 
municipal. No obstant això, es considera que incrementa la qualitat de l’execució del 
contracte el compromís de l’adjudicatària d’incorporar a la fitxa del projecte també 
l’estratègia comunicativa a seguir durant les fases de desenvolupament i avaluació 
en cada cas concret, amb proposta de continguts i missatges adaptats a als 
objectius i resultats esperats i als diferents agents comunitaris destinataris.  

 

Criteri 6: Compromís d’elaborar i presentar resum executiu visual dels continguts 
de les memòries anuals d’impacte de les accions desenvolupades (apartat 3.4. de la 
clàusula 3 del PPT). Ponderació: 10 punts. Representa el 10 % del total de puntuació a 
obtenir. 

Amb aquest criteri es valora el compromís de les licitadores de presentar, junt amb la 
memòria anual corresponent i dins dels mateixos terminis que s’indiquen en l’apartat 3.4. 
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de la clàusula 3 del PPT, sengles resums executiu visual dels continguts de dites 
memòries anuals.  

La puntuació s’atorgarà de la següent forma: 

 

Compromís (sí) 10 punts 

No compromís 0 punts 

 

L’adjudicatària que s’hagi compromès haurà de presentar, junt amb la memòria anual 
corresponent i dins dels mateixos terminis que s’indiquen en l’apartat 3.4. de la clàusula 3 
del PPT, el resum executiu visual dels continguts corresponent. L’incompliment d’aquest 
compromís es considerarà com a falta greu i suposarà la imposició d’una penalitat del 2% 
del preu del contracte per cada incompliment fins a un màxim del 6% del preu del 
contracte. 

Justificació: Disposar de resums, infografies i/o esquemes visuals faciliten la 
comprensió i la transferència d’informació i coneixement dels continguts i idees 
principals a un públic més ampli, així com als nivells gerencials i polítics de 
l’organització municipal, per la qual cosa es considera una millora que afegeix un 
plus de qualitat a les prestacions objecte del contracte. 

 

10.  CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT 

Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores 
s’aplicarà el criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del 
fet de desempat el venciment del termini de presentació d'ofertes i havent d’aportar els 
licitadors les corresponents declaracions o documents acreditatius del seu compliment en 
el moment en què es produeixi l’empat i de conformitat amb allò establert a l’article 147.1.  

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP són els següents: 

1. Proposicions presentades per entitats sense ànim de lucre, amb personalitat 
jurídica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relació directa amb l'objecte 
del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i 
figurin inscrites en el corresponent registre oficial. 

2. Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de 
presentació d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones 
treballadores amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. 
En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat 
quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones 
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà 
preferència en l'adjudicació del contracte, l’empresa licitadora que disposi del 
major percentatge de persones treballadores fixos amb discapacitat a la seva 
plantilla. 
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• En cas que l'aplicació d’aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant 
sorteig. 

 

11. MESA DE CONTRACTACIÓ 

Per a la mesa de contractació, a més del Secretari General, l’interventor, 
l’administradora i els seus substituts, les persones que formaran part com a vocals, 
atenent el seu coneixement tècnic especialitzat relacionat amb l’objecte del contracte 
són les següents: 

 Titular 1: Amparo Cerezo Rincón, cap del Departament de Coordinació Territorial 
de l'Acció Comunitària i Associacionisme 

 Substitut 1: Mireia Catasús Oliart, tècnica superior de gestió del Departament 
Coordinació Territorial de l'Acció Comunitària i Associacionisme 

 Titular 2: Elisabet Bàrbara Sirera, cap del Departament d'Equipaments de 
Proximitat i de Política Comunitària 

 Substituta 2: Luz Tomillo Expòsito, tècnica superior del Departament 
d'Equipaments de Proximitat i de Política Comunitària 

 

12. GARANTIES 

Garantia definitiva 

L’empresa proposada com adjudicatària haurà de dipositar una garantia definitiva per 
import resultant de sumar: 

 l’import equivalent al 5% del cost fix de prestació del servei ofert (iva exclòs) i 

 l’import equivalent al 5% de l’import net de la partida de producció de les 
actuacions i activitats derivades de les accions i processos desenvolupats durant 
l'execució (clàusula 3.3. del PPT) 

 

13. EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

Termini d’execució: 

La durada de les prestacions serà de vint-i-quatre mesos a comptar des de l’1 de maig de 
2024, o des del primer dia hàbil següent a la data de formalització del contracte si 
aquesta és posterior a l’1 de maig de 2024, i es contempla la possibilitat de prorrogar les 
prestacions per un termini màxim de dotze mesos. 

Lloc d’execució:  

Les reunions de coordinació i seguiment periòdic a què fa referència l’apartat 3.1. de la 
clàusula 3 del PPT es faran, preferentment, de manera presencial a les dependències del 
Departament de Coordinació Territorial i de l’Acció Comunitària i Associacionisme. 

D’altra banda, el desenvolupament de les prestacions de l’apartat 3.2. de la clàusula 3 del 
PPT, pot comportar accions, en contacte directe amb els agents comunitaris, que es 
desenvolupin en equipaments municipals o dependències dels Districtes.  
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La resta de prestacions, tasques de gestió i treball intern es realitzaran en els locals o 
dependències de la contractista.  

 

14. TERMINI DE GARANTIA 

S’estableix un termini mínim de garantia de dos mesos a partir de la data de recepció final 
de la prestació. 

 

15. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Es considera necessari, d’acord amb la previsió de l’article 202 LCSP, establir les 
següents condicions especials d’execució del contracte que es consideren vinculades 
amb el seu objecte, no són discriminatòries i són compatibles amb el dret comunitari: 

1. El pagament del preu a les empreses subcontractades. 
Quan una empresa subcontractista al·legui morositat de l’empresa contractista en 
el pagament del preu que li correspongui per la prestació realitzada, segons les 
obligacions de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de 
desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix 
com a obligació contractual entre les parts, que l’òrgan de contractació pagui 
directament a l’empresa subcontractista. 
Davant el requeriment d’una empresa subcontractista, l’òrgan de contractació 
donarà audiència a l’empresa contractista perquè en el termini màxim de deu dies 
al·legui el que cregui convenient. Si no justifica l’impagament del preu, l’òrgan de 
contractació farà el pagament directament a l’empresa subcontractista amb 
detracció del preu al contractista principal i amb efecte alliberadors. 

 

2. L’acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses 
subcontractades 
 
L’empresa contractista ha de presentar la documentació que justifiqui el 
compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses subcontractistes, 
quan sigui requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas, una 
vegada finalitzada la prestació. 
 

3. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte 
durant tot el període contractual. 
 
L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigència del contracte, les 
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució 
del contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni que 
sigui d’aplicació. 
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Aquesta condició te el caràcter d’obligació essencial del contracte i el seu 
incompliment podrà ser objecte de penalització com a penalitat molt greu o causa 
d’extinció contractual. 
 
La persona responsable del contracte podrà requerir a l’empresa contractista que 
declari formalment que ha complert la obligació. Així mateix, la persona 
responsable del contracte o l’òrgan de contractació podran requerir als òrgans de 
representació de les persones treballadores que informin al respecte. 
 

4. Recollida de dades desagregades per sexe/gènere 
 
Per poder fer una anàlisi amb perspectiva de gènere és imprescindible disposar 
de dades desagregades per sexe i/o gènere de totes les persones que tenen 
relació amb el servei, ja sigui com a usuàries, proveïdores o personal contractat. 
La mesura s’aplicarà com una condició especial d’execució en tots aquells 
contractes en què tingui lloc atenció directa a persones usuàries podent aplicar-se 
també especialment en aquells amb mà d’obra intensiva. 
 
L’entitat adjudicatària aportarà totes les dades relatives a les persones amb 
relació amb el servei, ja sigui usuaris/àries, proveïdores o personal contractat, que 
li siguin requerides per l’òrgan de contractació durant l’execució del contracte, 
desagregades per [sexe i/o gènere]. 
 

5. Comunicació inclusiva. 
 
L’empresa contractista ha de garantir, 

- que en les activitats derivades de l’execució del contracte no s’utilitzen 
llenguatge o imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les 
persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la 
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la 
sostenibilitat i els drets dels animals. 

- l'ús d'una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació 
per raó d’orientació i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres 
condicions o circumstàncies personals o socials.  

- en les seves comunicacions derivades de l'execució del contracte, evitar 
l’exaltació de la violència i fomentar la diversitat cultural, fugint dels 
estereotips negatius perpetuadors de prejudicis. 

 
6. Accessibilitat universal 

 
L’empresa contractista ha de tenir en compte la Convenció de les Nacions Unides 
sobre el dret de les persones amb diversitat funcional, així com els criteris 
d’accessibilitat universal i del disseny universal o disseny per a totes les persones, 
segons definició del Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, text refós 
de la Llei general de drets de persones amb diversitat funcional i la seva inclusió 
social. 



 

 
 

24 / 28 

 

 
La persona responsable del contracte podrà requerir una certificació específica en 
qualsevol moment de l’execució. L’incompliment de les mesures a favor del dret 
de les persones amb diversitat funcional, així com els criteris d’accessibilitat 
universal i del disseny universal o disseny per a totes les persones, es tipifiquen 
com a penalitat molt greu i podran ser causa de penalització econòmica o 
d’extinció del contracte. 

 

16. PAGAMENT DEL PREU 

El pagament del preu es realitzarà mitjançant la presentació de les factures de forma 
mensual (excepte el mes d’agost) i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions 
realitzades. 

El sistema de determinació del preu del contracte es fixa a partir de: 

 Un import a tant alçat corresponent al cost fix de prestació del servei (que inclou 
els costos salarials, de seguretat social de l’empresa i d’altres costos laborals, les 
despeses de funcionament ordinari, els costos indirectes i el benefici empresarial) 

 La determinació de les unitats executades i l’import unitari de cadascuna d’elles 
de la partida de producció de les actuacions i activitats derivades de les accions i 
processos desenvolupats durant l’execució (clàusula 3.3. del PPT).  

• L’import del cost de despeses de producció de la factura mensual corresponent haurà 
de coincidir amb el document de control mensual presentat i validat a què fa referència 
el punt “i” de la lletra c) de l’apartat 3.3. de la clàusula 3 del PPT). 

 

17. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

Un cop perfeccionat el contracte, l’òrgan de contractació només podrà modificar el 
contracte, si concorren les circumstàncies establertes a l’art. 205 de la Llei 9/2017 de 9 de 
novembre de 2017. 

 

18. REVISIÓ DE PREUS 

En aquest contracte no es podrà revisar el preu. 

 

19. SUBCONTRACTACIÓ 

D’acord amb la previsió de l’article 215.2.e) LCSP, l’empresa contractista haurà de 
realitzar directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les activitats següents: 

Prestacions descrites als apartats següents de la clàusula 3 del plec de prescripcions 
tècniques: 

 Apartat 3.1. Coordinació amb el Departament de Coordinació Territorial de l’AC. 
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 Apartat 3.2. lletra a) Elaborar, per cada acció o procés comunitari, una fitxa de 
projecte que doni resposta a la demanda explicitada per la tècnica referent del 
Departament de Coordinació Territorial de l’AC 

 Apartat 3.2. lletra c) Seguiment i avaluació de cada acció o procés comunitari 
 Apartat 3.4. Elaboració de memòria anual que reculli l’impacte de les accions 

desenvolupades 

Aquestes prestacions es consideren d’especial rellevància perquè són les que asseguren 
el posterior desenvolupament correcte dels projectes i avaluació de l’assoliment dels 
resultats en alineació amb les directrius establertes pel Departament de Coordinació 
Territorial de l’AC, per la qual cosa es considera imprescindible la realització directa per 
part de l’adjudicatària per garantir l’adequació als objectius del contracte. Aquesta 
limitació parcial en la subcontractació no limita la competència en la licitació, atès que són 
prestacions comunes en el sector d’activitat de l’objecte del contracte.  

Són, per tant, susceptibles de subcontractació la resta de prestacions descrites en el plec 
de prescripcions tècniques, i fins a un màxim del 30% del preu del contracte.  

 

20. CESSIÓ DEL CONTRACTE 

Ateses les característiques del contracte no es permet la cessió del contracte. 

 

21. RÈGIM ESPECÍFIC DE PENALITATS 

Considerant les característiques del contracte, així com també les possibles millores que 
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoració, així com el límit màxim de 
penalitats del 50% del preu del contracte iva exclòs, s’estableixen les següents penalitats: 

a) Incompliments molt greus: 

- L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest 
plec. 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del 
contracte. 

- L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en 
les prestacions. 

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general 
sobre prevenció de riscos laborals. 

- Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi 
ambient d’acord amb la legislació vigent. 

- L’incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveïdors. 

b) Incompliments greus 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan no constitueixi falta molt greu. 
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- L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les 
prestacions. 

- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de 
la normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 

- L’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en aquest plec, 
quan no se’ls hi hagi atribuït el caràcter d’obligacions contractuals essencials. 

- L’incompliment dels compromisos inclosos en l’oferta de l’empresa licitadora que 
esdevingui contractista. 

c) Incompliments lleus 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.  

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus 
o molt greus. 

Imposició de penalitats: 

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissió d’aquestes faltes són 
les següents: 

Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 3% com a màxim del preu del 
contracte iva exclòs per a cada penalitat d’aquesta tipologia. 

Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6 % com a màxim del preu del 
contracte iva exclòs per cada penalitat d’aquesta tipologia. 

Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a màxim del preu 
d’adjudicació. 

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment 
l’execució de les prestacions definides en el contracte, l’òrgan de contractació podrà 
optar, ateses les circumstàncies del cas, per la seva resolució o per la imposició de les 
penalitats. 

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres mesos 
a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient. 

 

22. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caràcter personal que s’integren 
dins la tipologia següent: 

Altres dades (nivell baix) 

• identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, núm. Seg. Social/mútua, nom i cognoms, 
adreça, e-mail, telèfon, signatura/empremta, imatge/veu, marques físiques, núm. 
reg. personal, signatura electrònica. 
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• personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe, 
nacionalitat, llengua materna, llengua vehicular preferent, característiques físiques o 
antropomètriques.  

• socials: allotjament o habitatge, situació militar, propietats, possessions, aficions, 
estils de vida, clubs/associacions, llicències, permisos i autoritzacions. 

• professionals: formació, titulació, historial estudiantil, experiència, pertany a 
col·legis/associacions professionals. 

• treball: cos/escala, categoria/grau, lloc de treball, dades no econòmiques de la 
nòmina, historial laboral, altres. 

• comercial: activitats i negocis, llicències comercials, subscripcions (revistes, 
web’s,...), creacions artístiques, científiques o tècniques. 

• econòmico-financeres: ingressos, rendes, inversions/patrimoni, crèdits/avals, dades 
bancàries, plans de pensió o jubilació, dades econòmiques de la nòmina, 
impostos/deduccions, assegurances, hipoteques, subsidis/beneficis, historial de 
crèdits, targes de crèdit. 

• transaccions: bens i serveis subministrats, id. rebuts, transaccions financeres, 
compensacions/indemnitzacions. 

• infraccions: administratives. 

 

Tractament 119. La finalitat serà el contacte amb els agents comunitaris del territori per a 
la participació en les sessions, tallers, jornades, etc. que es desenvolupin derivades de 
les accions i processos desenvolupats durant l’execució del contracte.  

 

23. DIFUSIÓ DEL SERVEI I DRETS D’IMATGE 

S’han de tenir en compte els següents criteris:  

 La representació externa, tant a efectes de relació amb entitats, institucions, 
organismes, persones, etc. públiques i privades, com amb els mitjans de 
comunicació correspon a l’Ajuntament de Barcelona. 

 Tota la informació i documents que l’empresa contractista elabori en qualsevol fase 
del servei i es derivi de la seva gestió tècnica en el marc del contracte de prestació 
de serveis, correspon i és propietat de l’Ajuntament de Barcelona. En tota la 
documentació constarà obligatòriament aquesta titularitat, amb l’estructura, 
contingut i anagrama que els serveis del propi Ajuntament estipulin. S’ha d’aplicar 
sempre la normativa gràfica corporativa de l’Ajuntament de Barcelona (segons el 
manual que es pot trobar a https://ajuntament.barcelona.cat/normativagrafica/).  

 El mateix plantejament respecte a la titularitat de la documentació s’aplicarà quan 
aquesta s’elabori per qualsevol altre mitjà (audiovisual, digital o de qualsevol altre 
tipus). 
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 La titularitat correspondrà únicament a l’empresa contractista quan aquesta s’adreci 
a l’Ajuntament per fer-li arribar els preceptius informes interns de desenvolupament 
del servei.  

 La difusió de dades i documents relatius al servei amb finalitats informatives o 
divulgatives per part de l’empresa contractista, s’hauran de comunicar i hauran de 
ser acordats prèviament amb l’Ajuntament. L’empresa contractista haurà de 
comunicar i acordar amb l’Ajuntament les iniciatives que afectin a la difusió 
d’informació sobre el servei. S’haurà d’aplicar sempre la normativa gràfica 
corporativa de l’Ajuntament de Barcelona quan es faci difusió de les diverses 
activitats objecte d’aquest contracte i, en cas de dubte, es posarà en coneixement 
de la persona responsable municipal del contracte. 

 

Per tot això, 

ES SOL·LICITA que s’iniciï la tramitació d’un expedient de contractació que té per objecte 
el “Servei especialitzat de suport a la territorialització d’accions i processos comunitaris a 
la ciutat de Barcelona, amb mesures de contractació pública sostenible”, mitjançant un 
procediment obert per tramitació ordinària, amb mesures de contractació pública 
sostenible, per un import total de licitació de 157.841,06 euros, IVA inclòs. 
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