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1. INTRODUCCIO

La Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencié i Convivéncia de I’Ajuntament de Barcelona (en
endavant GASPC) té la necessitat d’abordar un procés d’adquisicié d’ordinadors portatils per
tal d’atendre les necessitats dels usuaris municipals.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec té per objecte la contractacié del subministrament d’ordinadors portatils per a
la Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencié i Convivéncia de I’Ajuntament de Barcelona.

En aquesta contractacié s’inclouen totes les activitats indicades a I'apartat 4 i vinculades al
lliurament i instal-lacié dels béns objecte d’aquest contracte. Totes aquestes activitats es duran
a terme segons criteri de I’Ajuntament de Barcelona i s’executaran sota el pla de desplegament
que definira, coordinara i supervisara el Departament de Sistemes d’Informacid i
Telecomunicacions de la GASPC.

Tots els elements que formen part d’aquests portatils s’hauran d’ajustar a les especificacions
tecniques que estableixi I'Institut Municipal d’Informatica (en endavant IMI), i garantiran en tot
moment l'adequacié a la plataforma informatica estandard per a la xarxa corporativa
municipal, d’acord amb criteris basats en perfils professionals.

3. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

Ates I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueixen el seu objecte,
aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacié, es
considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant el procediment obert
simplificat abreujat previst a I'article 159.6 LCSP.

L'oferta proposada per les empreses licitadores haura d’incloure en el preu unitari de I'equip,
les corresponents garanties i totes les activitats descrites posteriorment en el punt 4 del
present plec.

4. ACTIVITATS QUE INCLOUEN EL CONTRACTE

Aquest contracte inclou les activitats que es detallen en aquest punt. Totes aquestes activitats
s’executaran sota el pla de desplegament que definira, coordinara i supervisara el
Departament de Sistemes d’Informacid i Telecomunicacions de GASPC.

Les activitats a executar sén les segiients:

- Pre-maquetacié i etiquetatge de I'equip segons el que s’especifica en el punt 6.3 del
present plec.
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- Subministrament i lliurament de I'equip segons el que s’especifica en el punt 6.4 del
present plec.

- Instal-lacié de I'equip corresponent, segons els que s’especifica en el punt 6.5 del
present plec.

- Actualitzacié de I'inventari dels equips objecte d’aquest contracte segons el que
s’especifica en el punt 6.6 del present plec

- Retirada dels residus segons els que s’especifica en el punt 6.7 del present plec.

5. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

En el present apartat es mostren les caracteristiques de cada un dels equips indicats
anteriorment.

L’equip presentat pels adjudicataris haura de complir amb els requisits técnics especificats a la
taula que es mostra en aquest apartat, o en tot cas, oferir una configuracié alternativa
superior.

PORTATIL
Categoria Subcategoria Tipus Especificacio Especificacio
Processador Model Minim Core i5 10a generacié amb doble
nucli
Memoria RAM Tipus Minim 8GB DDR4
(ampliable)
Emmagatzematge Disc dur Minim 256GB SSD
Pantalla Mida Minim 14” targeta grafica integrada
Pantalla Resolucié Minima 1920 x 1080 antireflectant
Connexions Minim -2USB3.0/1USB-C
- HDMI
- Entrada/sortida d’audio i
microfon
- LAN RJ45
Pes Maxim 2,0Kg
Bateria Minim 8h de durada
Audio Requerit Targeta de so integrada HD
Audio Requerit Altaveus i microfon integrats
Webcam Minim HD 720 Pixels
Dispositius entrada Requerit Touchpad integrat
Teclat format espanyol
Lector SmartCard integrat
Connectivitat sense Minim Wifi 802.11 a/c
fils Bluetooth 4.0
Software Sistema Operatiu | Requerit L’equip ha de incloure la llicencia
de sistema operatiu Microsoft
Windows 10 64 bits
Font d’alimentacio Requerit Adaptador CA (100/240V) us
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internacional

Seguretat

TPM 2.0

Seguretat fisica Requerit

L’equip estara dotat d’slot de
seguretat tipus Kensington i el
corresponent cable de seguretat
per evitar robatoris i que es
bloquegi amb clau de 4 digits.

Certificacions Minim

Acompliment dels segiients
estandards o equivalents:
Requeriments energéetics segons
s'estableix a la versié actual
Energy Star.

Requeriments ambientals:
d'emissions de soroll i altres
aspectes d'eco disseny, tal com
s'estableixen a I'estandard
d'ecoetiquetes tipus | com TCO
Certified, Etiqueta ecologica
europea, Angel Blau, Cigne
nordic i altres.

Requeriments de components
toxics : RoHS-compliant.

Addicionalment al portatil, es proveira una base d’acoblament que per facilitar la connectivitat
del dispositius amb altres elements (pantalles addicionals, etc.) aixi com I’alimentacié del
portatil. Aquesta base presentara com a minim les caracteristiques tecniques de la taula

seglient o superiors.

BASE ACOBLAMENT

Categoria Subcategoria Tipus Especificacio Especificacio
Compatibilitat Minim USB-C® i Thunderbolt™
Cable acoblament Maxim 1 sol cable USB-C al portatil
Ports Minim 4 tipus USB 3.0 tipus A
1 USB-C sortida dades i alimentacid
1 port HDMI 2.0
2 DisplayPort
Sortida auriculars/microfon
Connexid Ethernet

SO suportats Minim Windows 10, Mac OS

Dimensions Maxim 125 x 125 x 50 mm

Pes Maxim 1Kg

Poténcia Minim 100 W

Transferencia dades Minim 1 Mbps
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6. CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTE
6.1. SOBRE ELS EQUIPS

Els equips hauran de tenir facilitat d’accés als seus components interns, de manera que no s’ha
de precisar la utilitzacid d’eines especials per I'accés a l'interior del xassis.

S’haura de garantir la plena disponibilitat via web de controladors i software addicional per als
equips i la possibilitat d’incorporar els mateixos a paquets d’instal-lacido estandard via
instal-lacions desateses, per al manteniment d’aquest programari.

Tot I'equip de computacié que es subministri ha de ser compatible amb les plantilles de
software de I'[MI basades en Microsoft Windows 10 i Ubuntu LTS 16.04 (KUbuntu LTS 18.04).

Els equips que es subministrin hauran d’incloure la llicencia de sistema operatiu Microsoft
Windows 10 64 bits.

Els licitadors no podran presentar ofertes de maquinari amb prestacions inferiors a les
requerides en aquest plec.

Els licitadors hauran d’incloure en les ofertes equips amb software BIOS propi del fabricant de
I’equip, fabricant que haura de constar en I'oferta.

Els licitadors hauran de garantir el subministrament de peces dels equips per a tot el periode
de garantia, que sera de 5 anys o I'ofert per I'adjudicatari si és superior.

Els equips subministrats i accessoris de cada tipus hauran de ser nous i del mateix fabricant. En
cap cas s’acceptaran equips re-manufacturats o re-condicionats.

Els manuals d’Us dels equips oferts estaran redactats en qualsevol de les llengiies oficials a la
ciutat de Barcelona.

Els licitadors hauran d’aportar les especificacions técniques dels equips. No s’admetran fulls
d’especificacions técniques que presentin caracteristiques compartides per més d’un model
d’equip del mateix fabricant si no venen acompanyades de document del licitador especificant
quin dels models és el que inclou la seva oferta.

6.2. ASPECTES AMBIENTALS

El licitador haura de presentar la documentacid especifica certificada pel fabricant respecte de
I'acompliment de la normativa, aixi com documentacié acreditativa de la resta de
requeriments energetics i ambientals:

e Requeriments energetics segons s'estableix a la versié actual Energy Star.
e Requeriments ambientals: d'emissions de soroll i altres aspectes d'eco disseny, tal

com s'estableixen a I'estandard d'ecoetiquetes tipus | com TCO Certified, Etiqueta
ecologica europea, Angel Blau, Cigne nordic i altres.
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e Requeriments de components toxics : RoHS-compliant, certificacions Energy Star i
altres corresponents als equips proposats.

Alternativament als certificats, s’acceptara la presentacio de la fitxa técnica de I'equip, sempre
que aquest reculli de forma explicita el compliment dels criteris i/o les certificacions
corresponents.

A més a més, els licitadors hauran de facilitar de cada equip la informacid energeética seglient,
que recollira en un quadre amb aquest mateix format:

Consum d'energia d'equips portatils
Nom de I'equip (marca i model):

Consum estandarditzat - ETEC value (kWh/year.unit):

Consum en els diferents modes Power in
off mode (Watt):
Power in sleep mode(Watt):
Power in long-idle mode (Watt):
Power in short-idle mode (Watt):

Alternativament s’acceptara la presentacié de la fitxa técnica de I'equip, sempre que aquest
reculli de forma explicita aquesta informacié.

6.3. PRE-MAQUETACIO | ETIQUETATGE DE L'EQUIP

L'activitat d’etiquetatge amb la imatge corporativa de I'lMI i la pre-maquetacié dels equips es
dura a terme a les instal-lacions de I'adjudicatari abans de I’entrega del material a les
instal-lacions de I’Ajuntament de Barcelona. La Direccié d’Operacions i Sistemes de I'IMI
facilitara una copia de la imatge corporativa i I'adjudicatari haura de proporcionar els
dispositius necessaris per a poder dur a terme la pre-maquetacié en les seves instal-lacions.
Igualment, la Direccié d’Operacions i Sistemes de I'IMI facilitara la informacidé necessaria per a
I'etiquetatge dels equips que permeten el seu inventari, i I'adjudicatari procedira a col-locar
les etiquetes en un lloc visible de I'equip.

Una vegada pre-maquetats i etiquetats els equips, es podra procedir el seu subministrament
en les instal-lacions que indiqui el Departament de Sistemes d’Informacié i Telecomunicacions
de GASPC.

6.4. SUBMINISTRAMENT | LLIURAMENT DE L'EQUIP

Els subministraments, els serveis d’instal-lacié i maquetacié encarregats s’han d’executar en un
termini no superior a la data de finalitzacidé del contracte. El termini d’execucié sera a comptar
des de I'endema de la data de formalitzacié del contracte.

Els equips hauran de ser lliurats i instal-lats a la seu de la GASPC a la Pl. de Carles Pi i Sunyer 10
08002 Barcelona. Alternativament la GASPC podra determinar una Unica seu alternativa per a
I’entrega un cop adjudicat el contracte. En el que respecta al lliurament de I'equip, I'empresa
adjudicataria del subministrament aportara la seva capacitat d’emmagatzematge i logistica.
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Els equips hauran de ser lliurats pre-maquetats segons imatge corporativa que facilitara I'lMI.
L’adjudicatari procedira al seu etiquetatge i posterior instal-lacié del nou maquinari.

Tots els costos associats a la logistica (magatzem i custodia, transport fins magatzem, transport
i lliurament final, i altres) hauran d’estar inclosos en I'oferta economica presentada i no
implicaran cap cost afegit per I’Ajuntament de Barcelona.

6.5. INSTAL.LACIO DEL EQUIP

Des de la GASPC es donaran les indicacions oportunes pel desplegament d’aquest nou equip i
pels equips que aixi ho requereixen es coordinara amb I'IMI la seva posta en funcionament
respecte a la maqueta i etiquetatge.

Una vegada subministrat I'equip, 'empresa adjudicataria procedira a la seva instal-laciod i
posada en produccid. El temps estimat és d’uns 90 minuts per equip i implica les seglients
activitats:

Instal-lacié del nou equip complet, que comporta:

e Desembalatge de I'equip, incloent la retirada ordenada de tots els residus que
s’originin.

e Finalitzacié de la instal-lacié de la maqueta i del programari de I'equip seguint els
estandards que I'IMI té establerts, realitzant totes les tasques de control que
aquests especifiquin.

e Realitzacid de les proves de funcionament especificades en els estandards de I'lMI.

Tots els costos associats a la logistica (magatzem i custodia, transport fins magatzem, transport
i lliurament final, i altres) hauran d’estar inclosos en I'oferta econdomica presentada i no
implicaran cap cost afegit per I’ Ajuntament.

6.6. SOBRE L'INVENTARI

L'empresa adjudicataria haura de realitzar les seglients activitats lligades al inventari fisic de
I'equip:
e Afegir I'equip que lliuri i instal-li al inventari

e Subministrar en format electronic al responsable del contracte, el llistat de nimeros de
série i el seu corresponent numero d’inventari IMI de l'equip que s’hagi lliurat i
instal-lat.

6.7. RETIRADA DE RESIDUS

L’adjudicatari de cada lot de subministrament retirara i eliminara de manera sostenible els
residus de I'embalatge (plastics, cartrons, Porexpan, palets, etc.) en un punt verd oficial. El
procés de retirada dels residus s’haura de dur a terme el mateix dia del lliurament. Els costos
derivats formen part de l'oferta de I'adjudicatari i no han de representar cap cost a
I’Ajuntament.
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6.8. REVISIO PREVIA A L’ADJUDICACIO DE LES CARACTERISTIQUES DELS PRODUCTES

Amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte, la Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencié i
Convivencia, podra requerir a 'empresa candidata a ser I'adjudicataria a lliurar, en un termini
no superior a 2 dies habils des del requeriment, un “equip mostra” identic en totes les seves
caracteristiques als oferts, que formen part de la solucid adjudicataria, aixi com tota la
documentacio de I'equip que consideri oportuna. Aquesta unitat s’haura de lliurar a la Direccio
d’Operacions i Sistemes de I'IMI, Avinguda Diagonal, num. 220, 3a planta, 08018 de Barcelona,
de 08:00h a 17:00h hores.

Un cop verificades les caracteristiques de lI'equip i la seva plena adequacié a l'oferta
presentada, li sera retornat al seu propietari. La superacié de les proves técniques sera
imprescindible per a I'adjudicacié del contracte.

En cas que algun dels productes oferts no s’ajusti a les caracteristiques tecniques exigides en el
present plec, lI'empresa quedara exclosa d’aquest procediment per no complir els
requeriments tecnics del contracte i es procedira a requerir “I'equip mostra” al segiient
licitador segons I'ordre en quée hagin quedat classificades les ofertes.

6.9. GARANTIA
Els equips hauran de tenir una garantia minima d’un periode de 5 anys.

La garantia ha d’incloure la substitucid de totes les peces dels equips subministrats i la seva
prestacio a les instal-lacions de I’Ajuntament de Barcelona.

L’adjudicatari estara obligat a assumir el manteniment de la garantia oferta durant tot el
periode de vigéencia de la mateixa.

L’Ajuntament comunicara a I'adjudicatari les avaries o incidéncies dels equips que siguin
cobertes per la garantia oferta. A tal efecte, I'adjudicatari ha de garantir els canals necessaris
per gestionar la resolucid de les avaries en un horari que, com a minim, cobrira els dies
laborables (de dilluns a divendres, excepte festius a la ciutat de Barcelona), entre 08:00h i
18:00h.

L’adjudicatari es comprometra a resoldre les avaries amb un temps de resolucié d’incidencies
no superior a 1 dia (laborable) des de la comunicacié de la mateixa.

Li correspon a l'adjudicatari optar per la reparacio in situ o la substitucié immediata de I'equip
per un d’igual o de superiors caracteristiques al descrit a les condicions tecniques, per tal de
donar compliment al temps maxim de resolucié permes.

L’adjudicatari respondra de la correcta prestacid dels serveis inclosos en aquesta garantia i
durant la seva vigencia.
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7. DURADA DEL CONTRACTE

La vigencia d’aquest contracte sera a partir del dia segilient a la seva formalitzacié i fins, com a
maxim, de 16 setmanes.

8. PRESSUPOST, OFERTA ECONOMICA | FACTURACIO

L'import de licitacio del contracte és de 72.286,26€ IVA inclos, dels quals 59.740,71€
corresponen al pressupost net i la resta de 12.545,55€ a I'lVA del 21 %

Els licitadors presentaran la seva oferta economica a preus unitaris per ordinador personal i
base d’acoblament, d’acord amb el model de proposta econdmica que s’adjunta en el plec de
clausules administratives particulars.

Aquest import anira a carrec dels pressupostos de la Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencid i
Convivencia de I’Ajuntament de Barcelona de I'exercici 2024:

Pressupost Import maxim IVA inclos
2024 72.286,26 €
TOTAL 72.286,26 €

Els imports unitaris no podran superar en cap cas I'import maxim d’acord amb el que s’indica
en el quadre seglient:

Preu maxim per

Preu maxim per unitat

Equip unitat (sense IVA) (IVA inclos)
Ordinador portatil 480,44€ 581,33€
Base acoblament 140,49€ 169,99€

El global del contracte esta pensat inicialment per adquirir 103 ordinadors portatils i 73 bases
d’acoblament amb els serveis corresponents.

La facturacid es realitzara una vegada I’equip estigui disponible a la ubicacié final i s’hagi signat
I'acta de recepcié del mateix i de la seva instal-lacié. Si un equip es lliura sense incloure els
serveis d’instal-lacid, aquest no es facturara.

La facturacié es produira en funcid dels equips subministrats pel licitador. En cada factura
s’inclouran els equips i serveis executats en el periode inclos a la factura.
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9. CONDICIONS GENERALS D’EXECUCIO
9.1. CONFIDENCIALITAT

Les empreses contractades s’obliguen a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la
informacié a la qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-la
només al personal autoritzat per I'administracié municipal.

Les empreses contractades seran responsables de les violacions del deure de secret que es
puguin produir per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliguen a aplicar les mesures
necessaries per a garantir |'eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de coneixer,
per part del personal participant en el desenvolupament dels contractes.

Un cop finalitzat el present contracte, les empreses contractades es comprometen a destruir
amb les garanties de seguretat suficients o retornar tota la informacié facilitada per
I"administracié municipal, aixi com qualsevol altra producte obtingut com a resultat dels
presents contractes.

9.2. CLAUSULA PER ACCESSOS POTENCIALS

En aquesta contractacidé no es preveu tractament de dades personals per part de I'empresa
contractista.

Per a I'execucié de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest contracte, el
personal de I'empresa contractista no pot accedir a les dades de caracter personal que figuren
als arxius, documents i sistemes informatics de I’0rgan de contractacid.

No obstant el que estableix el paragraf anterior, quan el personal de I'empresa contractista
accedeixi a les dades personals incidentalment, estara obligat a guardar secret fins i tot
després de la finalitzacié de la relacié contractual, sense que en cap cas pugui utilitzar les
dades ni revelar-les a tercers.

L’empresa contractista ha de posar en coneixement dels seus treballadors els deures i
obligacions establerts anteriorment.

L'empresa contractista ha de posar en coneixement de I'0organ de contractacid, de forma
immediata, qualsevol incidencia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal. Aquesta incidencia
s’haura d’anotar al Registre d’incidéncies.

L'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a I'empresa

contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el régim
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccio de dades.
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9.3. CLAUSULA DE PERSONAL EXTERN

El responsable de contracte corresponent de I'empresa adjudicataria dura a terme de forma
correcta la gesti6 del personal i els aspectes relacionats amb la seguretat de la informacio.

L'empresa adjudicataria corresponent esta obligada a implantar els mecanismes i controls
necessaris per a garantir la confidencialitat, privacitat, integritat i continuitat de la informacié
de I"'administracié municipal, i de donar-los a coneixer al seu personal.

El responsable del contracte corresponent de I'empresa adjudicataria, abans de l'inici de la
prestacido del servei objecte del contracte, haura de notificar al seu personal qualsevol
obligacio a la que I'empresa estigui sotmesa per contracte, formar al seu personal en la politica
i instruccions de I'administracid municipal que els sigui d’aplicacid, i fer signar al seu personal
un document d’acceptacid de les obligacions relatives a la seguretat de la informacid i
proteccio de dades de caracter personal de I'administracié municipal. L'empresa adjudicataria
haura de mantenir disponible en tot moment la informacid o treballs resultants de I'objecte
del contracte, amb la finalitat de comprovar el compliment de les mesures i controls previstos
en aquest apartat.

El responsable de contracte de I'empresa adjudicataria haura de mantenir actualitzada, i en
tot moment disponible, una llista de les persones adscrites a I'execucid del contracte on
s’indicara la data en que van rebre la formacid en politica i instruccions de I"'administracié
municipal, aixi com el document d’acceptacié de les obligacions relatives a la seguretat de la
informacié.

El document d’acceptacié de les obligacions signat per les persones adscrites a |'execucio
d’aquest contracte sera entregat al responsable del contracte de I'administracié municipal,
abans de ser donats els permisos per accedir als sistemes d’informacié d’aquesta o bé abans
de ser facilitada la informaciéd per al correcte compliment del servei contractat, i restara en
poder de I'empresa adjudicataria que haura de presentar-los quan siguin requerits per
I"administracié municipal.

9.4. CLAUSULA AMBIENTAL

D’acord amb la Instruccio tecnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els equips
informatics, que es troba publicada a la web de [I'Ajuntament de Barcelona
(https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/86196) I’equip haura de complir
amb els requeriment ambientals i energetics establerts en els quadres de caracteristiques
tecniques a la clausula 5, aixi com amb els aspectes ambientals recollits a la clausula 6.2 dels
quals aportara la documentacio corresponent.
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9.5. CLAUSULA ELECTRONICS WATCH

L’Ajuntament de Barcelona, en data 10 de febrer de 2016, es va adherir al projecte Electronics
Watch als efectes de garantir el compliment dels drets laborals i les normes de seguretat dels
treballadors de les fabriques on es produeixen els béns, productes especifics o components
adquirits de tipus electronic. Amb aquest objectiu, I’Ajuntament de Barcelona demana al
contractista:

- Dur a terme la diligéncia deguda per tal que a les fabriques de produccié de béns

electronics es compleixi I'establert al Codi de Normes Laborals recollit per Electronics
Watch (Annex 1) de manera que es realitzi I'aprovisionament dels béns esmentats
per mitja de condicions de comercialitzacié justa.

- Lliurar al responsable del contracte, en el termini de 10 dies després de la

formalitzacio del mateix:

= E| Pla del Compliment del Contractista (Annex 2). Si s'escau, cada 6 mesos,
I'empresa contractista ha d'entregar un informe detallat sobre la seva
implementacié i ha de lliurar el Pla actualitzat. Aquest Pla ha de prendre en
consideracid quines practiques dels seus proveidors poden contribuir o
provocar l'incompliment del Codi de Normes Laborals en la produccié dels
béns electronics i ha d'informar sobre com I'empresa contractista exercira
la seva influéncia per gestionar aquestes practiques.

= El Formulari de divulgacié (Annex 3). Si s'escau, cada 6 mesos I'empresa
contractista ha de confirmar si s'han dut a terme informes d'auditoria
industrial de qualsevol de les fabriques on es produeixen els béns
electronics.

- Exercir tota la influéncia possible per aconseguir que l'equip de monitoratge

independent d'Electronics Watch pugui accedir a les fabriques de produccié dels
béns electronics per mitja de visites no anunciades als llocs de treball que incloguin:
visites a totes les plantes de treball, residencies i hostals pertinents; entrevistes amb
els/les treballadors/res sense la preséncia de supervisors/ores o gerents; i analisi de
registres importants de la fabrica (convenis de col-leccié col-lectiva, registres de
personal, registres d'hores de feina i sous, etc.). En ocasions, aquestes visites es
podran dur a terme després d'haver enviat una notificacié a la fabrica de produccié
dels béns electronics tot informant que es realitzara durant un periode especific de
quatre setmanes.

Compliment dels drets laborals i les normes de seguretat en les cadenes de produccié

de les fabriques on es produeixen els béns, els productes especifics o els components
produits.

13



@ Ajuntament
de Barcelona
Geréncia d’Area de Seguretat, Prevencié i Convivéncia

Direcci6 de Serveis de Gestié Economica i Control de Recursos
Departament de Sistemes d’Informacié i Telecomunicacions

10. DUBTES | ACLARIMENTS

Si és de l'interes dels licitadors sol-licitar informacid addicional per a la presentacié de I'oferta,
es posa a disposicid la seglient adreca de correu on els licitadors podran fer les seves consultes:
mcorral@bcn.cat

En I'assumpte del correu indicar:
Contracte: [Numero d’expedient del contracte]
En cas de no obtenir resposta, els licitadors podran contactar al telefon 93 402 70 00.

S’atendran les sol-licituds d’informacié fins a 3 dies habils anteriors a la data limit de
presentacio d’ofertes.

Miquel Corral Pozo
Responsable Sistemes d’Informacid i Telecomunicacions
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