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INFORME DE NECESSITAT DE CONTRACTE MENOR

Dades del contracte

Peticié de contracte: P2401531

Tipus contracte: Serveis

Objecte:

ASSISTENCIA TECNICA PER L’ELABORACIO D’UN PLA D’ACCIO DE NOUS MODELS DE RECOLLIDA

CPV 71356200-0 Serveis d’assisténcia técnica

Pressupost de licitacid (IVA inclos) ............... 18.089,50 €
IVA tipus 21 %
Pressupost net (sense I'lVA) ........cccvveeenneee 14.950 €

Aquest pressupost net no pot ser superat per |'oferta del licitador.

Antecedents

El nou contracte de serveis de recollida de residus municipals i la neteja de I’espai public de la ciutat de
Barcelona (2019-2027), amb mesures de contractacio publica sostenible, es va comencar a desplegar al
mar¢ de 2022 i va suposar, entre d’altres aspectes, la retirada i renovacié d’un total de 25.200
elements de contenitzacid existents.

En una primera fase, els contenidors de recollida domiciliaria es van instal-lar amb tapes d’usuari fixes
o mobils, calibrades o sense calibrar, depenent de les fraccions de residus que continguin i del tipus de
contenidor implantat (lateral, bilateral o posterior), aixi com la preinstal-lacié de pedal i maneta en els
contenidors de les fraccions resta i organica.

En una segona fase, el Plec de Condicions Tecniques, en endavant PCT, preveu que al llarg del
contracte es puguin realitzar modificacions concretes sobre alguns accessoris i/o sistemes tecnologics
en els elements de contenitzacié encaminades a controlar-ne I'obertura de la tapa i identificar I'usuari
que utilitza aquests elements.

Per tal de millorar el percentatge de recollida selectiva i assolir els objectius fixats a la Ley 7/2022, de 8
de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular (a partir d’ara Ley 7/2022) i al
Pla Residu Zero elaborat per I’Ajuntament de Barcelona, el PCT preveu que es puguin implantar nous
models/sistemes de recollida adaptats a les realitats urbanistiques i socioeconomiques de la ciutat que
permetin millorar la recollida selectiva en quantitat i qualitat, i que ofereixen un major control sobre
les aportacions individuals.
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La Ley 7/2022 estableix que entre els models de recollida que estableixin les entitats locals s'hauran de
prioritzar els models de recollida més eficients, com el porta a porta o I'Us de contenidors tancats o
intel-ligents que garanteixin ratios de recollida similars.

En aquest context, és imprescindible disposar d’un Pla d’Accié que pugui garantir una implementacio
de qualitat d’un sistema de recollida a través de contenidors intel-ligents en una ciutat d’alta
complexitat com Barcelona, atenent a la diversitat d’agents implicats en el procés (regulacié del servei,
protecci6 de dades, accessibilitat, participacié ciutadana, comunicacid, contractistes, sistemes
tecnologics, etc.).

Com que la quantitat i magnitud de les feines a realitzar per I'elaboracié d’aquest Pla d’Accié és d’un
abast que sobrepassa la capacitat de mitjans humans de qué disposa I’Ajuntament, és necessaria la
contractacio d’una assisténcia técnica.

Descripcio de I’objecte. Prescripcions técniques

L'objecte del contracte és I'elaboracié d’un Pla d’Accié que permeti organitzar, optimitzar i simplificar
les tasques i els recursos necessaris per poder implementar contenidors intel-ligents a la ciutat.

El pla d’accié haura d’incloure:

- L'objectiu del pla.

- Els treballs a realitzar mitjancant la identificacié de metes i objectius especifics.

- Terminis previstos pel desenvolupament dels objectius especifics que hauran d’estar marcats
cronoldgicament en un calendari de planificacio.

- Definicié del model de governanca del projecte.

- Definicid dels recursos necessaris per assolir els objectius.

- ldentificacid de les persones que s’encarregaran de cadascuna de les tasques amb la definicié
de les seves responsabilitats.

- Definicid de les limitacions i problemes que puguin sorgir durant I'execucié del pla, alternatives
que permetin superar els obstacles que impliquen identificaci6 de Ila millor manera per
superar-los.

Activitats a realitzar:

A continuacid es descriuen les tasques a realitzar que formen part de I'abast d’aquest contracte:

1. S’elaborara un llistat amb els agents implicats en cada una de les tasques, tenint en consideracio els
seglents aspectes:
- La implementacié dels contenidors intel-ligents requerira la definicié de I'ambit, I'abast i el
model a implantar.
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- La incorporacié de contenidors intel-ligents comportara una série de modificacions en
accessoris i/o sistemes tecnologics en els elements de contenitzacié encaminades a controlar-
ne l'obertura de la tapa i en un futur identificar 'usuari que utilitza aquests elements. Els
accessoris a modificar estan especificats a ’Annex 6.8 del PCT de la contracta i a les ofertes
dels contractistes.

- El sistema d’identificacié d’usuari sera Unic per a tots els contenidors de la ciutat. En aquest
sentit, cada contractista va presentar la seva proposta tecnologica i, per tant, la unificacié del
model a implantar pot comportar una modificacié del contracte per aquelles empreses que
hagin previst un model diferent al escollit per la DSNGR com a millor solucié tecnologica i
operativa a implantar.

- La informacid recollida pel sistema d’identificacié d’usuaris s’haura de transmetre al sistema
que I'Institut Municipal d’Informatica o la DSNGR determini en els formats i la periodicitat que
es determini donant compliment al nivell de seguretat informatica exigit per I’Ajuntament.

- El sistema d’identificacid d’usuaris haura de garantir la proteccié de dades de caracter
personal d’acord amb la legislacid vigent.

- S’haura de preveure un sistema de comunicacid amb la ciutadania quant a la seva participacio
en el nou model de recollida.

- La implementaci6 del nou model de recollida comportara, si s’escau, la realitzacié de
processos de participacidé ciutadana per informar o coneéixer I'opinié ciutadana quant a la
implementacié de contenidors intel-ligents.

- Lla incorporacié d’un nou model de recollida requerira d’'una regulacié normativa del servei,
que haura de seguir el procediment establert.

- Lla identificaci6 d’usuaris haura de permetre una fiscalitat de residus encaminada a
implementar sistemes de pagament per generacio. Aixd0 comportara la necessitat de disposar
d’un cens robust d’activitats econdmiques beneficiaries del servei.

- Per a la implementacié de contenidors intel-ligents caldra preveure un pla de comunicacié
adrecat a la ciutadania i als comergos, amb la previsié del repartiment de les targetes de
control d’accés i I’associacioé a cada usuari.

- Un cop implementat, sera necessari el seguiment i control del correcte funcionament del
servei aixi com la resolucid de les incidéncies i reclamacions que puguin sorgir en el
funcionament del mateix. També caldra preveure els recursos necessaris per dur a terme
aquestes tasques.

2. S’efectuaran entrevistes i reunions de treball amb els agents clau que s’identifiquin, conjuntament
amb els tecnics responsables de la DSNGR, confeccionant actes on es recolliran els seus
requeriments, terminis i consideracions especifiques.

3. Es redactaran les responsabilitats de les persones identificades en cada una de les tasques a
realitzar

4. Esrevisaran les interaccions entre les necessitats i les afectacions de cada agent sobre els altres.

5. S’elaborara un cronograma calendaritzat amb la identificacio de les fites i objectius especifics.
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6. Esredactara un pla d’accié amb la indentificacié dels punts critics en el procés.
7. S’elaboraran plans de contingéncia en resposta als problemes que s’hagin identificat.

8. S’elaborara una proposta de seguiment del pla d’acci6 que permeti determinar el grau
d’acompliment del pla.

Els técnics de la DSNGR facilitaran a I'empresa adjudicataria la documentacié existent referent a la
licitacid del sistema de recollida amb contenidors intel-ligents i tecnologia aplicable, aixi com qualsevol
altre informacid rellevant, en format PDF, XLSX o PPTX.

S’efectuara com a minim una reunid inicial amb I'empresa adjudicataria per coordinar els treballs a
efectuar. Posteriorment, a peticiéd de la DSNGR o de I'empresa adjudicataria es podran efectuar les
reunions i consultes necessaries per poder dur a terme els treballs encarregats.

L’empresa adjudicataria lliurara el document del Pla d’accid aixi com tots els documents generats arran
de les entrevistes i reunions amb els agents implicats en el format original dels arxius (Word, Excel,...)

gue haura de ser validat per la DSNGR abans del lliurament definitiu.

Documents a lliurar:

El producte final haura de contenir els seglients documents:

- Llistat d’agents necessaris per la implementacio dels contenidors intel-ligents

- Llistat de requeriments per cadascun dels agents

- Definicid de les responsabilitats de cadascun dels agents i equips implicats

- Definicié del model de recollida a implementar

- Calendari detallat de les actuacions necessaries i activitats critiques

- Pla d’Accié per la implementacid de contenidors intel-ligents, indicant fites i terminis, aixi com
el termini minim necessari per dur a terme una implementacié de qualitat

Els documents hauran de ser validats per la DSNGR abans del seu lliurament final.
El documents finals es lliuraran en format digital i hauran d’incloure una copia en format PDF.

Equip de treball

L'empresa adjudicataria disposara de I'equip necessari per a la correcta execucid del contracte,
considerant I'adscripcid dels seglients mitjans personals i la seva dedicacié com a orientatius.

e 1 persona coordinadora i responsable del projecte amb una dedicacié aproximada del 15%.

Sera la persona que dirigira el projecte per assegurar I'acompliment de les fites que es plantegin
en cada moment. Sera el maxim responsable davant la DSNGR. Sera el que gestionara els
recursos de l'assisténcia técnica, donant assessorament i suport al técnic de projecte, fent un
seguiment i control de les tasques a realitzar.

Haura d’estar en possessié d’un titol universitari de grau, llicenciatura enginyeria o equivalent i
haura de disposar d’una experiencia minima de 5 anys en consultoria de treballs amb
I’Administracid.
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e 1 responsable técnic de projecte amb una dedicacié del 100%.

Sera la persona que realitzara el gruix de les tasques descrites en el projecte, aixi com
I"assisténcia a reunions i entrevistes amb els agents implicats. Sera el responsable de I'elaboracié
dels documents i informes descrits en aquest plec, aixi com la seva presentacio. Sera la persona
interlocutora diaria amb la DSNGR per qliestions de gestié diaria. Haura d’estar en possessio
d’un titol universitari de grau, diplomatura, enginyeria, o equivalent i haura de disposar d’'una
experiencia minima d’1 any en consultoria de treballs amb I’Administracié.

L’empresa adjudicataria disposara d’un equip de treball suficientment capacitat i experimentat per
atendre quantitativament i qualitativament totes les necessitats que es derivin del contracte. En el
moment d’iniciar els treballs comunicara a I’Ajuntament la totalitat de I'equip de treball i les seves
responsabilitats.

La DSNGR es reserva el dret d’avaluar la capacitat técnica-professional del personal adscrit al servei i
podra sol-licitar la substitucid de la persona designada en questid. La peticié haura de ser atesa per
I’empresa adjudicataria en un termini no superior a 7 dies habils.

L’empresa adjudicataria ha de disposar de tots els mitjans necessaris per dur a terme el seu treball.
Aquestes despeses es consideren incloses a I'import ofertat pel licitador.

Justificacid de la solvencia técnica o professional exigida

Les caracteristiques concretes d’aquest servei, fan necessari que el personal adscrit al contracte tingui
un determinat perfil professional, tant pel que fa a qualificacié com pel que fa a I'experiéncia, que
garanteixi que, tots ells, disposen de les competéencies necessaries per portar a terme aquesta
actuacio.

L'elaboracié d’un Pla d’Accid per la implementacié d’un sistema de recollida a través de contenidors
intel-ligents a Barcelona és un projecte d’alta complexitat. Per aquest motiu cal que, qualsevol persona
que formi part de I'equip de treball (sigui a jornada completa o a temps parcial) tingui una formacio
universitaria, per tal de garantir la realitzacié optima de totes les tasques de direcciod i coordinacié en
consultoria especificades al present informe. La formacié proporciona les eines i competéencies
minimes necessaries per fer-ho de forma satisfactoria.

Altrament, I'experiéncia prévia ofereix un bagatge necessari per poder desenvolupar les tasques
descrites en el present informe amb uns estandards qualitatius adequats.

Lloc de realitzacié de la prestacid

Els treballs objecte d’aquest contracte es podran realitzar tant a les oficines de I'adjudicatari com a les
dependencies de la DSNGR.
L'empresa adjudicataria haura de proveir a I'equip de treball que presti el servei de tots els mitjans

materials i tecnologics necessaris per a I’'execucio del contracte.
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Inici de les prestacions i termini d’execucié

La prestacio s'iniciara a partir del moment de la formalitzacié del contracte i s’executara en un termini
maxim de 3 mesos. A efectes del comput del termini d’execucié no es tindra en compte el mes d’agost,
considerant-se inhabil.

Pressupost i forma de pagament

L'import del contracte sera de 14.950 euros IVA exclos. El pressupost presentat no podra superar
aquest import.

Criteris d’adjudicacid

Els criteris d’adjudicacid, fins a un maxim de 10 punts son:
1) Oferta economica del servei (fins a un maxim de 2 punts):

Les ofertes rebran la puntuacié que els correspongui segons I'aplicacié de la seglient férmula:

‘. Import de licitacié — Import de ’oferta a valorar
Puntuacio6 resultant = L L

Import de licitacié — Import de 1’ oferta més economica

2) Experiéncia en assessorament en el desplegament de contractes de neteja viaria municipal en
ciutats de més de 250.000 habitants (fins a un maxim de 2 punts)

- 1 punt per contracte acreditat.

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'organ
competent, quan el destinatari és una entitat del sector public, o, quan el destinatari és un subjecte
privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracio responsable acompanyada dels documents que obren en poder del licitador que acreditin la
realitzacio de la prestacio. (fins a un maxim de 2 punts)

3) Experiéncia en assessorament en el desplegament de contractes de recollida de residus
municipals en ciutats de més de 250.000 habitants (fins a un maxim de 2 punts)

- 1 punt per contracte acreditat.

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'organ
competent, quan el destinatari és una entitat del sector public, o, quan el destinatari és un subjecte
privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracio responsable acompanyada dels documents que obren en poder del licitador que acreditin la
realitzacio de la prestacio. (fins a un maxim de 2 punts)
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4) Per la incorporaci6 d’una persona amb experiéncia en el disseny, comercialitzacié i
manteniment d’elements de contenitzacio (fins a un maxim de 2 punts).

Atesa la diversitat d’elements de contenitzacié i de serveis de recollida de residus existents a la ciutat
de Barcelona es valorara que lI'empresa licitadora adscrigui al contracte un professional amb
experiencia en el disseny, comercialitzacid i manteniment d’elements de contenitzacié de recollida
domiciliaria. La implementacid d’'un sistema de recollida a través de contenidors intelligents
comporta |'adaptacié dels elements ja existents al carrer per tal de poder instal-lar-los la tecnologia
de tancament escollida. Per aquest motiu, es preveu que durant I'elaboracié del Pla d’Accid es
necessiti d’assessorament en quant a disseny i manteniment dels contenidors i/o del sistema de
recollida per tal de realitzar el tancament dels contenidors de la manera més optima i eficient
possible.

La puntuacio s’atorgara de la seglient manera:

- Si el licitador manifesta que Si es compromet a d’adscriure al projecte una persona
professional amb experiéncia en el disseny, comercialitzacié i/o manteniment d’elements de
contenitzacié de recollida domiciliaria, la puntuacié atorgada dependra dels anys d’experiéncia
d’aquest professional en els ambits esmentats, de la seglient manera:

= Experiéenciaigual a 5 anys: 0,5 punts
=  Experiéncia superior a 5 anys i inferior a 10 anys: 1 punt
=  Experiencia igual o superior a 10 anys: 2 punts

Per acreditar I'experiéncia de la persona anteriorment proposada s'haura d'aportar una declaracié
responsable, segons model de I’Annex |, sighada per aquesta persona. Aquesta declaracié responsable
s’haura d’acompanyar dels certificats de "bona execucid" emesos per les administracions o entitats
per a les quals la persona proposada hagi realitzat les tasques de disseny, comercialitzacié o
manteniment d’elements de contenitzacié o a falta d’aquest certificat, mitjangant els documents que

acreditin la realitzacié de la prestacio.

5) Per la incorporacié d’'una persona amb experiéncia en proteccio de dades en implementacio de
projectes o serveis a I’Administracié Publica (fins a un maxim de 2 punts).

Donar compliment a tots els requisits legals derivats de la normativa de proteccié6 de dades és
imprescindible en la implementacié de qualsevol sistema de recollida que impliqui la identificacio dels
usuaris. Per aquest motiu, es valorara que I'empresa licitadora adscrigui al contracte un professional
amb experiéncia en I'ambit de la proteccié de dades en implementacid de projectes o serveis a
I’Administracié Publica.

La puntuacio s’atorgara de la seglient manera:
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- Siel licitador manifesta que Si es compromet a adscriure al projecte una persona professional
amb experiencia en I'ambit de proteccid de dades la puntuacié s’atorgara de la seglient

manera:
= Experienciaigual a 5 anys: 0,5 punts
= Experiéncia superior a 5 anys i inferior a 10 anys: 1 punts
=  Experiéncia igual o superior a 10 anys: 2 punts

Per acreditar I'experiéncia de la persona anteriorment proposada s'haura d'aportar una declaracio
responsable, segons model de I’Annex |, sighada per aquesta persona. Aquesta declaracié responsable
s’haura d’acompanyar dels certificats de "bona execucié" emesos per les administracions o entitats
per a les quals la persona proposada hagi realitzat les tasques d’assessorament o col-laboracié en
I'ambit de proteccié de dades o a falta d’aquest certificat, mitjancant els documents que acreditin la
realitzacié de la prestacio.

Criteris de determinacio de les ofertes anormals o desproporcionades

Es defineixen els segiients limits per a la consideracid d’ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats en relacié a les ofertes economiques:

Un diferencial del 10 per cent per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un Unic licitador, del
20 per cent respecte el pressupost net de licitacid.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es prescindira de
I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de I'oferta
immediatament consecutiva.

En el cas que alguna/es oferta/es superin els llindars assenyalats anteriorment, es tramitara el
procediment previst per I'article 149 de la LCSP.

Seleccié del proveidor

Tramesa d’ofertes

El licitador haura d’enviar les seves ofertes mitjancant el portal de Contractacio
(https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetra cap altra forma d’enviament o lliurament de I'oferta.

L'oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacié d’ofertes que s’adjunta i haura d’estar
degudament signada per |'empresa licitadora.

Per a la contractacid menor amb lliure concurrencia el termini de presentacié de les ofertes sera com a
minim de 5 dies habils des de la data d’enviament de peticié d’oferta.


https://licitacions.bcn.cat/
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Notificacié de I'adjudicacié

L’adjudicacié del contracte es notificara a I'interessat i es publicara de forma agregada en el Perfil de
Contractant d’acord amb allo previst a |"article 63.4 de la LCSP.

Responsable del contracte

Com a responsable del contracte es designa na Montserrat Montafiola Culebras.
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ANNEX 1. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

Qui sotasigna el/la

senyor/a

.................................. , DECLARA:

........................................... , amb DNI/NIE num.

Que als efectes de valorar I'experiéncia professional en els aspectes recollits als criteris de
valoracié 4 o 5 del procediment d’adjudicacié del contracte que té per objecte I'assisténcia
técnica per I'elaboracié d’'un pla d’accié de nous models de recollida, els anys d’experiéncia

acreditats son:

Administraci6 o Objecte del et s Data de )
: Data d’inici - ., Anys acreditats
Entitat contracte finalitzacio
TOTAL

(Lloc, data i signatura)

10




