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Núm. contracte: 23003589 
 
Procediment: obert urgent 
 

Objecte: Servei de gestió dels 
tràmits d’intermediació en relació a la 
provisió d’establiments d’allotjament 
(hotels, hostals, pensions, 
apartaments i habitatges d’ús 
turístic) a la ciutat de Barcelona i 
rodalies 
 
Pressupost base de licitació: 
2.796.678,52 € (IVA inclòs) 
 
No hi ha lots. 

 
 

 
ACTA II D’OBERTURA DEL SOBRE ELECTRÒNIC B (criteris automàtics) 

 
 
A Barcelona, el 09/05/2024, a les 10:00 hores, es reuneixen telemàticament les 
persones membres que constitueixen la mesa de contractació que assistirà 
l’òrgan de contractació per a l’adjudicació del contracte referenciat. 
 
La secretària de la mesa de contractació, abans de procedir a l’inici de la 
sessió, informa als assistents que, a partir del present moment, essent les 
10:05 hores, com a millora en el registre de les sessions i en la transparència, 
es procedirà a l’enregistrament d’aquesta, i a aquest efecte sol·licita als 
assistents que manifestin la seva conformitat i consentiment a la gravació. 
 
Tots els assistents accepten i presten el seu consentiment a que la sessió sigui 
enregistrada a través de la plataforma webex i per tant es continua enregistrant 
la sessió. 

Les persones membres designades per l’òrgan de contractació que hi 
assisteixen, a continuació, DECLAREN verbalment: 

1r) Que estan informades del següent: 

1. Que l’article 61.3, “Conflicte d’interessos”, del Reglament (UE, Euratom) 
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol 
(Reglament financer de la UE), estableix que “hi haurà conflicte 
d’interessos quan l’exercici imparcial i objectiu de les funcions es vagi 
compromès per raons familiars, afectives, d’afinitat política o nacional, 
d’interès econòmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d’interès 
personal”. 
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2. Que l’article 64, «Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes 
d’interessos», de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic (LCSP), té la finalitat d’evitar qualsevol distorsió de la 
competència, garantir la transparència en el procediment i assegurar la 
igualtat de tracte a totes les persones candidates i licitadores;    

3. Que l’article 23, «Abstenció», de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim 
jurídic del sector públic, estableix que s’han d’abstenir d’intervenir en el 
procediment «les autoritats i el personal al servei de les administracions 
en els qui es donin algunes de les circumstàncies assenyalades a 
l’apartat següent», que són:    

«a) Tenir interès personal en l’afer de què es tracti o en un altre la 
resolució del qual pugui influir la d’aquell; ser administrador de societat o 
entitat interessada, o tenir qüestió litigiosa pendent amb algun interessat; 
  
b) Tenir un vincle matrimonial o una situació de fet assimilable, i el 
parentesc de consanguinitat dins del quart grau o d’afinitat dins del 
segon, amb qualsevol dels interessats, amb els administradors d’entitats 
o les societats interessades i també amb els assessors, representants 
legals o mandataris que intervinguin en el procediment, així com 
compartir despatx professional o estar associat amb aquests per a 
l’assessorament, la representació o el mandat;  
 
c) Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les 
persones esmentades a l’apartat anterior;  

d) Haver intervingut com a pèrit o com a testimoni en el procediment de 
què es tracti;  

e) Tenir relació de servei amb una persona natural o jurídica interessada 
directament en l’afer, o haver-li prestat en els dos últims anys serveis 
professionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstància o lloc». 

2n) Que no estan sotmeses a cap situació que es pugui qualificar de conflicte 
d’interès de les indicades en l’article 61.3 del Reglament financer de la UE, ni 
en l’article 64.2 de la LCSP, en relació amb la lluita contra la corrupció i la 
prevenció dels conflictes d’interessos, ni en l’apartat 11.4 de la Instrucció de 
l’Ajuntament de Barcelona per a l’aplicació de la LCSP, publicada en la 
Gaseta Municipal el 16 de març de 2018, i que no concorre en la seva 
persona cap causa d’abstenció de l’article 23.2 de la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre, de règim jurídic del sector públic que pugui afectar el procediment 
de licitació.   

3r) Que es comprometen a posar en coneixement de l’òrgan de contractació, 
sense dilació, qualsevol situació de conflicte d’interessos o causa 
d’abstenció que doni o pugui donar lloc al dit escenari. 
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4t) Que coneixen que el fet que es demostri que és falsa una declaració 
d’absència de conflicte d’interessos comportarà les conseqüències 
disciplinàries/administratives/judicials que estableixi la normativa aplicable. 

D’acord amb la clàusula 11 del PCAP, la mesa de contractació està constituïda 
per les persones següents: 

 
Presidenta:  
 

 Sra. Elvira Utrillo Tomás, cap de la Direcció de Serveis de Recursos de 
la Gerència. 

 
Vocals:  
 

 Sra. Mònica Flores Pérez, secretària delegada per delegació del 
secretari general de 2 d’octubre de 2023. 

 Sr. Francesc J. Gisbert Sempere, interventor delegat. 

 Sra. Asunción Pinillos Aula, cap del Departament d’Administració i 
Personal. 

 Sr. Xavier Cubells Gallés, director de serveis d’Immigració i Refugi. 

 
Excusa la seva presència la Sra. Clara Balaguer Nadal, qui hauria d’haver 
assistit en qualitat de membre de la Mesa. 
 
Actua com a secretària d’aquesta mesa i amb les funcions atribuïdes per 
l’apartat 7 de la disposició addicional segona de l’LCSP, la Sra. Mònica Flores 
Pérez, cap del Departament de Serveis Jurídics en funcions i tècnica referent 
jurídica de l’Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat. 
 
Així mateix, assisteix com a lletrat del Departament de Serveis Jurídics el Sr. 
Roger Fibla Costa. 
 
Un cop constatada l’existència de quòrum, la Presidència declara constituïda la 
mesa de contractació, de conformitat amb la disposició addicional segona, 
apartat setè, de la LCSP, a les 10:07 hores. 
 
S’incorporen a l’acte públic: 

 La Sra. Teresa Bayó Pla,amb DNI 36937347Z, directora de l’empresa 
SNOW TRAVEL, S.A. 

 La Sra. Sílvia Zurita Pujol, amb DNI 35012939Q, cap dels serveis de 
Drets Socials de l’empresa SNOW TRAVEL, S.A. 

 El Sr. Ernest Acedo Pagèsamb DNI 46405927T, treballador de l’empresa 
SNOW TRAVEL, S.A. 
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 El Sr. Òscar Domènech Beamín, amb DNI 35105721Q, comercial de 
Drets Socials de l’empresa AVORIS RETAIL DIVISION, S.L. 

 La Sra. Laura Pelera Redondo, amb DNI 78913847L, directora 
d’Administracions Públiques de l’empresa AVORIS RETAIL DIVISION, 
S.L. 

 La Sra. Ruth Rodríguez García-Portillo, amb DNI 52439631T, apoderada 
de l’empresa AVORIS RETAIL DIVISION, S.L. 

 
La secretària de la mesa de contractació informa que en la primera mesa de 
contractació, d’obertura del sobre electrònic A, a través del Portal de 
Contractació Electrònica de l’Ajuntament de Barcelona es van presentar dues 

ofertes d’empreses licitadores, AVORIS RETAIL DIVISION, S.L. i SNOW 
TRAVEL, S.A., que complien amb els terminis i la forma que estableixen les 
clàusules número 8 i 9 del plec de clàusules administratives particulars (PCAP). 
De l’examen de la documentació administrativa presentada per les licitadores, 
es va comprovar que l’empresa AVORIS RETAIL DIVISION, S.L. presentava 
documentació amb defectes susceptibles de requeriment i esmena, i aquests 
defectes han estat resolts i aclarits en els terminis i la forma escaients, de 
conformitat amb l’article 141 de la LCSP. 
 
Tot seguit, la secretària de la mesa de contractació procedeix a l’obertura dels 
sobres electrònics B (criteris automàtics), que es duu a terme respecte de les 
empreses licitadores AVORIS RETAIL DIVISION, S.L., i SNOW TRAVEL, S.A., 
a les 10:10 hores: 
 

 AVORIS RETAIL 
DIVISION, S.L. 

SNOW TRAVEL, 
S.A. 

1. Oferta econòmica   

Percentatge cost gestió 4,79% 4,95% 
2. Millora cost serveis complementaris 
(cost zero) 

  

Bugaderia No No 

Transport Sí Sí 

Alimentació ≥ 2 i < 4 anys No No 

Alimentació ≥ 4 i < 12 anys No No 

Llit addicional Sí No 

Alimentació addicional Sí Sí 

Alimentació nadons - LLET No Sí 

Allotjament mascotes Sí Sí 
3. Millora dedicació del professional de 
l’àmbit social 

  

Hores setmanals addicionals ofertes 27,5 hores 27,5 hores 

 
Un cop acabat l’acte públic d’obertura del Sobre B, la secretària de la mesa de 
contractació comunica a les empreses licitadores que les persones membres 
de la mesa de contractació procediran a donar les puntuacions a les ofertes 
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presentades; que, en cas que es detecti que una o més ofertes són 
anormalment baixes, de conformitat amb els paràmetres de la clàusula 10 del 
PCAP i de l’article 149.4 de la LCSP, es requerirà a les persones físiques o 
jurídiques licitadores que justifiquin l’anormalitat de la seva oferta, i que, en cas 
que no hi hagi cap oferta anormalment baixa es procedirà a fer el requeriment 
de documentació a la persona física o jurídica licitadora que hagi estat 
proposada per la mesa de contractació com a adjudicatària. Finalment, convida 
les persones representants de les empreses licitadores i a les persones 
físiques licitadores que es retirin de la mesa de contractació. 
 
Les puntuacions resultants avaluables de forma automàtica són les següents: 
 

 AVORIS SNOW TRAVEL 

1. Oferta econòmica   

Percentatge cost gestió 35  33,925  
2. Millora cost serveis complementaris 
(cost zero) 

  

Bugaderia 0,00  0,00  

Transport 4,00  4,00  

Alimentació ≥ 2 i < 4 anys 0,00  0,00  

Alimentació ≥ 4 i < 12 anys 0,00  0,00  

Llit addicional 4,00  0,00  

Alimentació addicional 6,00  6,00  

Alimentació nadons - LLET 0,00  7,00  

Allotjament mascotes 4,00  4,00  

Total criteri cost zero 18  21  
3. Millora dedicació del professional de 
l’àmbit social 

  

Hores setmanals addicionals ofertes 5,00  5,00  
PUNTUACIÓ TOTAL 58  59,925  

 
Els càlculs per determinar l’existència o no d’una baixa anormal entre les 
ofertes presentades, de conformitat amb els paràmetres de la clàusula 10 del 
PCAP, són els següents:  
 

 Es considerarà que s’incorre en baixa anormal si l’oferta econòmica està 
més d’un 5% per sota de la mitjana de les ofertes econòmiques de totes 
les licitadores. 

 
Aplicats els càlculs, s’observa que cap de les ofertes presentades incorre en 
baixa anormal. 
 
La puntuació final obtinguda per les empreses licitadores, de conformitat amb la 
clàusula 10 del PCAP i en l’ordre decreixent previst en l’article 150 de la LCSP, 
és: 
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LICITADORA PUNTUACIÓ FINAL 
1. SNOW TRAVEL, S.A. 59,925  
2. AVORIS RETAIL DIVISION, S.L. 58  

 
La mesa de contractació, tenint en compte el resultat i l’ordre decreixent de 
classificació, per unanimitat, acorda: 
 
PROPOSAR l’adjudicació del contracte 001_23003589, que té per objecte el 
servei de gestió dels tràmits d’intermediació en relació a la provisió 
d’establiments d’allotjament (hotels, hostals, pensions, apartaments i habitatges 
d’ús turístic) a la ciutat de Barcelona i rodalies, a l’empresa SNOW TRAVEL, 
S.A., amb NIF A58734872, pel preu de 2.796.678,52 euros, IVA inclòs, en 
haver estat l’empresa licitadora amb la relació qualitat-preu més avantatjosa, 
segons la motivació d’aquesta acta. 
 
REQUERIR a l’esmentada empresa, de conformitat amb l’article 150.2 de la 
Llei de Contractes del Sector Públic, que aporti la documentació prevista al 
Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
 
Acaba l’acte a les 10 hores i 22 minuts i s’estén aquesta acta, que signa la 
presidenta amb mi, la secretària, que la certifico. 

 
 
La presidenta    La secretària 
 
 
 
 
 
Elvira Utrillo Tomás    Mònica Flores Pérez 

Elvira Maria Utrillo Tomas el dia 17/05/2024 a les 09:01, que accepta voluntàriament.
Monica Flores Perez el dia 16/05/2024 a les 17:19, que aixeca acta;

El document original ha estat signat electrònicament per:


