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CLAUSULA 1. OBJECTE.
L’objectiu principal del present contracte és el seglent:

e Realitzar les funcions de Direccié Facultativa (DF) i Assisténcia Técnica (ASST), i vetllar pel
compliment de les condicions contractuals de les actuacions que executin les contractes de
manteniment tant de les estructures vials i espais singulars de la ciutat de Barcelona, d’una
banda, com del mobiliari urba de la ciutat de Barcelona, d’altra, durant el periode 2024-2026.

e Auditar el seguiment i compliment del contracte de resseguiment de les estructures vials
durant el mateix periode.

e Auditar, durant el mateix periode, el seguiment i compliment del sistema de gestié ambiental
(certificat conforme a la norma ISO 14001) de les diferents contractes gestionades per la
Direcci6 de Serveis d’infraestructures i Espai Urba.

o Establir els requisits, concretar els treballs i definir les obligacions corresponents al contracte
de Coordinacié de Seguretat i Salut relativa als Contracte de Manteniment d’Estructures
Vials i Espais Urbans Singulars i del Contracte de Mobiliari Urba de la ciutat de Barcelona.

CLAUSULA 2. DESCRIPCIO DE LA CONTRACTA

El present contracte engloba la DF de totes les activitats del manteniment de les estructures vials, els
espais singulars i el mobiliari urba, l'avaluacié del seu estat de conservacié, la planificacié i
I'assisténcia técnica respecte de totes les accions, tan normatives com preventives i correctives, a
realitzar amb les contractes que actuen sobre les estructures viaries, els espais singulars i el mobiliari
urba de la ciutat, i que gestiona el Departament d’Espai Urba.

D’altra banda, també auditar i controlar el seguiment dels diferents contractes de manteniment de la
Direcci¢ de Serveis d’infraestructures i Espai Urba, pel que fa al compliment del sistema de gestid
ambiental que haura de estar certificat conforme a la norma I1ISO 14001.

Finalment, I'adjudicatari tindra la missio de establir els requisits, concretar els treballs i definir les
obligacions corresponents al contracte de Coordinacié de Seguretat i Salut relativa als Contracte de
Manteniment d’Estructures Vials i Espais Urbans Singulars i del Contracte de Mobiliari Urba de la
ciutat de Barcelona.

CLAUSULA 3. REPRESENTACIO DE L’ADJUDICATARI DAVANT L’AJUNTAMENT DE
BARCELONA - DELEGAT.

L’adjudicatari estara obligat a disposar en tot moment d'una persona que el representi davant
I'Ajuntament de Barcelona pels fins i objecte del contracte. Aquesta persona, amb poders suficients,
s’encarregara de les relacions amb I'Administracié Municipal i sera el Delegat de I'Adjudicatari.

A banda d’aix0, el técnic director de I'equip que disposi I'adjudicatari, s’encarregara de les relacions
operatives i sera l'interlocutor técnic entre la el Departament d’espai Urba de la Geréncia de Serveis
Urbans i Manteniment de I'Espai Public i 'adjudicatari.

CLAUSULA 4. DIRECCIO DEL CONTRACTE

La Direccié de Serveis d’infraestructures i Espai Urba - Departament d’Espai Urba, tindra les funcions
de Direccié del Contracte de Direccié Facultativa i Assisténcia Técnica. Desenvolupara funcions de
coordinacié i establira els criteris i linies generals d’actuacié dels Adjudicataris de les Contractes de
Manteniment d’Estructures Vials i de Mobiliari Urba. També fara d’auditar i controlar el seguiment dels
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diferents contractes de manteniment de la Direccié de Serveis d’'infraestructures i Espai Urba pel que
fa al compliment del sistema de gestié ambiental certificat conforme a la norma ISO 14001.

CLAUSULA 5. TERMINI D’EXECUCIO

La durada del contracte sera de vint-i quatre mesos amb possibilitat de prorrogar-se fins un maxim
de vint-i quatre mesos més . en dues prorrogues successives de 12 mesos cadascuna.

CLAUSULA 6. FUNCIONS A REALITZAR PER L’ADJUDICATARI DEL CONTRACTE
6.1.DIRECCIO FACULTATIVA

1. El director facultatiu sera la figura responsable de I'equip adscrit per aquest contracte i sera el
seu interlocutor davant la direccié del contracte.

2. El director facultatiu actuara cercant els objectius de que els contractes de serveis que dirigeix
es desenvolupin complint les condicions contractuals estipulades i vetllant per que s’executin
amb les maximes garanties de seguretat, qualitat i respecte a I'entorn.

Acreditara periddicament a la direccié del contracte el grau d’acompliment de les condicions
indicades i per fer-ho, de forma consensuada amb la direccié del contracte, desenvolupara el
sistema d’informacié amb indicadors i objectius de gestié adients per tal de poder orientar
I'actuacié del seu equip en el compliment dels seus objectius.

3. Per la seva posicio de coneixement de les problematiques técniques i organitzatives
associades al manteniment de les estructures vials i espais singulars, Identificara i valorara
els deficits de servei i proposara de forma raonada a la direccié del contracte els canvis
organitzatius que correspongui per millorar el servei.

4. La Direccié Facultativa representara a la propietat. L’ajuntament de Barcelona no sera
responsable directament o solidaria del que en compliment de la seva missi6 realitzin els
Adjudicataris dels contractes ni de les que es poguessin derivar del present contracte.

5. Les facultats i obligacions de la Direccidé Facultativa sén les que li confereixen la normativa
aplicable, que soén, entre d'altres: l'aplicacié temporal, la definici6 de les actuacions, la
valoraci6 i la certificacio. De manera ordinaria, la direccié facultativa mantindra una reunié de
coordinaci®6 amb el contractista del servei de manteniment amb periodicitat quinzenal.
Extraordinariament podra convocar el contractista del servei tantes vegades com calgui. A
totes les reunions queda obligada a aixecar acta de totes les reunions. Les actes seran
distribuides per correu electronic i un cop signades sera I'adreca facultativa la responsable de
distribuir-les i custodiar-les. En aquestes actes s'han de ressenyar les assisténcies, les ordres
que es dictin i les incidéncies que es produeixin en el desenvolupament dels treballs objecte
d'aquest contracte. Les actes signades obliguen les parts al seu coneixement als efectes
oportuns.

6. Aixi mateix, com que el present contracte contemplen la direccié de tot un conjunt d’obres en
un mateix ambit, s’haura de tenir en compte la globalitat de les actuacions, fent incidéncia
amb les possibles interferéncies entre obres propies dels contractes i d’altres organismes, pel
que fa els possibles solapaments i afectacions.

7. Independent de les facultats que li confereix la normativa, la Direccié Facultativa, atenent a
les seves funcions (exposades als apartats 1, 2 i 3 d’aquesta clausula) ha de vetllar pel
compliment de les obligacions contractuals dels contractistes de les obres de mantenimenti el
millor desenvolupament del servei que, pel que fa a I'estat de les estructures vials, els espais
singulars i el mobiliari urba, es demana al Departament d’Espai Urba, portara un registre
d’actes que incorporara els requeriments als contractistes en els temes vinculats a
incompliments contractuals organitzatius (aportacié de mitjans o informacio, incompliments de
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terminis en les actuacions o gestions associades a les mateixes, manques de justificacié o
resposta a demandes concretes, etc.) i, vinculat a l'anterior, informara técnicament a la
Direccié del Contracte dels incompliments susceptibles de ser considerats infraccions als
plecs contractuals.

8. Com a responsable de I'equip, el director facultatiu assumeix la qualitat de les tasques del seu
equip en totes les tasques que aquest executi, i en concret:

a.

b
c.
d.
e

Direcci6 d'obres.

Elaboracio6 de la documentacié técnica
Planificacié i programacié de les obres
Control envers 'ambientalitzacié de les obres

Elaboracié i seguiment del programa de control de qualitat, assaigs i criteris
d’acceptacio.

Deteccio de treballs i/o incidéncies externes que puguin condicionar I'execucié de
les obres o que requereixin especial atencié.

Control i seguiment de les obres

Aplicacié dels criteris d’acceptacié i/o rebuig aixi com la valoracié de les obres.
Gestié amb el contractista pel tancament de les ordres de treball.

Elaboraci6é d’informes valorats de: reclamacions patrimonials, accidents i projectes
que afectin les estructures vials, els espais singulars i el mobiliari urba de la ciutat.

Gesti6é del seguiment i control del sistema de gestié ambiental certificat conforme a
la norma 1SO14001 de totes les empreses que tenen contractes de manteniment
gestionats per la Direcci6 de Serveis d’infraestructures i Espai Urba.

Coordinacio, amb el contractista, dels resseguiments i inventari del mobiliari urba.
Supervisi6 i seguiment de la seva execucio.

Elaboraci6, abans de l'inici de les obres, d’'un protocol de seguiment de les obres,
per tal que aquestes acompleixin els objectius del Pla d’Actuacié Municipal, en la
globalitat de les obres.

Aportacié de la documentacié de seguiment del contracte que sigui requerida per
part de ’Ajuntament, aixi com la incorporacié de les dades del sistema d’informacio
de gestio d’ordres de treball, Natura, Inversions o qualsevol altre que sigui implantat
per 'Ajuntament

Elaboracioé d’'informes de recepcions d’obra, segons els terminis establerts per els
procediments de 'Ajuntament de Barcelona.

Elaboracié d’informes de seguiment de l'estat de conservacié d’elements que
determini el Departament d’Espai Urba.

6.2. ASSISTENCIA TECNICA

6.2.1. Establiment i definicio de les obres

e Informacié, comunicacié i coordinacidé en tot alld que es refereixi a competéncies
compartides amb districtes en matéria de conservacid d’estructures, espais singulars i
mobiliari urba.

e Seguiment, control i assessorament de les tasques de comunicaci6 i informacié de les
obres executades per les contractes.

e Elaboracié del Pla de Comunicacio i definicid de la retolacié en els treballs que sigui
necessari.
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e Coordinacié entre les activitats a desenvolupar pels contractistes i per tercers
(companyies de serveis, altres departaments municipals, etc.) i en les gestions
relacionades amb afeccions a tercers (companyies de serveis).

o Definici6 del Pla de Control de Qualitat a executar per part dels contractistes i en
particular, atenent a I'especificitat de les obres, definir el programa de control de qualitat,
assaigs i criteris d’acceptacio vinculat a cada una.

e Definicid del Pla d’ambientalitzacié de les obres, avaluar-ne els resultats i proposar
mesures de correccid en cas necessari.

e Deteccié de treballs i/o incidéncies externes que puguin condicionar I'execucio de les
obres o que requereixen especial atencié. Preparar la documentacié i gestionar la
presentacio als érgans de coordinacié de les obres que es defineixin atenent a la seva
ubicacié o impacte.

e Assisténcia técnica a la Direccié del Contracte per a les tasques de:

o Assessorament técnic a la Direccio de Serveis d’infraestructures i Espai Urba i al
Departament d’Espai Urba

o Elaboracié d’informes en cas que fos necessari i/o a peticié del Departament
d’Espai Urba.

o Informes, estudis o propostes relatius als treballs a executar per les contractes o
vinculats al manteniment de els estructures vials, els espais singulars i el mobiliari
urba, incloent valoracions econdémiques i relacions valorades.

o Informes técnics valorats de Reclamacions Patrimonials per incidents sobre les
estructures vials, els espais singulars o el mobiliari urba.

e Suport, si s’escau, en els processos de contractacio per a la seleccié de les contractes de
manteniment d’estructures vials i de mobiliari urba, i dels contractistes d'obres en els
processos que es donin en el periode de vigéncia del present contracte. L’adjudicatari
analitzara les ofertes presentades en la licitacid dels contractes i preparara informes
comparatius de les diferents ofertes presentades. El contingut, el format i la presentacié
de l'informe estaran d’acord a les indicacions del Departament d’Espai Urba.

e Recepcid, seguiment i contesta, seguint els protocols establerts de les peticions que
arribin a través del sistema IRIS, dels Districtes /o0 dels resseguiments, aixi com de
qualsevol altres possibles vies de comunicacio que tingui establertes I'Ajuntament.

e Estudi, comprovacié i analisi de les peticions, amb proposta de validacié o rebuig d’acord
als protocols establerts, amb la creacié i la incorporacio6 a la programacio6 de les ordres de
treball, si s’escau.

e Controlar el contingut i la qualitat, a les fitxes de l'inventari en el sistema INCA, en les
actualitzacions que es facin a partir dels treballs de manteniment controlats directament, o
a partir de I'aportacié d’'informacid per actuacions promogudes i executades per altres.

e Actualitzacio dels inventaris de mobiliari per motiu d’actuacions municipals executades per
altres departaments o districtes i actualitzacié de l'inventari continu quan la informacio6
disponible sigui disconforme respecte a la existent a la via publica. En general, I'equip
sera responsable de fer el seguiment i el control per mantenir actualitzat I'inventari del
mobiliari urba resultant dels Resseguiments dels contractistes o altres.

e Coordinacié dels resseguiments i inventari d’estructures vials.

e Proposar les millores de contingut a les fitxes d’inspeccié (basiques, principals i especials)
o les d’inventari, dels elements d’estructures vials.

e Controlar 'aportacié de mitjans humans, magquinaria, vehicles i material informatic, a les
tasques de resseguiment d’estructures, d’acord al que exigeix el plec o al que ha ofert
I'adjudicatari de dita contracta.

e Informar del compliment de la frequéncia de les visites d’inspeccié i dels resultats dels
informes a lliurar, aixi com proposar actuacions derivades del resseguiment, si s’escau.

e Determinar i proposar, en cas necessari, les estructures que requereixen d’una
auscultacié més profunda i especifica, programant i controlant els estudis, aixi com les
actuacions a realitzar, incloent-les en els treballs programables.

e Informar, si s'escau, de l'operativa, la metodologia d’actuacié i resolucid dels defectes
detectats.
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6.2.2. Organitzacio, planificacio i gestié de les obres

Preparacio, gestio i emissid d’ordres de treball (OT) amb la relacié valorada, validades per

la direccio del contracte, amb la classificacio i programacié dels treballs per prioritats en el

sistema d’informacié que tingui establert I'Ajuntament.

Tramitacié de les feines (OT) als contractistes.

Ordenar la posada en obra de cadascuna de les unitats, comprovant dimensions i correcta

disposicio dels elements constructius

Planificacié i seguiment de les actuacions programables.

Seguiment i control de la correcta actuacio i resolucié d’incidéncies d’acord al plec,

mitjancant la preparacié dels documents de comprovacio i estadistics que calgui.

Avaluacié de temps de resposta real, atencié i diligéncia en resolucio, deteccié i proposta

de resolucié, aixi com qualitat en la resoluci6. La consultora presentara un informe

mensual al respecte.

Elaboracio, si s’escau, de la Documentacié Técnica Preparatoria per a les Obres (DTPO),

per al Departament d’Espai Urba i que incloura a més:

o Planols replantejats i completats.

o Detecci6 de treballs que puguin condicionar I'execucié o que requereixen especial
atencio.

o Incidéncies de possibles condicionants externs a I'obra.

o Pla de comunicacio i retolacié en els treballs que sigui necessari.

o Proposta de planificacié horaria i sistema de senyalitzacio, abalisament i afectacio a la
circulacio de vehicles i vianants, segons format que fixi Espai Urba.

(Les directrius i dades basiques, les dates obligatories de lliurament de la DTPO i la base
cartografica per a la confeccio de I'esmentada documentacio, li seran lliurades préviament
al consultor pel Departament d’Espai Urba, que validara la DTPO elaborada)

Elaboraci6 de la documentacié necessaria que calgui presentar al Comité Técnic d'Obres i
Circulacio.

Emissio de les corresponents ordres al contractista per al correcte desenvolupament de
les actuacions planificades.

Estimacio econdmica del cost de les actuacions planificades.

Promoure l'actualitzacié de la base de preus del contracte, identificant els elements a
partir de les necessitats aparegudes per noves tecnologies, nous materials 0 mancances
observades a partir de les obres.

Emissié de les ordres corresponents de rectificacio en la resolucié d’incidencies.
Elaboraci6 de fitxes de seguiment de les obres significatives de les contractes,
actualitzades setmanalment.

Gestio dels tramits corresponents per a poder dur a terme I'execucié de les actuacions
segons els procediments de I’Ajuntament de Barcelona.

Gestid de les comunicacions, avisos i informacions amb els diferents departaments o
organismes afectats per les actuacions de la contracta.

6.2.3. Control d’execucio, valoracié i qualitat de les obres

Dirigir 'execucié material de les obres

Tasques d’inspeccio de les obres com sén:

control d’execucid,

control de les mesures de seguretat, i de senyalitzacio,

control de materials, dosificacions i mescles,

control i seguiment dels residus que es puguin generar.

Seguiment i control del programa i planificacié de I'execucio de les obres
Control economic i temporal, informant de les desviacions que es puguin produir.
Control d’execuci6 i Direcci6é de Qualitat

Elaboracié d’informes relatius i indicadors mensuals de produccié sol-licitats pel
Departament d’Espai Urba, relacionats amb les ordres de treball (OT)

O O O O O
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Resum anual d’'indicadors de gesti6é dels contractes.

Col-laboracié amb la Coordinacié de Seguretat i Salut en I'aplicacié de quantes mesures
calgui per garantir I'eficacia practica dels Plans de Seguretat i Salut del contracte
d’Estructures i Espais Urbans Singulars i del contracte de Mobiliari Urba, establint la
periodicitat en les inspeccions.

Preparar els programes de control de qualitat, assajos i criteris d’acceptacié

Elaboraci6 de les certificacions mensuals, valoracié de la liquidacioé final d'obra i proposta
de recepcio.

L’equip de Direccid Facultativa preparara un informe mensual sobre I'estat i condicions de
les obres, aixi com una avaluacié general en termes d’acompliment dels Plecs, previ a la
recepcié d’aquelles per '’Ajuntament de Barcelona. El Director Facultatiu signara 'acta de
recepcio i haura d’informar posteriorment de I'estat de les obres passat 'any de garantia,
per si es procedent el retorn al contractista de la garantia economica.

Atencid, gestio i planificacié d’actuacions, en funcié de I'analisi realitzat de les peticions i
d’altres fonts.

Treballs de gestid del manteniment correctiu no programable:

Seguiment i control de la correcta actuacié i resolucié d’incidéncies d’acord als dos nivells
de prioritat (1 i 2) definits als plecs de les contractes de manteniment, mitjancant la
preparacié dels documents de comprovaci6 i estadistics que calgui.

Controlar l'aportaci6 de mitjans humans, maquinaria i vehicles, a les tasques de
manteniment, d’acord al que s’exigeix als plecs o al que han ofert els contractistes.

Exigir als contractistes la modificacié, si s’escau, de 'operativa, la metodologia d’actuacio i
la resolucié de defectes detectats, etc., per iniciativa propia o seguint instruccions de la
direccio del contracte.

Avaluaci6 de temps de resposta real, atencio, diligéncia, deteccid, proposta i qualitat de
resolucid.

Verificacié de documents exigits als adjudicataris (reportatges fotografics, “AS BUILT”,
plans d’'obra, etc.).

Requerir, validar o rebutjar, si s’escau, tota la documentacié que els adjudicataris dels
contractes hagin de lliurar en compliment dels Plecs de Condicions Generals o per
indicaci6é del Departament d’Espai Urba.

Control geometric: Verificacié de les dades de control geométric, replanteig de les obres i
control del compliment de les tolerancies geométriques previstes.

Documentacio de les obres que quedin ocultes.

Control de materials, elements i equips.

Control de posada en obra i supervisié dels treballs d’execucioé “in situ” d’unitats d’obra.
Control d’acompliment del pla de control de qualitat elaborat per la propia Direccié
Facultativa, amb la peticio dels assajos i proves que calguin.

Recepcio i identificacio dels materials.

Revisio dels certificats de qualitat dels materials.

Vigilancia d’'emmagatzematge i manipulacio.

Control d’estoc d’aquells materials que indiqui la Direccié del Contracte.

Comprovacié del compliment del Pla d’Assegurament de la Qualitat que presentin els
contractistes.

Direcci¢ de qualitat. Control a peu d’obra de 'acompliment del Manual de Qualitat de les
Obres i posta en practica de mesures correctives per garantir les exigéncies de qualitat.
Elaboracié d’'un informe mensual per al Departament d’Espai Urba sobre les incidéncies
produides i la diligéncia dels contractistes en atendre les indicacions de la Direccié de
Qualitat.

Control de la bona imatge visual de personal, vehicles i maquinaria, segons el que
s'exigeix als plecs de les contractes de manteniment, i pel que fa també al bon estat de
conservacio de maquinaria i vehicles.

Control de la correcta comunicacié d’obres (rétols, cartells d’obra a instal-lar, avisos
d’'obres, etc.). Revisi6 de la documentacid d’obra emesa pels contractistes i reclamacié de
les modificacions corresponents.
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Revisio de les modificacions de la documentacié d’obra emesa pels contractistes i

reclamacié de les modificacions corresponents.

Revisié de la documentacié de les ordres de treball emesa pels contractistes, en relacid

als costos d’execucio i les unitats d’obra executades, aixi com el reportatge fotografic dels

treballs en questid (Check Lists) i reclamacioé de les modificacions escaients.

Revisio de les dades introduides pels contractistes al programari de Natura, i reclamacio

de les modificacions corresponents.

Seguiment setmanal dels temps de resolucié de les actuacions, segons els terminis de

prioritat establerts, i de les desviacions corresponents. Elaboracié dels indicadors

corresponents.

Amidaments de les unitats d’obra executades per a la seva certificacio.

Realitzaci6 de visites de seguiment de les obres en execucié i executades.

Informacié a I'’Ajuntament de les visites de seguiment d’obra realitzades

La direccio facultativa elaborara un informe mensual que incloura, com a minim:

o Indicadors mensuals de seguiment temporal de les ordres de treball executades i de
les desviacions corresponents.

o Resum dels llistats de seguiment setmanal, del mes en questio, de les actuacions per
executar fora de termini, amb les explicacions corresponents.

o Indicadors mensuals de la gestié de les incidéncies.

o Control als contractistes del compliment de les condicions contractuals relacionades
amb la contractacié de personal i la subcontractacio.

o Resum mediambiental.

o Llistat mensual de les actuacions executades.

o Resum del seguiment econdmic i de la planificaci6 econdmica anual actualitzada
mensualment.

o Indicadors d’actuacions per motiu de vandalisme, per unitats d’obra executades per
cada districte.

o Indicadors d’unitats d’obra executades i de les ordres de treball emeses mensuals
acumulades.

o Indicadors mensuals acumulats de les quantitats certificades.

6.2.4.- Avaluacio i informacio del contracte de manteniment d’estructures

Seguiment i assessorament a I'Ajuntament sobre el desenvolupament, als efectes de
I'objecte del corresponent contracte, del personal, de la maquinaria i de la resta de mitjans
materials dels adjudicataris.

Proposta de sancions i/o0 mesures correctives, en el cas d'incompliment de contractes per
part dels adjudicataris, en els termes descrits als contractes.

Informacié i assessorament del desenvolupament de les obres a I'Ajuntament. Avaluacio
de 'estat d’execucié, de la planificacié i de totes les tasques relacionades amb el procés
d’execucié. Analisi del conjunt de les actuacions, aixi com de les possibles interferéncies i
del possibles solapaments entre actuacions

Controlar i exigir 'acompliment de les clausules dels plecs dels contractes d’obres en
quant a Organitzacio, Estructura i mitjans a disposar per part dels adjudicataris.

Valoracié de danys produits per tercers a les infraestructures objecte dels Contractes.
Elaboracio, d’acord amb les indicacions del Departament d’Espai Urba, dels continguts i
format de l'informe periddic a presentar pels adjudicataris dels contractes, i requeriment
als contractistes de 'esmentat informe i proposta d’avaluacio.

Elaboraci6é d'informes de seguiment, analisi i de propostes per tots els temes sol-licitats,
relacionats amb els Contractes, pel Departament d’Espai Urba. En concret realitzacio
d’informes referents a aspectes patrimonials i reclamacions.

Elaboracioé, a l'inici del contracte, dels continguts i aspectes a incloure als informes de
gestio periddics esmentats als Plecs de Prescripcions dels Contractes de Manteniment i
que hauran de ser aprovats per aquesta Assisténcia Técnica.
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Suport técnic d’enginyeria a les obligacions propies dels contractes, prestat des de
I'oficina técnica de I'adjudicatari i al seu carrec, per a I'elaboracié de la documentacié que
requereix 'acompliment de les clausules del present Plec de Condicions Generals.
Atenci6 i informacié als ciutadans de forma verbal, si li és sol licitada al personal de
I'adjudicatari durant I'execucio dels treballs.

Informacié i analisis de les desviacions en el desenvolupament dels treballs. Reclamacio
de les modificacions corresponents per a la correccid de les desviacions.

Elaboraci6 dels indicadors setmanals de les desviacions dels terminis de les actuacions
pendents d’executar i de les executades.

6.2.5.- Control Economic de les obres

Realitzacié dels amidaments i la valoracié de les obres executades, amb documentacio
fotografica i el detall documental que correspongui.

Preparacio, en col-laboraci6¢ amb el Departament d’Espai Urba, de les relacions
valorades, amb el format i segons els sistemes informatics i de comunicacié que
I’Ajuntament disposi.

Redaccié d’informes relatius a la vessant econdmica dels treballs, a requeriment del
departament d’Espai Urba.

Definicio, valoracié i documentacié dels preus contradictoris. Col-laboracié amb
'Ajuntament en la proposta per a aprovacid als organs de contractacio de preus
contradictoris.

Elaboracié dels informes de seguiment de despesa que es defineixin (setmanals,
mensuals o puntuals) de I'estat econdmic de les contractes.

6.2.6.- Control del compliment d’obligacions mediambientals

L’adjudicatari haura de coneixer el Sistema de Gesti6 Mediambiental de Medi Ambient i
Serveis Urbans i en particular el que es refereix a l'area d'activitats del Departament
d’Espai Urba, per poder controlar que els contractistes acompleixin en cada moment els
requisits legals i procedimentals inclosos en aquell sistema de gestio.

Haura de controlar també que tots els contractistes que treballen pel Departament d’Espai
Urba assumeixen els aspectes mediambientals significatius de I'esmentat sistema de
gestio i els incorporin com a aspectes a controlar i millorar, i aixi mateix, s’integrin en els
sistemes de gestié mediambiental que puguin tenir els contractistes.

Per als contractes i d’'acord amb la direccié del contracte, I'adjudicatari d’aquest, haura
d’elaborar detalladament la sistematica i procediments especifics del contracte de direccid
facultativa i assisténcia técnica per realitzar el control operacional, registre d’incidéncies,
notificacié i resoluci6 de no conformitats, comprovacions, etc., que seran dobligat
compliment pels contractistes de les obres un cop aprovats per la direccié del
Departament d’Espai Urba.

L’adjudicatari haura de proposar a la direccié dels contractes els mecanismes, sistemes i
frequéncies de comprovacio de certificacions ISO14001 o successives revisions, vigéncia
i actualitat legal de contractes amb gestors homologats de residus, certificats de
magquinaria i vehicles, visites a magatzems de maquinaria, etc.

També Tl'adjudicatari haura de fer el seguiment i control de registres en I'ambit del
compliment de la normativa i sistema de gestié mediambiental.

L’incompliment, per part de I'adjudicatari del contracte, dels aspectes abans relacionats,
suposara una falta greu i la seva reincidéncia falta molt greu.
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6.3.- COORDINACIO EN SEGURETAT | SALUT

Fase 1: Treballs previs

Les obres planificades sén les corresponents al manteniment preventiu, correctiu i programat de les
diferents estructures i elements urbans de la ciutat.

El consultor realitzara les tasques seguents:

e Gestions inicials i designaci6 del coordinador de seguretat i salut.

e Informe de l'estudi i aprovacio, si s’escau, del Pla de Seguretat i Salut del contractista i els
addicionals que puguin ser menester per les obres singulars i especifigues no contemplades
en el Pla de Seguretat General.

Fase 2: Treballs durant ’execucié d’obres
El consultor realitzara les tasques seglents:

e Protocol-litzaci¢ i custodia dels Llibres d’incidéncies de les obres.

e Desenvolupament i lliurament dels Procediments Operatius i Administratius de Seguretat

facilitats a 'empresa de la contracta de manteniment, requerint a les empreses contractades

el compliment de tots aquells procediments de seguretat contemplats en els Plans de

Seguretat respectius.

Realitzar visites d’assessorament.

Coordinacio de les accions preventives.

Control i seguiment del compliment del Pla de Seguretat i Salut.

Coordinar 'aplicaci6 dels principis generals de prevencié i seguretat.

Realitzacié de reunions generals mensuals de seguretat, on s’hauran de analitzar els

aspectes referents i objecte del present contracta.

e Organitzar la coordinacié d’activitats empresarials prevista a l'article 24 de la llei de
Prevencio6 de Riscos Laborals.

e Coordinar les accions i funcions de control de I'aplicacio correcte dels métodes de treball.
Informar de les mesures a adoptar perqué només les persones autoritzades puguin accedir
al'obra.

e Realitzar les Visites de Coordinacié amb un minim de dues durant la realitzacié dels treballs
en 'obra.

e Realitzar els tramits escaients i imposar les mesures necessaries davant del incompliment
de les mesures de seguretat i salut en les obres.

e Assessorar sobre les mesures a adoptar davant I'eventualitat d’'un accident.

e Impulsar les Reunions de Coordinaci® amb els responsables i recursos preventius de
'empresa contractista ( RD 171/2004).

Freqiiéncies de inspeccio6 de les obres

El Coordinador de Seguretat haura de realitzar un minim de dues (2) inspeccions d’obres setmanals.
Amb especial atencié de les obres significatives en que coincideixin en caps de setmana o que s’han
d’executar per les nits. Les inspeccions podran ser aleatories o les indicades per la DF del Contracte
de Manteniment d’Estructures Vials i Espais Urbans Singulars. El Coordinador de Seguretat rebra
setmanalment l'informe de les obres planificades, per tal que es puguin organitzar les visites de
control.

Mensualment realitzara una reunié informativa amb el corresponent informe de totes les obres
inspeccionades.

Coordinador de Seguretat

Les facultats i obligacions del Coordinador de Seguretat sén les que li confereixen la normativa
aplicable. Resta obligat a portar un llibre d’actes on s’han de ressenyar les assisténcies, les ordres
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que es dictin i les incidéncies que es produeixin en el desenvolupament de les obres. Les anotacions
en I'esmentat llibre obliguen les parts al seu coneixement als efectes oportuns.

CLAUSULA 7.- COMPOSICIO | RECURSOS

7.1.- Recursos Personals

e |a Direccié Facultativa del contracte la ostentara un técnic superior (branca arquitectura o
enginyeria) que sera el titular a tots els efectes i actuara com a Director Facultatiu. Comptara
amb el suport d’'un equip de técnics a peu d’obra i d’oficina técnica pluridisciplinaria propia o
associada que donara suport al contracte.

e En concret, el adjudicatari d’aquest contracte haura de posar a disposicié del contracte, com
a minim, els seglients mitjans personals:

7.1.1.-Direccio Facultativa

1 Arquitecte o Enginyer Civil.

Haura d’acreditar experiéncia no inferior a deu (10) anys en tasques continuades de direccié d'obra de
construcci6 o manteniment d’estructures vials i proteccions en general de vies urbanes. També
s'acceptara experiéncia en direccié d'obres de construcci®6 o manteniment d'estructures vials i
proteccions de carreteres, sempre que la experiéncia global en carreteres no sigui inferior a deu
(10) anys i la especifica en vies urbanes sigui d'almenys tres (3) anys.

A més, caldra experiéncia documentada en I'is del TCQ per a certificacions i valoracions. Actuara
com director facultatiu (DF) i sera l'interlocutor técnic amb el Departament d'Espai Urba de la Direccio
de Serveis d'Infraestructures i Espai Urba, on rebra les instruccions i també sera responsable de
I'elaboracié de la documentacié exigida a I'adjudicatari en el present contracte.

Potenciara 'area de calcul o re-calcul d’estructures i portara la supervisié de les tasques derivades de
I'analisi de les inspeccions portades a terme mitjancant el contracte de resseguiment i inspeccié
d’estructures de '’Ajuntament de Barcelona. Sera una funcio principal el seguiment d’aquest contracte,
recollint les incidéncies detectades en el mateix i definint i valorant les actuacions que en resultin.

El seu horari laboral sera a jornada completa i la dedicacié al 100% pel contracte.
7.1.2. Assisténcia Técnica

2 Técnics mitjans (branca arquitectura o enginyeria): responsables tasques d’assisténcia.

Com a responsables, respectivament, de I'Assisténcia Técnica (ASST) de cadascu dels contractes de
manteniment (estructures / mobiliari), que hauran d’acreditar una experiéncia no inferior a cinc (5)
anys en tasques de manteniment de I'espai urba, com a adjunt al Director Facultatiu.

Estaran sota la supervisio del director facultatiu i la seva funcidé sera la de coordinaci6 integral del
contracte corresponent, i principalment, la planificacid, el control temporal i el control econdomic del
mateix. El seu horari laboral sera a jornada completa i la dedicacio al 100% pel contracte. Disposara
cadascu d’ells d’'un vehicle tipus de quatre portes turisme de propulsio eléctrica per a la realitzacié de
les tasques associades al seu carrec.

Amb experiéncia documentada d'utilitzacié del TCQ en certificacions i valoracions.

2 Técnics mitjans (branca arquitectura o enginyeria): responsables tasques d’assisténcia
tasques de planificacio i gestio.
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Sota la supervisié del Director d'Obra, han de ser els responsables de directes de les tasques de
I'Assistencia Técnica (ASST) per a I'estudi, planificacio i gestié de les actuacions propies del contracte
de manteniment d'estructures vials. Un s'encarregara de forma prioritaria de la interlocucié técnica
amb els districtes i/o coordinacié amb d’altres departaments, mentre que l'altre donara suport directe a
les tasques d'assisténcia técnica per al desenvolupament del contracte de manteniment de mobiliari
urba.

Hauran d’acreditar una experiéncia no inferior a cinc (5) anys en tasques de manteniment de I'espai
urba, com a adjunt al Director Facultatiu.

El seu horari laboral sera a jornada completa i la dedicacio al 100% pel contracte.

2 Técnics mitjans (branca arquitectura o enginyeria) : tasques diverses.

Com a ajudants col-laboradors de [I'Assistencia Técnica (ASST), que hauran d’acreditar una
experiéncia no inferior a tres (3) anys en tasques de manteniment de I'espai urba, com a adjunts al
responsable de I'Assisténcia Técnica.

Les seves funcions principals seran la gestié d’IRIS, la gesti¢ del Natura, el seguiment de les obres, la
generacio d’indicadors, la gestié de reclamacions patrimonials i peritacions, i la redaccié d'informes
diversos associats al contracte.

Un d'aquests técnics s'encarregara de la tasca de supervisi6 a l'assisténcia técnica per a
resseguiments d'estructures.

El seu horari laboral sera a jornada completa i la dedicacié al 100% pel contracte, i disposaran de dos
vehicles tipus turisme de quatre portes de propulsié eléctrica per a la realitzacié de les tasques
associades al mateix.

1 Un técnic mitja (branca arquitectura o enginyeria) : Gestié GIS.

Actuara en tasques de suport tant per a la introduccié de dades en sistemes d'informacioé geografica
(GIS) i supervisi6 de l'actualitzacio de dades per part dels adjudicataris dels contractes de
manteniment, tant de estructures vials com de mobiliari.

Haura d'acreditar una experiéncia no inferior a tres (3) anys en introduccié de dades en programes de
gestio de sistemes d’'informacié geografica.

1 Técnic Superior Medi Ambient

Llicenciat en Medi Ambient o titulacié equivalent amb experiéncia acreditada no inferior a cinc (5) anys
en gesti6 mediambiental, dels quals com a minim dos (2) anys en gestié de sistemes de gesti6
ambiental certificats segons norma ISO 14001.

La seva funcio principal sera la coordinacié i gestidé de tots els temes mediambientals de totes les
contractes de manteniment de la Direcci6 de Serveis d’infraestructures i Espai Urba. La seva
dedicacio no sera inferior al 50% de la jornada diaria al contracte.

2 Auxiliars Administratius

Hauran de tenir experiéncia acreditada en el maneig de d’eines ofimatiques tipus MSWord, Excel,
PowerPoint o similars. Aixi mateix, hauran d'acreditar experiéncia en el maneig d'eines tipus CRM
(Customer Relationship Management).

El seu horari laboral sera a jornada completa i la dedicacié al 100% pel contracte i la seva funcio sera,
en primer lloc, donar suport a I'emissié d'informes periddics, indicadors de gestié i, en segon lloc,
gestionar les reclamacions relacionades amb les estructures viaries o el mobiliari urba rebudes a
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través del portal municipal de relacié amb el ciutada (plataforma IRIS o qualsevol que eventualment
supleixi la seva funcid).

7.1.3.-Coordinacié en Seguretat i Salut.

Pel que fa a la coordinacié en Seguretat i Salut, I'adjudicatari posara a disposicié del contracte el
personal especific seguent:

e Supervisor de Seguretat. Haura de disposar de les titulacions de Técnic de Grau en
Arquitectura o Enginyeria i de Técnic Superior en Prevencié de Riscos Laborals. Haura
d’acreditar experiéncia no inferior a cinc (5) anys en tasques continuades de Supervisio i
Coordinacio de Seguretat i Salut en obres publiques /o de manteniment.

e Coordinador de Seguretat Haura de disposar de les titulacions de Técnic Mitja en
Arquitectura o Enginyeria i de Técnic Superior en Prevencié de Riscos Laborals. Haura
d’acreditar experiéncia no inferior a dos (2) anys en tasques continuades de Coordinacié de
Seguretat i Salut en obres publiques i/o de manteniment.

e Teécnic de camp. Haura de tenir el Nivell Basic de formacio en Riscos Laborals per fer tasques
de col¢laboracié amb el Coordinador de Seguretat. Haura d’acreditar experiéncia no inferior a
un (1) any en tasques continuades de colslaboraci6 amb el Coordinador de Seguretat i Salut
en obres publiques i/o de manteniment.

L’horari laboral exigible per a tot el personal amb plena dedicacié de I'assisténcia técnica i destinat al
present contracte, es regira d’acord el conveni del sector. En cas d’urgéncia fora de I'horari laboral
normal, s’haura de garantir la prestacid del servei, per part d’algun dels técnics adscrits al contracte,
sense que aixd impliqui cap retribucidé economica extra per aquest motiu. Sempre hi haura algun
membre de 'equip adscrit al contracte, que es podra anar alternant, localitzable.

Les actuacions programades que s’hagin de realitzar fora de 'horari laboral i/o en dies festius hauran
de tenir un seguiment per part dels técnics corresponents, sigui via telefonica o personalment, sense
que aixo impliqui cap retribucié econdmica extra per aquest motiu.

L’Adjudicatari restara obligat a mantenir, durant tot el periode de vigéncia del contracte, aquest equip
a disposicié, i operatiu d’'acord a les dedicacions exigibles. En periode de vacances s’ha d’assegurar
el relleu del personal, permetent la continuitat de les tasques del Contracte. El incompliment
d’aquesta obligacié suposara una falta greu i la seva reincidéncia falta molt greu.

L’Ajuntament de Barcelona a través valorara la prestacié dels serveis de I'equip i podra proposar a
I'adjudicatari la substitucio del técnic que es consideri que no s’adapta als requeriments de la prestacié
de servei.

L’adjudicatari haura de disposar, al seu carrec, d'una oficina técnica de suport al desenvolupament del
contracte, que inclogui els recursos humans i materials necessaris i els sistemes de comunicacions i
informatica necessaris per a 'acompliment del contracte i per garantir una comunicacié permanent
amb el Departament d’'Espai Urba.
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7.1.3. Distribucié de I’equip segons funcions:

A. Direccio Facultativa i Assisténcia Técnica.

D.O/ Assisténcia Técnica

Teécnic Superior DF, experiéncia > 10 anys 1
Teécnic Mitja responsable ASST, experiéncia > 5 anys 2
Técnic Mitja ASST planificacié, experiéncia > 5 anys 2
Técnic Mitja ajudant ASST, experiéncia > 3 anys 2
Técnic Mitja ASST, esp. GIS, experiéncia > 3 anys 1
Llicenciat Medi Ambient, experiéncia > 5 anys 1
Auxiliar Administratiu 2
B. Coordinacié en Seguretat i Salut.
EQUIPS DE COORDINACIO - N° de C
DE SEGURETAT | SALUT TITULACIO e | D
Técnic de Grau en Arquitectura o
Enginyeria i Técnic Superior en Prevencio
. de Riscos Laborals, amb experiéncia no o
Supervisor de Seguretat inferior a 5 anys en tasques de Supervisio i 1 10%
Coordinacidé de Seguretat i Salut en obres
publiques i/o de manteniment
Técnic Mitja en Arquitectura o Enginyeria i
Técnic Superior en Prevencié de Riscos
. Laborals, amb experiéncia no inferior a 2 .
Coordinador de Seguretat anys en tasques de Coordinacié de 1 25%
Seguretat i Salut en obres publiques i/o
de manteniment
Auxiliar técnic Nivell Basic de formacié en
Riscos Laborals, amb experiéncia noinferior
Técnic de Camp ai aqy en tasques de col-!aboramo amb el 1 50%
Coordinador de Seguretat i Salut en obres
publiques i/o de manteniment
Plec Prescripcions Técniques 14
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7.2. Recursos Materials i Informatics

A més dels vehicles assignats al Director Facultatiu i als Técnics Mitjans responsables de cadascun
dels contractes, I'adjudicatari haura d'aportar 4 vehicles tipus turisme de 4 portes i dos vehicles de
dues portes, tots amb propulsié eléctrica.

A més, per al desenvolupament de les tasques de Coordinacié en Seguretat i Salut, sera necessaria
I'adscripcié al contracte de dos vehicles tipus turisme (almenys un d'ells de 4 portes), que no podran
ser dieésel i haura de disposar d’etiqueta ambiental C, ECO o Zero.

També haura de disposar de tot el material i elements necessaris per al correcte desenvolupament del
seu treball (mobils, ordinadors , eddometres, cintes métriques,.. ets)

En concret disposara del seglients programes informatics amb llicéncia inclosa:
1 Llicéncies del programa Autocad de Autodesk o similar

3 llicencies del programa de pressupostos TCQ (temps-cost-qualitat)

1 llicencia de programa d’estructures tipus CYPE o similar.

Llicencies per programes SIG

Tot el personal haura de disposar de I'equip de EPIS necessari per desenvolupar les tasques que te
encomanades.

CLAUSULA 8.- ORGANITZACIO, CONTROL, SEGUIMENT | INFORMACIO DELS TREBALLS
FETS PER L’EQUIP

Es generara un registre de treball per a cada tema que requereixi la dedicacio directe de personal de
I'equip. La voluntat és poder coneéixer el volum de feina que requereix cada tasca que es realitzi, ja
sigui vinculada a OT directes, o a altres treballs d’assisténcia, aixi com saber quins treballs son
recurrents i quins son ocasionals.

A aquest efecte, I'equip de direccio i assisténcia técnica informara de la dedicaci6 del temps de cada
un dels diferents components de I'equip mitjangant un QUADRE INFORMATIU. Aquest document
tindra una referéncia temporal setmanal. Es referenciara als components individuals de l'equip i
incorporara un registre cronoldgic dels treballs oberts que serveixi de base per a la imputacié dels
temps de dedicacié de cada component de I'equip. Els treballs han de respondre a peticions del
responsable del contracte. El responsable de la DF, com a cap de I'equip, validara setmanalment els
registres, tant dels treballs com de les assignacions de técnics i temps, i els presentara al responsable
del contracte per a informacié pel coneixement de les tasques obertes, les dedicacions a cada tema i
el que fa cada membre de l'equip. Al registre de treballs s’anotara 'acumulat de dedicaci6. El
QUADRE INFORMATIU tindra el format que indiqui el responsable del contracte.

CLAUSULA 9. DOCUMENTACIO LLIURADA A L’ADJUDICATARI.
L’Ajuntament de Barcelona facilitara a I'adjudicatari els segiients documents:

e Plecs del Contracte de Manteniment d’Estructures i Espais Urbans Singulars i del Contracte
de Manteniment de Mobiliari Urba.

o Manual d’explotacio per al manteniment de les estructures vials i espais urbans singulars de la
ciutat de Barcelona.

¢ Manual de Qualitat de les Obres. Documentacioé técnica d’estructures vials, proteccions, etc, si
s’escau.
Inventari d’estructures.

e Inventari de mobiliari urba.
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e Fitxes elements urbans.
¢ Guia per a 'ambientalitzaci6 de I'execucio de les obres.
e Plec de condicions técniques

Aixi com qualsevol altre document que sigui menester per a la gestié de I'assisténcia técnica dels
contractes.

CLAUSULA 10. BASE ECONOMICA.

L'IMPORT TOTAL DEL CONTRACTE SERA D’UN MAXIM DE UN MILIO QUATRE-CENTS DOS MIL VUIT-CENTS
QUARANTA-QUATRE EUROS AMB VUITANTA CENTIMS (1.402.844,80€) IVA INCLOS.
L’import total del contracte inclou totes les meritacions que calguin per a la realitzacié del present
contracte de consultoria i assisténcia técnica.
La seguent relacié, de caracter merament enunciatiu perd no limitador, inclou:

e Salaris, plusos i dietes del personal.

e Imports i quotes a la Seguretat Social.

e Les despeses generals i d’'empresa i el benefici industrial.

e Les despeses a col-legis professionals.

e Les despeses i imports amb motiu del contracte llevat de I'lva.

e Les despeses mes grans que puguin derivar-se’n de la realitzacié de treballs nocturns,

hores extraordinaries o dies festius.
e Locals, lloguers, autoritzacions, consums, mitjans de transport, revisions d’oficines,

maquinaria, equips, sistemes informatics, etc.

A continuacié s’inclou el desglossat del pressupost:
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PRESSUPOST LICITACIO DIRECCIO FACULTATIVA | ASSISTENCIA TECNICA SERVEI D'ESTRUCTURES VIALS:

COSTOS DIRECTES
CONVENI RETRIBUCIO ANTIGUITAT COMPLEMENT SEGURETAT COST EMPRESA ANYS
UNITATS ENGINYERIA SALARIAL DE MERCAT SOCIAL TOTAL ANUAL DEDICACIO CONTRACTE TOTAL
1 Enginyer o Llicenciat Arquitectura Nivell 1 28.811,56 € 3.944,78 € 4.91345€ 13.184,43 € 50.854,22 € 100% 2 101.708,44 €
4 Enginyer Tecnic o Arquitecte Tecnic Nivell 2 22.340,20 € 1.982,71 € 3.648,44 € 9.789,97 € 37.761,32 € 100% 2 302.090,56 €
3 Enginyer Tecnic o Arquitecte Tecnic Nivell 2 22.340,20€ 991,36 € 3.499,73 € 9.390,95 € 36.222,24 € 100% 2 217.333,44 €
1 Teécnic Medi Ambient Nivell 1 28.811,56 € 1.31493 € 4.518,97 € 12.125,91 € 46.771,37 € 50% 2 46.771,37 €
2 Auxilar Administratiu Nivell 5 18.174,87 € 0,00 € 2.726,23 € 7.315,39 € 28.216,49 € 100% 2 112.865,96 €
1 Supervisor Seguretat Nivell 1 28.811,56 € 2.629,85 € 4.716,21€ 12.655,17 € 48.812,79 € 10% 2 9.762,56 €
1 Coordinador de Seguretat Nivell 2 22.340,20€ 1.982,71 € 3.648,44 € 9.789,97 € 37.761,32 € 25% 2 18.880,66 €
1 Técnic de Campo Nivell 3 21.631,97 € 0,00 € 3.244,80 € 8.706,87 € 33.583,64 € 50% 2 33.583,64 €
TOTAL COSTOS DIRECTES: 842.996,63 €
COSTOS INDIRECTES
4 Vehicles electrics 4 pt. 8.692,12 € 100% 2 69.536,99 €
2 Vehicles eléctrics 2 pt. d 5.732,21 € 100% 2 22.928,82 €
1 Vehicles electrics 4 pt. 8.692,12 € 10% 2 1.738,42 €
1 Vehicles electrics 2 pt. 5.732,21€ 50% 2 5.732,21€
Equips de Telefonia i Informatica, software general (office, autocad, TCQ ITEC), software especifics corporatius
municipals, consumibles vehicles personal de control del Servei 15.666,18 € 2 31.332,35€
TOTAL COSTOS INDIRECTES: 131.268,80 €
DESPESES GENERALS 13% 126.654,51 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES: 257.923,31 €
COSTOS INDIRECTES
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 58.455,93 €
TOTAL COSTOS (DIRECTES + INDIRECTES + BI): 1.159.375,87 €
IVA (21%) 243.468,93 €
TOTAL CONTRACTE: 1.402.844,80 €
17
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Olga Maria Mediavilla
Responsable Estructures Vials i Mobiliari Urba
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