P Ajuntament
de Barcelona

>

Districte de Sant Andreu
Direcci6 de Serveis Generals
Departament de Recursos Interns

Informe justificatiu de necessitat, idoneitat i eficiencia del contracte de
serveis auxiliars, control d’accessos i suport a les activitats de les Seus del
Districte de Sant Andreu, reservat per la insercié de col-lectius amb
discapacitat o en situacié o greu risc d’exclusié social

Contracte reservat: SI, DA 4a LCSP
Lots: NO

Peticio de contracte: 001 _P2403137



/"3.:'

Ajuntament
de Barcelona

INDEX

® N o U oh

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Antecedents

Exposicid de les necessitats detectades i justificacio de la solucié escollida

Objecte, prestacid concreta que es vol contractar, i modalitat de contracte que

millor s’ajusta a les necessitats detectades i relacié del seu cicle de vida

Divisio en lots

Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte (VEC)

Imputacié pressupost municipal

Procediment d’adjudicacié

Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, economica i financera de les

empreses

Criteris d’adjudicacio i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacio
assignada a cada criteri respecte del total de criteris a considerar

Criteris per dirimir el desempat
Mesa de contractacio

Garanties

Termini d’execucio

Termini de garantia

Condicions especials d’execucié
Pagament del preu
Modificacions del contracte
Revisié de preus
Subcontractacié

Cessi6 del contracte

Regim especific de penalitats
Tractament de dades de caracter personal

Responsable del contracte

2/19

w

c o U1 un H

10
14
15
15
15
15
16
16
16
17
17
17
17
19
19



/"3.:'

Ajuntament
de Barcelona

1. Antecedents

El Districte de Sant Andreu té la seva Seu a l'edifici de la Plaga d’Orfila 1, que allotja
dependeéncies administratives municipals del districte, els organs de direccié politica i els
espais de referéncia institucionals i participativa per al districte i el seu veinat i associacions.

A l'edifici Josep Pallach, al carrer dels Segadors 2, s'ubiquen les Direccions de Serveis de
Llicencies i Espai Public i de Serveis a les Persones i al Territori (serveis del Districte de Sant
Andreu), i altres serveis publics municipals i no municipals.

Ambdods edificis tenen una activitat ordinaria habitual, tant de caire organitzatiu de
I'administracio del Districte com d’actes i activitats adrecades a altres serveis municipals, als
veins i veines del barri, i a la seva xarxa associativa.

Finalment, al districte es troba I'Oficina d’Atencié Ciutadana (OAC) de Sant Andreu, al carrer
de Segre 24-32, que tot i no estar vinculada organicament amb el Districte, té certa
dependeéncia funcional i una vinculacid quant a les activitats, cosa que fa necessari
contemplar serveis auxiliars de caracter circumstancial per garantir l'operativitat dels espais
que utilitzen.

2. Exposici6 de les necessitats detectades i justificaci6 de la solucio
escollida

Atenent a les caracteristiques de l'activitat desenvolupada a les seus administratives del
Districte de Sant Andreu, es fa necessaria la prestacido d’'un servei que té per objecte els
serveis auxiliars, de control d’accessos i de suport a les activitats de les Seus del Districte
de Sant Andreu, l'assisténcia a les direccions politiques i técniques, i el desenvolupament
d’algunes prestacions accessories relacionades amb la interrelacio dels tres edificis i les
activitats institucionals que s’'hi duen a terme (tant als edificis mateixos, com a altres
equipaments o a la via publica).

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de Barcelona no
disposa de mitjans personals ni recursos técnics adients per realitzar aquestes actuacions,
motiu pel qual cal procedir a I'auxili mitjancant la contractacié amb tercers, tot d'acord amb
I'objectiu d'estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis
d'eficacia, eficieéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte.

Tanmateix, per tal d'assegurar una correcta realitzacié de la prestacid i per donar resposta
també a aquestes necessitats, a I'hora de fer possible l'aportacié de noves millores o
solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es
considera una durada minima del contracte d’un any i amb possibilitat de prorroga fins a un
maxim de 3 anys més.

D'acord amb els principis exposats, es considera que l'opcié més eficient i eficag que
assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacio dels serveis
auxiliars, de control d’accessos i de suport a les activitats de les Seus del Districte de Sant
Andreu.
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Fent referéncia a l'article 70 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (LCSP), es posa de manifest que cap empresa externa a I’Ajuntament de Barcelona
ha participat préviament en l'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte o ha assessorat a I'0rgan de contractacié durant la preparacio del
procediment de contractacio.

3. Objecte, prestacié concreta que es vol contractar, i modalitat de
contracte que millor s’ajusta a les necessitats detectades i relacio del
seu cicle de vida

L'objecte del contracte és la prestacié de serveis auxiliars, de control d’accessos i de suport
a activitats de les Seus del Districte de Sant Andreu, i serveis de naturalesa similar
associats.

Es proposa la modalitat de contracte Reservat exclusivament a Centres Especials de Treball
d'Iniciativa Social (CETIS) i Empreses d'Insercié (EI) per a la insercid de col-lectius amb
discapacitat o en situacié o greu risc d’exclusié social, segons allo indicat a la Disposicio
addicional 4a LCSP, amb la finalitat de promoure la integracid social i professional de
persones desafavorides en el mercat laboral, i afavorir politiques d’ocupacié d’insercid
laboral.

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacio de serveis auxiliars d’edificis
(CPV 71326000-9) cal indicar que les fases del cicle productiu de I'objecte del contracte soén
les seglients:

— La investigacio i el desenvolupament que s’hagi de dur a terme per a 'obtencié de la
prestacio del servei.

— Contractacio i formacio de recursos humans.

— Captacié de recursos humans, formacié i capacitacié en les diferents fases del cicle
productiu.

— Condicions laborals en les diferents fases del cicle productiu.

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o ambiental vinculant de forma directa amb
qualsevol fase en l'execucid d’aquest cicle de vida esdevé una millora qualitativa o
quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui una
contractacio eficag i eficient.

Els criteris que, d'acord amb I'‘anterior, es considera adient incorporar com a criteri
d’adjudicacid sén els seglients relacionats per ordre decreixent d’'importancia:

— Preu.

— Formacié del personal encarregat de I'execucié del contracte.
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— Aportar un sistema de gesti6 documental informatitzat dels fulls de servei, de les
incidéncies, i de les comunicacions amb I’0rgan gestor del contracte.

— Aportar un sistema de registre horari d‘entrada i sortida del personal adscrit a
I'execucié del contracte.

— Foment de la contractacié femenina.

— Adopcié de mesures d’acompanyament inicial del personal de nova incorporacio.

Les millores ofertades per les empreses licitadores en aquests aspectes tenen la
consideracio de condicions especials d’execucio.

4. Divisio en lots

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacio i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
independent. A més caldria exigir una coordinacio i planificacié global dels treballs per a una
correcte execucio global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d'interés public que es persegueixen en I'execucié d'aquestes, fet pel qual permet concloure
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcte execucio dels treballs i una correcte assignacié dels recursos publics proporcionals
a la finalitat requerida.

5. Pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte (VEC)

5.1. El pressupost base de licitaci que es considera amb els preus de mercat és de
117.799,29 euros. El pressupost net de 97.354,78 euros i I'IVA de 20.444,51 euros, amb un
tipus del 21%.

La quantia d'aquest contracte es determina en funcié dels preus unitaris per aconseguir una
millor adaptacié a les necessitats del Districte de Sant Andreu, flexibilitzant si s’escau els
horaris de prestacié a les seus municipals, i donant una resposta adequada a les exigéncies
d’activitats fora de I'horari habitual.

L'Ajuntament no esta obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats
executades siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, per la qual cosa,
I’Ajuntament no resta obligat a exhaurir I'import adjudicat, siné que ho fara en funcié dels
serveis realment executats i als preus unitaris d'adjudicacio, d'acord amb la Disposicio
addicional 33a LCSP.

La quantia del pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim
i limitatiu d'aquest contracte, condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi
I'empresa adjudicataria en funcié dels serveis requerits, d’acord amb les previsions descrites
al punt 5¢& d’aquest plec, aplicant els preus unitaris seglents:
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PREUS UNITARIS
Hora ordinaria dilirna 15,85 €
Hora nocturna 19,82 €
Hora ditrna dies festius 19,82 €
Hora nocturna dies festius 23,78 €

A les unitats horaries de cost, s’ha aplicat I'increment d’'un 30% en concepte de Seguretat
Social Patronal i d’'un 13% en concepte de despeses generals d’estructura. Aixi mateix, s'ha
aplicat un percentatge d’un 6% com a benefici empresarial.

Hores Hores
Hores Hores
Conceptes diiirnes nocturnes
diiirnes nocturnes . .
festius festius
Salari/hora brut 10,18 € 12,73 € 12,73 € 15,27 €
+ 30 % Seguretat Social 13,23 € 16,55 € 16,55 € 19,85 €
+ 13 % despeses generals 14,95 € 18,70 € 18,70 € 22,43 €
+ 6 % benefici empresarial 15,85 € 19,82 € 19,82 € 23,78 €

Aplicant els preus unitaris aqui calculats a la quantitat d’hores de previsié de servei, que
consten en el punt 5& del plec de prescripcions técniques, es determina el pressupost del

contracte:
Unitat Nombre d’hores Preu unitari Pressupost servei
Hores dilirnes 5.462 15,85 €/hora 86.572,70 €
Hores nocturnes 0 19,82 €/hora 0,00 €
Hores dilirnes festius 544 19,82 €/hora 10.782,08 €
Hores nocturnes festius 0 23,78 €/hora 0,00 €
Total 97.354,78 €
IVA 21% 20.444,51 €
PRESSUPOST 117.799,29 €

Aquest pressupost inicial inclou el servei excepcional en cap de setmana a I'Edifici Josep
Pallach, que tindra lloc només I'any 2025. A efectes de la prorroga del contracte, si s’escau,
I'import de I'anualitat, calculat en funcié de les hores ordinaries de servei d’acord amb allo
exposat en el punt 5 d'aquest plec, sera de 105.976,06 euros, dels quals 87.583,52 €
euros de preu net, i 18.392,54 euros en concepte d’'impost sobre el valor afegit al tipus del
21%.
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El desglossament del pressupost net, sense I'IVA, en costos directes i indirectes es
considera que és el seglient:

Costos Directes Import €
Costos salarials 62.521,53
Seguretat Social i altres despeses socials 18.756,46
TOTAL 81.277,99
Costos Indirectes Import €
Despeses generals d'estructura 10.566,14
TOTAL 10.566,14
Benefici industrial sobre costos directes i indirectes 5.510,65
TOTAL DE COSTOS
(Directes + Indirectes + Benefici industrial) 97.354,78

Els costos salarials que es considera es produeixen en |'execucié del contracte a partir del
conveni de referéencia (el Conveni Col-lectiu estatal d’accid i intervencié social per als anys
2022-2024, codi de conveni nim. 99100155012015, publicat en el BOE el 28 d’octubre de
2022, darrera data inclosos modificats, revisats i acords, 19/06/2024), sén de 62.521,53
euros, amb el seglient desglossament:

Categoria Tipus hora Retribucio Salarial N° d'hores
Auxiliars Ditirna ordinaria 10,18 €/hora 5.462
Auxiliars Nocturna 12,73 €/hora 0
Auxiliars Ditirna festius 12,73 €/hora 544
Auxiliars Nocturna festius 15,27 €/hora 0

Ateses les caracteristiques del servei s’ha aplicat la categoria d’auxiliars (Grup 4), i s’ha
calculat el preu d’acord amb la revisié salarial per a I'any 2025 de data 19/06/2024.

D'acord amb la previsio de l'article 130 LCSP, en Annex Subrogacié s'informa de les
condicions de les persones treballadores afectades per la subrogacié de la plantilla als
efectes d’'una exacta informacié dels costos laborals i tot d’acord amb la informacio
facilitada per I'actual empresa prestadora del servei.

5.2. El VEC d'aquest contracte s'estima en 377.622,02 euros. Els conceptes que inclou son:

7/19



@} Ajuntament
4 de Barcelona

Any Pre:::;:::énet Ba(s:gfoGnia Prorrogues | Modificacions VEC
2025 60.166,92 9.771,26 3.008,35 72.946,53
2026 27.416,60 60.166,92 4.379,17 91.962,69
2027 87.583,52 4.379,17 91.962,69
2028 87.583,52 4.379,17 91.962,69
2029 27.416,60 1.370,82 28.787,42
Total 87.583,52 9.771,26 262.750,56 17.516,68 377.622,02

6. Imputacio pressupost municipal

Aquest pressupost base de licitacié s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte
del contracte i anira amb carrec als pressupostos i partides seglients:

Any | Economic | Programa| Organic | Import net | % IVA| Import IVA Import total

2025 22719 92011 0609 69.938,18| 21 14.687,02 84.625,20

2026 22719 92011 0609 27.416,60] 21 5.757,49 33.174,09
Suma imports totals 117.799,29

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacio
o realitzacié se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin els respectius
Pressupostos municipals.

Atés que el contracte s’esta tramitant en |'exercici anterior al de l'inici de I'execucio, se'n
sotmet l'adjudicacié a la condicié suspensiva d'existéncia de crédit adequat i suficient per
financgar les obligacions derivades d'aquest contracte a I'exercici corresponent.

7. Procediment d'adjudicacioé

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacid, tots automatics, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte
mitjangant procediment obert.
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8. Condicions d’aptitud i de solvencia técnica, economica i financera de les
empreses

Considerant l'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacié i proporcionalitat que ha de regir en tota actuaci6 administrativa, les
condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir a les empreses licitadores per a participar
en aquest procediment d’adjudicacio és la segient:

- Empreses amb plena capacitat d‘obrar que incloguin en el seu objecte social
prestacions que soén idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es
trobin en supdsits de prohibicié de contractar.

- Empreses que tinguin la condicié de Centres Especials de Treball d'Iniciativa Social
(CETIS) inscrits en el Registre de Centres Especials de Treball que correspongui, o bé
Empreses d'Insercio (EI) regulades en la Llei 44/2007, de 13 de desembre, atés que
aquest contracte té caracter reservat segons la Disposicié addicional 4a LCSP.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglent
solvencia:

SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

El volum anual de negocis referit al millor dels tres Ultims exercicis en funcio de les dates de
constitucio o d’inici d’activitats de I'empresa hauria de tenir un import igual o superior de
100.000 euros, atés que es considera necessari per a acreditar la capacitat economica de
I'empresa d’assumir les despeses generades per |'execucié dels serveis objecte del
contracte, especialment les obligacions retributives del personal adscrit i les unitats de
suport integrades als serveis d’ajust personal i social, o al desenvolupament dels processos
personalitzats i assistits de treball, formacid, i habituacié social i laboral.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:

L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora hauria de declarar com
a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels Gltims tres anys en serveis o
treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen l'objecte d’aquest contracte
ha de ser com a minim de 70.000 euros, atés que es considera proporcional a I'import del
contracte, i necessari per a garantir la necessaria capacitat organitzativa quant a la
coordinaciéo dels serveis, la selecci6 de recursos humans adequats, la cobertura de
substitucions, i les altres funcions requerides en |'execuci6 del contracte.

Aguesta solveéncia s’entendra acreditada pel fet d’estar en possessio de la classificacié en un
dels grups, subgrups i categories que s’indiquen a continuacio:

GRUP SUBGRUP |CATEGORIA RD 1098/2001| CATEGORIA Actual

L 1 C 3

L 6 C 3
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S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjancant la solvéncia
i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicid per contractar i
amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant
la vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvencia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos a la
LCSP.

9. Criteris d'adjudicacio i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacioé
assignada a cada criteri respecte del total de criteris a considerar

Considerant l'objecte del contracte, aixi com totes les actuacions que integren el seu cicle
de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat
preu, incorporar els criteris seglients i amb la proporcié que tot seguit s’indica i justifica
relacionats per ordre decreixent d'importancia:

Criteris de caracter automatic. Puntuacio total: 100.

9.1 - Preu. Puntuaciéo maxima de 35 punts.

La ponderaci6 maxima del criteri d’adjudicacido del preu ofertat, és el 35% del total de
puntuacio a obtenir.

Aquest criteri es justifica per I'interes municipal a reduir el cost economic del contracte.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacié i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seglient formula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i
modificada per Decret d'Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del

dia 5 de marg:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

—— " — )x Punts max = Puntuacio6 resultant
Pressupost net licitacié - of erta més economica

Cada licitador oferira Unicament un percentatge de descompte, que sera igual per a tots els
preus unitaris. El Departament de Recursos Interns efectuara la necessaria conversio per a
determinar els preus unitaris de cada servei, a efectes de la seva facturacio, i el preu total
de l'oferta, a efectes de la seva valoracido i de la detecci6 de baixes presumptament
anormals.

El percentatge de descompte ofert tindra un maxim de 2 digits decimals. Els decimals que
excedeixin aquests limits s’arrodoniran.
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Aixi mateix, tant els preus unitaris dels serveis, com el preu total obtinguts per conversig,
s’arrodoniran en 2 digits decimals.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d'ofertes presumptament anormals o
desproporcionades:

- Un diferencial de 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica
empresa licitadora, de 20% respecte el pressupost net de licitacio.

Si el nombre d'empreses licitadores és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les
ofertes es prescindira de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de
les ofertes immediatament consecutives.

Si el nombre d'empreses licitadores és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les
ofertes es prescindira de les dues ofertes més altes, si hi ha un diferencial superior al 5%
respecte de les ofertes immediatament consecutives.

9.2 - Formacioé del personal encarregat de I'execucié del contracte. Puntuacio
maxima de 20 punts.

Representa el 20% del total de puntuacié a obtenir.

Es valorara fins a un maxim de 20 punts la incorporacié a l'execucié del contracte de
personal format o en formacié en les matéries que s’indicaran en el present apartat, per la
millora que aporten en el perfil professional del personal adscrit a I'execucioé del contracte,
respecte d’alldo indicat en l'apartat 6 del plec de prescripcions técniques, en tant que
enforteixen el personal amb coneixements Utils en situacions de complexitat que es poden
donar a les seus municipals.

S’entendra per personal format aquell que es destini a I'execucié del contracte i respecte del
qual s’acrediti la superacié en els darrers 3 anys d'un o més cursos de formacié per una
durada total minima de 20 hores.

S’entendra per personal en formacié aquell que es destini a I'execucié del contracte i
respecte del qual I'empresa licitadora es comprometi a facilitar al seu carrec un o més
cursos de formacié per una durada total minima de 20 hores.

La formacid ha d’estar certificada per un centre de formacié acreditat, Administracié publica,
Universitat, Col-legi o associacié professional. L'empresa adjudicataria aportara en fase
d’execucié del contracte I'oportuna documentacio acreditativa.

En cap cas les activitats formatives podran anar en detriment de |'execucié del present

contracte, sind que hauran de realitzar-se fora de I’'horari habitual de prestacio del servei, o
bé s’haura de garantir la substitucié de la persona treballadora.
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L'empresa es compromet a qué tot el personal destinat a I'execucié del servei haura d’estar
format en un termini maxim de 6 mesos a comptar des de la formalitzacié del contracte o
de la incorporacio de la persona treballadora.

a) Formacié en mediacié de conflictes. Puntuacié maxima de fins a 10 punts.

Amb aquest criteri valora especialment l'alternativa conciliadora i afavoridora de
situacions i solucions pacifiques en la gestid de l'atencié al public i el suport a la
dinamitzacié d’actes amb afluéncia de public. La posada en practica d’aquesta formacio
repercuteix positivament en |'ambient de treball, la relaci6 amb la ciutadania, i la
utilitzacié en general a les dependéncies municipals, i és d’especial rellevancia atés que el
caracter de representacio institucional i d’obertura a la ciutadania de les seus municipals
pot suscitar queixes i protestes.

S’atorgaran 10 punts a l'empresa licitadora que es comprometi que tot el personal
destinat a I’execucié del contracte estigui format o en formaciéo en matéria de mediacio
de conflictes, per un total acumulat d’almenys 20 hores de formacié per persona.

b) Formacié en matéria de tractament d’emergéncies, primers auxilis, o reanimacié
cardiopulmonar. Puntuacié maxima fins a 10 punts.

Amb aquest criteri es reconeix el valor afegit d’'un tractament adequat, professional i
degudament format davant situacions d’emergéncia o de necessitat de primers auxilis,
gue es considera especialment important en un edifici public amb diversitat de serveis,
d’horaris i de persones usuaries, atés que disposar de personal preparat pot donar una
millor atencidé i un tractament immediat d’una situacié d’emergéncia pot salvar vides i
millorar-ne la qualitat.

S’atorgaran 10 punts a l'empresa licitadora que es comprometi que tot el personal
destinat a I'execucio del contracte estigui format o en formacié en matéria de tractament
d’emergencies, primers auxilis, o reanimacié cardiopulmonar, per un total acumulat
d’almenys 20 hores de formacié per persona.

9.3 - Aportar un sistema de gestio documental informatitzat dels fulls de servei, de
les incidéncies, i de les comunicacions amb I'organ gestor del contracte. Puntuacio
maxima de 15 punts.

Representa el 15% del total de puntuacié a obtenir.

Amb aquest criteri es valora especialment la millora en la comunicacid i el seguiment de les
eventuals incidencies o necessitats de substitucid de personal, incidint positivament en el
temps de resolucid, aixi com l'optimitzacié dels recursos aplicats en les diferents prestacions
gue preveu el servei, cosa que repercuteix en una major garantia de la prestacié davant de
circumstancies sobrevingudes, i una millora pel servei, tot facilitant-ne la supervisio, el
seguiment, i si s’escau la correccié per part del Departament de Recursos interns del
Districte.
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e S'atorgaran 9 punts per aportar un sistema de gestié6 documental informatitzat.

e S’atorgaran 3 punts addicionals si el sistema permet consulta telematica (on line)
immediata.

e S’atorgaran 3 punts addicionals si el sistema disposa de mecanismes de comunicacio
immediata a la responsable del contracte.

9.4 - Aportar un sistema de registre horari d’entrada i sortida del personal adscrit
a I'execucio6 del contracte. Puntuaciéo maxima de 15 punts.

Representa el 15% del total de puntuacié a obtenir.

Amb aquest criteri es valora especialment el control objectiu del compliment de la jornada
de treball, garantint la correcta prestacio del servei i el seguiment de |'activitat per part del
Districte de Sant Andreu, alhora que assegura l'adequacié de la jornada i les retribucions
corresponents a la normativa laboral, i aporta major seguretat en materia de riscos laborals.

e S’atorgaran 9 punts per aportar un sistema de registre horari d’entrada i sortida del
personal adscrit a I’execucié del contracte.

e S’atorgaran 6 punts addicionals si el sistema permet consulta telematica (on line)
immediata.

9.5 — Foment de la contractacio femenina. Puntuaciéo maxima de 10 punts.
Representa el 10% del total de puntuacié a obtenir.

Amb aquest criteri es valora especialment la contractaci6 de dones per a I’'execucié del
contracte, amb la finalitat de combatre la desigualtat estructural que suposa la segregacio
horitzontal en un sector professional en els quals la preséncia de dones és baixa o residual,
o bé, tenen més dificultats que els homes per accedir-hi.

L'objectiu d’aquest criteri és fomentar la preséncia de dones en el sector dels serveis
auxiliars i control d’accessos, que és un sector en el qual estan infrarepresentades.

El sector de serveis auxiliars i de control d'accessos s’ubicaria dins de la branca d’activitat
“Activitats de seguretat privada” (CNAE 8010). No es disposa de dades estadistiques
especifiques d’aquesta branca, perd si del sector “Activitats de Seguretat i Investigacid”
(CNAE 80), al qual pertany.

Segons dades recollides en la Enquesta de Poblacié Activa (EPA), al quart trimestre del any

2023, ens mostra com les dones representarien el 21% del total de persones que presten
serveis dins del sector d'Activitats de seguretat i investigacid.
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D’acord amb la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes, en la seva Disposicié addicional primera, es recull que s’entendra per composici
equilibrada la preséncia d’homes i dones de tal forma que les persones de cada sexe no
superin el seixanta per cent ni siguin menys del quaranta per cent. Segons aquest criteri
aquest sector d’activitat no estaria en equilibri entre sexes i, per tant, s’haurien de posar
mesures en practica destinades e revertir agquesta situacio.

e S’atorgaran 2 punts per destinar a dones un percentatge d’entre el 40% i el 60% de
les hores totals de servei del contracte.

e S’atorgaran 5 punts per destinar a dones un percentatge superior al 60% i fins al 75%
de les hores totals de servei del contracte.

e S’atorgaran 10 punts per destinar a dones un percentatge superior al 75% de les
hores totals de servei del contracte.

9.6 - Adopcio de mesures d’acompanyament inicial del personal de nova
incorporacidé. Puntuaciéo maxima de 5 punts.

Representa el 5% del total de puntuacié a obtenir.

Amb aquest criteri es valora especialment la millora en el traspas de la informacié i dels
procediments en cas de substitucid del personal adscrit al servei per vacances, malaltia,
canvi organitzatiu, o qualsevol altra circumstancia que comporti la incorporacid, per un
temps definit o de forma permanent, de nou personal. La finalitat és el manteniment de la
qualitat i del bon funcionament del servei, assegurant que les noves persones que
s’incorporin coneguin les funcions i tasques, i les maneres optimes per a dur-les a terme.

La modalitat d’aquest acompanyament inicial consistira en la doble cobertura d’un torn, en
el qual la persona de nova incorporacié efectuara un torn sencer amb l'acompanyament
d’una altra persona de les que hagin prestat servei al centre de referéncia, i que exercira el
rol de tutoratge.

S’atorgaran 5 punts pel compromis a I'acompanyament inicial en els termes seglents:

e Per la incorporacioé de nou personal a |'edifici Josep Pallach, doble cobertura d’un torn
en horari de mati.

e Per la incorporacio de nou personal a la Seu del Districte, doble cobertura d’un torn en
horari de mati, i duplicacié d’'un servei ordinari en horari de tarda (dels descrits en el
punt 3.1.3.1 i 3.1.3.2 del plec de prescripcions técniques).

10. Criteris per dirimir el desempat

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores s’aplicara
el criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de
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desempat el venciment del termini de presentacié d’ofertes i havent d’aportar els licitadors
les corresponents declaracions o documents acreditatius del seu compliment en el moment
en qué es produeixi I'empat i de conformitat amb alld establert a I'article 147.1 LCSP.

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP soén els seglients:

e Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

e Les empreses licitadores amb major percentatge de dones ocupades a la plantilla de

cadascuna de les empreses.

En cas que l'aplicaci6 d'aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjangant
sorteig.

11. Mesa de contractacio

Per a la mesa de contractacid, les persones que formaran part com a vocals, atenent el seu
coneixement tecnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte sén les seglients:

e Titular 1: Giorgio Cavatton

e Substitut 1: Gemma Lbépez Sorinas

12. Garanties

De conformitat amb l'apartat 3 de la Disposiciéo addicional 4a LCSP, no es requereix la
constitucio de la garantia definitiva.

13. Termini d’execucio

La durada del contracte sera d’'un any a comptar des del 20 d’abril de 2025, o des de la
data que s’indiqui en la formalitzacié del contracte si fos posterior.

Es preveu la possibilitat de prorrogar les prestacions fins a un maxim de 3 anys més.

14. Termini de garantia

S’estableix un termini minim de garantia d’'un mes a partir de la data de recepcié de la
prestacio.
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15. Condicions especials d’execucio

Es considera necessari, d'acord amb la previsié de l'article 202 LCSP, establir les seglients
condicions especials d'execucié del contracte que es consideren vinculades amb el seu
objecte, no son discriminatories i s6n compatibles amb el dret comunitari:

De caracter social:

e Pressupost del contracte desglossat.

o El pagament directe del preu a les empreses subcontractades.

e L’acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades.

e Oferta anormalment baixa, per no adequacio de l'oferta als costos salarials.

e Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual.

e Conciliacid corresponsable del temps laboral, personal i familiar.
e Pla o mesures d’igualtat.

e Mesures contra 'assetjament sexual i per raé de sexe.

e Recollida de dades desagregades per sexe.

¢ Igualtat d’oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI.
e Comunicacio inclusiva.

e Persones treballadores amb discapacitat.

e Accessibilitat universal.

16. Pagament del preu

El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentacié de les factures de forma
mensual i prévia comprovacio i supervisié de les prestacions realitzades.

17. Modificacions del contracte

Tal i com estableix l'article 204 LCSP, un cop perfeccionat el contracte, I'0rgan de
contractaciéo només podra modificar el contracte per les causes seglients:

— Implantacié o supressié de serveis a les Seus del Districte.

— Modificacié dels horaris d’atencié o de prestacid de serveis allotjats a les Seus del
Districte.

— Variacidé de les necessitats de cobertura del servei en funcié de I'activitat politica i/o
administrativa en horari de tarda, nit o caps de setmana.

— Increment substancial de les activitats a la via publica, descrites al punt 3.3 del plec
de prescripcions técniques.
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L'import maxim de les modificacions de contracte enumerades anteriorment no podran
superar a l'alga de forma acumulada, el 20% sobre I'import inicial del contracte, i en cap cas
la modificacié podra comportar I'establiment de nous preus unitaris no previstos inicialment
en el projecte.

Tal i com estableix la Disposicié addicional 33a LCSP, en cas que, dins de la vigéncia del
contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es podra
modificar el contracte en els termes que estableix I'article 204 de la LCSP. La modificacio es
tramitara abans que s’esgoti el pressupost maxim aprovat inicialment.

Les condicions, abast i limits d’aquestes modificacions i les que hagi proposat I’adjudicatari
en la seva oferta, seran obligatories pel contractista.

18. Revisio de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

19. Subcontractacio

Ateses les caracteristiques del contracte, es permet la subcontractacio.

20. Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte, es permet la cessié del contracte.

21. Regim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracid, aixi com el limit maxim de
penalitats del 50% del preu del contracte iva exclds, s'estableixen les seglients penalitats:

a) Incompliments molt greus:

— L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest informe.

- L'incompliment de les millores ofertades pels licitadors que s’hagin valorat com a
criteri d’adjudicacio.

— L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest informe i en el plec de prescripcions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers en les
prestacions.

— L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.
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- Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient
d'acord amb la legislacié vigent.
— L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

b) Incompliments greus:

— L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest informe i en el plec de prescripcions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu.

— L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

— L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d'execucio establertes en aquest informe,
quan no se'ls hi hagi atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.

¢) Incompliments lleus:

— L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest informe i en el plec de prescripcions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

Imposicié de penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d'aquestes faltes son
les seglients:

Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 3% com a maxim del preu del
contracte iva exclos per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu del
contracte iva exclos per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del preu
d’adjudicacio.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment

I'execucié de les prestacions definides en el contracte, I’'6rgan de contractacié podra optar,
ateses les circumstancies del cas, per la seva resolucioé o per la imposicié de les penalitats.
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22. Tractament de dades de caracter personal

Aguest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que s'integren
dins la tipologia segtient:

Altres dades (nivell baix):
- identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nom i cognoms, adreca, e-mail, teléfon,
La finalitat del tractament sera la gestio dels controls d’accessos i la facilitacié d'informacid

a usuaris i ciutadans en el desenvolupament de les tasques objecte del contracte.

23. Responsable del contracte

La responsable del contracte és la cap del Departament de Recursos Interns de la Direccid
de Serveis Generals del Districte de Sant Andreu, Eva Buson Torroja, teléfon 93 291 69 41,
correu electronic: ebuson@bcn.cat, i adrega social Pl. Orfila, 1 de Barcelona.

Per tot aixo,

SE SOL.LICITA que s'inicii la tramitacié d'un expedient mitjancant un procediment obert
per tramitacio ordinaria, amb mesures de contractacié publica sostenible, amb una durada
d’un any a partir del 20 d’abril de 2025, o bé, des de la data que s’indiqui en la formalitzacio
del contracte, amb possibilitat de prorroga fins a un maxim de 3 anys més, per un import
total de licitacié de 117.799,29 euros.

Eva Buson Torroja
Cap del Departament de Recursos Interns
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