Ajuntament
de Barcelona

Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperaci6 i Comunitat
Departament d’Equipaments de Proximitat i de Politica Comunitaria

Passeig de Sant Joan, 75, 6a planta
08009 Barcelona

INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR

Dades del contracte

Petici6 de contracte: 001_P2500443

Tipus contracte: SERVEIS

Objecte: Disseny i desenvolupament de la web de “Casals de Barri de Barcelona”

Pressupost de licitacié (IVA inclos) ...... 18.021,17 €

IVA tipus ...... 2190t 3.127,64 €
Pressupost net (sense I'IVA) ................. 14.893,53 €

CPV: 72413000-8 Serveis de disseny de llocs web www
Aquest pressupost net no pot ser superat per la oferta del licitador.

Antecedents

La web dels casals de barri t¢ com a objectiu ser un altaveu de la xarxa de casals
de tota la ciutat. Es un espai per donar a congixer i, també, per reconeixer el que
fan els casals: els seus projectes, les seves activitats, els tallers, i, en resum, la
vida comunitaria que tots els casals de Barcelona ofereixen a la ciutat de forma
continua i propera.

Des d’Accio Comunitaria donem suport, perqué els equipaments de proximitat com
els Casals de Barri creixin com a centres d’accié comunitaria i transformadora.
D’una banda es contribueix a donar forma als projectes especifics per a cada barri,
i a crear espais perqueé els veins i les veines participin. De I'altra, afavorint el debat i
la creacié de coneixement sobre com es pot contribuir a fer que els equipaments de
proximitat siguin espais motors i articuladors de la vida comunitaria.

El Departament d’Equipaments de Proximitat i Politica Comunitaria de I'Area de
Drets Socials, Salut, Cooperacio i Comunitat, té entre les seves funcions realitzar el
manteniment a nivell de continguts de la web dels Casals de Barri de Barcelona,
aixi com impulsar accions de comunicacié d’aquests equipaments.

Un dels principals canals de comunicacio dels casals de barri amb la ciutadania és
la seva pagina web. La web de “Casals de Barri de Barcelona” esta desenvolupada
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en el programari Drupal 7. Donat que la comunitat Drupal va anunciar que a partir
del 5 de gener del 2025 ha deixat de publicar actualitzacions de seguretat i de
manteniment d'aquesta versio 7, la web deixara de tenir suport técnic, pel que sera
meés vulnerable en matéria de seguretat i podran sorgir problemes de compatibilitat
amb sistemes d’informacio i tecnologies.

A més, el fet que la web estigui construida en el programari Drupal 7 dificulta molt
I'actualitzacié de continguts ja que es produeixen moltes incidencies técniques a
resoldre per portar a terme I'actualitzacio de la informacié.

Des del Departament de Continguts Digitals de I'Ajuntament de Barcelona ens
informen que per solventar aquests problemes és fa imprescindible que la web es
desenvolupi amb el programari de Drupal 10.

D’altra banda, donat que esta previst fer una campanya de comunicacio dels casals
de barri entre el segon i tercer trimestre d’aquest any, i que aquesta campanya
anira acompanyada d’'una nova identitat grafica, es fa necessari la publicacié de la
web incorporant aquesta nova creativitat visual.

Per tot aixo es fa imprescindible actualitzar la web de Casals de Barri de Barcelona
a la versio 10 del programari, incorporant en el seu disseny la nova identitat grafica
dels Casals de Barri de Barcelona, de forma que estigui operativa en el moment
que es realitzi la campanya de comunicacio.

Amb l'objecte d’aquest contracte es pretén donar resposta a una necessitat de
curta durada, puntual, esporadica i no recurrent en el temps.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de
Barcelona no disposa de mitjans ni recursos tecnics ni humans adients per realitzar
aguestes actuacions, i per tant es considera eficag i eficient procedir a la
contractacio amb un tercer.

Per a procedir a aquesta contractacié es manifesta que:

I. Aquesta actuaci6 és de competencia municipal i t¢ com a finalitat la
satisfaccio de necessitats administratives de I'Ajuntament de Barcelona.

lI. En relacié a larticle 118.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LCSP), aquesta prestacio es pot adjudicar
mitjancant un contracte menor perquée no s'ha fraccionat I'objecte d'aquest
contracte per eludir els procediments de contractacid, ja que esdevé una
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unitat funcional que permet el seu aprofitament individual sense la necessitat
de prestacions accessories 0 complementaries.

Pel que fa a les condicions del contracte, esta exempt de constituir garantia
definitiva.

L'adjudicaci6 d'aquest contracte queda subjecta a I'existencia de crédit
pressupostari.

Descripcio de I'objecte. Prescripcions técniques

L’objecte del contracte és el disseny i desenvolupament de la web de “Casals de
Barri de Barcelona”

El Departament de Webs i Aplicacions Digitals subministrara la conceptualitzacié
inicial necessaria per a que I'empresa adjudicataria pugui dur a terme l'actualitzacio
de la web a Drupal 10. Aquesta conceptualitzacié es lliurara mitjancant un
programari especific de conceptualitzacié web (Figma), tant en versié escriptori
com mobil.

L’objecte d’aquest contracte no esta inclos en I'objecte de cap contracte actualment
en vigor, ni en cap contracte en curs de tramitacié o d’adjudicacio.

Amb l'objecte d’aquest contracte es pretén donar resposta a una necessitat de
curta durada, puntual, esporadica i no recurrent en el temps.

Sera necessari que I'empresa adjudicataria, per tant, assigni una persona de
referéncia per al desenvolupament del contracte (pot ser el/la cap de projecte) que
sera la interlocutora amb el Departament de Webs i Aplicacions Digitals, el
Departament d’Equipaments de Proximitat i Politica Comunitaria i el Departament
de Comunicacié de I'Area.

S’haura de complir els criteris de qualitat, normatius i de servei que la Direccié de
Comunicacio Digital (DCD) de I'Ajuntament de Barcelona fixa per a les webs
municipals, i que es poden consultar al web https://ajuntament.barcelona.cat/quia-
comunicacio-digital/. Entre les especificacions técniques que ha de complir la web,
destaquen les seguents:

e Disseny

L'empresa adjudicataria desenvolupara les segients tasques en lI'ambit de disseny:


https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/
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- Elaborar el disseny d’acord amb la guia d'estil grafic per a webs de
'Ajuntament de Barcelona, conjuntament amb els requeriments propis de la
linia grafica de la campanya, que subministrara I'Ajuntament, i les
indicacions ja especificades. Caldra entregar el disseny de totes les pagines,
tant en versio escriptori com per a dispositius mobils.

- Vetllar perqué la navegaci6 sigui coherent amb la resta de webs municipals.

- Dissenyar seguint els criteris d’accessibilitat de les WCAG 2.1. i la guia per
garantir I'accessibilitat als webs de I'Ajuntament de Barcelona.

o L’Ajuntament revisara en detall la proposta de disseny elaborada per
'empresa, tant en versid escriptori com mobil, per tal de detectar
possibles barreres d’accessibilitat relacionades amb el disseny.
L'empresa haura de fer les correccions oportunes per solucionar les
incidéncies detectades.

- Potenciar els criteris d'usabilitat en el disseny.
e Disseny responsiu

El contingut de la web s’ha d’adaptar a les caracteristiques de qualsevol pantalla o
dispositiu d'acces.

e Gestor de continguts i profile corporatiu
La web ha d’estar desenvolupat amb el gestor de continguts Drupal, versié 10.

L’Ajuntament de Barcelona disposa de diferents profiles, que contenen I'estructura
comuna a totes les webs municipals. L’empresa adjudicataria, juntament amb el
Departament de Webs i Aplicacions Digitals de I'’Ajuntament, es valorara si algun
dels diferents profiles existents s’ajusta millor a les necessitats del projecte durant
la fase inicial de conceptualitzacio de la web.

La utilitzacié d’'un profile corporatiu implica la utilitzacié d’'una base de drupal 10 ja
desenvolupada per I'’Ajuntament, que facilita la construccié de la web. El profile
incorpora elements basics com el tema bootstrap corporatiu, el titol de la web, el
menu de navegacio, el peu corporatiu (que inclou els modduls d’avis legal i
accessibilitat), pagines de detall tipus i diversos components.


https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/guia_estil_grafic_web_v1.3.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/Guia_Accessibilitat_Departament_Internet_Ajuntament_Barcelona.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/Guia_Accessibilitat_Departament_Internet_Ajuntament_Barcelona.pdf
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A més dels components que inclou la instal-lacio basica dels profiles, també hi ha la
possibilitat d’incloure altres moduls corporatius per explotar bases de dades
corporatives o per mostrar funcionalitats usades de forma recurrent. En sén
exemples el modul de “guia”, que permet fer crides a la base de dades d’activitats
municipals (Nasia), el modul d’actualitat que permet mostrar les noticies elaborades
de forma centralitzada, el modul d’avisos, etc.

e Accessibilitat

Les webs de I'’Ajuntament de Barcelona han de complir els requisits d’accessibilitat
de la Unié Europea que estan recollits al Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre,
sobre I'accessibilitat dels llocs web i aplicacions per a dispositius mobils del sector
public. Cal complir, doncs, tot allo especificat en la Guia d’accessibilitat per als
webs i, especificament, cal garantir que tots els continguts compleixin la doble A de
les pautes WCAG 2.0.

e Aspectes juridics

En el desenvolupament d'un projecte digital s’han de preveure els requisits
establerts en un ampli conjunt de normes estatals, autonomiques i locals que
regulen I’Administracié electronica, la transparéncia administrativa, la reutilitzacié
de la informacioé del sector public, la propietat intelslectual o la proteccié de les
dades personals. Tots les webs han d’incorporar el seu avis legal. Cal respectar la
Guia dels principis juridics per desenvolupar un projecte digital a '’Ajuntament de
Barcelona.

En el desenvolupament d’un projecte digital s’han de preveure els requisits
establerts en un ampli conjunt de normes estatals, autonomiques i locals que
regulen 'Administracié electronica, la transparéncia administrativa, la reutilitzacié
de la informacié del sector public, la propietat intel-lectual o la proteccio de les
dades personals. Tots les webs han d’incorporar el seu avis legal. Cal respectar la
Guia dels principis juridics per desenvolupar un projecte digital a 'Ajuntament de
Barcelona.

e Actualitzacio tecnologica

Es imprescindible I'actualitzacié tecnologica de les versions del software emprat en
el desenvolupament de les webs, aixi com el funcionament correcte dels elements
interactius.


https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/Guia_Accessibilitat_Departament_Internet_Ajuntament_Barcelona.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/Guia_principis_juridics_octubre_2018.pdf
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o Xifratge dels webs (HTTPS)

La web ha d’estar correctament desenvolupat perqué els navegadors els mostrin
com a webs segurs. Cal seguir les pautes de xifratge establertes per la Direcci6 de
Seguretat de I'Institut Municipal d’Informatica.

e Posicionament als cercadors

La web s’ha de posicionar en cercadors amb un treball de metadades fet de
manera personalitzada, treballant cada pagina i en cadascun dels idiomes. Al
mateix temps, s’han de seguir les indicacions corporatives tant a la part de
programacié com a la de contingut. Cal respectar, doncs, la guia de SEO
corporativa.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de garantir el compliment de les
seguents especificacions tecniques:

e Que tots els nous continguts es visualitzin correctament en tots els
navegadors (Chrome, Explorer, Firefox, Safari, etc.).

e Que la web estigui allotjat als servidors municipals.

o Que tots els continguts, quan aixi sigui necessari, tinguin i disposin del codi
corresponent per fer un seguiment d’indicadors d’analitiques per mitja del
servei establert pel Departament de Webs i Aplicacions Digitals. Aquest codi
sera facilitat pel Departament de Webs i Aplicacions Digitals i implementat
d’acord amb les seves indicacions.

Altres:

e La web estara en 2 idiomes (catala i, castella); tots els evolutius,
manteniments i actualitzacions caldra que es realitzin sobre totes les
versions.

e L’empresa adjudicataria introduira els continguts necessaris per a la seva
publicacié, que subministrara el Departament d’Equipaments de Proximitat i
Politica Comunitaria.

Tenint en compte els apartats 1 i 3 de larticle 4 de la Llei 22/1998, de 30 de
desembre, Carta Municipal de Barcelona, sobre I'is de la llengua catalana a
'Ajuntament de Barcelona, 'empresa adjudicataria haura d’utilitzar el catala en
totes les comunicacions verbals i escrites que tingui amb ['Ajuntament de
Barcelona, i en totes les accions objecte del servei a prestar.


https://ajuntament.barcelona.cat/guia-comunicacio-digital/files/Posicionament%20a%20cercadors%20SEO-oct2018.pdf
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L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat a partir d’'una plantilla de persones
treballadores que es considera habitual per aquest tipus d’encarrec, amb les
seguents categories professionals i carrega de treball prevista:

Categoria professional Dedicaci6 en hores Cost salarial
Programador web senior 300 7.494,68 €
Dissenyador web sénior 180 4.386,75 €

TOTAL 11.881,43 €

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors. El
desglossament del pressupost net, sense I'lVA, en costos directes i indirectes es
considera que és el seguent:

COSTOS DIRECTES TOTAL
Costos salarials 11.881,43 €
Salaris 8.960,36 €
Seg. Soc. Empresa 2.921,07 €
Despeses de funcionament 1.500,00 €
Total de costos directes 13.381,43 €
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals d’estructura 5% 669,07 €
Marge empresarial 6% 843,03 €
Total de costos indirectes 1.512,10 €
TOTAL COSTOS DIRECTES | INDIRECTES 14.893,53 €

Per a I'execucio del contracte es pren com a referéncia el Conveni col-lectiu estatal
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i de
I'opinié publica, publicat al BOE en data 26 de juliol de 2023 (codi de conveni
99001355011983). Aguesta indicacié no prejutja el conveni col-lectiu que sigui
d’aplicacio.

Tanmateix, els salaris recollits en aquest conveni i les taules salarials publicades en
el BOE de data 9 d'abril de 2024 (Resolucio de 27 de marg¢ de 2024, de la Direccion
General de Trabajo) sén molt inferiors als salaris de mercat d'aquest sector
d'activitat. Aixi doncs, els costos indicats estan calculats prenent com a base les
condicions de mercat estudiades en I'Informe d'Analisi Salarial de les posicions
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sol-licitades pel Departament de Comunicacié de I'Ajuntament de Barcelona amb
data de desembre de 2022, desenvolupat per I'empresa ICSA (consultable en el
document adjunt, pagina 17, tercer quartil).

Els salaris establerts en aquest informe s’han actualitzat d’acord a les variacions
de I'IPC fins les ultimes dades disponibles (desembre 2024). Aquesta variacid
correspon al 6 %, segons el calcul proporcionat per I'lnstitut Nacional d’Estadistica
en aquesta web:
https://www.ine.es/varipc/index.do;jsessionid=562ED4E83AFAB7BD02B548323F20
FADA.varipc03

[ |
Instituto Nacional de Estadistica

Productos y Servicios / Calcul... / ¢Cuanto ha variado el IPC desde...?

Calculo de variaciones del Indice de Precios de Consumo (sistema IPC base 2021)

Wariacion del Indice General Nacional segun &l sistema IPC base 2021 desde
Diciembre de 2022 hasta Diciembre de 2024

Porcentaje(%)
Nacional 6,0 b

El preu total del contracte és de 14.893,53 € (IVA exclos).

L'import del contracte aniria a carrec de la partida pressupostaria
0200/22703/23182

Lloc de realitzaci6 de la prestaci6

La prestacié s'ha de realitzar en la seu propia de la licitadora/contractista i, pel que
fa a les reunions de coordinacié6 amb els diferents departaments de I'Ajuntament
implicats, aquestes reunions seran en format virtual.


https://www.ine.es/varipc/index.do;jsessionid=562ED4E83AFAB7BD02B548323F20F4DA.varipc03
https://www.ine.es/varipc/index.do;jsessionid=562ED4E83AFAB7BD02B548323F20F4DA.varipc03
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Tractament de dades de caracter personal

Aquest contracte no comporta el tractament de dades de caracter personal.

Inici de les prestacions i termini d’execucid

Les prestacions s’iniciaran I'endema de la seva adjudicacié i el termini d’execucio
sera de 9 mesos.

Es designa com a responsable del contracte a Elisabet Barbara Sirera, cap del
Departament d’Equipaments de Proximitat i Politica Comunitaria de I'Area de Drets

Socials, Salut, Cooperacio i Comunitat.

Criteris d’adjudicacio

Els criteris d'adjudicacio, fins a un maxim de 100 punts, son:
1) Oferta economica del servei (fins a un maxim de 60 punts):

Les ofertes rebran la puntuacié que els correspongui segons l'aplicacié de la
seguent formula:

Pressupost net de licitacié — of erta

— - ——— x Punts max = Puntuacio
Pressupost net de licitacié — of erta més econdmica

Criteris de determinaci6 de les ofertes anormals o desproporcionades

Es defineixen els seguents limits per a la consideracié d’ofertes presumptament
anormals o desproporcionades:

e Un diferencial d’'un 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas
d’un unic licitador, d’'un 20% respecte el pressupost net de licitacio.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira:

e De l'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al
5% respecte de les ofertes immediatament consecutives.
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Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les ofertes
es prescindira:

e De les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un
diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

2) Experiencia dels/les professionals que executaran les prestacions del
contracte en projectes de webs, mitjancant URL, realitzades i publicades amb
Drupal 10 (fins a un maxim de 40 punts).

Aquest criteri ens ajudara a valorar les ofertes amb millor capacitat i coneixement
per desenvolupar les tasques encomanades i assolir la publicaci6 de la web
d’acord amb les exigéncies técniques descrites anteriorment.

S’adjudicara el maxim de puntuacié a la licitadora que aporti major relacié de
projectes, sense limit de nombre, i a la resta proporcionalment.

Es presentara una declaracié responsable acompanyada dels documents que
obren en poder del licitador que acreditin la realitzacié dels webs i les seves URL

corresponents.

Les persones per les que es valora aquest criteri han de prestar efectivament
serveis al present contracte. Aixo suposa una obligacié essencial del contracte.

Propietat intel-lectual

Correspon a I'Ajuntament de Barcelona la titularitat de la documentacié que resulti
de l'elaboracié dels informes que I'adjudicatari elabori d’acord amb I'objecte del
contracte.

Tramesa d’ofertes

El/La proveidor/a haura d’enviar la seva oferta mitjancant el portal de
Contractaci6 (https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetra cap altra forma
d’enviament o lliurament de I'oferta. L'oferta s’haura d’emplenar segons el model
de presentacié que s’adjunta. L'oferta haura d’estar degudament signada per el/la
proveidor/a.
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Nota: Recordar a les empreses ofertants que el termini de presentacié de les
ofertes sera de 5 dies habils des de la publicacié de la licitacio al Portal de
Contractacio Electronica de I’Ajuntament de Barcelona (https://licitacions.bcn.cat/

Notificacioé de I’adjudicacio

L’adjudicacio del contracte es notificara a linteressat i es publicara de forma
agregada en el Perfil del Contractant d’acord amb allo previst a I'article 63.4 de la
LCSP.

Proteccidé de dades personals del licitador

D’acord amb la normativa de proteccié de dades us informem que les vostres
dades seran tractades per |’Ajuntament de Barcelona amb la finalitat de gestionar
la contractacié municipal (tractament 0547-Gestié de la contractacié administrativa
a tercers), legitimada en base a la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public. Les vostres dades seran cedides si escau a la Secretaria Tecnica de
la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya i
s’incorporaran a un fitxer anomenat “Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
(PSCP)” amb la finalitat de publicar aquesta informacié a la PSCP (perfil licitador);
els usos previstos d"aquestes dades son el registre de les dades de contacte de les
empreses (i persones fisiques) proveidores dels organs de contractacié d ambit
territorial catala que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines de licitacio
electronica. Les vostres dades seran conservades el temps establert per complir
amb les obligacions legals.

Pel que fa al tractament 0547-Gestié de la contractacié administrativa a tercers,
teniu dret a accedir, rectificar i suprimir les vostres dades, aixi com altres drets
sobre aquestes. Podeu consultar informacié addicional sobre aquest tractament i
protecci6 de dades a www.bcn.cat/ajuntament/protecciodades. Pel que fa a la
politica de privacitat de la Generalitat de Catalunya, presentant sol-licitud a les
oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de
Barcelona o mitjangant I"adreca electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat.
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