
 

INFORME VALORACIÓ DEL CONTRACTE  DEL  SERVEIS PER A LA 

DINAMITZACIÓ DEL PROJECTE ADREÇAT A PERSONES GRANS 

VULNERABLES DEL DISTRICTE D’HORTA-GUINARDÓ 2025-2027 

 

La Direcció de Serveis a les Persones i al Territori d’Horta-Guinardó informa 

sobre les ofertes admeses a l’obertura de pliques per a l’adjudicació del 

contracte que té per objecte la gestió dels serveis per a la dinamització del 

projecte adreçat a Persones Grans Vulnerables del Districte d’Horta-Guinardó. 

Les empreses que opten al contracte són: 

IQEMBU  

DIVERSPORT 

La puntuació màxima que es podrà assolir per als judicis de valor és de 49 

punts.  

 

Es valora: 

1.- Per la proposta relativa al marc teòric i l’orientació bàsica, fins a 10 

punts:  

Es valorarà la coherència i alineació amb la política municipal adreçada a les 

persones grans. 

 

Sistemàtica de valoració: 

Descripció Punts, fins a: 

Exhaustiva i completa 10 

Correcta i coherent 5 

Elemental 2 

No aporta 0 



IQEMBU  

Fa una descripció exhaustiva i completa, el marc teòric en que  s’emmarca fa 

referència als plans municipals de l’àmbit de manera entenedora detallada i 

orientant el projecte de forma alineada amb la política municipal en relació a les 

persones grans. 

El projecte es contextualitza de forma molt detallada oferint dades territorials 

del Districte d’Horta-Guinardó en relació a aspectes vinculats a l’envelliment 

com la salut, l’habitatge e indicadors socioeconòmics. Per altra banda emmarca 

el projecte basant-se en els documents marc i estratègies de l’Ajuntament de 

Barcelona els quals orienten  les línies d’actuació de la gestió dels casals de 

persones grans. S’inclou la mirada de gènere del “Pla per a la justícia de 

gènere 2021-2025” de forma transversal, visibilitzant la feminització de la 

vellesa i les desigualtats que se’n deriven. Fonamenta el projecte de forma 

argumentada d’acord a les necessitats i les l’orientació de les línies de forma 

integral. 

Per altra banda profunditza en altres aspectes transversals que impacten en 

l’envelliment i que són causa de grans desigualtats en les persones grans, 

posant èmfasi en una visió interseccional  amb l’objectiu de reduir-les. 

Se li atorguen 9 punts  

 

DIVERSPORT 

 

La seva proposta és elemental. Desenvolupa el context del territori de forma 

genèrica amb els diferents plans i estratègies municipals per a centrar el seu 

projecte en un únic pla i els seus eixos d’actuació donant forma a la seva 

proposta a partir d’aquests. 

Enumera i descriu les intervencions que s’estan duent a terme vinculades a 

aquest pla municipal. 

 

Se li atorguen  1 punts 



 

2.- Per la definició de les línies estratègiques i els objectius, fins a 15 

punts:  

Es valorarà la seva argumentació i la coherència amb la resta de criteris 

avaluables.  

Sistemàtica de valoració: 

Descripció Punts, fins a: 

Exhaustiva i completa 15 

Correcta i coherent 6 

Elemental 3 

No aporta 0 

 

 

IQEMBU 

La proposta es valora com a exhaustiva i completa. Defineix les línies 

estratègiques i els objectius  alineats amb la Clàusula 3 del plec tècnic, 

exposant unes línies metodològiques tranversals que posen de relleu el treball 

comunitari, la participació  de les persones grans i la mirada interseccional. 

 

Les línies estratègiques desenvolupades al projecte es vinculen directament a 

les requerides al plec desplegant uns objectius concrets dirigits a la població 

objecte. Pel que fa a la detecció de situacions de vulnerabilitat proposa la 

creació d’un sistema estructural implicant als diferents professionals i xarxes 

comunitàries i en relació a la perspectiva de gènere proposa un treball més 

enllà amb una visió intereseccional, tenint en compte la diversitat i les 

desigualtats que poden afectar a les persones grans. El projecte posa en valor 

la participació fomentant el sentit d’agència i pertinença a la comunitat així com 

mecanismes d’avaluació periòdica. 



Finalment fa una proposta detallada de l’horari de la professional tècnica, 

oferint dedicació a cada un dels quatre casals de persones grans d’Horta-

Guinardó.  

 

Se li atorguen 14 punts 

 

DIVERSPORT 

La  proposta es valora com a correcte i coherent, està ben argumentada amb 

el  pla triat i els seus eixos d’actuació, desplegant unes línies estratègiques més 

genèriques i vinculades més amb aquest pla municipal que amb els objectius i 

línies que es demanen a la clàusula 3 del ple tècnic.  

Per altra banda en alguns punts la proposta es poc realista i ambiciosa  amb 

els objectius que es demanen i les funcions a desenvolupar, amb poc 

coneixement d’algunes de les xarxes i recursos  ja existents a nivell territorial. 

 

Se li atorguen 4 punts 

 

3.- Per la proposta d’organització externa del servei, coordinació amb 

agents i serveis del Districte, fins a 15 punts.  

Es valorarà la qualitat i la innovació de la proposta pel que fa tant a la 

intervenció dintre dels casals municipals de gent gran com per les propostes de 

treball en relació a l’intercanvi d’experiències i projectes dels diferents serveis i 

entitats del districte. 

Sistemàtica de valoració: 

Descripció Punts, fins a: 

Exhaustiva i completa 15 

Correcta i coherent 6 

Elemental 3 

No aporta 0 

 



IQEMBU 

La proposta és exhaustiva i completa, proposa una coordinació externa  en 4 

eixos on es troben els casals de gent gran i altres equipaments, serveis  socials 

i sanitaris  del districte, entitats, projectes territorials  i inclou també els 

comerços així com les residències i centres de dia. Aquests darreres aporten 

valor al projecte, incloent agents de proximitat i xarxes informals, en relació a 

les residències i centres de dia es poden abordar coordinacions que poden 

aportar un plus de qualitat col·laborant en la detecció de situacions de 

vulnerabilitat i reconduint-les a les xarxes comunitàries i territorials. 

 

La proposta enumera la xarxa de CAPs de tot districte, així com tots els casals 

de barri i els centres cívics, demostrant coneixement de la realitat territorial, 

incloent agents com les educadores que intervenen a l’espai públic  i 

comunitats de veïns com a detectores de persones grans en risc. La proposta 

denota mirada amplia i detallada sobre les necessitats i recursos territorials i les 

seves xarxes comunitàries. 

 

Planteja una coordinació interna entre els 4 casals unificant criteris d’actuació, 

seguiment i avaluació dels casos, promovent el recursos disponibles i seguin 

les diferents línies estratègiques definides. 

 

Se li atorguen 14 punts 

 

DIVERSPORT 

La proposta  valora com a elemental, proposta de coordinació genèrica i poc  

vinculada al territori. No aporta valor, sense contingut rellevant. 

En relació a les propostes de treball d’intercanvi d’experiències i projectes dels 

diferents serveis i entitats del districte, únicament es vincula amb un centre 

cívic de tot el districte d’Horta-Guinardó, sent insuficient donat la extensió 

territorial i demostrant  desconeixement  del districte  amb una mirada poc 

inclusiva i desigual amb la resta d’equipaments i el territori. 

  



Per altra banda en relació als casals de persones grans no aborda la realitat 

territorial, en cap moment es fa referència als casals d’Horta-Guinardó, al seu 

nombre ni la situació /ubicació en els diferents barris fent palès el 

desconeixement del territori i les seves necessitats reals. 

 

Se li atorguen 2 punts. 

 

4.- Per la proposta de documentació interna, seguiment de l’activitat i 

sistemes d’avaluació, fins a 9 punts.  

Es valorarà la coherència entre el planing d’activitats proposats i els sistemes 

d’avaluació i la utilitat de les eines proposades. 

Sistemàtica de valoració: 

Descripció Punts, fins a: 

Exhaustiva i completa 9 

Correcta i coherent 4 

Elemental 2 

No aporta 0 

 

IQEMBU 

La proposta és exhaustiva i completa, es  proposa seguiment del servei i de 

l'avaluació de forma molt detallada, especificant eines de registre d’activitat, 

indicadors i temporalitat acurada.  Planteja un sistema d’avaluació exhaustiu 

amb indicadors quantitatius i qualitatius de les 4 línies estratègiques del 

projecte.  

Fa una proposta de coordinació molt adequada amb els referents tècnics 

municipals i el director de projectes de l’empresa establint la periodicitat i els 

objectius de les reunions. Ofereix diferents eines de recollida d’indicadors, entre 

ells indicadors de coordinació comunitària i de treball en xarxa i  gènere 

aportant  informació de valor sobre les discriminacions que es donen en 



aquesta franja d’edat. També aporten en la memòria anual una anàlisi 

qualitativa i testimonis de l’impacte del projecte que ens pot ser una informació 

de valor afegit. 

 

Se li atorguen 9 punts. 

 

 

DIVERSPORT 

La proposta es elemental  amb una descripció molt bàsica dels ítems a 

avaluar. 

Inclou una coordinació de manera genèrica però no fa referència a la 

complexitat que pot significar treballar amb professionals de diferents àrees i 

serveis. No proposa metodologia exhaustiva ni la recollida d’indicadors 

s’adequa a les línies estratègiques del projecte. 

 

Se li atorga 1 punt 

 

 

 

QUADRE RESUM DE PUNTUACIONS 

NOM DE L’EMPRESA PUNTUACIÓ TOTAL  

IQEMBU 46 

DIVERSPORT 8 

 

 

Barcelona 28 de febrer 2025 

La Tècnica del Servei a les Persones i Territori 
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