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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA GESTIÓ DEL SERVEI DE 
PASSEJADORS DE GOSSOS DEL CENTRE D’ACOLLIDA D’ANIMALS DE 
COMPANYIA DE BARCELONA (CAACB) FINS QUE SÓN ADOPTATS, AMB 
MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE 

 

CLÀUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

El present plec té per objecte la regulació de la contractació dels servei de passejadors 
de gossos del Centre d’Acollida d’Animals de Companyia de Barcelona (CAACB) fins 
que són adoptats, amb mesures de contractació pública sostenible, subjecte a regulació 
harmonitzada.  

Els gossos poden estar acollits a les instal·lacions del CAACB o a altres centres 
col·laboradors on es trobin allotjats gossos desplaçats del CAACB. 

CLÀUSULA 2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 

L’activitat de passeig ha de permetre que els gossos puguin realitzar una activitat 
física, puguin reduir el seu nivell d’estrès, així com cobrir les necessitats més 
instintives de l’animal.  

Han de permetre  desenvolupar la relació social amb altres gossos o persones, si és 
possible;  promoure l’exploració, l’olfacte, la masticació, així com l’autoconfiança per 
poder estar passejant en un espai lliure amb l’ajuda d’un guia.  

Així mateix,  els passejos han de permetre als cuidadors del centre poder realitzar amb 
comoditat les tasques de neteja i cura, mentre el gos no és dins del box.  

Seran funcions dels passejadors:  

- Dur a terme  el passeig dels gossos  
- Atendre i/o donar suport als cuidadors del centre traient els gossos dels boxes, 

per facilitar la feina de neteja dels boxes i espais d’estada dels gossos. 
- Donar suport al voluntariat que acudeix al centre i realitzen passejos als 

gossos.  

CLÀUSULA 3. EQUIP DE TREBALL, PERFILS PROFESSIONALS I DEDICACIÓ 

El personal adscrit al servei ha de tenir la capacitat física, tècnica i formativa 
necessària per a dur a terme l’objecte del contracte. Aquest personal ha de tenir 
capacitat de treball en equip, si fos el cas, segons les tasques o gestió descrites. 
 
L’adjudicatària assignarà el personal adient per tal de poder portar a terme l’objecte del 
contracte i les prestacions descrites en el present Plec. Els mitjans humans i materials 
estimats per a la realització del present contracte es composen d’aquells que formen 
part de l’estructura necessària per a la òptima prestació del serveis objecte del 
contracte, més tots aquells que s’estimin adients per a la seva completa execució. 

Les possibles baixes del personal, així com les seves vacances o absències seran 
cobertes de manera immediata amb personal que garanteixi, com a mínim, les 
mateixes qualificacions que el personal substituït.  
 
El serveis seran els especificats a la clàusula 2 del present plec de prescripcions 
tècniques, per a la correcta execució de les tasques. 
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Amb independència dels requisits que haurà de complir l’entitat adjudicatària, per tal 
de poder portar a terme l’objecte del contracte, serà necessari, com a mínim, la 
disposició del següent personal qualificat: 
 

 Un/a Coordinador/a amb un mínim de 3 anys d’experiència en treballs de 
coordinació d’equips  

Les funcions del coordinador/a del servei seran principalment les de realitzar els 
quadrants del servei; vetllar  pel correcte funcionament del servei, formant i informant 
al personal de les característiques, protocols, actuacions i qualsevol altre aspecte 
important vinculat amb la bona marxa dels serveis objecte del contracte.  Supervisarà 
l’execució de les prestacions, adoptarà les decisions oportunes i donarà les 
instruccions necessàries amb la finalitat d’assegurar la correcta realització de la 
prestació pactada, dintre de l’àmbit de les facultats que se li atribueixin. 

Es preveu la celebració de reunions setmanals de coordinació amb els responsables 
del centre i que el coordinador/a del servei realitzi els quadrants de servei setmanals 
del personal adscrit, per a cada centre on es dugui a terme el servei objecte del 
contracte. 

 Un equip de 5 passejadors professionals, amb un mínim d’1 any d’experiència 
professional,  

 

Totes les persones integrants de l’equip de passejadors/res hauran de disposar de la 
llicència per a la conducció de gossos potencialment perillosos, abans de la seva 
incorporació activa al servei.   

D’aquest equip de passejadors, una persona tindrà la categoria de Cap d’Equip, amb 
les següents tasques: 

 Informar de les incidències o observacions detectades als gossos en els 
passejos. 

 Informar de les incidències generals del servei 

 Realització de la llista diària de passeig de gossos als centres (CAACB i 
centres concertats) tots el dies (incloent festius i caps de setmana) i remissió 
de les llistes als responsables del CAACB 

Les vacances, dies personals, absències i baixes han de quedar cobertes en tot 
moment i durant tot l’any, quedant configurat l’equip sempre per 5 persones.  

Dedicació   

Les hores de dedicació del servei, seran com a mínim les següents:  

 143 hores setmanals de passeig, en horari de dilluns a divendres laborables, 
totes les setmanes de l’any. 

 7 hores setmanals per a la realització de les llistes de passeig, de dilluns a 
diumenge, tots els dies que els centres romanguin oberts al voluntariat. 

 2 hores setmanals de coordinació. 

Quant a la dedicació del personal adscrit al servei es preveu la següent: 

• Coordinador/a del servei: dedicació del 5% de la jornada. Dedicació de 2h 
setmanals. 

• Passejadors: dedicació del 75 % de la jornada. 30 hores setmanals durant tot 
l’any. 
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L’adjudicatària haurà de posar a disposició del contracte la tècnica, elements i 
materials necessaris per a la realització dels serveis, i en concret els que es detallen a 
continuació:   

Mitjans materials 

Les empreses licitadores han de comprometre's a dedicar o adscriure a l'execució del 
contracte els mitjans materials següents: 
 

- Vestuari (maniguets de seguretat, calçat -botes-, roba) donant compliment a la 
normativa vigent en matèria de prevenció de riscos laborals. 
 

- WALKIE-TALKIES. Per a afavorir la comunicació i seguretat, tots els 
treballadors han de disposar d’un walkie-talkie proveït per l’adjudicatària. 
L’adjudicatària haurà de subministrar un walkie-talkie per cada lloc de treball i 
els haurà de reposar quan sigui necessari a demanda del servei. A més, 
hauran de ser compatibles amb els que actualment utilitzen altres equips  
 

- PC i facilitats informàtiques bàsiques. 
 

CLÀUSULA 4. LOCALITZACIÓ DEL SERVEI 

El servei de passeig dels gossos del CAACB es durà a terme tant al propi CAACB com 
als centres on es mantingui desplaçada la cabana de gossos per raó d’aforament, de 
manera permanent, situats fora del terme municipal de Barcelona.  

En el moment de la licitació del present contracte,  aquests centres són els següents:  

- CAACB, situat a Collserola, amb una cabana de gossos d’aproximadament 95 
- Centre situat a Argentona, amb una cabana de gossos d’aproximadament 90 

 
CLÀUSULA 5. RELACIONS ENTRE LES PARTS I COORDINACIÓ DEL SERVEI 
 

El Departament de Gestió i Protecció dels Animals durà a terme el seguiment tècnic de 

l’execució del contracte. 

 

En tot moment se seguiran les indicacions del Departament de Gestió i Protecció dels 

Animals pel què fa a la forma específica de dur a terme les tasques previstes. Així 

mateix, es preveu que la comunicació amb el Departament sigui constant, tant 

telefònica com via correu electrònic, com presencial, per tal de resoldre els dubtes que 

sorgeixin. 

 

El responsable del contracte supervisarà l’execució de les respectives prestacions, 

adoptarà les decisions oportunes i donarà les instruccions necessàries amb la finalitat 

d’assegurar la correcta realització de la prestació pactada, dintre de l’àmbit de les 

facultats que se li atribueixin.  

 

Barcelona, 

La Cap del Departament de Gestió i Protecció dels Animals 
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