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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA GESTIÓ DE L’ANIMACIÓ A 
DIFERENTS EQUIPAMENTS DEL DISTRICTE DE SANT ANDREU DURANT EL MES D’AGOST  
DE 2025 I 2026, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE. 
 
 
1.-OBJECTE DEL CONTRACTE  
 
El present contracte té per objecte la gestió de l’animació a diferents equipaments del Districte de 
Sant Andreu, durant el mes d’agost de 2025 i 2026, als barris de Navas, Congrés-Indians, Baró de 
Viver, la Sagrera, Sant Andreu, Trinitat Vella i Bon Pastor, amb mesures de contractació pública 
sostenible. 
 
Els espais on s’haurà de realitzar el contracte són per a l’any 2025: 
 

o Centre Cívic i Espai de Gent Gran Baró de Viver, ubicat al carrer Quito, 8, Barcelona. 
o Casal de Gent Gran La Palmera, ubicat al carrer d'Olesa, 41-43, Barcelona. 
o Casal de Gent Gran Mossèn Clapés, ubicat al carrer Gran de Sant Andreu, 467,  

            Barcelona.  
o Casal de Gent Gran de Trinitat Vella, ubicat a la Carretera de Ribes 85-87, Barcelona. 
o Casal de Gent Gran de Bon Pastor, ubicat al carrer Ardèvol s/n Barcelona. 
o Casal de Gent Gran de Navas, ubicat al carrer de Capella, 16, Barcelona. 
o Centre Cívic Sant Andreu, ubicat al carrer de Sant Andreu, 111, Barcelona. 

 
L’any 2026 es facilitarà el servei a les mateixes ubicacions, excepte el Centre Cívic Sant Andreu, 
que no n’oferirà i si obrirà el Casal de Gent Gran Bascònia, ubicat al carrer Bascònia 42. 
 
 2.- JUSTIFICACIÓ I MISSIÓ 
 
Des del districte de Sant Andreu es detecta la necessitat de tenir oberts alguns equipaments 
públics del territori, per tal de cobrir un espai d’oci dirigit a un públic general, i especialment a la 
Gent Gran durant el mes d’agost. 
 
Els Casals de Gent Gran i Centres Cívics són equipaments de proximitat orientats al 
desenvolupament social i cultural del territori, a la participació, en general, dels ciutadans i 
ciutadanes en les tasques de la comunitat, així com de la promoció de la vida associativa, son per 
tant un espai adequat per a la prestació d’aquests serveis. 
 
El servei s’oferirà al mes d’agost del 2025 i al mes d’agost de 2026. 
 
 
 
3.- OBJECTIUS 
 

• Ser els referents de proximitat adreçats a la ciutadania, entitats i serveis del territori i 
especialment a les persones més vulnerables. 

• Facilitar l’existència d’espais d’oci, relació i trobada de la ciutadania durant el mes d’agost 
en condicions climàtiques adequades i que facilitin fer front a les onades de calor. 
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4.- FUNCIONS 
 
 

• Obrir, tancar i fer el control d’accés dels espais. 
 

• Informar a la ciutadania sobre: 

 
o Explicar quina és la zona que s’ofereix per refugiar-se de la calor i/o fred i 

proporcionar un seient  
o Oferir aigua gratuïtament (en els gots reutilitzables proporcionats)  
o Explicar els serveis que poden utilitzar (lavabos, wifi, punts per carregar el telèfon 

mòbil, revistes, espai de joc etc.)  
 

• Organitzar un espai de lectura de premsa, com a mínim amb els següents elements per cada 
equipament en què té lloc la prestació: 
 

Diàriament:  
 

o 2 diaris d’informació general, i com a mínim 1 en català 
o 1 diari esportiu 

 
Mensualment: 

 
o 4 revistes d’entreteniment 
o revista de viatges 
o revista de cuina 
o revista de divulgació 

 
 

• Organitzar un espai de préstecs de jocs de taula adreçat especialment a la gent gran i que ha 
de contenir, com a mínim i per cada equipament en què té lloc la prestació, 9 jocs de taula de nova 
compra i en perfecte estat de conservació que han de ser de les següents característiques: 
 

o 1 Rummikub per a 6 persones, que ha de tenir un cost mínim de 35 € 
o 3 Joc de dominó, que ha de tenir un cost mínim de 15 € per unitat 
o 2 Jocs de cartes del tipus “baraja espanyola” de 5/50, que ha de tenir un cost mínim 

de 2,50 € per unitat 
o 2 Jocs de cartes del tipus “naipe poker” de 818/55, que ha de tenir un cost mínim 

de 3,50 € per unitat 
o 1 joc d’escacs, amb tauler i peces, que ha de tenir un cost mínim de 37 € per unitat 

 
 

 
Tots aquests elements, tant els diaris i les revistes i també els jocs, s’hauran de deixar a cada 
equipament una vegada finalitzat el servei l’últim dia d’agost de 2025, i s’han de renovar el primer 
dia d’agost de 2026 en nombre igual a l’esmentat en el llistat anterior. 
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• Organitzar 20 tallers setmanals (dilluns a divendres) d’1 hora mínim, dirigit al públic de gent 
gran distribuïts de la següent manera: 

 

 

nombre de tallers 
setmanals 

Centre Cívic Sant Andreu/ Casal de Gent Gran 
Bascònia 3 

Centre Cívic i Espai de Gent Gran Baró de Viver  2 

Casal de Gent Gran La Palmera 3 

Casal de Gent Gran Mossèn Clapés 3 

Casal de Gent Gran de Trinitat Vella 2 

Casal de Gent Gran de Bon Pastor 3 

Casal de Gent Gran de Navas 4 

Total 20 
 

 
Un dels tallers, coincidint amb el final de l’activitat, serà una festa final.  
 
Abans d’iniciar l’activitat del mes d’agost, s’haurà de presentar la proposta de tallers, i la distribució 
per dates a la persona referent del contracte. L’empresa gestora haurà de fer promoció dels tallers 
que es desenvoluparan. 
 
En el cas del Centre Cívic Sant Andreu i el Centre Cívic i Espai de Gent Gran Baró de Viver, el 50 
% dels tallers s’hauran d’adreçar a un públic familiar. 
 
 
5.- DESTINATARIS 
 
Els veïns i veïnes del Districte de Sant Andreu, especialment el col·lectiu de la gent gran, sense 
perjudici que l’activitat estigui oberta al conjunt de la ciutat. 
 
 
6.- LLOC DE PRESTACIÓ: 
 
La prestació del servei es realitzarà als equipaments descrits a l’objecte del contracte. 
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7.- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI  
 

1. Garantir el bon funcionament del servei, l'acompliment dels horaris i  la qualitat de les 
prestacions, gestionant les incidències i conflictes que el puguin afectar i l’adequació dels 
espais a les activitats que es realitzin. 
L’horari d’obertura dels centres serà de dilluns a divendres de 16:00 a 20:00 de la tarda, 
excepte els dies festius. L’obertura els caps de setmana és  la següent: 
 

 
 

 
 

horari matí (cap de setmana) de 10 a 13:15 hores 

horari tarda (cap de setmana) 16:30 a 19:45 hores 
 
 
 
 
Els centres estaran oberts en les dates següents: 
 
 

EQUIPAMENTS DATES 

Centre Cívic Sant Andreu (2025) / Casal de Gent 
Gran Bascònia (2026) 
Centre Cívic i Espai de Gent Gran Baró de Viver  
Casal de Gent Gran La Palmera 
Casal de Gent Gran Mossèn Clapés 
Casal de Gent Gran de Trinitat Vella 
Casal de Gent Gran de Bon Pastor 
Casal de Gent Gran de Navas 
 

 
 

De l’1 al 31 d’agost 

 
 
 
L’adequació de l’espai es realitzarà un quart d’hora abans i un quart d’hora després de 
l’obertura i tancament del centres. 

 
2. Per al correcte desenvolupament de l’objecte d’aquest contracte, l’adjudicatari adscriurà 

com a mínim el següent personal qualificat: 
 
o 2 Coordinadors/es d’activitats: un coordinador/a amb una dedicació de 4,5 hores 

diàries de dilluns a divendres, i un altre coordinador/a amb una dedicació de 7,5 
hores diàries dissabte i diumenge. Categoria referida al conveni del lleure. 
 

o Al 2025: Un total de 12 Informadors/es socioculturals, categoria referida al conveni 
del lleure, repartits/des de la següent manera: 

C. C. 

Sant 

Andreu/ 

CGG 

Bascònia

C.C. i E. G. G. 

Baró de Viver 

CGG 

La 

Palmera

CGG 

Mossèn 

Clapés

CGG  

Trinitat Vella

CGG 

Bon Pastor

CGG  

Navas

dissabte tarda matí tarda matí tarda matí mati

diumenge matí tarda matí tarda matí tarda tarda
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▪ 2 Informadors/es en el Centre Cívic Sant Andreu a raó de 4,5 hores diàries 
de dilluns a divendres.  

▪ 6 Informadors/es, un per a cadascun dels centres restants, amb una 
dedicació de 4,5 hores diàries de dilluns a divendres.  

▪ 4 informadors de 7,5 hores diàries dissabte i diumenge. 
 

o En 2026: Un total de 11 Informadors/es socioculturals, categoria referida al conveni 
del lleure, repartits/des de la següent manera: 

▪ 7 Informadors/es, un per a cadascun dels centres, amb una dedicació de 
4,5 hores diàries de dilluns a divendres.  

▪ 4 informadors de 7,5 hores diàries dissabte i diumenge. 
 
D’acord amb els horaris establerts al punt 7.1 d’aquest plec, els informadors de cap 
de setmana destinaran 3,75 hores en un dels centres amb obertura en horari de 
matí i 3,75 en un centre diferent, i en horari de tarda. 
 

o 2 talleristes, amb una dedicació de 4 hores diàries de dilluns a divendres. Categoria 
referida al conveni del lleure. 
 

Aquest personal garantirà les tasques d’adequació i organització dels espais de préstec 
de premsa i jocs de taula i haurà de disposar de suficient competència en els següents 
camps: 

- Capacitat de diàleg. 
- Capacitat de comunicació amb el públic  
- Capacitat d’adaptació. 
- Treball en equip 
- Domini oral del català i castellà 

 
3. Aportar el material necessari pel servei de préstec de premsa i el servei de jocs de taula. 

 
4. Aportar els talleristes i material dels tallers. Les propostes hauran de ser aprovades 

prèviament pel Districte de Sant Andreu. 
 

5. Realitzar el seguiment i l’avaluació de les activitats programades. 
 

6. Garantir la informació al moment de totes aquelles incidències que poden afectar al bon 
funcionament dels serveis que s’ofereix a la ciutadania, informant al referent municipal del 
Districte de Sant Andreu 

 
7. Designar una persona responsable de l’entitat per a la coordinació i les relacions d’aquesta 

amb la Direcció de Serveis a les Persones i al Territori del Districte. 
 

8. Garantir un registre diari d’assistència, segregat per sexe i lliurar una memòria de l’activitat 
en finalitzar la prestació del servei cada agost. 

 
9. L’Empresa adjudicatària haurà de proposar i executar un seguit d’instruments que li 

permetin fer un control de qualitat dels serveis que s’estan prestant, així com les anàlisis 
pertinents del grau de satisfacció dels usuaris dels diferents servei 

 
10. L’empresa haurà de presentar un informe detallat amb  factures i/o tiquets de tots els 

elements que consten com a obligatoris en aquest plec de condicions (premsa, diaris, jocs 
i materials dels tallers) en finalitzar la prestació del servei cada agost. 
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