Ajuntament
de Barcelona

Direcci6 de Serveis de Drets Humans, Justicia Global i Cooperaci6 Internacional
Geréncia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat

Passeig Sant Joan 75, 2a planta

08009 Barcelona

INFORME DE NECESSITAT DE CONTRACTE MENOR AMB
CONCURRENCIA

Dades del contracte

Peticié del contracte: 001_P2500944

Tipus contracte: Serveis

Objecte: Estratégia i recursos per a una comunicacio efectiva

Pressupost de licitacio (IVA inclos) . . 17.424,46 €
IVAtipus....................... 21% (3.024,08 €)
Pressupost net (sense IVA) ....... 14.400,38 €

Aquest pressupost net no pot ser superat per 'oferta del licitador

CPV: 73220000-0 Serveis de consultoria en desenvolupament

Antecedents

El Pla Director de Cooperacié per a la Justicia Global 2023-2026, aprovat pel Ple del Consell
Municipal el 31 de mar¢ de 2023, contempla com a acci6 del Programa de Participacio i
Incidéncia, “elaborar i posar en marxa un pla de comunicacié sobre la implantaci6 d’aquest Pla
Director, liderat per la DS de DH, Justicia Global i Cooperacié Internacional”.

Aquesta fita es deriva d’'una de les conclusions contingudes en l'informe de l'avaluacié del pla
director anterior, el Pla Director de Cooperacié per a la Justicia Global 2018-2021, en el que es
diu: “La DJGCI (Dir. de Justicia Global i Cooperacié Internacional) comparteix informacié de
forma transparent, perd es troba a faltar una estratégia de comunicacié connectada amb la
resta d’actors”. Aguest informe argumenta la necessitat de la Direcci6 de dotar-se d'una
estratégia de comunicacié per fer comprensible el nou enfocament de justicia global a la
ciutadania en general i també a les entitats d’aquest ambit, especialment les dels districtes.
Igualment, aquesta mancanca repercuteix en I'abast dels productes comunicatius elaborats per
la Direccid, siguin publicacions o noticies difoses a través del seu lloc web o del canal
actualment inactiu de la xarxa X, el potencial dels quals no s’aprofita en la seva totalitat.

Una altra consequéncia d’aquest déficit és el fet que el target de la Direccié no creix ni en
quantitat ni en diversitat. Es a dir, les persones beneficiaries i/o destinataries de les activitats i
iniciatives que es duen a terme directament o que formen part de projectes que compten amb
el suport d’aquesta Direccié acostumen a ser publics vinculats a aquest ambit, que ja estan
sensibilitzats sobre les causes de les injusticies i les vulneracions de drets i que coneixen
I'enfocament de la cooperacié basada en la justicia global.

Per contra, la gran majoria de la ciutadania desconeix la feina que fa el Departament de
Justicia Global i Cooperacio Internacional (en endavant, DJGCI) d’aquesta Direccio i el desti
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dels fons publics destinats a aquesta politica municipal (el 0,7% dels ingressos propis
municipals) i, en menor mesura, aixo també es dona en els publics interns.

Per tot aixd i en el marc del Pla Director de Cooperacié per a la Justicia Global 2023-2026, es
fa necessari comptar amb una estratégia i recursos que ens permetin comunicar de forma
efectiva la politica municipal de justicia global i cooperacid internacional per tal d’assolir els
seglents objectius:

1. Augmentar el coneixement existent sobre el Departament de Justicia Global i
Cooperacio a l'intern de I'organitzacié municipal i entre la ciutadania barcelonina.

2. Garantir 'accés de la ciutadania a la informacié publica d’acord amb el que estableix el
Titol 11l de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern, proporcionant informacié clara i comprensible sobre el desti del
pressupost que I'Ajuntament destina a la cooperacié internacional, el 0,7% dels
ingressos propis.

3. Comptar amb una linia grafica propia aplicable a tots els productes comunicatius i en
tots els canals disponibles.

4. Comptar amb productes comunicatius, infografia i audiovisuals, sobre la politica
municipal de justicia global i cooperaci6 internacional.

Exposades les necessitats detectades, i donat que I'Ajuntament de Barcelona no disposa de
mitjans ni recursos tecnics ni humans especialitzats adients per realitzar aquestes actuacions,
cal procedir a la contractacié amb un tercer.

La prestacio d’aquests serveis responen a una necessitat puntual i esporadica, de curta durada
i sense caracter recurrent

Per a procedir a aquesta contractacié es manifesta que:

I.  Aquesta actuacié és de competéncia municipal i t¢ com a finalitat la satisfaccié de
necessitats administratives de I'Ajuntament de Barcelona.

[I.  En relacio a larticle 118.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public (LCSP), aquesta prestacié es pot adjudicar mitjangcant un contracte menor
perque, tal i com s'ha especificat en la descripcidé de I'objecte del contracte aquest no
s'ha alterat ni fraccionat per evitar l'aplicacio de les regles generals de contractacio.

lll.  L’adjudicacié d’aquest contracte queda subjecta a I'existéncia de credit pressupostari.
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Descripcio de I’objecte. Prescripcions técnigues

L’objecte del contracte és la definicié d’una estratégia per a comunicar de forma comprensible
la politica municipal, els projectes i accions de justicia global i cooperacio internacional i, com a
materialitzacié d’aquesta, sera també objecte del contracte la produccié de dues peces breus
audiovisuals i una infografia.

Prescripcions técniques:
1. Equip:

* Titulaci6 de doctorat, llicenciatura, diplomatura, enginyeria, enginyeria técnica,
arquitectura, arquitectura técnica o grau equivalent.
* Com a minim una persona amb experiéncia de treball en comunicacié digital.

2. Treballs a realitzar:

e Analisi de la documentacio i dels canals i/o productes comunicatius existents facilitada
pel DJGCI i d’'altres que es considerin rellevants per a l'objecte del contracte, en
coordinacié amb el Departament de Comunicacié de I'Area de Drets Socials i amb les
directrius que estableix la Dir. de Comunicaci6 de I’Ajuntament.

* Reunions amb l'equip del DJGCI i altres professionals de I'Ajuntament de Barcelona
(Departament de Comunicacio, referents tecnics de justicia global dels districtes etc.)
per tal d’extreure la informacié necessaria per aquest encarrec.

* Elaboracié d’'un document d’estratégia que inclogui I'analisi dels publics i prescriptors,
els criteris, missatges clau, una proposta de linia grafica i les seves aplicacions per a les
accions i productes comunicatius del Departament de Justicia Global i Cooperacio
Internacional.

* Producci6 de dues peces audiovisuals en dues versions, una per a presentacions i una
altra reduida per a XXSS, en catala, castella i angles amb possibilitat d’afegir un idioma
més. La finalitat dels videos ha de ser: un dedicat a explicar I'origen de la politica de
cooperacio internacional i justicia i els programes i projectes actuals i l'altre a la
cooperacio ciutat-ciutat.

* Elaboracié d’'una infografia en catala, castella i anglés amb possibilitat d’afegir un idioma
més, per a explicar les funcions, els programes i projectes que gestiona el Departament
de Justicia Global i Cooperaci6 Internacional

3. Productes a lliurar:
— Document d’ estratégia que inclogui I'analisi dels publics i prescriptors, els criteris,

missatges clau, una proposta de linia grafica i les seves aplicacions per a les accions i
productes comunicatius del Departament de Justicia Global i Cooperacié Internacional.
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— Dues peces audiovisuals en dues versions, una per a presentacions i una altra reduida
per a XXSS, en catala, castella i anglés amb possibilitat d’afegir un idioma més, per a
explicar l'origen de la politica de cooperacid internacional i justicia i els programes i
projectes actuals i I'altre a la cooperacio ciutat-ciutat.

— Una infografia en catala, castella i anglés amb possibilitat d’afegir un idioma més per a
comunicar les funcions, els programes i projectes que gestiona el Departament de
Justicia Global i Cooperaci6 Internacional.

— Manual d’aplicacidé de la identitat grafica i plantilles-models per a productes
comunicatius i missatges clau.

Pressupost desglossat

L'estimacié dels costos salarials s'ha calculat prenent com a referéncia el “XIX Convenio
colectivo estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacion y estudios de
mercado y de la opinién publica’( cddigo de convenio 99001355011983) publicat en el BOE
nam. 92, de 16 de abril de 2025. A efectes de calcul de les remuneracions, es considera el
personal amb grup professional A inclos en I'’Area 4. Consultoria.

Els costos salarials s’han calculat en base a les taules salarials que es mostren en I'’Annex | del
conveni de referéncia, considerant els imports que apliqguen des de 1/01/2025 amb un
increment en un 30% donat que les tasques a realitzar requereixen d’especialitzacié en 'ambit
de la justicia global i la cooperacié internacional.

Conceptes considerats per a la quantificacié de les carregues de treball:

e Reunions de coordinacié i seguiment amb el DJGCI i Dep. de Comunicacié de I'Area

¢ Reuni6 amb districtes i responsables de programa del DJGCI

¢ Analisi de la documentacio i productes proporcionada pel DJGCI i altres

e Conceptualitzacio i redaccio de I'estratégia i dels recursos per a la comunicacio

e Treballs de creativitat i disseny plantilles

e Gravacio i edici6 dels videos

e Sessio de presentacié dels productes lliurables a I'equip del Departament de Justicia
Global i Cooperacio Internacional
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El desglossament del pressupost en costos directes i indirectes es considera que és el seguent:

COSTOS DIRECTES TOTAL
Costos salarials 10.614,12 €
Salaris 8.004,62 €
Seg. Soc. Empresa 2.609,51 €
Despeses de funcionament 1.800,00 €
12.414,12 €

COSTOS INDIRECTES

Despeses generals gestio 8% 993,13 €
Marge empresarial 8% 993,13 €
1.986,26 €
TOTAL COSTOS DIRECTES | INDIRECTES 14.400,38 €
IVA 21% 3.024,08 €
TOTAL 17.424,46 €

Tractament de dades de caracter personal

Aquest contracte no comporta el tractament de dades de caracter personal.

Propietat intel-lectual

Correspon a I'’Ajuntament de Barcelona la titularitat de tota la documentacié que I'adjudicatari
elaborara tant durant el procés d’elaboracié com els documents de redaccio finals.

Lloc de realitzacié de la prestacio

En els espais de treball habitual de 'empresa licitadora. Les reunions de treball que es realitzin
amb la participacié del Departament de Justicia Global i Cooperacié Internacional o altre
personal municipal s’hauran de dur a terme en les dependéncies de I'Ajuntament de Barcelona.

Inici de les prestacions i termini d’execucio

El termini d’execuci6 és a partir de la data d’adjudicacié del contracte i fins el 31/12/2025.

Criteris d’adjudicacio
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1. Oferta economica: fins a 35 punts

Les ofertes rebran la puntuacié que els correspongui segons l'aplicacid de la seguent
férmula:

Pressupost net licitacio - oferta x punts max = puntuacic resultant

Pressupost net licitacic - oferta mes econdmica

Justificacio del criteri: Per tal de valorar la proposicié que tingui en compte la millor relacié
qualitat-preu, un dels elements d’adjudicacié que cal incorporar és el criteri de preu, que es
considera adient ates que es treballa en un entorn economic.

2. Memoria técnica: fins a 15 punts

e Per lainclusio d’'un cronograma d’execucié: 5 punts
e Per la inclusi6 d’agents clau a tenir en compte: 5 punts

e Per la inclusié de I'explicacié de la metodologia per a realitzar el servei en la
proposta: 5 punts.

Justificacié del criteri: s’incorporen elements objectius relatius al contingut de la proposta
gue no soOn requisits indispensables per a I'adjudicacié perd que es considera que soén
valorables.

3. Perfil de 'empresa i/o persona/es professionals: fins a 50 punts

e Es valorara que les persones professionals que realitzin el servei tinguin experiéncia
relacionada amb el disseny de plans o estratégies de comunicacié d’activitats i/o
serveis: fins a 25 punts

Atés que l'objecte del present contracte és I'elaboracid6 d’'una estratégia de
comunicacid es considera convenient valorar [I'experiéncia en el disseny
d’estratégies i/o plans elaborats per a comunicar determinades activitats o serveis.

L’experiéncia s’acreditara mitjangant informes realitzats o certificats expedits o visats
per 'drgan competent, quan el destinatari és una entitat del sector public o, quan el
destinatari és un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta
d’aquest certificat, mitjancant una declaracié responsable acompanyada dels
documents que obren en poder del licitador.
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En el moment de presentar una oferta a la licitacio, les empreses caldra que
enumerin aquestes feines fetes en una declaracié responsable i sera I'empresa
guanyadora la que haura de presentar els certificats abans esmentats dins dels 3
dies habils posteriors a I'adjudicacio.

Es concedira la puntuaci®6 maxima a lentitat que presenti el major nombre
d’acreditacions valides presentades, i la resta de propostes rebra la puntuacio
proporcional al nombre d’acreditacions presentades.

e Es valorara que les persones professionals integrants de I'equip de treball que
realitzin les tasques del contracte tinguin experiéncia de treball en I'ambit de la
cooperacid internacional i la justicia global fins a 25 punts .

La incorporacio a I'equip del projecte de persones que tinguin experiéncia de treball
en I'ambit de la cooperacio internacional i la justicia global és essencial per garantir
un equip amb coneixement suficient sobre la matéeria que sera objecte del contracte i
la sensibilitat i perspectiva necessaries per dur-lo a terme.

L’experiéncia de treball en 'ambit de la cooperacio internacional computara sumant
els mesos d’experiéncia comptats a partir d’'un minim de 6 mesos de durada per
persona. Es revisaran aquests requisits en base als CV presentats i s’acreditaran
mitjangant informes realitzats o certificats expedits o visats per I'érgan competent,
guan el destinatari és una entitat del sector public 0, quan el destinatari és un
subjecte privat, mitjiangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaracio responsable acompanyada dels documents que
obren en poder del licitador.

En el moment de presentar una oferta a la licitaci6, les empreses caldra que
enumerin aquestes feines fetes en una declaracié responsable i sera I'empresa
guanyadora que haura de presentar els certificats abans esmentats dins dels 3 dies
habils posteriors a I'adjudicacio.

Es concedira la puntuaci6 maxima a I'entitat que presenti el major nombre de mesos

d’experiéncia de treball en I'ambit de la cooperacio internacional i la resta de propostes
rebran la puntuacié proporcional al nombre de mesos computats.

Criteris de determinaci6é de les ofertes anormals i desproporcionades

Es defineixen els seglents limits per a la consideracio d’ofertes presumptament
anormals o desproporcionades: un diferencial de 10% per sota de la mitjana de les
ofertes o, en el cas d’un unic licitador, de 20% respecte el pressupost net de licitacio.



Ajuntament

de Barcelona

Direcci6 de Serveis de Drets Humans, Justicia Global i Cooperaci6 Internacional
Geréncia de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat

Passeig Sant Joan 75, 2a planta

08009 Barcelona

Com a responsable del contracte es designa a David Llistar Bosch, director de la Direccio de
Serveis de Drets Humans, Justicia Global i Cooperacioé Internacional.

Tramesa d’ofertes

El licitador haura denviar les seves ofertes mitjancant el portal de Contractacio
(https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetra cap altra forma d’enviament o lliurament de I'oferta.

L’'oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacié d’ofertes que s’adjunta. L'oferta
haura d’estar degudament signada per la licitadora.

El termini de presentacié de les ofertes sera de 5 dies habils des de la data de publicaci6 al
Perfil del Contractant.

Seleccioé del proveidor/a

Considerant la naturalesa de les prestacions, i els antecedents de la necessitat descrits amb
anterioritat, es considera adient tramitar el contracte menor amb concurréncia, per tal de poder
seleccionar la millor oferta d’acord amb els criteris d’adjudicacio establerts

Notificacio de I’adjudicacio

L’adjudicacio del contracte es notificara a l'interessat i es publicara de forma agregada en el
Perfil de Contractant d’acord amb allo previst a |"article 63.4 de la LCSP.


https://licitacions.bcn.cat/
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