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1. Exposicio de les necessitats detectades i justificacié de la solucié escollida

L'objecte del contracte és la prestacié del Servei d’Interculturalitat del Districte de Sant Andreu.
Aquest servei coordina les diferents tasques, projectes i iniciatives que incideixen en el
reconeixement de la diversitat cultural, religiosa i poblacional dels set barris del districte.

D’acord amb el Pla BCN Intercultural i I'enfocament intercultural com a model de de politiques
publiques vers la diversitat, des del Servei Intercultural del districte de Sant Andreu es fomenta
la convivencia en diversitat, la cohesid social i la interaccié positiva, en el marc dels principis
interculturals d’igualtat de drets i oportunitats, sentiment de pertinenca, participacié activa i
reconeixement de la diversitat cultural.

L’'enfocament intercultural parteix de la constatacid d’una realitat social i cultural diversa al
territori, que en xifres representava un 26.6% de poblacié nascuda a I'estranger I'any 2024.
Incorporar la mirada intercultural a la tasca diaria implica contribuir al canvi en les dinamiques
d’exclusidé, discriminacio, invisibilitzacid, infrarepresentacid i desigualtat que es donen envers
determinats col-lectius pertanyents a cultures minoritzades.

En aquest sentit, és necessaria I'emergencia d’una mirada per revertir les relacions jerarquiques
instaurades en les maneres de pensar, comunicar i actuar que responen als interessos i
necessitats dels col-lectius hegemonics, excloent la diversitat existent. Es tracta d’assumir una
perspectiva critica que s’allunyi del pensament Unic i avanci cap a una societat on totes les
mirades tinguin la mateixa capacitat d’incidir.

Lluny d’entendre la interculturalitat com un mer instrument d’intercanvi entre cultures, que
promogui el dialeg sense qliestionar possibles relacions de desigualtat o dominacié, apostem
per un model transformador que parteixi de la necessitat d’incidir en aquelles estructures
generadores de vulneracions de drets i de desigualtats.

La mirada intercultural aposta pel reconeixement i la posada en valor de la diversitat, afavorint
el dinamisme de les relacions interculturals i el principi d’igualtat de drets i oportunitats i no
discriminacié. En aquest sentit, el Programa BCN Interculturalitat proposa treballar
I’enfocament intercultural en clau de procés i fonamentat sobre les dimensions de la
interculturalitat.

Per poder assolir aquests objectius es requereix la dotacié de recursos adients per a realitzar
aquelles activitats que es precisa implementar a tal fi.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de Barcelona no
disposa de mitjans ni recursos tecnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual
cal procedir a l'auxili mitjangant la contractacio amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu
d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia,
eficiencia, publicitat, transparencia, no discriminacié i igualtat de tracte.

Tanmateix, per tal d’assegurar una correcta realitzaciéd de la prestacid i per donar resposta
també a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de noves millores o solucions
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més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una durada
minima del contracte de dos anys i amb possibilitat de prorroga per un termini de fins a 24
mesos.

D’acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i eficag que assegura
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié d’un servei especialitzat en
gestid de serveis comunitaris, socials o personals.

2. Objecte, prestacio concreta que es vol contractar, i modalitat de contracte que millor s’ajusta
a les necessitats detectades i relacié del seu cicle de vida

L'objecte del contracte és la gestid i dinamitzacié del Servei d’Interculturalitat del Districte de
Sant Andreu, amb mesures de contractacio publica sostenible.

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié d’un servei especialitzat en gestid
de serveis comunitaris, socials o personals (CPV 98133100-5 Servicios para el mejoramiento
civico y de apoyo a los servicios para la comunidad) al indicar que les fases del cicle productiu
de I'objecte del contracte son les seglients:

- La investigacié i el desenvolupament que s’hagi de dur a terme per a la prestacié del servei.

- Contractacié i formacio de recursos humans.

- Manufacturacié del servei.

- Condicions laborals en les diferents fases del cicle productiu.

- Els costos d’utilitzacid, com els consums energeétics i altres recursos.

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o ambiental vinculant de forma directa amb qualsevol
fase en I'execucié d’aquest cicle de vida esdevé una millora qualitativa o quantitativa que cal
ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui una contractacio eficag i eficient.

Els criteris que, d’acord amb I|’anterior, es consideren adients incorporar com a criteri
d’adjudicacio son els seglients relacionats per ordre decreixent d’importancia:

e Preu

e Formacid Técnica

e Model d’intervenciod i plantejament metodologic del Servei: Marc teoric i orientacid
d’intervencié. Objectius i funcions.

e Descripcid de les actuacions a realitzar: processos, projectes i accions proposades.

e Relacié amb I'entorn: organitzacié externa del servei, treball comunitari i coordinacié
amb agents i serveis del Districte de Sant Andreu i de ciutat

e Desenvolupament de la proposta de reconeixement cultural.

e Foment de la contractacio diversa

e Formacié en génere

3. Divisio en lots

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacio i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
independent. A més caldria exigir una coordinacié i planificacié global dels treballs per a una
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correcte execucidé global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d’interés public que es persegueixen en |I'execucié d’aquestes, fet pel qual permet concloure
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcte execucio dels treballs i una correcte assignacid dels recursos publics proporcionals a la
finalitat requerida.

. Pressupost base de licitacid i valor estimat del contracte (VEC)

El pressupost base de licitacié que es considera amb els preus de mercat hauria de ser de quantia
293.575,60 euros. El pressupost net de 242.624,46 euros i I'IVA de 50.951,14 euros, amb un
tipus del 21 %.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra maxima
per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacid.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors.
El sistema de determinacio del preu és a tant alcat.

En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacid, IVA exclos, resultaran excloses
del procediment.

El desglossament del pressupost net, sense I'lVA, en costos directes i indirectes es considera que
és el seglient:

Costos directes Import €
Salaris 114.565,98 €
Seguretat Social 37.806,78 €
Altres despeses socials 4.582,64 €
Proj. Reconeixement cultural 20.000,00 €
Activitats 26.000,00 €
Material i difusio 4.000,00 €
Material informatic 2.000,00 €
Altres despeses 1.000,00 €

Suma costos
TOTAL | directes:
209.955,40 €

Costos indirectes Import €

Despeses generals 14.696,88 €
d'estructura

Benefici industrial 17.972,18 €
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TOTAL DE COSTOS (directes +
indirectes + benefici 242.624,46 €
industrial):

L'estimacid dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referencia el Conveni laboral
col-lectiu de treball de Catalunya d'accié social amb infants, joves, families i d'altres en situacié
de risc per als anys 2013-2018, publicat en DOG el 7 de desembre de 2017 i aplicant el plus de
coordinacio, aixi com I’Acord parcial de la Comissié negociadora del Conveni, publicat al DOGC
el 16 de juny de 2023.

D’acord amb la previsié de I'article 130 LCSP, a I'annex corresponent s’informa de les condicions
de les persones treballadores afectades per la subrogacio de la plantilla als efectes d’una exacta
informacié dels costos laborals i tot d’acord amb la informacid facilitada per 'actual empresa
prestadora del servei.

Els imports salarials fixats al conveni sectorial indicat és el que regeix als efectes de determinar
ofertes anormals i durant I'execucié del contracte. El fet de no aplicar el conveni sectorial de
referencia comporta I'exclusié del procediment o resolucié del contracte sempre i quan aquests
imports siguin inferiors als establerts al conveni sectorial de referéncia.

Els costos salarials per a gestid del Servei d’Interculturalitat de Sant Andreu s’han calculat a partir
d’una plantilla de persones treballadores que ha d’executar el contracte amb les seglients
categories professionals i dedicacid, segons s’especifica en el PPT:

Categoria professional Retribucié salarial anual Hores setmanals
Llicenciat/ada 27.207,27 €* 77 h

*Aquest import no inclou els plusos que es puguin aplicar.

5.2 El VEC d’aquest contracte s’estima en 485.248,92 euros. Els conceptes que inclou son:

Any VE prestacid VE eventuals prorrogues | SUMA

2026 121.312,23 € 121.312,23 €
2027 121.312,23 € 121.312,23 €
2028 121.312,23 € 121.312,23 €
2029 121.312,23 € 121.312,23 €

485.248,92 €

5. Imputacié pressupost municipal

Aquest pressupost base de licitacio s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del
contracte i anira amb carrec al /als pressupost/s i partida/es segient/s:

Any Economic | Programa Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2026 22719 23261 0609 121.312,23 € 21| 25.475,57 € 146.787,80 €
2027 22719 23261 0609 121.312,23 € 21| 25.475,57 € 146.787,80 €

Pressupost base 293.575,60 €
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Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzacid se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos
municipals.

Ates que el contracte s’adjudicara i/o formalitzara en exercici anterior al de l'inici de I'execucio,
se'n sotmet l'adjudicacié a la condicié suspensiva d'existencia de crédit adequat i suficient per
financar les obligacions derivades d'aquest contracte a |'exercici corresponent.

6. Procediment d’adjudicacio

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio,
es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant procediment obert
previst a 'article 156 LCSP.

7. Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, econdmica i financera de les empreses

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacio i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les condicions
d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment
d’adjudicacio és la segiient:

1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que
son identiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en suposits de
prohibicio de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglient solvéncia:

Criteris de solvéncia economica i técnica o de classificacid.-

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de
presentacio de les proposicions o en funcid de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
de I'’empresa, ha de tenir un import igual o superior de 250.000 euros. En el cas qué la data
de constitucié de I’'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat fins a la data
final de presentacié de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode,
ateés que es considera adequat per valorar com a suficient la capacitat economica de
I'empresa.

JUSTIFICACIO DEL CRITERI:

L’exigencia del valor minim de 250.000 euros, esta en consonancia amb la prestacié del

servei objecte del contracte, la gestid i dinamitzacid del Servei d’Interculturalitat del

Districte de Sant Andreu, i el volum de negoci requerit va associat a la capacitat de fer front

a diferents casuistiques que es poden produir durant la vigéncia de la prestacio del servei.
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B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- U'import anual, sense incloure els impostos, que I’'empresa licitadora ha de declarar com a
executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels ultims tres anys en serveis o
treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte
ha de ser com a minim de 100.000 euros atés que es considera adient per provar
I'experiéncia de I'empresa en I'ambit objecte del contracte.

D’acord amb la previsié de I'article 90.4 LCSP, exclusivament les empreses amb una
antiguitat, computada des de la data d’inscripcid en el registre corresponent o, si no
procedeix, des de la data de la seva constitucid, inferior a cinc anys, no han d’acreditar
I’experiencia, és a dir, I'import anual executat i han d’acreditar la seva solvencia técnica
segons estableix [I'article 90.1.e) LCSP: el personal directiu i, en particular, el personal
responsable de I'execucid del contracte han de tenir llicenciatura o grau vinculats a I'ambit
de les ciéncies socials i experiéncia de 1 any en gestid de projectes de contingut vinculat al
camp de la interculturalitat. El personal directiu i/o responsable de I'execucié del contracte
no és l'identificat en el PPT com a personal necessari per a I'execucio de la prestacié.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjancant la solvencia
i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per contractar i
amb independeéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant
la vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei
9/2017.

. Criteris d’adjudicacid i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacié assignada a cada

criteri respecte del total de criteris a considerar

Considerant I'objecte del contracte, aixi com totes les actuacions que integren el seu cicle
de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat
preu, incorporar els criteris segiients i amb la proporcié que tot seguit s’indica i justifica
relacionats per ordre decreixent d’'importancia:

Criteris automatics: puntuacié total 60 punts

-C1. Criteri: Oferta economica.

Ponderacié: fins a 30 punts.

Representa un 30 % del total de puntuacié a obtenir.

Amb aquest criteri es valora especialment I'interés municipal a reduir el cost economic.

La férmula aplicada per puntuar I'oferta economica és la indicada en la Decret d’Alcaldia de
data 22 de febrer de 2018 de modificacié de la Instruccid de la Geréncia Municipal de
regulacio de les férmules de valoracio del preu en la contractacié publica municipal, publicat
en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg de 2018.

Pressupost net licitaci6 — oferta N .z
—— - — X Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitaci6 — oferta més economica
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-C2. Criteri: Formacio técnica.

Ponderacié fins a 20 punts.

Representa un 20 % del total de puntuacio a obtenir.

Amb aquest criteri es valora la millora de les habilitats i capacitats professionals de les
persones adscrites al contracte i un coneixement especific del sector, fet que repercutira en
la millora del servei en relacié amb la ciutadania usuaria del mateix.

Es valoraran les ofertes que es comprometin a proporcionar formacié, a cada un dels
treballadors, en tematiques relacionades directament amb els continguts de |'objecte del
contracte i consensuada amb el Districte (especialment les que estiguin relacionades amb
les seglients tematiques: treball comunitari; interculturalitat; avaluacié de I'impacte de
politiques i accions de reconeixement de la diversitat; mediacid en conflictes). L’adequacid
dels continguts de la formacié al compliment del compromis hauran de ser validats per la
persona encarregada del seguiment del contracte préviament a la seva realitzacid.

Qualsevol formacié inferior a 20 hores per treballador no es tindra en consideracio.

La formacio s’haura de realitzar durant el primer any del contracte o bé durant el primer any
de la incorporacié de nou personal.

La formacié haura d’estar certificada per un centre de formacié acreditat, Administracié
publica, Universitat, Col-legi o associacié professional. L'empresa que resulti adjudicataria i
hagi efectuat oferta sobre aquest particular, presentara obligatoriament a I'0rgan de
contractacié l'acreditacié de la realitzacié d’aquesta formacié en el termini de 15 dies a
comptar des de la finalitzacid del termini d’un any, que és el que s’ha establert per a realitzar
la formacid.

S’atorgaran 20 punts a qui ofereixi 40 hores, o més, de formacid técnica per treballadori la
resta d’ofertes de la seglient manera:

Nombre d’hores de formacié Puntuacié
40 hores 20 punts
35 hores 17 punts
30 hores 15 punts
25 hores 10 punts
20 hores 5 punts

0 hores 0 punts

- C3. Criteri: Per la formacid en génere.

Ponderacié fins a 5 punts.

Representa un 5 % del total de puntuacioé a obtenir.

La justificacid de la utilitzacid d’aquest criteri és valorar especialment la millora en la
capacitacié del personal per a prevenir, detectar i resoldre situacions relacionades amb el
génere, la diversitat afectiu-sexual, cultural, etc., aixi com crear espais segurs, lliures de
violéncies masclistes, Igtbifobiques i racistes.

S’atorgaran 5 punts a qui ofereixi 20 hores, o0 més, de formacié en genere per treballador i
la resta d’ofertes de la seglient manera:



@ Ajuntament
4 de Barcelona

Nombre d’hores de formacié Puntuacié
20 hores 5 punts
15 hores 4 punts
10 hores 3 punts
5 hores 2 punts
0 hores 0 punts

Qualsevol formacié inferior a 5 hores no es tindra en consideracid. Les hores es
comptabilitzaran per a cadascuna de les persones treballadores.

L’'empresa que resulti adjudicataria haura de proporcionar aquesta formacié en genere a tot
el personal que hagi destinat a I'atencio directa a les persones usuaries, aixi com al personal
treballador vinculat a la programacié de les activitats i la gestid dels usos de I'espai en el
transcurs del primer any des de I'inici de la data de formalitzacié del contracte.

Per a la valoracié d'aquest criteri és imprescindible que la formacio estigui certificada per un
centre de formacié acreditat, Administracié publica, Universitat, Col-legi o associacié
professional. L'empresa que resulti adjudicataria i hagi efectuat oferta sobre aquet
particular, presentara obligatoriament a I'0rgan de contractacid |'acreditacié de Ia
realitzacio de la formacid en el termini de 15 dies a comptar des de la finalitzacié del termini
maxim del primer any de transcurs del contracte comptat des de la formalitzacié, esmentat
en el paragraf anterior.

- CA. Criteri: Increment de la contractacio diversa
Ponderacié: fins a 5 punts
Representa un 5% del total de puntuacié a obtenir

En aquest criteri es tindra en compte el foment de la contractacié diversa promoguda per
les ofertes presentades per les empreses licitadores, comprometent-se aquestes a
incrementar el percentatge de personal amb coneixement linglistics i/o de contextos
culturals diversos per a I'execucio de I'objecte del contracte per sobre del minim indicat en
la condicié especial d’execucio (clausula 20 del PCAP).

En concret, es valorara la incorporacié d’'un professional addicional amb coneixements de
contextos culturals i/o linglistics diversos, segons representativitat relativa al pais d’origen
de les persones nascudes a I’estranger al districte, amb informacié del portal de dades de
I’Ajuntament de Barcelona, amb 5 punts.

L’acreditacid dels coneixements culturals i linglistics diversos es realitzara mitjangant algun
d’aquests requisits:

- Disposar d’estudis o certificats que acreditin el coneixement de la llengua requerida (minim,
certificat equivalent al coneixement Bl del marc europeu comu de referencia de les
llengles).

- Realitzacié de proves de la llengua requerida als candidats, per part de les empreses
adjudicataries.

- Disposar de nacionalitat del pais estranger d’origen requerit.

- Acreditar haver nascut en el pais estranger d’origen.

- Acreditar haver viscut temps suficient en el pais estranger d’origen (escolaritzacio,
experiéncia laboral, etc.).


https://portaldades.ajuntament.barcelona.cat/ca/estad%C3%ADstiques/roi2prboyq?view=table
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Criteris de judici de valor. Puntuacio total: 40 punts

D’acord amb la Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d’aplicacio
de laLCSP, la ponderacié maxima dels criteris d’adjudicacié a partir de judici de valor és del
40% de la puntuacié total.

Els seglients criteris es justifiquen per la necessitat de garantir la millor qualitat possible en
tots aquells aspectes clau relacionats amb I'objecte del contracte.

-B1. Criteri: Model d’intervencié i plantejament metodologic del Servei: Marc teoric i
orientacié d’intervencid. Objectius i funcions.
Ponderacié: fins a 15 punts.
Representa un 15% del total de puntuacié a obtenir
En aquest criteri es valora la qualitat de la proposta de funcionament i organitzacié general
del Servei d’Interculturalitat del districte de Sant Andreu, en la qual s’"haura d’especificar:

e Horaris dels professionals

e Funcions dels professionals

e Proposta de coordinacio

e Eines de gestid i planificacid pressupostaria

Les empreses licitadores hauran d'exposar la manera en quée es pretén desenvolupar el
projecte i I'aproximacid que es vol fer d'acord amb els objectius i funcions estipulades en la
clausula 2 del plec tecnic. Aquest apartat haura de recollir:

e El marc teoric en el que se sustenta el projecte presentat, tenint en compte les
caracteristiques socioculturals del territori, especialment les dades i informacions
qualitatives relatives a la diversitat cultural.

e Els objectius a acomplir

e Metodologia de treball del SiSa

e La metodologia d’avaluacié de I'impacte del Servei d’Interculturalitat

-B2. Criteri: Descripcid de les actuacions a realitzar: processos, projectes i accions
proposades.

Ponderacid: fins a 10 punts.

Representa un 10% del total de puntuacié a obtenir

En aquest criteri es valora la proposta de processos, projectes i accions a desenvolupar en
el marc del Servei d’Interculturalitat, tenint en compte els destinataris del servei (clausula 3
del plec técnic) i els ambits d’actuacio en qué s’han d’emmarcar les activitats proposades
(clausula 4 del plec técnic).

Les empreses licitadores hauran de presentar:

e Planificacid i descripcio de les propostes d'activitats a desenvolupar, emmarcades en els
ambits d’actuacié descrits en la clausula 4 del plec técnic, i d’acord amb els objectius
generals i especifics establerts en el mateix.

e Metodologia d’abordatge de la doble dimensié dels destinataris del Servei
d’Interculturalitat; la transversalitzacié de la interculturalitat en la Direccié de Serveis a
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les Persones i al Territori, i I'atencié a la ciutadania, posant especial emfasi en la
consideracid que el Servei d’Interculturalitat ha d’intervenir en la diversitat sociocultural
dels set barris del districte.

e lLa metodologia d’avaluaci6 de l|'impacte dels processos, projectes i accions
desenvolupades.

-B3. Criteri: Relacié amb I’entorn: organitzacié externa del servei, treball comunitari i

coordinacié amb agents i serveis del Districte de Sant Andreu i de ciutat

Ponderacié: fins a 10 punts

Representa un 10% del total de puntuacié a obtenir

En aquest criteri es valora especificament:

e La capacitat de treball comunitari del Servei d’Interculturalitat.

e la coordinacié amb agents (professionals, equipaments, serveis i entitats del districte i
de ciutat) diversos.

e El coneixement de la realitat comunitaria dels barris en I'articulacié de les propostes
d’actuacio.

e laproposta metodologica d’intervencid que tingui present els recursos i xarxes existents
actualment, tant al districte com a la ciutat, que siguin estratégics per a la consecucid
dels objectius del Servei d’Interculturalitat.

e Especificar el tipus de relacié a crear amb els agents i serveis dels territoris per tal de
mantenir i crear sinergies dins la dinamica comunitaria dels barris.

-BA4. Criteri: Desenvolupament de la proposta de reconeixement cultural.

Ponderacié: fins a 5 punts.

Representa un 5% del total de puntuacié a obtenir

En aquest criteri es valora la proposta de desenvolupament de reconeixement cultural als

barris de la franja besos, descrit en el segon ambit d’actuacié del plec técnic (clausula 4 del

plec técnic). Es valorara la proposta seguint la incorporacid dels seglients elements en el

desenvolupament:

e Contextualitzacid de la realitat culturalment diversa dels barris de la franja besos.

e Propostes metodologiques d’aproximacié al veinat de comunitats diverses
infrarepresentades.

e Seleccié d’una tematica que faci de vector per a I'articulacié de la interaccid positiva
entre la comunitat diversa i el territori on resideix.

e Visibilitzacié de la riquesa culturalment diversa present al territori, a través del
reconeixement de les seves tradicions.

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta organitzativa i
metodologicament comunitaria que tingui en compte la finalitat de reconeixement de la
diversitat cultural i el foment de la cohesid social i interaccid positiva del projecte amb els
barris on s’emmarca (la Trinitat Vella, Baré de Viver i el Bon Pastor), seguint les
caracteristiques basiques descrites en el plec tecnic.

Es valoraran les propostes adequades i coherents amb les funcions i criteris descrits i de la forma
seguent:

- Es valorara la concrecié de la proposta presentada. No es puntuaran aquelles millores que
siguin de caire genéric.
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-Es valorara la claredat de la proposta presentada. No es puntuaran les millores presentades que
siguin de dificil comprensio.

-Es valorara el valor afegit de la proposta presentada. Es valoraran les millores que poguessin
tenir un veritable impacte. No es valoraran aquelles millores que sigui redundants o
anecdotiques.

-Es valorara el caracter innovador i creatiu de la proposta.

-Es valorara la viabilitat de la proposta presentada Es valorara que la proposta sigui viable i
factible de dur a terme. No es valoraran aquelles millores que per la seva complexitat o
naturalesa organitzativa comportin una gran dificultat per a la seva realitzacid.

La puntuacio de cada una de les propostes es determinara en funcié de la seva valoracié de la
forma seglient:

VALORACIO TECNICA PUNTUACIO
ALTA NOTABLE MITJA BAIXA NUL-LA
Model d’intervencid i Finsa 15 Finsa 11,25 Finsa 7.5 Fins a 3.75 0 PUNTS
plantejament metodologic PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
del Servei
Descripcid de les actuacions a | Finsa 10 Finsa 7,5 Finsa 5 Finsa 2,5 0 PUNTS
realitzar PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
Relacié amb I'entorn Finsa 10 Finsa 7,5 Finsa 5 Finsa 2,5 0 PUNTS
PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
Desenvolupament de la Finsa5 Fins a 3.5 Fins a 2 Finsa 0,5 0 PUNTS
proposta de reconeixement PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
cultural

El document que presenti el licitador amb les diferents propostes tecniques i millores ha de tenir
una extensié6 maxima de 15 pagines numerades (sense tenir en compte la portada,
contraportada, I'index ni els annexes). En cas que el document presentat superi el nombre
maxim de pagines només es valoraran el nombre de les pagines indicades anteriorment d’acord
amb la seva numeracid.

. Criteris per dirimir el desempat

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el
criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el
venciment del termini de presentacié d'ofertes i havent d’aportar els licitadors les
corresponents declaracions o documents acreditatius del seu compliment en el moment en que
es produeixi I'empat i de conformitat amb allo establert a I'article 147.1.

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP son els seglients:
e Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de

presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa.
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En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la
proposicidé més avantatjosa acrediten tenir relacid laboral amb persones amb discapacitat
en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferencia en |'adjudicacié
del contracte, I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de persones
treballadores fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

e En cas que l'aplicacié d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant
sorteig.

10.Mesa de Contractacio

Per a la mesa de contractacid, les persones que formaran part com a vocals, atenent el seu
coneixement tecnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte sén les seglients:

e Titular 1: Lucas M. Martinez Chito, Director de Serveis a les Persones i al
Territori.

e Substitut 1: Susana Descals Roca, Coordinadora de Projectes

e Titular 2: Jordina Pérez Girgas, Técnica d’interculturalitat.

e Substituta 2: Merce Pérez Infante, Gestora d’Administracié General

11.Garanties

Garantia definitiva

L’'empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva per import
equivalent al 5% del preu d’adjudicacid del contracte iva exclos.
12.Termini d’execucio

L’execucio del contracte s’iniciara I'1 de gener de 2026, o a partir de la data que s’indiqui en la
formalitzacié del contracte, si fos posterior, i tindra una durada de 24 mesos.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I’0rgan de contractacié fins a 24 mesos.

13.Termini de garantia

S’estableix un termini minim de garantia d’un mes a partir de la data de recepcié de la prestacié.

14.Condicions especials d’execucié

Es considera necessari, d’acord amb la previsid de I'article 202 LCSP, establir les segiients
condicions especials d’execucié del contracte que es consideren vinculades amb el seu objecte,
no son discriminatories i sbn compatibles amb el dret comunitari:

e El pagament del preu a les empreses subcontractades
e |’acreditacid de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades
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e Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte
e Pla d’igualtat o mesures d’igualtat

e Recollida de dades desagregades per sexe.

e Paritat en perfils i llocs de treball o grups professionals

e Comunicacié inclusiva

e Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe

e lgualtat d’oportunitats i no-discriminacid de les persones LGTBQIA+
e Conciliacié corresponsable del temps laboral, personal i familiar.

e Persones treballadores amb discapacitat

e Accessibilitat universal

e Foment de la contractacié laboral diversa

15.Pagament del preu

El pagament del preu es realitzara mitjancant la presentacié de les factures de forma mensual i
previa comprovacié i supervisio de les prestacions realitzades.

16.Modificacions del contracte
Un cop perfeccionat el contracte, I’0rgan de contractacid només podra modificar el contracte,

si concorren les circumstancies establertes a I’art. 205 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de
2017.

17.Revisio de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

18.Subcontractacié

Ateses les caracteristiques del contracte es permet la subcontractacié del contracte.

19.Cessid del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte es permet la cessié del contracte.

20.Responsable del contracte
Es designa a Jordina Pérez Girgas com la persona responsable del contracte, a qui li correspon

supervisar I'execucio, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la
correcta realitzacio de la prestacio pactada, tot d'acord amb la previsio de I'article art. 62.1 LCSP.
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21.Régim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que puguin
oferir els contractistes i que seran objecte de valoracid, aixi com el limit maxim de penalitats del
50% del preu del contracte iva exclos, s’estableixen les seglients penalitats:

a) Incompliments molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- LU'incompliment de les millores ofertades pels licitadors que s’hagin valorat com a criteri
d’adjudicacio.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan produeixi un
perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucid del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacid i seguretat de tercers en les
prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencid
de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord
amb la legislacio vigent.

- L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

- L'incompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb diversitat funcional, aixi
com els criteris d'accessibilitat universal i del disseny universal o disseny per a totes les persones.
- L'incompliment d'allo establert per a la conciliacid coresponsable del temps laboral, familiar i
personal.

- L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament
establert per I'Ajuntament per al contractista.

- L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal al Plec de Clausules Administratives Particulars.

b) Incompliments greus

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi
falta molt greu.

- 'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- l'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d’execucid establertes en aquest plec, quan no se’ls
hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

- La falsedat de la declaracié de 'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap relacid
financera o economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacio és legal, segons
estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- L’aportacié per part de la subcontractista o subministradora a I'0rgan de contractacio de la
resolucié judicial o arbitral ferma que acrediti la manca de pagament en termini del contractista
principal, sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per I'incompliment
de les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en I'execucid
de la prestacié. (La penalitat podra assolir el 5% del preu del contracte i podra reiterar-se cada
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mes si persisteix I'impagament, fins un maxim del 50% del preu del contracte). La garantia
definitiva respondra de les penalitats que s’'imposin per aquest motiu.

- La no aportacidé de la declaracié responsable anual indicant que té en el seu poder la certificacié
negativa del Registre central de delinqlents sexuals vigent de cadascun/a dels/les
treballadors/res que executin aquest contracte (tant de I'empresa adjudicataria com, si és el cas,
de les subcontractades).

- Incomplir I'obligacié de facilitat la informacio relativa a les condicions dels contractes de les
persones treballadores als que afecti la subrogacid.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal al Plec de Clausules Administratives Particulars.

c) Incompliments lleus

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tecniques, quan no constitueixi
falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa
de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal al Plec de Condicions Administratives.

Imposicid de penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes faltes son les
seguents:

Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu del contracte
iva exclos per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 8 % com a maxim del preu del contracte
iva exclos per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del preu
d’adjudicacio.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment I'execucid
de les prestacions definides en el contracte, I'0rgan de contractacid podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la seva resolucio o per la imposicié de les penalitats.

22.Tractament de dades de caracter personal

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que s’integren dins
la tipologia seglient:

Les dades tractades s’integren dins la tipologia segient:
Altres dades (nivell baix)
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« identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nim. Seg. Social/mutua, nom i cognoms, adreca, e-
mail, teléfon, signatura/empremta, imatge/veu, marques fisiques, nium. reg. personal,
signatura electronica.

e personals: data naixement, lloc naixement.

La finalitat del tractament sera la gestidé d’inscripcions, facilitar informacié personalitzada, la
comunicacié en referéncia a les sol-licituds de la propia persona i les d’organitzacié de les
activitats.

Per tot aixo,

ES SOL.LICITA que s’inicii la tramitacid d’un expedient mitjancant un procediment obert per
tramitacié ordinaria, amb mesures de contractacié publica sostenible, amb una durada de 2 anys
a partir de I'1 de gener de 2026, o a partir de la data que s’indiqui en I’acta d’inici del contracte,
si fos posterior, per un import total de licitacié de 293.575,60 euros.

Gestora de projectes Vist i plau,
Director de Serveis a les
Persones i al Territori
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