Ajuntament
de Barcelona

Gereéncia de Recursos
Direccié Serveis Publicitaris

INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR

Dades del contracte

Peticié de contracte : P2502362

Tipus contracte: Serveis

CPV: 72000000-5 Serveis de Tl: assessorament, desenvolupament de programari, Internet
i suport

Objecte: Pilot de gestid i enviament de missatges amb IT Courier

Pressupost de licitacio (IVA inclos): 14.280,00 €

IVA tipus 21%: 2.998,80 €

Pressupost net (sense I''VA): 17.278,80 €

Aquest pressupost net no pot ser superat per la oferta del licitador.

Antecedents

La Direcci6 de Comunicacié i la Direccid6 Tecnica d’Actes Institucionals i Protocol de
'Ajuntament de Barcelona son usuaries de diferents llistes de correu electronic amb les que
adrecen diferents missatges (de convocatories a actes i o esdeveniments, de RRPP, de
notificacions...) als seus respectius publics objectius.

Fins el moment, aquests missatges es fan mitjangant la gestio i operacio de llistes de correu,
sovint disposades en fulls MS Excel, que després es traspassen al correu corporatiu des de
on s’acaben enviant. El volum d’aquestes trameses i la necessitat de garantir seguretat en
'enviament és cada cop més alt i cal agrupar en un unic suport la gestié de les llistes, la
facilitat de filtratge i la cerca sobre aquestes aixi com la seguretat en 'enviament.

Amb aquest objectiu la Direcci6 de Comunicacié i Direccié Técnica d’Actes Institucionals i
Protocol han estat analitzant determinades eines que agreguen diferents serveis de
tractament de llistes i serveis de e-mailing i han decidit fer un pilot amb I'eina IT Courier .

En relacio a l'article 118.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public
(LCSP), no s’esta alterant ni fraccionant I'objecte del contracte per evitar I'aplicacié de les
regles generals de contractacio, ja que esdevé una unitat funcional que permet el seu
aprofitament individual sense la necessitat de prestacions accessories o complementaries.

En relaci6 al punt 6.1 de la Instruccié per a I'aplicacié de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del Sector Public aprovada per Decret de la Comissié de Govern 2018/160 de 9 de
marg, no és viable o eficient efectuar un procediment d’adjudicacié amb publicitat.

L'adjudicaci6 d'aquest contracte queda subjecta a I'existéncia de crédit pressupostari.
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Descripcid de I'objecte. Prescripcions técniques

Els serveis contemplats en aquest pilot amb la solucio tecnologica IT Courier sén els seglents:

1

. Parametritzacio de pilot pel programari IT Courier per a la Direccié de Comunicacié i

per la Direccié Técnica d’actes institucionals i Protocol
Per a cadascuna de les dues arees:

o Carrega d’e-mails dels directoris existents que proporcionaran les arees

e Configuracié de remitents (maxim 4 per area)

e Creacio de llistes de mailing (segmentacio) a partir de les instruccions de les arees

¢ Configuracié de 3 plantilles basiques d’enviament per cadascuna de les dues arees.
Total 6 plantilles

e Creacié de model de formulari genéric de confirmacié d’assisténcia /no assisténcia a
actes

. Llicéncia/ Subscripcié d’us

Per a 2 persones per cadascuna de les dues arees del programari IT Courier, en total 4
subscripcions durant el periode de pilot.

. Formacio

En configuraci6 i us del programari.
Es fara amb sessions presencials (2 per area) i assisténcia on-line

. Suport

Suport en primers enviaments i assisténcia técnica (SATS servei d’assisténcia Técnica)
durant la durada del contracte.

Pressupost

El pressupost base de licitacié és de 17.278,80 €, IVA inclos, desglossat en 14.280,00 €
pressupost net i 2.998,80 € en concepte de 21% d'IVA, i anira amb carrec a la partida
pressupostaria seglent:

_ .. | Importnet | % Import Import total

Any | Economic | Programa | Organic (euros) IVA VA (euros)
2025 22610 92521 0300 14.280,00 | 21 2.998,80 17.278,80 €
TOTAL 14.280,00 | 21 2.998,80 | 17.278,80 €
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El sistema de determinacio del preu és a tant algat.

El pressupost de licitacid desglossat per conceptes és el seguent:

Encarrecs Import IVA exclos
Parametritzacié de pilot pel programari IT Courier 10.710,00
Subscripcio d'us al programari 1.285,20
Formacié 856,80
Suport 1.428,00

Lloc de realitzacio de la prestacio

La prestacio s’ha de realitzar en la seu propia de la licitadora/contractista.

Inici de les prestacions i termini d’execucio

El contracte s'iniciara a partir de la data d’adjudicacio i la durada sera fins el 31 de desembre
de 2025.

Criteris d’adjudicacio

El criteri d’adjudicacio és el preu més baix.

Requisits técnics:

L’empresa licitadora ha de ser propietaria, o bé distribuidora autoritzada per I'empresa
propietaria, de I'eina IT COURIER.

Per tal d’acreditar aquest requisit s’haura d’annexar juntament amb I’oferta :
1. Una declaracié responsable signada pel representant de I'empresa licitadora conforme

disposa de l'eina, tant si és propietaria o distribuidora autoritzada. (Per complementar la
declaracio es poden annexar factures o altres documents certificats que ho acreditin).

2. També s’ha d’aportar la URL d’'una implementacid que permeti validar que 'empresa
licitadora ha treballat i t& experiéncia amb el programari indicat.

Si no s’aporta la documentacio requerida en el termini de presentacié d’ofertes,
I’empresa pot quedar exclosa del procediment.

Responsable del contracte

Com a responsable del contracte es designa na Pilar Roca i Viola
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Tramesa d’ofertes

El licitador haura d’enviar les seves ofertes mitjancant el portal de Contractacié.
(https://licitacions.bcn.cat/)

No s’admetra cap altre forma d’enviament o lliurament de I'oferta.

L'oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacié d’ofertes que s’adjunta. L’oferta
haura d’estar degudament signada per la licitadora.

El termini de presentacio de les ofertes sera com a maxim de 5 dies habils des de la data de
d’enviament de peticié d’oferta, finalitzant el termini a les 13:00 hores.

Notificacio de I’adjudicacio

L’adjudicacio del contracte es notificara a l'interessat i es publicara en el Perfil de Contractant
d’acord amb el previst a la LCSP.
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