. ﬁqu Ajuntament
[ de Barcelona
INFORME JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS D’ASSESSORAMENT,
GESTIO DE L’ESTRATEGIA DE COMUNICACIO, RELACIONS PUBLIQUES, COORDINACIO |

REDACCIO DE CONTINGUTS EN SUPORTS OFF/ON LINE, PRODUCCIO AUDIOVISUAL DE
LA DIRECCIO DE COMERC, RESTAURACIO | ALIMENTACIO

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és la contractacid dels serveis d’assessorament, gestio
de l'estratégia de comunicacié, relacions publiques, coordinacié i redaccido de
continguts, produccié audiovisual de la Direccié de Comerg, Restauracio i Alimentacio
de I’Ajuntament de Barcelona.

Les tasques concretes a realitzar sén les seglients :

- Assessorament i gestid de I'estratégia de Comunicacio
- Internet i Xarxes socials
- Disseny i produccio audiovisual de comerg, restauracio i alimentacio.

D’acord amb [larticle 202 LCSP, s’estableixen les segiients condicions especials
d’execucio:

- Manteniment de condicions laborals durant la vigencia del contracte

- Conciliacio del temps laboral, familiar i personal

- Comunicacié inclusiva

- Informacié de la subcontractacio

- Pagament del preu a les empreses subcontractades

CPV: 79340000-9 serveis de publicitat i marqueting

2.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE FER EL CONTRACTE

El comerg constitueix una de les principals activitats economiques de Barcelona,
generadora d’ocupacio, que contribueix a crear barris vius i a fomentar la cohesio social
de la ciutat.

Barcelona té un comer¢ de qualitat, professionalitzat, innovador, proper, atractiu, que
genera riquesa i llocs de treball a la ciutat i alhora fomenta la conviveéncia, la cohesid
social i representa una marca propia.

El comerg de proximitat i la restauracié omplen de vida els barris. Amb el pas dels anys,
Barcelona ha anat consolidant un model comercial basat en els valors de la proximitat,
la responsabilitat i la sostenibilitat. Gracies als més de 61.000 comercos i restaurants,
els carrers de Barcelona son plens de dinamisme. Agrupats en els eixos comercials, les
associacions i els gremis, tots treballen junts per oferir-te cada dia un servei millor.

El model de comerg de proximitat de Barcelona és, perd, molt més que un gran motor
economic. Es tracta d'un instrument imprescindible per millorar la cohesié social, la
convivencia i la qualitat de I'espai public de la ciutat. Per aix0, des de la Direccio de



Comerg, Restauracio i Alimentacio, treballem per promoure aquest model i oferim
serveis municipals especialitzats pel sector comercial i de la restauracid, enfortint la seva
Xarxa associativa, dinamitzant les zones comercials i donant suport als comergos
emblematics

Els objectius fixats per la Direccié de Comerg, Restauracid i Alimentacid, sén:

- Promoure el model associatiu en el sector comercial.

- Afavorir la participacié del mén del comerg.

- Promoure el comerg¢ de proximitat, especialment als barris, per evitar la
desertitzacié comercial i els processos de degradacié urbana. Defensar el valor
social del comerg.

- Reforgar la implantacio de la qualitat en el comerg.

- Reforgar el dinamisme, la innovacié i I'adaptacié permanent en el mén del
comerg, apostant per 'emprenedoria.

- Garantir el coneixement i la formacié dels comerciants, i promoure una
adaptaciéo permanent de la normativa per donar una resposta rapida a les
necessitats i prioritats de cada moment del mén del comerg

El comerg de proximitat i els mercats municipals omplen de vida els barris. Amb el pas
dels anys, Barcelona ha anat consolidant un model comercial basat en els valors de la
proximitat, la responsabilitat i la sostenibilitat. Aquests son:

Foment de la convivéncia

Els comercos de Barcelona participen sovint en campanyes solidaries per ajudar les
persones més vulnerables del barri.

El teixit comercial també té clar que l|'accessibilitat és un dret. Per aix0 treballa
activament per eliminar les barreres arquitectoniques i els obstacles que dificulten la
mobilitat tant dins com fora dels establiments.

A la nostra ciutat, a més, aquest teixit comercial esta format per botiguers i botigueres
provinents de moltes cultures diferents.

Llocs de treball

El comerg és la principal font d’ocupacio local. Gairebé 160.000 persones treballen en
aquest sector a Barcelona. Conjuntament amb la restauracio, representen al voltant del
15% de I'ocupacio a la nostra ciutat.

El comerg de proximitat genera riquesa local

Quan comprem a la botiga del barri, estem afavorint els productors locals i els mateixos
comercos, que podran oferir més i millors llocs de treball. A més, un alt percentatge de
comerciants de Barcelona son propietaris del seu negoci.

Pagines web, botigues en linia, marqueting digital, xarxes socials... cada vegada son més
els establiments comercials de la ciutat que treballen per fer el salt al mén digital.

Cuida el planeta



Els comerciants de Barcelona uneixen esforgos amb el sector de la restauracio per aturar
el malbaratament alimentari i incentiven les bones practiques i el respecte al medi
ambient a través del programa “Barcelona Comerg + Sostenible” .

A més, botiguers i botigueres treballen cada dia per transmetre els seus valors als més
petits i petites de casa. Cada any, desenes d’alumnes de la ciutat visiten els comercos
adherits al programa "El comerg i les escoles" i coneixen de primera ma l'esfor¢ que
dediquen cada dia els comerciants del barri a cuidar el veinat

Fa un barri més segur

Darrere el taulell dels comercos locals i de les parades dels mercats de Barcelona, hi
trobarem sempre persones disposades a escoltar-te i ajudar. Hi sén per a tot allo que
necessitem. Visitant-los, contribuim a fer ciutat.

Per assolir aquests proposits, en el PPT, es defineixen la visid, la missid, els objectius i
les principals linies d’actuacio.

L'eficacia del contracte queda supeditada a l'aprovacié per part del Plenari dels
Pressupostos. Si la dotacié no fos aprovada quedara sense efecte el contracte.

Insuficiéencia de mitjans propis: Atés que la Direccio de Comer¢ no té els recursos
humans ni materials necessaris per realitzar aquest servei és necessari obrir un procés
de licitacio per contractar aquests serveis.

De la no divisié en lots: Aquest contracte no es divideix en diferents lots ates que el
servei que es presta ha de ser realitzat per un sol prestador, a fi efecte d’evitar
discordances i descoordinacions que afectarien negativament el servei, i donarien un
resultat deficient i gens satisfactori.

Tipus de procediment: El contracte de serveis es tramitara per procediment obert (art.
156 LCSP). Es tramita per aquest procediment atés que és el que permet la maxima
participacié i publicitat.

3.- CALCUL DEL PRESSUPOST DE LICITACIO DEL CONTRACTE.
Indicar calcul del pressupost total del contracte desglossat segons el model segiient:

Any Economic | Programa | Organic | Import net (% IVA | Import IVA | Import total
2026 22703 43141 706 48.000,00 21 10.080,00 58.080,00
2027 22703 43141 706 48.000,00 21 10.080,00| 58.080,00
TOTAL 22703 43141 706 96.000,00 21 20.160,00| 116.160,00
El pressupost net es desglossa, d’acord amb el model segiient:

Costos directes

Costos salarials 64.728,84

Seguretat Social (31%) 20.065,94




Despla\ga.ments, logistica, mitjans 6.200,48
tecnologics

Total costos directes 90.995,26
Costos indirectes

Costos d’estructura (2,5%) 2.274,88
Benefici industrial (Bl) (3%) 2.729,86
Total (costos directes + indirectes + Bl) 96.000,00

L’estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referencia el Conveni del
sector d’empreses de publicitat, publicat en BOE en data 10 de febrer de 2016, i la
Resolucio de 2 d’agost de 2022, de la Direccié General de Treball, per la qual es registra
i publica I’Acta de revisid i taula salarial del Conveni col-lectiu d’empreses de publicitat
(BOE 11 d’agost de 2022), d’acord amb les taules salarials de 2025.

Aquesta indicacié no prejutja el conveni laboral que hi sigui d’aplicacié.

Retribucio Nivell

Categoria | Salarial anual seqons | Treballadors %

Professional segons gons Dedicacié
; conveni
conveni

Cap de 22.14601€ | 3 1 100%
projecte
Community
manager 22.146,01 € 3 1 100%
Dissenyador
grafic o
(Director 22.023,66 € 4 1 50%
artisitc)
Fotograf i
camera 0
(Oficial 18.849,97 € 8 1 50%
d'ofici)

Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual la seva
autoritzacio o realitzacid se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els
respectius Pressupostos municipals.

Ates que el contracte es tramita en exercici anterior al de l'inici de I'execucid, se'n sotmet
I'adjudicacié a la condicié suspensiva d'existencia de credit adequat i suficient per
finangar les obligacions derivades d'aquest contracte a I'exercici corresponent.



4.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC).

VE VE
Any orestacio ev‘entuals SUMA
prorrogues
2026 48.000,00 48.000,00
2027 48.000,00| 48.000,00 96.000,00
2028 96.000,00 96.000,00
2029 96.000,00 96.000,00
2030 48.000,00 48.000,00
TOTAL |[96.000,00]288.000,00 384.000,00

5.- DURADA DEL CONTRACTE
La durada del contracte sera de 12 mesos, comptadors a partir de 'endema de la seva
formalitzacié o des de la data que s’indiqui a la formalitzacié del contracte.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'organ de contractacié.
Atenent la previsid de l'article 29.2 de la LCSP, la prorroga sera obligatoria per a
I’empresa si I'avis de prorroga es comunica com a minim amb 2 mesos d’antelacié a la
data de finalitzacié del contracte o de la prorroga corresponent. La o les prorrogues
seran per periodes de fins a 12 mesos, per a un maxim de 36 mesos addicionals.
La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de 48 mesos

6.- REQUISITS DE CAPACITAT, SOLVENCIA TECNICA | ECONOMICA
El contracte no implica contacte habitual amb menors d'edat.

Es considera adient, proporcional i ajustat a I'objecte del contracte i al seu import, exigir
les solvencies seglients per tal d’acreditar poder fer front a les obligacions que adquirira
I’empresa en el moment de realitzar les tasques que es deriven del present contracte,
sense que es restringeixin de forma injustificada la concurréncia de les empreses
interessades.

Solvéncia economica:

La xifra anual de negocis, en I'ambit de I'objecte d’aquest contracte, referit al millor dels
tres Ultims exercicis anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en funcio de
les dates de constitucid o d'inici d'activitats de I'empresa, ha de tenir un valor minim de
96.000 euros. En el cas queé la data de constitucio de I'empresa o d’inici d’activitat sigui
inferior a un any comptat fins a la data final de presentacid de proposicions, el
requeriment s’entendra proporcional al periode.

Solvéncia técnica:

-Relacid dels principals serveis:



L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar com
a executat durant I'any de superior execucié en el decurs dels ultims tres anys en serveis
o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte d’aquest
contracte ha de ser com a minim de 67.200 euros.

- D’acord amb I'article 90.1.b) LCSP, el personal técnic, integrat o no en I'empresa,
participant en el contracte ha de tenir les caracteristiques minimes seglents:

o 1 cap o coordinador/a de I'equip amb titulacié universitaria en I’ambit de la
comunicacio, periodisme, publicitat o marqueting, en horari de jornada
completa.

o 1 titulat/a amb titulacié universitaria en I'ambit de la comunicacio,
periodisme, publicitat o marqueting, amb dedicacié exclusiva.

o 1fotograficamera, sense dedicacid exclusiva. El seu horari no sera a jornada
completa.

o 1 Dissenyador grafic, sense dedicacié exclusiva. El seu horari no sera a
jornada completa.

Aquest personal haura d’acreditar una experiéncia igual o superior a 3 anys en el
desenvolupament de les tasques definides en cada cas.

Per poder acreditar aquesta experiéncia caldra adjuntar els certificats expedits per les
Administracions o per ’'empresa en la qual els treballadors van realitzar aquests serveis.

Justificacié d’aquesta exigéncia de solvéncia: Considerem que els requisits de capacitat
i solvencia definits sén proporcionals i els més adequats tenint en compte les
caracteristiques de |'objecte del contracte. El present contracte té per objecte
I"assessorament, gestid de I'estrategia de comunicacio, relacions publiques, coordinacié
i redaccié de continguts, produccid audiovisual Direccio de Comerg, Restauracio i
Alimentacié de I’Ajuntament de Barcelona, per tant les tasques a desenvolupar
impliquen mostrar la cara visible de la Direccio al sector del comerg i la restauracié i al
public en general, i aixd obliga a una execucid que es pugui qualificar d’excel-lent, no
sent suficient una execucié de minims. En aquest sentit, una forma d’assegurar-nos una
execucio d’'una qualitat superior és contractant perfils que hagin d’acreditar unes
capacitats provades en serveis similars, i per tant, que hagin de provar una experiencia
sobrada en el seu sector. Aixi mateix, és necessari que el personal que ha d’executar el
contracte tingui la formacid i les titulacions requerides, atés que dita formacié garanteix
que el personal tingui el coneixement necessari per realitzar les prestacions de forma
correcta i adient.

7.- CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

D’acord amb la Instruccié aprovada per acord la Comissié de Govern el 15 de marg de
2018 i publicat en la Gaseta Municipal el 16 de marg, el criteris objectius representen el
60% de la puntuacio total i el preu no supera el 35%, en cas contrari s’ha de justificar.



La valoracio de les proposicions per determinar |'oferta economicament més
avantatjosa es realitzar mitjangant una pluralitat de criteris en base a la millor relacié
qualitat preu. S'estableixen els criteris automatics i criteris de judici de valor que es
detallen a continuacio

1) Criteris avaluables en base a judici de valor
Criteris avaluables en base a judici de valor, fins a 40 punts.
1.1.- Memoria de descripcié de tasques, fases de treball, planificacié i gestio del

calendari, aixi com, propostes de millora en 'estratégia i disseny nous continguts i xarxes
socials, amb un maxim de 20 punts.

Concepte Insuficient | Suficient Bé Excel-lent
Descripciéo de les tasques, fases | O 2,5 5 10

del treball, planificacid, i gestié del

calendari

Propostes  de millora en |0 2,5 5 10
I'estratégia i disseny nous

continguts i xarxes socials

Per la presentacié d’'una memoria on es descriguin:

-Les tasques, les fases de treball, la planificacid i la gestid del calendari.

-Incorpori propostes de millora en I'estrategia i dissenys de nous continguts i xarxes
socials.

Aquesta memoria ha de tenir una extensié maxima de 15 pagines (cara d’un full DIN A4),
lletra Arial 11, i en format PDF. La part de la proposta que excedeixi d’aquest limit no es
tindra en compte i no sera valorada.

Justificacio del criteri: Una memoria complerta, ajustada i coherent amb I'objecte del
contracte garanteix que les licitadores exposin les diferents fases de treball, com les
planificaran i com gestionaran el calendari, havent d’acreditar una planificacié previa.
Aixi mateix, es rebran les propostes que les diferents licitadores facin en relacid a les
propostes d’estratégia i disseny de nous continguts, cosa que aportara la visié dels
professionals dels sector. El grau de descripcio de les fases de treball, planificacid i gestid
aixi com de les propostes de millora, es valoraran entre un insuficient, quan no s’aporti
cap d’aquests elements o no siguin adients a I'objecte del contracte fins un excel-lent,
guan hi hagi una descripcid detallada, ordenada i propostes de millora adients a
I'objecte del contracte.

Es puntuara com a Excel-lent:

-Aquella memoria que incloent tots els elements demanats, sigui d’alta qualitat perque
fa una descripcié de forma clara, complerta, detallada, ordenada de les tasques, de les
fases de treball, de la planificacid i de la gestid del calendari, sent totalment adient i
coherent a l'objecte del contracte.



-Aquella memoria que inclogui propostes de millora en I'estrategia i disseny de nous
continguts i xarxes socials d’alta qualitat, descrites de forma clara i detallada i siguin
totalment funcionals, adients i coherents a I'objecte del contracte.

Es puntuara com a bé:

-Aquella memoria adient i coherent amb I'objecte del contracte que continguin tots els
elements demanats, amb una descripcio forca complerta de les tasques, de les fases, de
la planificacio i de la gestid del calendari, perd on hi manqui concrecié o claredat en
I’explicacid.

-Aquella memoria que inclogui propostes de millora en I'estrategia i disseny de nous
continguts i xarxes social adients i coherents amb I'objecte del contracte, en que manqui
claredat i concrecid en el detall del que es proposa.

Es puntuara com a suficient:

-Aquella memoria en que manqui algun element dels demanats, o bé incloent-los tots,
contingui una descripcié molt basica, on només s’enumerin les fases sense entrar en
detall del que s’enumera, o bé es tracti d’'una memoria parcialment adient i coherent a
I'objecte del contracte.

-Aquella memoria que inclogui una descripcié basica de propostes de millora en
I’estratégia i disseny de nous continguts i xarxes social, o bé que aquestes siguin
parcialment adients i coherents amb I'objecte del contracte.

Es puntuara com a insuficient:

-Aquella memoria que no contingui la majoria o cap dels elements indicats, o que es
considerin totalment inadequats a les caracteristiques del contracte.

-Aguella memoria que no contingui cap proposta de millora en I'estratégia i disseny de
nous continguts i xarxes social, o bé que aquesta sigui totalment inadequada a les
caracteristiques del contracte.

1.2.- Metodologia de treball i coordinacié amb altres actors implicats, concretant
propostes que contemplin la coordinacid i planificacié, aixi com la resolucié
d’incidéncies. Maxim 10 punts.

Concepte Insuficient | Suficient | Bé Excel-lent
Mecanismes de resolucio | O 2,5 5 10
d’incidencies i imprevistos

Justificacio del criteri: una bona coordinacid, planificacié i resolucié d’incidéncies
implica que I'organitzacié de I'’empresa adjudicataria pot assumir qualsevol imprevist o
incidencia durant el periode d‘execucio del contracte, repercutint en la qualitat de la
prestacio.

La presentacié d’aquests mecanismes tindran una extensié maxima de 5 pagines (cara
d’un full), lletra Arial 11, i en format PDF. La part de la proposta que excedeixi d’aquest

limit no es tindra en compte i no sera valorada.

Es valorara com a excel-lent:



Aquelles propostes que siguin totalment adients a I'objecte del contracte, que inclogui
una metodologia detallada, que expliquin de forma clara, ordenada i completa els
mecanismes de resolucié d’incidencies i imprevistos, aixi com una bona coordinacio i
planificacio, entre I'adjudicataria i els departaments de I’Ajuntament i amb tercers.

Es valorara com a bé:

Aquelles propostes siguin adients a I'objecte del contracte, que incloguin la descripcid
de la metodologia i dels mecanismes de resolucié d’incidencies i imprevistos, pero on hi
manqui el relat de mecanismes de coordinacié amb els departaments de I’Ajuntament
0 bé amb tercers.

Es valorara com a suficient:

Aquelles propostes adients a I'objecte del contracte, que inclogui descripcié basica de la
metodologia i aportin mecanismes de resolucid, pero explicats de forma poc clara i
sense entrar en detall, o bé que aquests no sigui adients.

Es valorara insuficient:
No contingui els elements indicats o que es considerin totalment inadequats a I'objecte
del contracte, o bé no s’aporten mecanismes de resolucio.

1.3.- Proposta de model quadre de comandament/sistema de seguiment i indicadors,
presentacid d’informes mensuals d’evolucié de continguts, memoria anual, KPI
indicadors de rendiment i resultats mitjancant un quadre de comandament. Es valorara
fins a 10 punts, la seva actualitzacié optima, garantint eficacia i eines adients a I'objecte
del contracte.

Concepte Insuficient | Suficient | Bé Excel-lent
Eines emprades pel seguiment |0 2,5 5 10
d’indicadors i quadre de

comandament

Justificacio del criteri: amb aquest criteri es millora I’execucio del contracte ates que se
seguiran unes pautes determinades i s’explicitara el responsable de cada area o persona
que hagi d’executar una tasca concreta. Aquest seguiment d’indicadors i el quadre de
comandament ajudara a la millora de I'execucid del contracte, ates que es podra tenir
un control més detallat dels continguts i del rendiment del contracte. Aixi mateix, el
quadre de comandament aportara una millora a I'execucié del contracte, atés que
clarificara les responsabilitats de les persones de I'empresa adjudicataria, millorant la
relacié entre la Direccié i I'adjudicataria.

La presentacié d’aquests eines i quadre de comandament tindran una extensiéo maxima
de 5 pagines (cara d’un full), lletra Arial 11, i en format PDF. La part de la proposta que
excedeixi d’aquest limit no es tindra en compte i no sera valorada.

Es valorara com a excel-lent:
Si es proporciona un model adient, seguiment d’indicadors i quadre comandament
optim, eficagc amb eines totalment adients i funcionals segons I'objecte del contracte,



(

que permeti coneixer les pautes a seguir durant I'execucio del contracte i el responsable
de cada area o persona que ha d’executar tasques concretes.

Es valorara com a bé:

La proposta que aporti un model estructurat de les eines de seguiment, indicadors i
quadre de comandament, perd0 que manqui eines que n’acreditin un seguiment
completament optim i eficag.

Es valorara com a suficient:

La proposta que només inclogui, o bé les eines de seguiment d’indicadors, o bé el quadre
de comandament, o les que inclogui no siguin adients per a un correcte seguiment.

Es valorara com a insuficient:

En el cas que la proposta no inclogui les eines emprades pel seguiment d’indicadors, ni
el quadre de comandament.

2) Criteris automatics, fins a 60 punts

2.1.- Oferta economica: fins a 35 punts

S’aplica la Instruccioé de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de
juny de 2017 (S1/D/2017-2133) publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny.

Pressupost net licitacié — oferta

o —— - — )x Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacio — oferta més economica

2.2.- Millores técniques, fins a 25 punts.

2.2.1.- Pel compromis de realitzar propostes de campanyes, concursos i/o accions per
contactar amb public del sector comercial, superiors al minim de propostes exigides al
plec tecnic, fins a 15 punts.

A la clausula 4 del PPT( abast i condicions del servei) s’estipula:

Proposar un minim de dos campanyes, concursos i/o accions per contactar amb publics
gue puguin interessar al sector comercial i cercar possibles col-laboracions amb tercers.

S’atorgaran 5 punts per proposta addicional, amb un maxim de 15 punts.

Justificacié: Es pretén valorar la possibilitat que I’empresa tingui els recursos per a dur a
terme tasques més enlla del minim requerit al PPT. Aquestes campanyes suplementaries
milloren I'execucié del contracte ates que es podra disposar de més campanyes per
arribar a publics diferents, i acreditara una flexibilitat per part de I'adjudicataria.
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2.2.2.- Pel compromis de produir videos de comerg de proximitat, que superi el nombre
de 8 videos exigits al plec técnic (clausula 4):

Produir entre quatre i vuit videos anuals, d’entre 1 i 3 minuts de durada, al voltant de
tematiques vinculades al comerg de proximitat. En aquest material audiovisual també
s’hauran d’incloure aquells videos curts i postals animades que siguin necessaris per
dinamitzar les xarxes socials.

S’atorgaran 5 punts per video amb un maxim de 10 punts.

Justificacid: Es pretén valorar la possibilitat que I’empresa tingui els recursos per a dur a
terme tasques més enlla del minim requerit al PPT. Aquests videos suplementaris
milloren I'execucio del contracte atés que es podra disposar de més videos per arribar a
publics diferents, i acreditara una flexibilitat per part de I'adjudicataria.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors
anormals o desproporcionats un diferencial de 5% per sota de la mitjana de les ofertes
0, en el cas d’un unic licitador, de 15 % respecte el pressupost net de licitacié.

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es
prescindira de I'oferta més baixa i de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al
5% respecte de I'oferta immediatament consecutiva.

D'acord amb la previsio de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que
és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacid, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret
internacional enumerades en I'annex V LCSP.

Si es produeix un empat en la puntuacid total entre diverses empreses licitadores
s’aplicara el segiient criteri de desempat:

- Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de
presentacio d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’oportunitat entre dones i homes.

- Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacio d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant
a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb
discapacitat en un i laboral que afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferencia en I'adjudicacio
del contracte I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de treballadors
fixos amb discapacitat a la seva plantilla.
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En cas que l'aplicacié d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat es dirimira mitjangant
sorteig.

8.- MESA DE CONTRACTACIO i/o COMITE D’EXPERTS
President/a: L'Alcalde o persona en qui delegui, d'acord amb I'art. 13 de la Carta de
Barcelona.

Vocals:
Titulars Substituts
1.El Secretari General La Secretaria Delegada
2. LU'interventor General L’/la interventor/a delegat/da
3. L’Administradora El/la técnic/a que es designi

4. La tecnica referent del servei, Jaume | Una tecnic de la Direcci6 de Comerg,
Sabaté Sabadell Restauracio i Alimentacid, Flora Torrents
Sesé

5. El técnic superior en Dret, Narcis Serra
Cayuela La tecnica superior en Dret, Olga
Fernandez-Velilla Jiménez

Actuara com a Secretari/a un funcionari/a de la Corporacid.

9.- GARANTIA PROVISIONAL 1/O DEFINITIVA
L’adjudicatari del contracte esta obligat a constituir una garantia definitiva del 5% de
I'import de I'adjudicacio IVA exclos.

En el present contracte no s’exigeix garantia complementaria ni provisional.

10.- EXECUCIO DEL CONTRACTE
L'inici de I'execucidé del contracte sera al dia segiient al de la seva formalitzacié. El
contracte es desenvolupara a les dependencies del contractista.

11.- ABONAMENTS AL CONTRACTISTA
Abonaments mensuals

12.- REVISIO DE PREUS
No hi ha revisié de preus

13.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE
Responsable del contracte: El/la Director/a de Comerg, Restauracié i Alimentacid
direcciocomerc@bcn.cat
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Responsable qliestions tecniques: Jaume Sabaté Sabadell, tecnic de Comerg de la
Direccid de Comerg, Restauracio i Alimentacio. jsabates@bcn.cat

14.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.
Les previstes legalment.

El contractista restara obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea
en materia de proteccié de dades. Aquesta obligacié té el caracter d'obligacié
contractual essencial de conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de
I'article 211.

D’acord amb l'article b de LCSP, les condicions especials d’execucid aplicables al
contracte sén:

1. El pagament del preu a les empreses subcontractades.

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'’empresa contractista en el
pagament del preu que li correspongui per la prestacié realitzada, segons les obligacions
de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra
la morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre
les parts, que I'd0rgan de contractacié pagui directament a I’'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I’6rgan de contractacié donara
audiencia a 'empresa contractista perqué en el termini maxim de deu dies alelegui el
que cregui convenient. Si no justifica I'impagament del preu, I'0rgan de contractacio fara
el pagament directament a I'empresa subcontractista amb detracciéo del preu al
contractista principal i amb efectes deslliuradors.

2. ’acreditacio de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades

D’acord amb la previsié de les clausules, 'empresa contractista ha de presentar la
documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les
empreses subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del
contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I'ajuntament per al contractista.

3. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual

L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte,
fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.
Aquesta condicio te el caracter d’obligacio essencial del contracte i el seu incompliment
podra ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

El responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o
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I’6rgan de contractacié podran requerir als organs de representacié de les persones
treballadores que informin al respecte.

4. Comunicacié inclusiva

L’empresa contractista ha de garantir:

* Que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen llenguatge o
imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat
funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb
la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals.

e L'Us d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per rad
d’orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

e En les seves comunicacions derivades de I'execucié del contracte, evitar I'exaltacié de
la violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius
perpetuadors de prejudicis.

5. Obligacio del contractista de cessid dels drets d’autor:

5.1 El contractista (Autor) cedeix a I’Ajuntament de Barcelona, durant el temps de
durada maxima que la legislacié reguladora de la propietat intel-lectual atorga als drets
d’explotacié de les Obres, de forma no exclusiva, amb caracter gratuit i per a 'ambit
territorial mundial, els drets d’explotacié que es derivin de l'autoria de l'objecte
d’aquest contracte (I'Obra). En particular, I'Autor cedeix els drets de reproduccid,
distribucié, comunicacioé publica i transformacié de I'Obra, en qualsevol mitja o suport,
inclosa la publicacié en el repositori institucional de I’Ajuntament de Barcelona
(BCNROC).

La cessio dels drets de reproduccié de I’'Obra compren la reproduccio, total o parcial, en
un suport digital per a la seva incorporacid en una base de dades electronica, incloent el
dret a emmagatzemar-la en centres servidors, aixi com el dret a realitzar qualsevol altra
reproduccié temporal necessaria per a permetre els usuaris la visualitzacid, reproduccid
o gravacié en un disc dur, sense perjudici d’allo establert en I'apartat 5.2 de la present
clausula.

La cessid dels drets de comunicacio publica de I’'Obra inclou la posada a disposicio, total
o parcial, de I'Obra en format digital, aixi com la difusid a través de qualsevol canal de
comunicacio analogic o digital.

La cessio dels drets de transformacio inclou la transformacidé o adaptacio de I'Obra, ja
sigui directament o través de tercers, quan es consideri necessari per tal d’adequar-la al
format, imatge o aparenca d’internet o qualsevol altra tecnologia susceptible
d’adscripcid a internet, aixi com a incorporar qualsevol altre sistema de seguretat en el
format electronic de I’Obra.

La cessié de drets d’explotacid objecte del present acord comprén, aixi mateix, la

facultat de I'Ajuntament de Barcelona per enviar metadades de I'Obra als cercadors,
xarxes d’investigacio o repositoris que I’Ajuntament de Barcelona tingui per convenient.
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5.2. L’Autor declara que és el titular dels drets de propietat intel-lectual en relacié amb
I’Obra objecte del present contracte, que I’Obra és original i que, en el cas d’haver cedit
préviament els drets sobre I'Obra a tercers, ostenta I'oportuna reserva als efectes de la
cessié objecte del present contracte. En aquest sentit, I’Autor respon davant
I’Ajuntament de l'autoria i originalitat de I'Obra i de I’exercici pacific dels drets
d’explotacié cedits en virtut d’aquest contracte, garantint que sobre els mateixos no
existeixen compromisos o gravamens de cap tipus que puguin atemptar contra els drets
que es cedeixen a I’Ajuntament de Barcelona en virtut d’aquest acord.

L’Ajuntament podra repetir contra I’Autor qualsevol responsabilitat que li pugui ésser
exigida en virtut d’accions, reclamacions, multes o conflictes instats per tercers en
relacié amb els drets d’explotacio objecte del present contracte.

5.3. L'Autor és I'tnic responsable de I'obtencié dels drets relatius a les imatges i
il-lustracions que puguin aparéixer en I'Obra. En tot cas, s’estableix la total indemnitat
de I’Ajuntament de Barcelona respecte de les eventuals reclamacions formulades de
tercers en relaci6 als referits drets.

15.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE.
Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205.2 i
206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira 'audiéncia al contractista i, si escau,
del redactor del projecte o de les especificacions tecniques, i la seva formalitzacié en
document administratiu.

16.- RECEPCIO | TERMINI DE GARANTIA
30 dies i un mes, respectivament

17.- SUBCONTRACTACIO

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacid parcial de la
prestacido amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 216
LCSP. L'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les conseqiiéncies
establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

18.- CESSIO

Els drets i obligacions de I'empresa contractista, derivats del contracte, poden ser cedits
a un tercer sempre que les qualitats tecniques o personals del cedent no hagin estat rad
determinant de I'adjudicacio del contracte i que la cessié no comporti una restriccio de
la competéncia en el mercat i es compleixin els requisits establerts a |'apartat 2 de
I'article 214 LCSP.

19.- DEMORA EN LA PRESTACIONS
Proporcio diaria de 0,60 euros per cada 1.000 del preu del contracte.
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20.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
No es preveuen faltes i sancions diferents a les previstes legalment.

21.- RESOLUCIO DEL CONTRACTE
Les previstes legalment
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ANNEX III: OFERTA ECONOMICA

El Sr./La Sra. .iviiiiiiiiiiiiiiiiiiien s domiciliat/ada a .............. carrer
.............. num. ..., amb DNI/NIF nUm. ..............eeveeenene....., major d'edat,
en nom propi, o en representacié de I'empresa ............... amb domicili a
............ carrer.............. nium. ..., amb NIF............, amb l'adreca de correu

electronic segient per rebre les comunicacions electroniques (@)
............................ assabentat/ada de les condicions exigides per optar a
I'adjudicacié del contracte que té per objecte el servei d’assessorament i
gestio de I'estratégia de comunicacio, relacions publiques, coordinacié-gestid
i redaccié de continguts en suports off line i on line (internet i xarxes socials)
i produccié audiovisual de la Direcci6 de Comerg de I’Ajuntament de
Barcelona, es compromet a realitzar-lo amb subjeccié al plec de clausules
administratives particulars i al de prescripcions tecniques,

1.- Pel preu ofert:
Preu sense IVA: ...l

Tipus IVA: e Y%
Import IVA:

2.- Per Millores técniques:

- Pel compromis de realitzar propostes de campanyes, concursos i/o accions
per contactar amb public del sector comercial.

NUumero campanyes, concursos i/o accions addicionals a les requerides al
PPT, marcar amb una X:

o Una proposta addicional:

o Dues propostes addicionals

o Tres propostes addicionals

- Pel compromis de produir videos de comerg i alimentacio.

Numero de videos de comerg i alimentacidé addicionals als requerits al PPT,
marcar amb una X:

o Un video

o Dos videos
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El document original ha estat signat electronicament per:
Narcis Serra Cayuela el dia 12/11/2025 a les 15:38, que informa;
Miguel Rodriguez Planas el dia 14/11/2025 a les 13:29, que dona conformitat..



