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INFORME TECNIC DE \/ALORACIO DEL PROCEDIMENT RELATIU AL CONTRACTE NUM
25004150-L002 QUE TE PER OBJECTE LA GESTIO | DINAMITZACIO DEL CENTRE CIVIC
GUINARDO

La Direccio de Serveis a les Persones i al Territori d’Horta-Guinardd informa sobre les ofertes admeses
a I'obertura de pliques per a I'adjudicacié
del contracte, que té per objecte la gestié i dinamitzacié del Centre Civic Guinardd

e L’empresa presentada ha estat:
Progess, SL

CRITERIS SUBJECTIUS | SOTMESOS A UN JUDICI DE VALOR: FINS A 49 PUNTS

OFERTA TECNICA A PRESENTAR

1.1.- Per la qualitat i millora dels serveis proposats en el projecte d'acord amb el plec de
prescripcions técniques, i que formen part del cataleg de programes i serveis del Pla de
Centres Civics de Barcelona 2019-2023: Servei d'informacié, d’acord amb els objectius
marcats a la clausula 5.1 (fins a 4 punts).

Es valorara la qualitat del servei d'informacio, basada en propostes detallades, argumentades i
coherents que, técnicament, signifiquin la millor prestacié d'aquest servei. Es valorara el
plantejament teoric, la gestié i I'organitzacié del servei. També es valorara la incorporacio d'eines
informatiques i técniques per a la millor coordinacié amb altres serveis.

Sistematica de valoracio:

Descripcié Punts. Fins a:
Excel-lent 4
Bona 2
Acceptable 1
Insuficient 0

o Progess, SL ofereix una proposta d’organitzacio del servei d’'informacié excel-lent.

¢ Tant des de I'enfocament tedric com des de la gestid i organitzacio del servei es basa en un
model que inclou valors, criteris i protocols d’actuacio.

e A la proposta presentada estan perfectament detallades les funcions dels i les informadores,
els diferent ambits d’actuacid, les responsabilitats dins I'equip,...

e La proposta de disposicié dels plafons informatius, aixi com la proposta de les informacions
a col-locar al taulell s6n optimes.

¢ Tanmateix, el model proposat dibuixa els diferents nivells de recollida i de resposta a la
demanda d’informacio, aixi com de quina manera s’aborden possibles conflictes o queixes.

e Ala proposta se li atorguen 4 punts
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1.2.- Per la qualitat i millora dels serveis proposats en el projecte d'acord amb
el plec de prescripcions técniques, i que formen part del cataleg de
programes i serveis del Pla de Centres Civics de Barcelona 2019-2023: Servei
de formacid, d’acord amb els objectius marcats a la clausula 5.2 (fins a 4
punts).

Es valorara la qualitat de la programacio i I'oferta formativa de tallers, valorant la seva
adequacié al public a qui es dirigeix: organitzacio i gestid, tipologia, diversificacio, innovacio,
criteris de seleccio de propostes, adequacio a les noves tendéncies i professorat, alineada
amb el concepte de formacio al llarg de la vida. Finalment, també es valorara la seva
complementarietat respecte al projecte singular de centre, si s'escau, o amb l'oferta general
del CC.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 4
Bona 2
Acceptable 1
Insuficient 0

La proposta de Progess S.L es valora com a excel-lent.

La definicié del model de formacio recull aposta per la territorialitat i per la proposta
dirigida a diversos sectors de poblacio.

La proposta de Progess SL, contempla una gran diversitat d’ofertes amb diferents
temporalitats i abastant tant una formacié general, com accions formatives
vinculades a tots els projectes culturals del CC Guianrdé

La descripcio detallada del servei, on els objectius generals son concordants amb
les linies estratégiques, aixi com les diferents fases relatives a la programacio i
temporalitat de I'oferta formativa detallada implica una excel-lent planificacio,
implementacid i avaluacio del servei.

A la proposta presentada per Progess S.L. se li atorguen 4 punts
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1.3.- Per la qualitat i millora dels serveis proposats en el projecte d'acord amb el plec
de prescripcions técniques, i que formen part del cataleg de programes i serveis del
Pla de Centres Civics de Barcelona 2019-2023: Servei de programacié d'espectacles
i actuacions, d’acord amb els objectius marcats a la clausula 5.3 (fins a 7 punts).

Es valorara la qualitat de la programacié d'espectacles i actuacions: musica, dansa, teatre,
circ..., valorant la seva adequacié al public a qui es dirigeix: disseny de la programacio,
gestio i organitzacio del servei, diversificacio, innovacio, criteris de seleccié de propostes,
adequacié a noves tendéncies. També es valorara la seva complementarietat amb el
projecte d’eix cultual singular.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 7
Bona 3
Acceptable 1
Insuficient 0

e Progess SL, elabora una proposta d’alta qualitat

e La planificacio, implementacié i els indicadors de resultats de les tres linies de
programacio, aixi com les diverses opcions de programacio sén excel-lents.

e La proposta relativa a la creacié de xarxa i coordinacio amb altres agents detallant
les diferents esferes en les que es realitzara aporta un nivell qualitatiu alt.

e Progess, SL fa una molt bona i acurada descripcié dels diferents projectes, ambits i
sectors del servei.

e A la proposta presentada per Progess S.L. se li atorguen 7 punts
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1.4.- Per la qualitat i millora dels serveis proposats en el projecte d'acord amb el plec
de prescripcions técniques, i que formen part del cataleg de programes i serveis del
Pla de Centres Civics de Barcelona 2019-2023: Suport a la creacio, d’acord amb els
objectius marcats a la clausula 5.8 (fins a 7 punts).

Tenint en compte l'objectiu d'estimular la creativitat i la innovacio i fer emergir el talent
individual i col-lectiu, es valorara la qualitat del servei amb els seguents elements: els criteris
d'actuacio o impuls, la gestio i organitzacié del servei, la seva vinculaci6 amb el projecte
singular de centre i, finalment, tenint present els diversos nivells de desenvolupament:
amateur, emergent o professional.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 7
Bona 3
Acceptable 1
Insuficient 0

e Progess, SL presenta una proposta molt adient i d‘alta qualitat per al CC Guinardé.

e Tant les propostes relatives al programa d’exposicions com les relatives a les
residéncies artistiques estan ampliament argumentades i amb metodologia propia.

e L’aposta per la creacido emergent, tant des de I'ambit expositiu com des de I'ambit
escenic, aporta uns alts valors qualitatius al treball amb els diferents agents implicats,
tot facilitant un acompanyament professionals per als i les creadores emergents.

e Ala proposta de Progess, SL se li atorguen 7 punts
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1.5- Proposta d'un pla de comunicacié i difusid, que tingui en compte tant la
programacioé propia del centre com la dels programes en xarxa de la Xarxa del Centre
Civics, d’acord amb la clausula 9 (fins a 7 punts).

El pla, d'acord amb el que s'ha definit en el plec de prescripcions técniques, incloura
I'estratégia comunicativa, els objectius, la proposta metodologica de planificacié de treball i
dels continguts i els criteris de programacio de contingut a cada plataforma. Es valoraran
les propostes concretes i coherents que assoleixin una major projeccio dels serveis que s'hi
presten i que tinguin en compte els diferents mitjans (fisic, digital, mitjans de comunicacié...)
i que inclogui dos elements: 1) proposta de pla de marqueting relacional i 2) proposta de
captacio i gestié de nous publics i comunitats de fidelitzacio.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 7
Bona 3
Acceptable 1
Insuficient 0

e Progess SL, presenta un pla de comunicacié i difusié excel-lent

e Les estratégies de comunicacio relatives a incrementar el coneixement del Centre
Civic Guinardo i apostar per a que I'equipament e converteixi en un equipament de
referéncia dels dos projectes singulars de I'equipament: I'art emergent i la divulgacio
cientifica.

e La proposta de creacio de dos elements comunicatius aporta un alt valor qualitatiu al
pla de comunicacio.

e Les propostes de pla de marqueting relacional, aixi com l'aposta decidida per
comunicar de forma inclusiva li atorguen al projecte un plus d’excel-léncia .

e La proposta presenta un cronograma acurat que ajuda a planificar els diferents
moments del pla de comunicacié.

e Ala proposta de Progess, SL se li atorguen 7 punts



Barcelona@

Districte d’Horta-Guinardé

Direccid de Serveis a les Persones i al Territori
Ronda Guinardé, 49

08024 Barcelona

1.6.- Per la qualitat i millora dels projectes proposats en el projecte d’acord amb el
plec de prescripcions técniques, i que formen part de les linies estratégiques del Pla
de Centres Civics de Barcelona 2019-2023: Projecte d’eix cultural singular, d’acord
amb la clausula 4.3). 3.1.-Plataforma d’art emergent (fins a 12 punts).

Es valorara la qualitat del projecte tenint en compte el plec de prescripcions técniques dels
seguents elements: la gestid i organitzacié del projecte, els criteris d’actuacio, el sistema de
treball proposat, la transversalitzacié de I'oferta i el coneixement de I'ambit o llenguatge
singular. També es valorara la forma de col-laborar i relacionar-se amb agents
representatius de la ciutat al voltant d’aquest ambit.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 12

Bona 6

Acceptable 3

Insuficient 0

e La proposta de Progess, SL és excel-lent.

e El projecte presentat esta molt ben articulat i recull a la perfeccié I'exigit el PPT, tot
aportant elements de reflexié i metodologics de gran valua.

e Les propostes de visibilitat cap als nous artistes emergents aporta un gran
coneixement del sector.

e Laproposta dacompanyament professional als i les artistes emergents, amb els seus
diferents moments i intensitats, aixi com les propostes relatives als espais expositius
fa que el projecte acompleixi el 100% de les necessitats dels creadors/es emergents.

e Les propostes relatives a I'acompanyament a diversos circuits i espais professionals
de la ciutat és molt encertada.

e Ala proposta de Progess, SL se li atorguen 12 punts
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1.7.- Per la qualitat i millora dels projectes proposats en el projecte d'acord amb el plec de
prescripcions técniques, i que formen part de les linies estratégiques del Pla de Centres
Civics de Barcelona 2019-2023: Projecte d'eix cultural singular, d’acord amb la clausula
4.3). 3.2.-La divulgacié cientifica i astronomica (fins a 8 punts).

Es valorara la qualitat del projecte tenint en compte el plec de prescripcions técniques dels
seguents elements: la gestio i organitzacio del projecte, els criteris d'actuacio, el sistema de
treball proposat, la transversalitzacio de I'oferta i el coneixement de I'ambit o llenguatge
singular. També es valorara la forma de col-laborar i relacionar-se amb agents
representatius de la ciutat al voltant d'aquest ambit.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts. Fins a:
Excel-lent 8
Bona 4
Acceptable 2
Insuficient 0

e Tot i que el projecte singular vinculat a la divulgacio cientifica i astrondmica és una
linia molt consolidada al Centre Civic Guinardo, des de Progess, SL es fa una
proposta amb innovacions molt interessants i amb molt alta qualitat.

e A cadascun dels diversos projectes que formen part d’aquest eix singular, Progess,
SL aporta millores.

o Els objectius generals, els eixos de treball, les linies estratégiques, els objectius
operatius, els indicadors i les fases de programacié i temporalitzacié de la gestié
estan molt ben estructurats.

e Ala proposta de Progess, SL se li atorguen 8 punts
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CONCLUSIO
Amb una puntuacié total de 49 punts, es considera que 'empresa Progess SL fa una proposta
excel-lent i optima per a la gestio i dinamitzacié del Centre Civic Guinardé i el Planetari Municipal.
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