Ajuntament

de Barcelona

Districte de Nou Barris
Direccio de Serveis a les Persones i al Territori

PI. Major de Nou Barris, 1
08042 Barcelona

93.291.68.60
www.bcn.cat/noubarris

Informe de necessitat i idoneitat per la licitacié del contracte
del servei de suport a les families de Zona Nord amb mirada
comunitaria, amb clausules socials de contractacié publica
sostenible

Objecte

L'objecte del contracte és donar suport al Centre Obert de Torre Bard, en la realitzacid
d’activitats d’acompanyament a families de la Zona Nord des de metodologies de treball
grupal i comunitaries, amb clausules socials de contractacié publica sostenible.

Pressupost maxim de licitacié: 47.300,00 € ( 10%IVAinclos).

1.-Necessitat del contracte.-

El Districte de Nou Barris busca donar resposta a les necessitats derivades del Centre
Obert Torre Bard en la realitzacié d’activitats d’acompanyament i suport a les families
de la Zona Nord, que permetin una millora de les seves funcions parentals, aixi com un
major arrelament i vinculacid a la zona i els seus barris: Ciutat Meridiana, Torre Bard i
Vallbona.

El Centre Obert Torre Baré cobreix les necessitats basiques d’infants i families pero no
déna a I'abast per poder ocupar-se de la vessant social de les mateixes, motiu pel qual
es veu necessari articular un contracte de serveis que pugui assumir aquesta part, per
tal de donar un suport integral a les families del barri.

Es proposa que els serveis que es prestin siguin:

v Treball amb families: entenem que I'eix del servei ha d’estar en la participacié de
les families que han d’estar implicades en processos/accions/projectes puntuals o
de forma més continuada i estable, mitjancant diferents estratégies: entrevistes
formals o informals, activitats familiars, associacions de mares i pares, sessions de
formacid, activitats especifiques pels adults de cadascun dels nuclis...

v" Vinculacié amb I'entorn proper / barri: entenem que es tracta d’un servei de
proximitat, per aquest motiu les relacions i nexes amb aquelles iniciatives que
provinguin del agents i les entitats del territori, fomentant la cohesié social,
I'apoderament i participacié ciutadana, i reforcant el caracter comunitari, han
d’estar presents en el quotidia del servei.
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v" Treball en xarxa entre els equipaments i serveis de la zona: és fonamental la
participacié activa en aquells espais/taules de treball que existeixin a nivell de Zona
Nord espais per pensar, comunicar i actuar conjuntament, on es puguin compartir
objectius i recursos, on s’unifiquin criteris, on posar en relacid les accions, o
generar noves i on es comparteixin experiéncies i informacié/formacio.

Els efectes derivats de la crisi sanitaria de la COVID19 i els requeriments que se'n
deriven fan necessaria una actuacié de I'administracié publica per donar una resposta
rapida, eficient i de confianca.

Per al desenvolupament del servei es fa necessari comptar amb un equip de
professionals amb la solvencia tecnica adequada per a dur-lo a terme.

Es deixa constancia que el Districte de Nou Barris no compta amb els mitjans propis
necessaris per a poder executar directament I'objecte del contracte, rad que justifica la
contractacié externa del servei.

Es degut a aquesta necessitat urgent que el procediment escollit per a licitar el present
contracte és el del procediment obert.

Per tots els motius exposats es justifica la necessitat i la idoneitat de procedir a la
licitacié per a l'adjudicacié dels serveis referits i, a tal efecte, correspon iniciar el

present expedient de contractacié.

2.-Pressupost base de licitacid i durada

El pressupost maxim de licitacid sera de 47.300,00 €, dels quals 43.000,00 € és
pressupost net + 4.300,00 € del 10% d’IVA.

El pressupost total es desglossa en els costos directes i indirectes i els costos salarials
gue a continuacio es detallen. S'aplica el Conveni col-lectiu de treball de Catalunya
d’accid social amb infants, joves, families i d’altres en situacié de risc, vigent Conveni
Col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya vigent.

La durada del contracte sera de cinc mesos, de I'1 d'agost al 31 de desembre de 2020, i
el desglossament del pressupost sense IVA és el seglient

Despeses de personal 36.692,90 €

Diplomat/da 27.150,89 € 90% 30.544,76 €
Coordinador/a de projecte 32.778,76 € 30% 4.097,35 €
Altres despeses de personal 2.050,79 €
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Material fungible 1.600,10 €
Transports persones 304,00 €
participants

Altres despeses imprevistes 1.100,00 €

Altres despeses indirectes 3.303,00€

3.-Criteris de solvéncia economica i técnica

Solvéncia economica i financera

Cada licitador haura d'ajustar la seva solvéncia técnica i financera a allo indicat als
articles 74, 75, 76, 86, 87,90 i 92 de la LLCSP.

Haver gestionat una xifra de negocis anual, en I'any de major execucid, minima de
75.000,00 € durant els darrers 3 anys.

Solvéncia técnica o professional

a) Haver gestionat de forma continua durant els darrers 3 anys una xifra com a minim
de 72.240,00 € en programes socioeducatius adrecats a infants en situacié de
vulnerabilitat per a administracions locals.

b) Titulacions técniques requerides al plec técnic

Es demana la presentacié d’una Asseguranca de Responsabilitat civil per un import de
100.000,00£€ vigent.

4.-Criteris d’adjudicacio

Els criteris d’adjudicacio del contracte, que es contemplen en la clausula 10 del plec
administratiu, incorporen, segons el que disposen els articles 145, 146 i 147 de la Llei
9/17 de 8 de novembre de Contractes del Sector Public (LCSP) criteris automatics i
qualitatius o de judicis de valor. Les valoracions que s’incorporen tenen a veure amb
valor tecnic, caracteristiques estetiques i funcionals, accessibilitat, caracteristiques
socials i altres previstes per la llei.

En aquest cas la puntuacié sera sobre un total maxim de 100 punts, dels quals sén 40
els que depenen de judicis de valor i 60 els que depenen de criteris avaluables de
forma automatica, dels quals 15 punts seran per I'oferta economica més avantatjosa.

La valoracié de I'oferta es fara a partir dels seglients criteris:
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4.1- Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d’un judici de valor fins
a un maxim de 40 punts, serviran de base per a la seva adjudicacio, la documentacio
justificativa d’aquests criteris que depenen de judici de valor s’ha d’incloure necessaria
i Unicament al Sobre nim. 2 (B), on es presentara una proposta tecnica, seguint el guid
de la Clausula 9 del Plec técnic, en una programacio tipus de 5 mesos.

El sistema de valoracié de cadascun dels criteris que depenen d’un judici de valor sera

el seglient:
Intervencid i plantejament

Descripcid metodologic
Exhaustiva i innovadora 100% de la puntuacio
Completa i satisfactoria 80% de la puntuacio
Correcte i coherent 60% de la puntuacio
Elemental 40% de la puntuacio
Poc rellevant 20% de la puntuacio
No aporta o amb informacio no rellevant 0% de la puntuacio

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR

PUNTUACIO MAXIMA
FINS A 40 PUNTS

Les propostes que es valoraran com a millora de la qualitat del
servei, el desenvolupament de la proposta técnica sobre els 8
temes plantejats en el guio del projecte técnic (clausula 9):

1 Context

2 Missid, objectius generals i especifics

3 Organitzacio del servei: calendaris, horaris, grups, equip
professional ...

4 Programacio d’activitats

5 Pla de participacio d’infants i families

6 Projeccio i vinculaci6 amb [I'entorn de I'equipament
Centre Obert Torre Baro

7 Equip de professionals i funcions

8 Indicadors d’avaluacio i sequiment.

Es valorara I'estructura i la descripcio de cada punt, les idees clau,
aixi com la visié global del projecte i la concrecié de propostes
ajustades al pressupost presentat. Es valoraran les propostes
innovadores i imaginatives.

Es puntuara de la seglient manera:
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4.1 A.- Es valorara la millor proposta en la definicié de Context i
la concrecié de la Missié i dels Objectius generals i especifics
(punts 1i 2 del guiod).

Es puntuaran 3 punts com a maxim pel Context i 7 punts pel de
concrecio dels objectius generals i especifics.

Es valorara coneixement del territori i la casuistica de situacions.
D’altra en relacié a la missid i als objectius es valorara la relacié
entre ambdds conceptes. Es puntuara la relacié dels objectius
generals i especifics amb les dinamiques i objectius que té el
Centre Obert de Torre Bard. Es valorara el grau de modificacio
dels mateixos en funcié dels indicadors de seguiment i avaluacio.

Fins a 10 punts

4.1 B.- L'organitzacié del servei (punt 3 del guid). Es valorara
I'oferta de més qualitat, tenint en compte I'organitzacié del
calendari (1 punt), els horaris (1 punt), els grups que s’organitzin
(1 punt) i 'equip de professionals (2).

Es valorara la definicié que contempli la vinculacié amb el territori
i amb les dinamiques que ja estiguin en funcionament, aixi com la
relacié d’aquests amb el Centre Obert Torre Bard.

Fins a 5 punts

4.1 C.- Programa d’activitats i Pla de participacié d’infants i
families (punts 4 i 5 del guid). Es donaran 5 punts com a maxim
pel programa d’activitats i 5 pel Pla de participacié d’infants i
families.

Es valorara la programacid presentada que estigui en coordinacié
amb els objectius i activitats del Centre Obert Torre Bard i amb les
dinamiques del territori. Es valorara el grau de participacié dels
infants i les families en la creacié del programa d’activitats.

Fins a 10 punts

4.1 D.- Projeccid i vinculaci6 amb I'entorn, del Centre Obert
(punt 6 del guid) Es valorara el posicionament d’obertura i les
propostes de coordinacié i relaciéd amb les entitats del territori, i
les estructures d’organitzacioé social i d’entitats ja existent (pla
comunitari, xampd, ...).

Fins a 5 punts

4.1 E.- Equip de professionals (punt 7 del guid) Es valorara la
proposta de treball i els encarrecs que es dibuixaran en relacié a
la dedicacié i tasques dels professionals per I'encarrec del
contracte. També la vinculaci6 amb els professionals del centre
obert.

Fins a 5 punts
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4.1 F.- Indicadors d’avaluacio i seguiment (punt 8 del guid) Es

valorara el grau de tragabilitat entre els indicadors de seguiment i
d’avaluacid i els objectius generals i especifics treballats en el
punt 2 del guid. Es puntuara la concrecié dels mateixos.

Fins a 5 punts

Puntuacio total d’aquests criteris 40 PUNTS.

4.2- Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables de forma automatica i
que serviran de base per a la seva adjudicacio, son els seglients, fins a un maxim de 60

punts.

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

PUNTUACIO MAXIMA

FINS A 60 PUNTS

OFERTA ECONOMICA

FINS A 15 PUNTS

4.2 A.- Oferta econOmica. Per la proposta economica més
avantatjosa s’atorgara la maxima puntuacié, 15 punts, a
I'empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no
superi el pressupost net de licitacid (és a dir, el pressupost
maxim de licitacid, IVA exclos) i a la resta d’empreses licitadores
la distribucié de la puntuacio es fara aplicant la segiient férmula
establerta per Instruccié de la Gerencia Municipal i aprovada
per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la
Gaseta Municipal del dia 29 de juny

( Pressupost net licitaci6 — oferta

Pressupost net licitaci6 - of erta més economica
= Puntuacio resultant

Un diferencial de 5 punts percentuals per sota de la mitjana de
les ofertes o, en el cas d’'una Unica empresa licitadora, 15 punts
percentuals respecte el pressupost net de licitacio.

Si el nombre d’empreses licitadores és superior a 10, pel calcul
de la mitjana de les ofertes es podra prescindir de I'oferta més
baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al
5% respecte de I'oferta immediatament consecutiva.

) x Punts m

Fins a 15 punts
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Si el nombre d’empreses licitadores és superior a 20, pel calcul
de la mitjana de les ofertes es podran excloure una o les dues
ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i
guan una amb l'altre o totes dues amb la que la segueix tingui
un diferencial superior al 5%.

El valor net és de 43.000,€ + 10% d’IVA ddéna un total de
47.300,00€.

PER LES PROPOSTES DE MILLORES EN EL SERVEI

FINS A 45 PUNTS

4.2 B.- Per I’ increment en la proposta del nombre d’activitats
a l'espai public, segons el que marca la clausula 5 del plec
tecnic.

PASSEJADES, s’atorgara 2 punt per cada increment passejada
de més feta al mes, fins un maxim de 6 punts.

EXCURSIONS, s’atorgara 2 punt per cada increment d’excursio
de més feta al mes, fins un maxim de 6 punts.

Fins a 12 punts

4.2 C.- Per l'increment en la proposta del nombre d’activitats
de format familiar, segons la clausula 5 del plec técnic.
S’atorgara 4 punts per I'increment d’una activitat al mes, fins
un maxim de 3 activitats de format familiar.

Fins a 12 punts

4.2 D.- Per I’ increment del nombre d’activitats obertes al
barri, segons el que disposa la clausula 5 del plec de
prescripcions técniques.

S’atorgara 2 punts per cada increment d’activitat, al mes, fins
un maxim de 3 increments.

Fins a 6 punts

4.2 E.- Per I’ increment del nombre d’activitats que puguin
proposar les families, segons el que disposa la clausula 5 del
plec de prescripcions tecniques.

S’atorgara 2 punts per cada increment d’activitat, fins un
maxim de 3 increments.

Fins a 6 punts
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4.2 F.- Per reduir del temps de resposta per cobriment de
baixes o abséncies del personal segons les 48 hores que
determina la clausula 8 del plec de prescripcions técniques. La
millor proposta es valorara amb 9 punts, la resta es valorara de
forma proporcional (el valor de mesura sera en unitats d’hora)

Fins a 9 punts

Puntuacio total d’aquests criteris 60 PUNTS.

5.- Condicions especials d’execucio per consideracions de tipus social

S’estableixen mesures de contractacid sostenible, amb clausules socials seglients,
d’acord amb el Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017, sobre la contractacio publica

sostenible.

1. Objecte del contracte amb eficiéncia social
Pla d’igualtat entre homes i dones.

3. Pla d’igualtat o mesures aplicables, en relacié al personal adscrit al contracte,

per prevenir, evitar i eradicar I'assetjament sexual i per rad de sexe, orientacio

o de genere.

4. Accessibilitat universal. L'empresa contractista ha de tenir en compte la

Convencié de les Nacions Unides sobre el dret a les persones amb diversitat

funcional.
5. Desglossament costos del contracte.
6. Pressupost maxim de licitacio.

Es fa constar que s’agafa com conveni de referéncia el Conveni col-lectiu de treball de

Catalunya d’accié social amb infants, joves, families i d’altres en situacid de risc,

vigent.

Es permet la subcontractacio.

6.-Divisio per lots.

Tanmateix informem que aquest contracte no es pot fraccionar en forma de lots, com

es preveu a l'article 99.3 de la LCSP de 9/17 de 8 de novembre, donades les

caracteristiques del programa de serveis, que constitueix una Unica unitat funcional,

gue pertany a un sol servei, essent indivisibles com a tal.
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7.-Codi CPV

Atesa la naturalesa del contracte i els seus objectius, es considera idoni aplicar el codi
CPV (Common Procurement Vocabulary) nim. 98000000-03 per els Serveis Personals
locals, que s’inclou en serveis socials, educatius, sanitaris, culturals i altres serveis
especifics (Directiva 2014/24, art. 4 i annex XIV).

Pels Serveis Personals locals, des d’una perspectiva especifica s’entén com tots aquells
serveis, que es relacionen amb el creixement i desenvolupament de la persona en
comunitat, i que tenen a veure amb cadascun dels ciutadans en els diferents ambits,
com el de la cultura, I'educacio, la sanitat, els serveis socials, els esports, infancia, etc,
aixi com en les situacions caracteristiques de diversos grups d’edat de la poblacio:
infancia, joventut, adults i gent gran, podriem encabir-los tots a la Direccié de Serveis a
les Persones i al Territori, i motiu pel qual considerem idoni aplicar aquest codi, per el
present contracte.

Sol:licitem que amb el present document es doni per informat el contracte i s’inicii la
seva tramitacid.

Isabel Santaularia Vist i plau,

Coordinadora Serveis Personals Mercé Garcia del Estal

Direccio Serveis a les Persones i al Territori Directora de Serveis a les Persones
i al Territori

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Isabel Santaularia Carrasco, Técnica, el dia 15/07/2020 a les 18:00, que informa;
Sra. Maria Mercedes Garcia del Estal, Cap de Departament, el dia 15/07/2020 a les 18:02, que informa.



