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INFORME DE NECESSITAT DEL CONTRACTE MENOR 
 
 

Dades del contracte 
 

Petició del contracte: P2200277 

Tipus contracte: Serveis 

Objecte: 
Informes de seguiment i millora sobre la implantació del Pla 
d’Accions de l’Estratègia municipal contra la soledat 

Pressupost de licitació (IVA inclòs) . . .  17.908,00 € 

IVA tipus del 21% . . . . . . . . . . . . . . . .    3.108,00 € 

Pressupost net (sense IVA)  . . . . . . .   14.800,00 € 

Aquest pressupost net no pot ser superat per la oferta del licitador 

 

Antecedents 
 
L’Estratègia municipal contra la soledat 2020-2030, que es va presentar públicament al juliol de 
2021, es va començar a implementar amb anterioritat, ja des de mitjan 2020, de manera 
paral·lela al procés d’elaboració. La implementació s’està duent a terme mitjançant un Pla 
d’Accions amb 71 accions i programes que es despleguen sota el paraigua de l’Estratègia 
municipal contra la soledat. 
 
Al 2022 es considera necessari fer una reflexió sobre la implementació de les accions que 
formen part del Pla d’Accions, amb aquests objectius principals: 
 

• Detecció de possibles febleses i/o problemes en la implementació del Pla d’Accions. 
• Proposta de línies i accions de millora per tal d’eliminar o reduir possibles febleses 

detectades i reconduir el procés d’implementació del Pla d’Accions. 
• Establiment d’estàndards mínims en la implementació del Pla d’Accions. 

 
El resultat del procés d’acompanyament en la reflexió sobre la implantació del Pla d’Accions de 
l’Estratègia municipal contra la soledat s’ha de concretar en la redacció de 4 informes que 
donin resposta als objectius principals esmentats, i que serveixin també com a eines 
d’informació que ajudin a prendre decisions tècniques i polítiques en relació amb una aplicació i 
desplegament correctes del Pla d’Accions. 
 
L’objecte d’aquest contracte no està inclòs en l’objecte de cap contracte actualment en vigor. 
 
 
Descripció de l’objecte. Prescripcions tècniques  
 
L’objecte d’aquest contracte és la redacció d’informes de seguiment i millora sobre la 
implantació del Pla d’Accions de l’Estratègia municipal contra la soledat, mitjançant serveis de 
consultoria i assessoria, l’elaboració d’informes d’anàlisi i seguiment i la proposta de documents 
amb anàlisis i recomanacions. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de presentar un total de 4 informes explicant el grau 
d’assoliment i desenvolupament de les accions i els programes inclosos en el Pla d’Accions de 
l’Estratègia municipal contra la soledat, a partir de l’anàlisi de les dades que seran facilitades 
per la Direcció de Serveis d’Infància, Joventut i Persones Grans. 
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Els informes inclouran també diagnosi del procés de desenvolupament i, si s’escau, propostes 
de millora i/o correcció del model d’implantació. 
 
Equip de treball 
 
Per a l’execució de l’objecte d’aquest contracte s’estimen necessàries un total de 410 h. Els 
preus per hora s’han calculat a partir del XVII Convenio colectivo estatal de empresas de 
consultoría y estudios de mercado y de la opinión pública (codi de conveni: 99001355011983), 
concretament segons les característiques de l’Àrea 3 “Consultoría, Desarrollo y Sistemas”, i 
segons els perfils professionals que es detallen tot seguit (IVA exclòs):  
 
Perfils professionals Hores Preu/hora (€) Import (€) 

Consultor/ora analista 
de projectes socials i 
opinió pública 

250 h 40,00 10.000,00 

Redactor/ora 
d’informes i documents 
de resultats amb 
anàlisis i 
recomanacions  

160 h (40 h x 4 
informes) 

30,00 4.800,00 

  
El preu total del contracte és de 14.800,00 € (IVA exclòs). 
 
Aquest contracte s’abonarà a la presentació dels informes periòdics d’avaluació, 4 en total. 
 
Lloc de realització de la prestació 
 
La prestació s'ha de realitzar en la seu pròpia del proveïdor. 
 

Tractament de dades de caràcter personal 

Aquest contracte no comporta el tractament de dades de caràcter personal. 
 
 
Propietat intel·lectual 
 
Correspon a l’Ajuntament de Barcelona la titularitat de la documentació que resulti de 
l’elaboració dels informes que l’adjudicatari elabori d’acord amb l’objecte del contracte. 
 
 
Inici de les prestacions i termini d’execució 
 
L'inici de la prestació està previst des de l’adjudicació de la despesa i finalitzarà el 31 de 
desembre de 2022. 
 
 
Criteris d’adjudicació 
 
Els criteris d'adjudicació, fins a un màxim de 10 punts, són:  
 
1) Oferta econòmica del servei (fins a un màxim de 6 punts):  
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Les ofertes rebran la puntuació que els correspongui segons l’aplicació de la següent fórmula: 
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2) Relació de contractes realitzats en concepte d’avaluació i acompanyament del procés de 
posada en marxa i la implantació de projectes i plans tècnics, amb l’objectiu d’establir 
estàndards de qualitat, detectar possibles febleses i proposar línies i accions de millora de 
projectes i programes, tant per a entitats públiques com privades. Els serveis o treballs 
efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari és una entitat del sector públic o, quan el destinatari és un subjecte privat, 
mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una 
declaració responsable acompanyada dels documents que obren en poder del licitador que 
acreditin la realització de la prestació. (Fins a un màxim d’1 punt):  
 
0,5 punt per cada contracte acreditat. 
 
3) Relació de contractes de docència i formació en avaluació i seguiment de la implantació de 
projectes i plans tècnics, tant per a entitats públiques com privades. Els serveis o treballs 
efectuats s’acreditaran mitjançant informes realitzats o certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent, quan el destinatari és una entitat del sector públic o, quan el destinatari és un 
subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, 
mitjançant una declaració responsable acompanyada dels documents que obren en poder del 
licitador que acreditin la realització de la prestació. (Fins a un màxim de 3 punts): 
 
1 punt per cada contracte acreditat. 
 
Criteris de determinació de les ofertes anormals o desproporcionades. 
  
Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes presumptament anormals o 
desproporcionades: 
 

• Un diferencial d’un 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 
licitador, d’un 20% respecte el pressupost net de licitació. 

 
Si el nombre de licitadors és superior a 10, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà:  
 

• De l’oferta més baixa i de l’oferta més alta, si hi ha un diferencial superior al 5% 
respecte de les ofertes immediatament consecutives. 

 
Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà:  
 

• De les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si presenten un diferencial 
superior al 5% amb les immediatament consecutives. 

 
Com a responsable del contracte es designa na Magda Orozco Areny. 
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Tramesa d’ofertes 

El licitador haurà d’enviar les seves ofertes mitjançant el portal de Contractació 
(https://licitacions.bcn.cat/). No s’admetrà cap altre forma d’enviament o lliurament de l’oferta. 
 
L’oferta s’haurà d’emplenar segons el model de presentació d’ofertes que s’adjunta. L’oferta 
haurà d’estar degudament signada per la licitadora. 
 
El termini de presentació de les ofertes serà com a màxim de 5 dies hàbils des de la data de 
l’enviament de petició d’oferta. 
 
 
Notificació de l’adjudicació 
 
L’adjudicació del contracte es notificarà a l’interessat i es publicarà de forma agregada en el 
Perfil de Contractant d’acord amb allò previst a l´article 63.4 de la LCSP. 
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