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Informe de necessitat contracte menor amb concurréncia

Objecte del Contracte: Contractacié una formacié que permeti 'acreditacié de les
arees de coneixement necessaries per |'exercici de la posici6 de Delegat/da de
proteccié de dades al Grup municipal de I’Ajuntament de Barcelona.
Pressupost de licitacié (IVA inclos): 17.399,99 euros, condicionat a I'existéncia de
crédit adequat i suficient

e Exercici 2023: 17.399,99 euros
IVA tipus 21%: 3.019,83 euros
Pressupost net (sense IVA): 14.380,16 euros
Tipus de contracte: Serveis
CPV: 80511000-9 Servicios de formacion del personal

JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT | IDONEITAT

En el marc de les funcions de I'oficina del Delegat de Proteccié de Dades de I'Ajuntament de
Barcelona (ODPD, en endavant) aprovades a I’Acord de la Comissié de Govern 103/2018, de 19
d’abril, esta inclosa la formacié a tot el personal de la corporacié. L'ODPD, des de la seva constitucio,
ha anat oferint diferents tipologies de formacié diferenciades segons els perfils a qui anava adrecada
dita formacid (curs basic a 'EVA accessible a tot el personal de I’Ajuntament, sessions tematiques per
a les persones referents i altres referents i/o responsables en proteccié de dades de les diferents
Geréncies Municipals o d’organismes autonoms).

En aquests moments, es fa especialment necessari garantir la possibilitat de que entre la plantilla
municipal es disposi de titulats superiors que puguin garantir el compliment de les funcions
assignades al delegat/da de proteccié de dades, amb I'acreditacié de determinades Arees de
coneixement especific lligades a les funcions assignades a la posicié de dpd i que puguin complir les
exigéncies com a aspirants a aquests llocs de treball, dins del grup municipal de I’Ajuntament de
Barcelona.

Aguestes funcions es corresponen amb les descrites a I'art 37 del RGPD, aixi com al document “EL
DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS” de I’AEPD
(https://www.aepd.es/sites/default/files/2019-09/funciones-dpd-en-aapp.pdf).

En quant a la qualificacié del delegat de proteccié de dades, I'article 35 de la LOPDGDD diu que “el
compliment dels requisits que estableix I'article 37.5 del Reglament (UE) 2016/679 per a la
designacié del delegat de proteccio de dades, ja sigui una persona fisica o juridica, es pot demostrar,
entre altres mitjans, a través de mecanismes voluntaris de certificacid” en aquest sentit, existeixen
diverses opcions de certificacid de coneixements i competéncia DPD: “Esquema de Certificacién de
Delegados de Proteccién de Datos” de I’AEPD (que no inclou especificament les funcions propies de
les administracions publiques), o d’altres promoguts per col-legis professionals o associacions
professionals que en alguns casos si que inclouen la capacitacié especifica per a I'ambit public, sense
que cap d’elles pugui ser exigible per norma.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. LLUIS SANZ MARCO, Cap de Departament, el dia 17/11/2022 a les 12:04, que informa.


https://www.aepd.es/sites/default/files/2019-09/funciones-dpd-en-aapp.pdf

Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

@ Ajuntament
‘48 de Barcelona

Gerencia d’Area d’Agenda 2030,
Transicio Digital i Esports

En aquest sentit, s’han definit unes arees de coneixement que seguint les pautes marcades pels
esquemes vigents, s’adaptin al maxim al desenvolupament de les funcions al sector public,
potenciant alguns aspectes, com els lligats a la normativa propia de les AA.PP (procediment
administratiu, contractacio, etc.), i s’han eliminat aquelles necessaries pel desenvolupament exclusiu
en el sector privat i que no serien imprescindibles per al desenvolupament d’aquestes funcions a
I’Ajuntament de Barcelona.

En I'actualitat, s’esta portant a terme una auditoria municipal de compliment normatiu en mateéria de
proteccié de dades, amb la metodologia establerta per la Oficina del Delegat de Proteccid de dades i
la col-laboracié del personal de la Oficina, els referents en proteccié de dades de totes les Geréencies
municipals responsables d’activitats de tractament de dades de caracter personal i la resta de serveis
tecnics i juridics sectorials.

Aguesta operacid ha posat de manifest la necessitat d’una formacié especifica de nivell avancat en
determinades arees de coneixement, per tal de cobrir amb garanties la plaga de Director/a de la
Oficina del DPD i aquells llocs equivalents en les empreses mercantils del grup municipal, entre
d’altres.

DESCRIPCIO DE L’OBJECTE:

L'objecte d’aquest contracte és obtenir un itinerari formatiu en proteccié de dades adaptat a les
necessitats especifiques de I’Ajuntament de Barcelona i al volum de dades gestionades per la nostra
Institucid (veure Registre d’Activitats de Tractament a
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/sites/default/files/relacio_tractaments.pdf) i que
haura de permetre la certificacié de les seglients arees de coneixement:

1. Tractament de dades personals al Sector public.
Incloura la normativa basica d’aplicacid, les mesures de responsabilitat activa, aixi com
aquells procediments d’obligat seguiment a les AA.PP i en especial a I’Ajuntament de
Barcelona.

2. Seguretat del tractament: Aspectes técnics per a personal NO informatic.
Conceptes basics: criptografia, seguretat informatica, reptes i mesures de prevencid
habituals. Claus de la seguretat a la xarxa de I’Ajuntament de Barcelona.

3. Contractacié d’encarregats de tractament.
La proteccié de dades en la contractacié publica, criteris per a I’ eleccié del encarregats,
clausulats obligatoris i procediments a I’Ajuntament de Barcelona.

4. Altres obligacions i competéncies necessaries per la especialitzacié com a delegats/des
de proteccio de dades.
Obligacions del DPD, analisi de riscos, metodologia de supervisié del compliment
normatiu, responsabilitat proactiva i el rol a complir en els procediments especifics fixats
per la Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona.
(https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/home.do?reqCode=downloadFile&publicacionsld=1
7437)
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Agquest itinerari formatiu va adrecat a un nimero tancat de técnics superiors, seleccionats entre
els i les professionals municipals amb experiéncia en tasques de compliment normatiu en
proteccié de dades, des de qualsevol de les posicions amb responsabilitat directa o delegada en
la matéria dins del grup municipal de I’Ajuntament de Barcelona i personal especific de la Oficina
del Delegat de Proteccio de Dades de I’Ajuntament de Barcelona.

L’adjudicatari, haura de proporcionar:

1) Un entorn de formacioé on-line, que permeti la gestid global de I'itinerari formatiu:
e Gestid dels usuaris assignats al curs.
e Gestid dels continguts documentals de cada modul.
e Gestid de les sessions docents propis i dels aportats per I’Ajuntament
e Forum de tutoria, participacio i seguiment.
e Sistema d’avaluacio (exercicis practics i proves de superacié de continguts)

2) Professorat experimentat en les arees especifiques requerides aplicades a les
administracions publiques (en particular I'administracié local).

3) Model d’avaluacié i acreditacié dels continguts requerits.

La seglient taula quantifica la duracid minima (incloent-hi hores lectives, tutoria, exercicis i
proves d’avaluacié) a desenvolupar per la empresa adjudicataria, aixi com les hores
complementaries a cada modul, relatives als procediments i normativa especifica de
I’Ajuntament de Barcelona que s’impartiran pel personal de la Oficina del delegat de proteccié de
Dades, perd que haura d’integrar-se a la mateixa plataforma formativa, incloent-hi la seva

avaluacio:

Moduls lectius (per area de coneixement) Hores minimes Hores impartides per
adjudicatari personal municipal

M1: Tractament de dades personals al Sector 40 6

public.

M2: Seguretat del tractament: Aspectes 10 2

tecnics per a personal NO informatic.

M3: Contractacié d’encarregats de tractament. 10 2

M4: Altres obligacions i competéncies 40 6

necessaries per la especialitzacié com a

delegats/des de proteccid de dades.

La formacié especifica a impartir pel personal municipal, s’adaptara a la mateixa metodologia docent
proposada per la empresa adjudicataria i sera tutoritzada dins del mateix esquema docent.

Les sessions on-line es realitzaran dins de les seglients franges horaries:

e Dedilluns a divendres (entre les 16.00 i les 20.00), incloent-hi resolucié d’exercicis i examens.
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Aguesta prestacioé es pot adjudicar mitjancant un contracte menor perque, tal i com es dedueix de la
descripcié de I'objecte del contracte, aquest no s’ha alterat ni fraccionat per evitar 'aplicacié de les
regles generals de contractacié.

L’oficina del delegat de proteccié de dades no disposa en aquests moments de la possibilitat de
dedicar els recursos humans propis necessaris per dur a terme la totalitat de les funcions abans
esmentades en previsid del termini de finalitzacid previst a I'actual pla d’actuacions municipal.

| tal com estableix I'art. 14 del Decret de I’Alcaldia de data 23 de marg¢ de 2020, les prestacions
d’aquest contracte, tot i no ser prestacions essencials, es poden realitzar a distancia o de forma
telematica, garantint en tot moment la seguretat dels treballadors d’acord amb el pla de
contingéncia que, si s’escau, adopti I'empresa.

LLOC DE REALITZACIO DE LA PRESTACIO

La prestacié es fara on-line, sens perjudici de que I’Ajuntament de Barcelona realitzi algunes de les
sessions especifiques realitzades per personal propi, de forma presencial a les instal-lacions del propi
Ajuntament.

INICI DE LES PRESTACIONS | TERMINI D’EXECUCIO

L'inici de les prestacions es produira en data 9 de gener 2023 i el termini maxim d’execucié finalitzara
el 15 de maig de 2023.

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per adjudicar el contracte entre les diferents propostes que es presentin es tindran en compte els
seglients criteris:

1. PROPOSTA TECNICA (80 punts)
1.1 Criteris automatics (fins a 45 punts)

1.1.1. Acreditar I'oferta d’'imparticié de programes de certificacié de DPD a la seva cartera
de serveis, alineats amb algun dels esquemes de certificaci6 de DPD’s presents al
mercat (10 punts)

1) No aporta acreditacié de programes impartits : (0 punts)

2) Aporta acreditacid d’imparticid6 de programes de certificacié adaptats a
I’'RGPD/LOPDGDD sense moduls especifics per les Administracions publiques:
(5 punts)

3) Aporta acreditacié d’imparticié de programes de certificacid adaptats a
I’'RGPD/LOPDGDD amb moduls especifics per les Administracions publiques:
(10 punts)
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1.1.2. Acreditar que el professorat que impartira el curs ha realitzat formacié a altres
Administracions publiques i locals (en especial), en les matéeries objecte d’aquest
contracte (10 punts):

4) No aporta certificats: (0 punts)
5) Aporta fins a 3 certificats de participacié docent: (5 punts)
6) Aporta més de 3 certificats de participacié docent: (10 punts)

1.1.3. Per aconseguir avancar la certificacié de tot I'alumnat abans de la data limit
(valoracio conjunta final amb els responsables municipals del contracte, d’acord a
I’esquema proposat) (fins a 15 punts):

7) Abans del 30 d’abril de 2023: (5 punts)
8) Abans del 15 d’abril de 2023. (10 punts)
9) Abans del 1 d’abril de 2023 (15 punts)

1.1.4. Perincloure un nombre maxim d’alumnes superior a 30 en el pressupost ofertat (fins
a 10 punts)
10) Entre 30 35: (fins a 3 punts)
11) Entre 36 i 40: (fins a 7punts)
12) Entre 41 i 45: (fins a 10 punts)

1.2. Criteris amb judici de valor (35 punts)

Es sol-licita als concursants, per aquesta valoracid, la presentacié d’'un informe que inclogui els
segiients aspectes:
e Programa detallat de cadascun dels 4 moduls. (20 punts)

o Alineacid del contingut de cada modul a 'Esquema de certificacié de referéncia i
la politica de privacitat de I’Ajuntament de Barcelona
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades
(fins a 5 punts per modul que compleixi aquestes condicions)

e Sistema d’avaluacié (10 punts):

o Pelsistema d’avaluacié continuada durant el curs: (fins a 5 punts)

o Pel sistema d’avaluacié de continguts i model de certificacié: (fins a 5 punts)
e Descripcié de la plataforma on-line (5 punts)

o Plataforma on-line amb continguts tancats (0 punts)

o Plataforma on-line parametritzable que permeti integrar els continguts propis de
I’AIB. (5 punts).

2. PROPOSTA ECONOMICA (20 punts)

La proposta econdmica es regira per la INSTRUCCIO del gerent de Persones i Desenvolupament
Organitzatiu, de 14 de juliol de 2021, sobre els preus a abonar a professionals externs per la
realitzaci6  d’activitats  formatives internes  de I'Ajuntament  de Barcelona.
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/122605/1/GM Instrucci%C3%B
3 Preus FormacioExt 2021.pdf, d’acord a les especificacions de I'apartat 2.2 Modalitat virtual:
El curs tindra una certificacié equivalent a 120 hores lectives per a cada alumne/a.
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La oferta haura de contemplar un minim de 30 alumnes, i especificara també el nombre maxim
admes.

Els conceptes econdmics adaptats a la instruccié esmentada seran:

1) Laimparticié de webinars on-line sera de :

e 40 hores a carrec de I'adjudicatari (la valoracio sera fins a 90€/hora IVA inclos) per
aquest concepte). Fins a 3600 € per aquest concepte.

e 20 hores a carrec del personal municipal, que podran incloure alguna sessio
presencial o semi presencial.

2) La tutoritzacié de I'alumnat incloura la resta d’activitats del curs (60 hores a desenvolupar
per cada alumne/a) amb un minim d’alumnat garantit per I’Ajuntament de Barcelona de 30:
resultant un maxim d’hores de tutoritzacid a aplicar per aquest concepte de: 60h x nombre
d’alumnes x 0,3, d’acord als estandards de tutoritzacid d’assignatures on-line amb credits
ECTS equivalents al programa plantejat per les universitats catalanes.

e Minim garantit: 60x30x0,3 = 540 hores (la valoracid sera fins a 20€/hora IVA inclos).
10.800 € maxim per 30 alumnes

e Siel nombre d’alumnes inscrits supera els 30, el maxim afegit als altres conceptes no
podra superar el total del contracte licitat.

3) Correccid d’examens: Es garantira un examen de superacid per a cada area de coneixement,
aixi com un examen final global: 5 x 30 alumnes minim = 150 activitats correctores:

e Minim garantit: 150 activitats correctores x 20€/activitat = 3.000 € IVA inclos)
e Si el nombre d’alumnes inscrits supera els 30, el maxim afegit als altres conceptes no
podra superar el total del contracte licitat.

Resum economic de la oferta requerida: el maxim pressupost per tal de cobrir el minim garantit
de 30 alumnes, no podra superar, 3.600€ + 10.800€ + 3.000€ = 17.400 €

S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible per
un total de 30 alumnes, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net
de licitacié i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seglient formula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny:

Pressupost net de licitacié — oferta

x Punts maxims = puntuacio resultant

Pressupost net de licitacio — oferta més economica

L’oferta que no plantegi cap rebaixa del pressupost maxim de licitacié sera valorada amb O punts.
En el cas que cap empresa realitzi una disminucié percentual minima respecte del pressupost
maxim de licitacié, sera atorgada a totes les licitadores una puntuacié corresponent a la meitat
de la puntuacié maxima.
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OFERTA ANORMALMENT BAIXA

L’oferta economica estara incursa en valors anormals o desproporcionats quan estigui per
sota, en un percentatge del 20%, de la mitjana aritmeética de les ofertes presentades:

oferta < mitjana aritmetica ofertes * 0,8
L’adjudicacié d"aquest contracte quedara subjecte a I'existéncia de crédit pressupostari.

TRAMESA D’OFERTES

El licitador haura d’enviar les seves ofertes mitjancant el portal de Contractacid.
(https://licitacions.bcn.cat/)

No s’admetra cap altre forma d’enviament o lliurament de I'oferta.

L'oferta s’haura d’emplenar segons el model de presentacié d’ofertes que s’adjunta. L'oferta haura
d’estar degudament signada per la licitadora.

El termini de presentacié de les ofertes sera com a maxim de 10 dies habils des de la publicacié
d’aquest concurs.

Previ al termini de presentacié, s’atendran dubtes en relacid a aquest concurs a través de I'esmentat
Portal de Contractacid. També es podran fer les consultes a través de I'adreca de correu electronic
LOPD@bcn.cat, que I'ODPD respondra amb la publicacié a I'esmentat Portal, tant de la pregunta com
la resposta donada.

NOTIFICACIO DE L’ADJUDICACIO

L’adjudicacié del contracte es notificara a l'interessat i es publicara en el Perfil de Contractant
d’acord amb el previst a la LCSP.

Signatura responsable
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