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Informe justificatiu de necessitat, idoneitat i eficiencia del contracte per a I'execucio del servei de
gestio i dinamitzacié del Centre Civic Guinardd de I'Ajuntament de Barcelona, Geréncia d'Horta-
Guinardo.

Contracte reservat: NO
Lots: NO
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. Antecedents

El Districte d'Horta-Guinardé, per tal d'afavorir i implementar la promocié sociocultural dels barris,
esta dotat d'una xarxa d'equipaments de proximitat dels quals en formen part els Centres Civics,
entre els quals s’hi compta el centre civic Guinardo.

Els Centres Civics s6n equipaments de proximitat orientats al desenvolupament social i cultural del
territori, a la participacio, en general, de la ciutadania en les tasques de la comunitat, aixi com la
promocié de la vida associativa. Organitzen activitats de formacio, programen cicles culturals i de
les diferents arts plastiques i duen a terme serveis de suport a les entitats que inclouen la cessi6
d'espais i infraestructures.

La xarxa de Centres Civics dels Districtes de Barcelona, constitueix un punt de referéncia dels
programes municipals de la Direccié de Serveis a les Persones, aixi com un canal d’accés a
programes culturals i socioculturals, i a iniciatives per a la vida associativa i de participacié
ciutadana. Un instrument basic per a la promocié social tant individual com col-lectiva de la
ciutadania.

En la present licitacié ha d’'incorporar-se a la cartera de serveis que ofereix el centre civic la gestid
del Planetari Municipal de Barcelona, ubicat a I'Escola del Mar, molt propera al centre civic
Guinardé (el gual compta amb una programacio cultural, perd també cientifica, arrelada al barri),
completant aixi una de les dues linies d’accié singulars del Projecte Cultural del Centre, la linia
vinculada a I'aprenentatge, la divulgacio i el coneixement cientific. La realitzacié d’aquest servei es
duia a terme per l'Institut Municipal d’Educacio de Barcelona, i ha estat transferida al Districte
d’Horta-Guinard6 en el marc de la mesura de govern PLA BARCELONA CIENCIA D’HORTA-
GUINARDO, aprovada pel Plenari el passat 7 de juliol de 2022, que estableix com un dels seus
objectius principals “reconéixer aquest teixit ja existent i situar Horta-Guinard6 al mapa cientific de
la ciutat, visibilitzant-lo com un Districte amb potencial en recerca, en divulgacidé i en cultura
cientifica”, que es tradueix, en el cas del planetari en els objectius especifics establerts en el punt
A.15 de 'esmentat Pla:

15. Posar en valor el projecte del Planetari Municipal, situat a 'Escola del Mar.
a. Fer 'acompanyament i potenciar el Planetari Municipal.
b. Ampliar els programes vinculats al Planetari Municipal, i el seu impacte a nivell de ciutat.

Aix0 implica una major despesa en la gestioé del planetari per part del Districte de la que realitzava
'IMEB.

. Exposicio de les necessitats detectades i justificacié de la solucié escollida

Considerant que la finalitat consisteix en donar compliment als compromisos esmentats en els
antecedents i que cal de dotar de recursos adients per a realitzar aquella activitat, i exposades les
necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de Barcelona no disposa de mitjans ni
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recurs técnics adients per realitzar aguestes actuacions, motiu pel qual cal procedir a l'auxili
mitjangant la contractacié amb tercers, tot d'acord amb |'objectiu d'estabilitat pressupostaria i control
de despesa, i amb total respecte als principis d'eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no
discriminacié i igualtat de tracte.

Tanmateix, per tal d'assegurar una continuitat minimament optima de la prestacié i per donar
resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacio de noves millores o
solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una
durada minima del contracte de 2 anys i amb possibilitat de prorroga per un termini de 24 mesos.

D'acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i efica¢ que assegura la
millor resposta a les necessitats detectades és la contractacid d'un servei especialitzat que
garanteixi la gesti6 i dinamitzacié del centre civic Guinardo.

. Objecte, prestacié concreta que es vol contractar, i modalitat de contracte que millor s’ajusta
a les necessitats detectades i relacié del seu cicle de vida

L’objecte del contracte de serveis és la gestié i dinamitzacié del centre civic Guinardd, ubicat al
barri del Guinarddé, Ronda del Guinardé numero 113. El servei inclou la gestié del planetari
municipal, ubicat al mateix barri, prop del centre civic, al carrer de Brussel-les 34-40.

En 'objecte del contracte s'incorporen mesures de contractacié publica sostenible segients:

- Objecte del contracte amb eficiéncia social

- Pressupost maxim de licitacié desglossat

- Pla d’igualtat

- Comunicacio inclusiva

- Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe

- Igualtat d’oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI
- Accessibilitat universal

”

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié d'un servei d"”Otros servicios
comunitarios, sociales o personales” (CPV 98000000-3), qualsevol millora social i/o ambiental
vinculant de forma directa amb qualsevol fase en I'execucié d’aquest cicle de vida esdevé una
millora qualitativa o quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui
una contractacio eficag i eficient.

Els criteris que, d’acord amb I'anterior, es consideren adients incorporar com a criteris d’adjudicacio
s'indiquen a l'apartat 9 d’aquest informe. Les millores ofertes pels licitadors en aquests criteris
tenen la consideracié de condicions especials d’execucio.

. Divisi6 en lots

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacio i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
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independent. A més caldria exigir una coordinaci6 i planificacié global dels treballs per a una
correcte execucidé global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d'interes public que es persegueixen en I'execucio d'aguestes, fet pel qual permet concloure que les
prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la correcte
execucio dels treballs i una correcte assignacié dels recursos publics proporcionals a la finalitat
requerida. Especialment, cal remarcar, respecte de la gestié del Planetari Municipal de Barcelona,
que tot i no estar ubicat en el mateix edifici del centre civic, forma part del seu Projecte Cultural i
per tant de la seva cartera de serveis, per la qual cosa I'argumentacié anteriorment exposada li és
també aplicable.

. Pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte (VEC)

5.1. El pressupost base de licitacié que es considera amb els preus de mercat hauria de ser de
guantia 800.179,22 euros. El pressupost net de 661.305,14 euros i I''VA de 138.874,08 euros, amb
un tipus del 21%.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra maxima per
sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacio.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors.
El sistema de determinacié del preu és a preu alcat.

En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacid, IVA exclos, resultaran excloses del
procediment.

El desglossament del pressupost net en costos directes i indirectes es considera que és el segient:

Import € cost anual
Personal* 422.042,18 | 211.021,09
Activitats 180.600,00 90.300,00

Material i manteniment
de lI'equipament,
informatica,
comunicacié

Costos directes
15.400,00 7.700,00

Despeses de gestio
(7%)
NET TOTAL 661.305,14 | 330.652,57

Costos indirectes 43.262,96 21.631,48

Els costos salarials anuals que es considera es produeixen en l'execucio del contracte a partir del
conveni de referéncia vigent (Conveni col-lectiu del sector del Lleure Educatiu i Sociocultural de
Catalunya), i de les seves taules salarials actualitzades, aixi com la revisié de categories laborals,
son de 211.021,09 euros, amb el seglient desglossament:
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5%
. . formacio,
tre,\tljl;w;drgri?es categoria Hores Sal;lan;Bllrut 33% S.S. baixes, Total
salut,
increment
1 Director/a 37,50 28.493,28 € 9.402,78 € | 1.424,66 € | 39.320,73 €
1 Animadorsfes 37,50 | 21.53507€ | 7.106,57€ | 1.076,75€ | 29.718,40 €
(animador/a sociocultural)
Animadors/es
1 (coordinador de 37,50 23.017,87 € 7.595,90 € 1.150,89 € 31.764,66 €
projectes)
coordinador/a de
projectes
1 (Comunicaci6 i xarxes 15,00 9.207,15 € 3.038,36 € 460,36 € 12.705,87 €
socials)
1 Administratiu/va 25,00 10.850,00 € 3.580,50 € 542,50 € 14.973,00 €
3 Informadors/es 37,50 59.810,46 € 19.737,45€ | 2.990,52€ | 82.538,43 €
1 XeC”'C’a degestioNivell | 5750 | 23.017,90€ | 7.59591€ | 1.15090€ | 31.764.70€
TOTAL | 211.021,09 €

5.2. El VEC d'aquest contracte s'estima en 1.322.610,27 euros. Els conceptes que inclou son:

Pressupost
A1 Lo nPe:epsrfausFt):(fitc') ever:l?ltJals S
prorrogues
2023 - 165.326,28 165.326,28
2024 - 330.652,57 330.652,57
2025 - 165.326,29 | 165.326,28 | 330.652,57
2026 - 330.652,57 | 330.652,57
2027 - 165.326,28 | 165.326,28
TOTAL 1.322.610,27

6. Imputaci6 pressupost municipal

Agquest pressupost base de licitacié s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del

contracte i anira amb carrec al /als pressupost/s i partida/es seguent/s:

Ates que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos

municipals.

7. Procediment d’adjudicacio

Any Economic Programa Organic Import net % IVA Import IVA | Import total
2023 22719 33711 0607 165.326,28 21 34.718,52 | 200.044,80
2024 22719 33711 0607 330.652,57 21 69.437,04 | 400.089,61
2025 22719 33711 0607 165.326,29 21 34.718,52 | 200.044,81

Suma imports totals 800.179,22
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Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu objecte,
aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio, es
considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjancant procediment obert
harmonitzat.

. Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, econdmica i financera de les empreses

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no discriminacio i
proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les condicions d’aptitud minima que
s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment d’adjudicacio és la seglent:

- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que son
identiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en suposits de prohibicié de
contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s'exigira la seglient solvencia:

Les empreses licitadores haurien d'acreditar la solvéncia economica i financera i técnica o
professional minima seguents:

A) SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de
presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de
I'empresa hauria de tenir un import igual o superior a 450.000,00 euros atés que es considera
adequat per valorar com a suficient la capacitat econdmica de I'empresa.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- L'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora hauria de declarar com a
executat durant I'any de superior execuci6é en el decurs dels Ultims 3 anys en serveis o treballs de
naturalesa igual o similar que els que constitueixen |'objecte d'aquest contracte ha de ser com a
minim de 400.000 euros, ates que es considera adient per provar I'experiencia de I'empresa en
I'ambit objecte del contracte.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la solvéncia i
recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per contractar i amb
independencia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la vigéncia
del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei 9/2017.
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. Criteris d’adjudicacio i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacioé assighada a cada
criteri respecte del total de criteris a considerar

Considerant I'objecte del contracte, aixi com totes les actuacions que integren el seu cicle de vida,
es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacio qualitat preu, incorporar els
criteris seguents:

1.Criteris de judici de valor. Puntuacio total: 49 punts.

Es considera imprescindible donar als criteris de judici de valor una ponderacié superior al 40% de
la puntuaci6 total prevista a la Instruccié de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de mar¢ de 2018,
d'aplicacio de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg¢ de 2018, pel motiu seguent: al
tractar-se de la gestid d’'un servei adregat a les persones i contingut a '’Annex IV de la LCSP, es
considera fonamental que la part técnica del projecte tingui un pes més rellevant en la valoracié de
'oferta. En els serveis adrecats a les persones, com és el cas del centres civics, casals infantils i
projecte franja, el projecte técnic és la part fonamental del servei, donat que és I'eina basica de
relacio amb els usuaris del servei.

En aquest tipus de contracte, per garantir que I'empresa adjudicataria sigui la millor proposta en
relacié qualitat-preu, és molt important que la proporcié dels criteris valorables de forma aritmetica i
els criteris que valoren el projecte que es desenvolupara, tinguin una proporcié més ajustada. Es
essencial garantir que resulta adjudicataria I'oferta de més qualitat i aquesta passa, en gran
mesura, pel projecte técnic que es portara a terme.

Per tant, la ponderacié maxima dels criteris d'adjudicacié a partir d'un judici de valor és del 49% de
la puntuacio total.

Els seglents criteris s’estableixen d’acord amb la clausula 17 del plec de prescripcions técniques,
relativa a la proposta o projecte técnic que les empreses licitadores han de presentar, i en relacié
als objectius, funcions i serveis regulats en el plec; i es justifiquen per la necessitat de garantir la
millor qualitat possible en tots aquells aspectes clau relacionats amb I'objecte del contracte, com
son la manera de desenvolupar el projecte, les accions i les propostes, el seguiment i avaluacio, la
seva promoci6 i difusio, i la relacié amb I'entorn.

1.1.-Model d'intervencio i plantejament metodologic, fins a 12 punts

L'empresa licitadora haura d'exposar la manera en qué es pretén desenvolupar el projecte i
I'aproximacié que es vol fer d'acord amb els objectius marcats en la clausula 2 del plec tecnic.
Aquest apartat haura de recollir el marc teoric en el que se sustenta el projecte presentat aixi com
els objectius generals i especifics que es persegueixen, aixi com les caracteristiques socioculturals
del territori.

Sistematica de valoracio:
Descripcio Punts
| Excel-lent Fins a 12
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Exhaustiva i coherent Fins a 10
Correcte i coherent Fins a 8
Elemental Finsa 4
Poc rellevant Finsal
No aporta o amb informacié no rellevant | 0

S'entendra que la valoraci6 és Excel-lent quan la definici6 del model d'intervencié i el
plantejament metodologiques descrigui de forma absolutament completa, exhaustiva,
detallada i respongui totalment als objectius del projecte, tenint en compte el context social i
les necessitats de les persones usuaries /destinataries del servei. En aquesta definicio
s'aporta de manera molt aclaridora i molt coherent un marc tedric actual i innovador i fa
referéncia als Plans municipals on s'emmarquen els Centres Civics, aixi com la resta de
Departaments municipals i Mesures de Govern que hi incideixen.

Es valorara com a Exhaustiva i coherent quan la definici6 del model d'intervencio i el
plantejament metodoldgiques descrigui de forma completa i detallada i majoritariament
respongui totalment als objectius del projecte, tenint en compte el context social i les
necessitats de les persones usuaries /destinataries del servei. En aquesta definicio s'aporta
de manera aclaridora i coherent i fa referéncia a la majoria de Plans municipals on
s'emmarquen els Centres Civics, aixi com la resta de Departaments municipals i Mesures
de Govern que hi incideixen.

Es valorara com a Correcte i coherent quan la definici6 del model d'intervencid i el
plantejament metodologiques descrigui de forma completa i detallada i majoritariament
respongui totalment als objectius del projecte, tenint en compte el context social i les
necessitats de les persones usuaries /destinataries del servei. En aquesta definicio s'aporta
un marc teoric actual i poc desenvolupat i fa alguna referéncia a alguns Plans municipals on
s'emmarquen els Centres Civics, aixi com la resta de Departaments municipals i Mesures
de Govern que hi incideixen.

Es valorara com a Elemental quan la definici6 del model d'intervencié i el plantejament
metodologiques descrigui de forma completa i respongui als objectius del projecte, tenint en
compte el context social i les necessitats de les persones usuaries /destinataries del servei.
En aquesta definicid no s'aporta un marc teoric actual i no es fa referencia a alguns Plans
municipals on s'emmarquen els Centres Civics, aixi com la resta de Departaments
municipals i Mesures de Govern que hi incideixen.

Es valorara com a Poc rellevant quan la definicié del model d'intervencio i el plantejament
metodologic es descriu de forma poc completa i no respongui majoritariament als objectius
del projecte, i no tingui en compte el context social i les necessitats de les persones
usuaries /destinataries del servei. En aquesta definicié no s'aporta un marc teoric actual i
no es fa referéncia als Plans municipals on s'emmarquen els Centres Civics, aixi com la
resta de Departaments municipals i Mesures de Govern que hi incideixen.

Es valorara com a que No aporta quan no fa cap definici6 del model d'intervencio i el
plantejament metodologic i els objectius descrits no corresponen a les necessitats
exposades en el plec i tampoc tenen en compte el context social i les necessitats de les
persones usuaries /destinataries del servei. En aquesta definicié no s'aporta un marc teoric
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actual i no es fa referencia a Plans municipals on s'emmarquen els Centres Civics, aixi com
la resta de Departaments municipals i Mesures de Govern que hi incideixen.

1.2.-Desenvolupament de les accions i propostes a realitzar en base a la proposta de
Projecte Cultural de Centre, i especificament la vinculada a la “linia d’aprenentatge,
divulgacié i coneixement cientific” (punt 6.6.2.- del PTT), fins a 15 punts

L’empresa licitadora haura de presentar una proposta que inclogui tot allo relacionat amb aquesta
linia del PCC, aixi com la seva planificacid. Alhora haura de desenvolupar de manera exhaustiva
una proposta concreta que articuli metodologicament I'’Aula 141 i el Planetari Municipal.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts
Excel-lent Fins a 15
Exhaustiva i coherent Finsa 10
Correcte i coherent Finsa 6
Elemental Finsa 2
Poc rellevant Finsa 1l
No aporta o amb informacié no rellevant 0

Es valorara com a Excel-lent aquella descripcié absolutament detallada i encertada de les
accions i propostes a dur a terme, que reculli els objectius concrets que persegueixin i la
planificacié d'aquests, que descrigui molt bé les propostes del Pla Cultural de Centre
vinculades a I'aprenentatge, divulgacio i coneixement cientific.

Per a ser qualificada d’excel‘lent, la proposta ha d’incloure elements d’innovacid, noves
propostes i articulacié de la linia del PCC

Es valorara com a Exhaustiva i coherent aquella descripcié detallada i encertada de les
accions i propostes a dur a terme, que reculli els objectius concrets que persegueixin i la
planificacié d'aquests, que descrigui bé les propostes del Pla Cultural de Centre vinculades
a l'aprenentatge, divulgacio i coneixement cientific.

Es valorara com a Correcte i coherent aquella descripcid detallada de les accions i
propostes a dur a terme, perd que descrigui de forma poc rellevant la resta de punts
demanats en aquest apartat sense obviar-ne cap.

Es valorara com a Elemental aquella proposta que descrigui de forma molt basica les
accions i propostes a dur a terme i obvil desenvolupar alguns dels punts demanats en aquet
apartat.

Es valorara com a Poc rellevant aquella proposta que descrigui de forma molt basica les
accions i propostes a dur a terme i obvii desenvolupar la majoria dels punts demanats en
aquest apartat.

Per ultim, es determinara que No aporta, aquella proposta que faci una descripcio de les
accions sense relacié amb els objectius proposats i que no tingui en consideracio el perfil de
les persones usuaries ni I'espai on s'ha de desenvolupar l'activitat.

1.3.-Promocid i difusié del programa, fins a 6 punts
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Es valorara la proposta de promocié i difusié del programa, els mitjans i treballs necessaris per
assolir la participaciéo del nombre maxim d’usuaries. La proposta haura d'exposar una descripcio
justificada de les possibles fases, tasques principals, metodologia, recursos i mitjans que hi
destinara, aixi com la relacié6 amb agents i serveis del territori,

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts
Excel-lent Finsa 6
Exhaustiva i coherent Finsa5b
Correcte i coherent Finsa 4
Elemental Finsa 2
Poc rellevant Finsal
No aporta o amb informacié no rellevant 0

S'entendra que la valoracié és Excel-lent quan la proposta de promocié i difusio s'expliqui
de forma absolutament detallada, sense obviar cap dels apartats demanats (fases, tasques
principals, metodologia, recursos i mitjans que hi destinara, aixi com la relacié amb agents i
serveis del territori) i totalment adequades a la poblacié a qui va dirigida.

Es valorara com a Exhaustiva i coherent quan la proposta de promocio i difusio s'expliqui
de forma detallada, sense obviar cap dels apartats demanats (fases, tasques principals,
metodologia, recursos i mitjans que hi destinara, aixi com la relacié6 amb agents i serveis del
territori) i adequades a la poblacié a qui va dirigida.

Es valorara com a Correcta i coherent quan la proposta de promocio i difusioé s'expliqui de
forma detallada, perd oblidi algun dels apartats demanats (fases, tasques principals,
metodologia, recursos i mitjans que hi destinara, aixi com la relacié amb agents i serveis del
territori), tot i que les propostes siguin adequades a la poblacié a qui va dirigida.

Es valorara com a Elemental aquella proposta de promoci6 i difusié que s'expliqui de forma
basica i oblidi algun dels apartats demanats (fases, tasques principals, metodologia,
recursos i mitjans que hi destinara, aixi com la relacié amb agents i serveis del territori).

Es valorara com a Poc rellevant quan la proposta de promoci6 i difusié s'expliqui de forma
basica i oblidi la majoria dels apartats demanats (fases, tasques principals, metodologia,
recursos i mitjans que hi destinara, aixi com la relacié amb agents i serveis del territori).

Per ultim, es determinara que No aporta quan la proposta de promocio i difusié no s'adequi
als objectius del servei.

1.4.-Relaci6 amb I'entorn, fins a 6 punts

Especificar el tipus de relacio a crear amb els agents i serveis del territori per tal de mantenir i crear
sinérgies de col-laboracié aixi com aquelles propostes d'activitats que es puguin dur a terme fora de
I'espai fisic de I'equipament i que tinguin relacié amb la dinamica comunitaria del territori.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts

Excel-lent Finsa 6
Exhaustiva i coherent Finsa 4
Correcte i coherent Finsa3
Elemental Finsa 2
Poc rellevant Finsal
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| No aporta 0 amb informacié no rellevant | 0 |

Es valorara com a Excel-lent aquella definicié de relacié amb I'entorn que tingui en compte
de forma exhaustiva el context social de I'espai i el barri on es desenvoluparan les activitats,
les sinérgies a procurar amb els agents socials del territori, i que sapiga descriure millor
metodologia a emprar per afavorir aquesta relacio.

Es valorara com a Exhaustiva i coherent la descripcié detallada de I'entorn que tingui en
compte el context social de I'espai i el barri on es desenvoluparan les activitats, les sinergies
a procurar amb els agents socials del territori, i que sapiga descriure millor metodologia a
emprar per afavorir aquesta relacio.

Es valorara com a Exhaustiva i coherent aquella descripcié del tipus de relaci6 amb
I'entorn que tingui en compte el context social de I'espai i el barri on es desenvoluparan les
activitats, les sinergies a procurar amb els agents socials del territori, i que sapiga descriure
millor metodologia a emprar per afavorir aquesta relacié també de forma molt basica.

Es valorara com a Elemental aquella descripcié de I'entorn que tingui en compte, pero de
forma molt basica, el context social de I'espai i el barri on es desenvoluparan les activitats,
les sinérgies a procurar amb els agents socials del territori, i que sapiga descriure millor
metodologia a emprar per afavorir aquesta relacié també de forma molt basica.

Es valorara com a Poc rellevant aquella descripcié de I'entorn que no tingui en compte el
context social on es desenvolupara el servei en licitacid, i per tant no aporti dades al
respecte de la seva influéncia sobre el projecte a desenvolupar.

Per Ultim, es determinara que No aporta descripcié de la relaci6 amb I'entorn o la que
aporta conté informacié no rellevant, quan aquesta descripcidé estigui absent al projecte
presentat o quan no descrigui de forma adequada el context social ni tingui en compte la
relacié amb els agents i el servei del territori.

1.5.-Proposta de seguiment del programa i avaluacio, fins a 10 punts

L’empresa licitadora haura de definir la proposta d'utilitzacié de protocols, sistemes de registre i
comunicacio, etc., per tal d'avaluar tant les activitats que es duran a terme com la metodologia
emprada, l'assoliment dels objectius i les accions de seguiment durant la vigéncia del contracte.
Tindran una especial consideracié aquelles propostes d'indicadors que mesurin l'impacte social i
cultural d'aquestes accions.

Sistematica de valoracio:

Descripcio Punts
Excel-lent Fins a 10
Exhaustiva i coherent Finsa 8
Correcte i coherent Finsa 6
Elemental Finsa 4
Poc rellevant Finsal
No aporta o amb informacié no rellevant 0

S'entendra que la proposta és Excel-lent quan es faci una proposta de seguiment del servei
i de l'avaluacid que es faci de forma molt detallada, especificant indicadors, registres i
temporalitat acurada, continua, amb descripcié exhaustiva dels items a avaluar i la forma en
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gue aquesta avaluacié permet de forma permanent la millora del servei i les propostes
programatiques a desenvolupar.

Es valorara com a Exhaustiva i coherent aquella proposta de seguiment del servei i de
l'avaluacié que es faci de forma correcta i molt detallada, i per tant que inclogui els items i
indicadors aixi com les eines de registre i la temporalitat.

Es valorara com a Correcta i coherent aquella proposta de seguiment del servei i de
l'avaluacié que es faci de forma correcta i perdo poc detallada, i per tant que inclogui els
items i indicadors aixi com les eines de registre i la temporalitat.

Es valorara com a Elemental aquella proposta de seguiment del servei que faci una
descripcié molt basica dels items a avaluar

Es valorara com a Poc rellevant aquella proposta de seguiment del programa i avaluacio i
gue impliqui la possibilitat d'utilitzar aquesta informacié per a la millora del servei.

Per ultim, es determinara que No aporta proposta de seguiment del servei quan no es faci
cap descripci6 dels items a avaluar.

2.-Criteris de caracter automatic. Puntuacio total: 51

2.1- Oferta econdmica. Ponderacio: 26 punts.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a
dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacié i a la resta
d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacioé es fara aplicant la seguent formula establerta
per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017
publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer
de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de marg:

Pressupost net licitacié6 — oferta

—— , — )x Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitacié - oferta més economica

Motivacio criteri: amb la férmula proposada es puntua de forma proporcional totes les ofertes
presentades. Es el criteri automatic amb major pes ates I'esfor¢g economic que requereix per
I'adjudicatari assumir la gestio del projecte amb un pressupost més ajustat.

2.2.- Per I’ execucio del servei en quant a cobertura de baixes, fins a 10 punts
Proposta de cobertura de baixes del personal, fins a 13 punts

v’ Substituci6 abans de 24 hores 10 punts

v Substituci6 a partir de 24 hores i abans de 48 hores 8 punts

Motivacio del criteri: es considera important disposar d’'un mecanisme de cobertura de baixes eficag
per tal de prestar el servei amb la maxima continuitat possible, i per tant es valora la capacitat de
les empreses licitadores en aquest aspecte.
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2.3.- Per la proposta de la presentacié6 de la memoria anual abans de la finalitzacié del primer
trimestre de I'any (clausula 12 del plec técnic), fins a 15 punts

v' Per la presentaci6 el 15 de marg 15 punts

v' Per la presentaci6 el 22 de marg 10 punts

Motivacio del criteri: la memaria és un instrument clau pel responsable del contracte, a efectes de la
seva contribucio al coneixement de la tasca desenvolupada per I'adjudicataria a 'equipament, i és
important disposar d’ella el més aviat possible per tal de prendre en consideracié possibles noves
directrius sobre la gestio del centre.

Garanties

Garantia definitiva

L'empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al 5%
del preu d’adjudicacié del contracte, IVA exclos.

Termini d’execucio

La durada de les prestacions sera de 2 anys a comptar des de la data prevista pel seu
inici, 1’1 juliol de 2023, o des de la data que s’indiqui en la seva formalitzacié en cas de
ser posterior a la prevista.

La vigencia del present contracte podra prorrogar-se per acord de l'0rgan de
contractacié6 adoptat dos mesos abans de la finalitzacid de la vigencia inicial del
contracte, fins a un maxim de 24 mesos.

La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de 4 anys, tot
atenent que és necessari garantir la continuitat de la prestacio.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'0rgan de contractacié. La o
les prorrogues seran per periodes de mesos. Atenent la previsid de l'article 29.2 LCSP,
la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si I'avis de prorroga es comunica com a
minim amb dos mesos d’anticipacid a la data de finalitzacié del contracte o de la
prorroga corresponent

Podra prorrogar-se fins a 9 mesos quan al venciment d’un contracte no s’hagi
formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha
d’efectuar el contractista com a conseqiiencia d’incidéncies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a I'd0rgan de contractacié produides en el procediment d’adjudicacid i
hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacid, sense modificar la resta
de condicions del contracte, sempre que l'anunci de licitacid del nou contracte s’hagi
publicat amb una antelacié minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del
contracte originari.

Subcontractacio
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L'empresa contractista podra subcontractar com a maxim un 30% del pressupost net de licitacio.

13. Cessio del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessio.

14. Condicions especials d’execucié

1. Condicions especials d’execucio:

D'acord amb l'article 202 LCSP, s'estableixen les seglients condicions especials d'execucio:
1.1 De caracter social:

1.1.1 Pla d'igualtat o mesures d'igualtat.

L'empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
ha de presentar a la persona responsable del contracte el Pla d'igualtat entre homes i dones que
sera d'aplicacio a les persones que executin el contracte i, en el cas que no hi estigui legalment
obligada a I'elaboracié d'aguest pla, ha de presentar les mesures aplicables per assolir la igualtat
de tracte i d'oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una
igualtat efectiva i real entre dones i homes.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar les mesures d'igualtat en el termini atorgat rebra
les indicacions, I'ajut i I'assessorament municipal i se li concedira un nou termini perqué aporti la
informacio de les practiques requerides. L'incompliment d'aportacio del pla o de les mesures
d'igualtat, després de rebre assessorament, suposara la imposicié d'una sancié econdmica d'un 1%
del preu del contracte, que s'incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

S'annexa el Protocol elaborat per el Departament de Transversalitat de Génere-CIRD que inclou el
procediment d'aplicaci6 de les Clausules Socials d'lgualtat de Génere.

1.1.2 Comunicaci6 inclusiva.

L'empresa contractista ha de garantir,

- que en les activitats derivades de I'execucio del contracte no s'utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol
tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals.

- I''s d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per rad d'orientacio i/o
identitat sexual, origen, edat, creences, 0 altres condicions o circumstancies personals o socials.

- en les seves comunicacions derivades de |'execucio del contracte, evitar I'exaltacio de la violencia
i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.
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S'annexa el Protocol que inclou el procediment d'aplicacié de la Clausula Social de Comunicacio
Inclusiva.

1.1.3 Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

L'empresa contractista ha d'entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar
I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe, en relacié amb el personal adscrit a I'execucio
del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a minim, en campanyes informatives que
detallin quée sén conductes d'assetjament sexual o per rad de sexe; accions formatives i la
designacio de persones de referéncia que vetllin per un espai de treball lliure de violéncies
masclistes o per orientacio sexual o identitat de génere.

S'annexa el Protocol elaborat per el Departament de Transversalitat de Génere-CIRD que inclou el
procediment d'aplicacié de les Clausules Socials d'lgualtat de Génere.

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzacié del contracte I'empresa entrega a la persona
responsable del contracte el Pla d'igualtat 0 mesures en relacié amb les persones treballadores que
executen el contracte que ha d'incloure les mesures per prevenir, evitar i eradicar I'assetjament
sexual i I'assetjament per rad de sexe, d'orientacio o de génere, en relaciéo amb el personal adscrit a
I'execucio del contracte. Si 'empresa contractista justifica la impossibilitat d'aportaci6 del pla o de
les mesures, I'Administracié municipal ha d'aportar el suport suficient perqué pugui dissenyar i
aplicar aguestes mesures concretes en el contracte puablic municipal.

L'incompliment d'aquesta condici6 d'execucio contractual es qualifica com a falta molt greu i
comportara lI'adopcio6 de les penalitzacions economiques que es corresponguin segons les
previsions que s'estableixen en la clausula 26. Alternativament, podran suposar l'extincié del
contracte.

L'empresa contractista, abans de la recepci6 del contracte, ha de lliurar a la persona responsable
del contracte un informe final sobre I'aplicacio de les mesures.

1.1.4 lgualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI.

L'empresa contractista ha d'aportar, en el termini maxim de deu dies posteriors a la data de
formalitzacié del contracte, el protocol o pla d'actuacioé que aplicara en I'execucié del contracte per
garantir la igualtat d'oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI, tant si és el cas entre el
personal que executa el contracte com entre les persones destinataries de la prestacio.

Les mesures poden consistir en formacié en continguts relacionats amb les discriminacions que
poden patir les persones LGTBI i en el coneixement de la diversitat pel que fa a l'orientacio sexual,
la identitat de génere i I'expressié de géenere.

Si I'empresa justifica la impossibilitat d'entregar en el termini establert el protocol o pla d'actuacio, la
persona responsable del contracte podra atorgar un termini complementari de deu dies.
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L'Ajuntament de Barcelona organitzara sessions divulgatives en les quals es fara, amb totes les
empreses contractistes de I'Ajuntament i de les empreses del Grup Municipal, una reflexié general
de la implantacio de les mesures en els contractes publics.

L'empresa contractista, abans de la recepci6 del contracte, ha de lliurar a la persona responsable
del contracte un informe final sobre I'aplicacio de les mesures.

L'incompliment d'aquesta condicié d'execucio contractual es qualifica com a falta molt greu i
comportara lI'adopcio6 de les penalitzacions economiques que es corresponguin segons les
previsions que s'estableixen en la clausula 26. Alternativament, podran suposar l'extincié del
contracte.

S'annexa el Protocol que inclou el procediment d'aplicacié de la Clausula Social d'lgualtat
d'oportunitats i no-discriminacio de les persones LGTBI.

1.1.5 Accessibilitat universal.

L'empresa contractista ha de tenir en compte la Convencié de les Nacions Unides sobre el dret de
les persones amb diversitat funcional, aixi com els criteris d'accessibilitat universal i del disseny
universal o disseny per a totes les persones, segons definicié del Reial decret legislatiu 1/2013, de
29 de novembre, text refds de la Llei general de drets de persones amb diversitat funcional i la seva
inclusié social.

La persona responsable del contracte podra requerir una certificacié especifica en qualsevol
moment de I'execucio. L'incompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb
diversitat funcional, aixi com els criteris d'accessibilitat universal i del disseny universal o disseny
per a totes les persones, es tipifiquen com a falta molt greu i podran ser causa de penalitzacio
economica o d'extincio del contracte.

El contractista resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria
de proteccio de dades. Aquesta obligaci6 té el caracter d'obligacioé contractual essencial de
conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211.

15. Tractament de dades de caracter personal

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal que s'integren dins la
tipologia seguent:

Altres dades (nivell baix):
- identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nim. Seg. Social/mutua, nom i cognoms, adrec¢a, e-mail,

telefon, signatura/empremta, imatge/veu, marques fisiques, num. reg. personal, signatura
electronica.
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- personals: estat civil, dades familiars, data naixement, lloc naixement, edat, sexe, nacionalitat,
llengua materna, llengua vehicular preferent, caracteristiques fisiques o antropometriques.

- socials: allotiament o habitatge, situacié militar, propietats, possessions, aficions, estils de vida,
clubs/associacions, llicéncies, permisos i autoritzacions.

Tenint en compte els riscos pels drets i les llibertats dels afectats, el tractament requerit te associat
un risc equivalent a la categoria basic tal com té definit el Responsable de Seguretat Corporativa de
I'Ajuntament de Barcelona.

16. Modificacions del contracte
En aquest contracte no es preveuen modificacions

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en larticle 205.2 i 206 LCSP en les
condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacio requerira 'audiéncia a 'empresa contractista i, si escau, del redactor
del projecte o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.

17. Termini de garantia

En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i caracteristiques.

Direccio de Serveis a les Persones i al Territori d’Horta-Guinardo
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