Consorci Sanitari
de Barcelona

Memoria justificativa del contracte
de serveis per a la gestio del Centre
Residencial Integral destinat a
persones sense llariamb
addiccions, amb mesures de
contractacio publica sostenible

Expedient: CONT-23-229



€ S B Consorci Sanitari
de Barcelona

/+ Agéncia
de Salut Publica

Expedient [CONT-23-229]

index

1. Objecte complet del CONLraCte .....ooviirieriieerieeeeee e sae e s s 1
2. Eleccio del proCediment........ooiiiiriinieeiienierieeie sttt sttt sttt st et s aesbeesbesaesaeens 1
3. ViIgeNCia del CONTIACLe .o.iiviieieriieieeteeee ettt ettt sttt sbe e aesaaesanens 1
4. Classificacio que s'exigeix als participants i justificacio.......cccevvevvieriiiinieniiinieneeneens 1

5. Criteris de solvencia técnica o professional i economica i financera, amb la

JUSTITICACIO ettt sttt sttt et st s be e s bt et e s be e beenbesaeenbeensesaees 2
6. Criteris d'adjudicacio i JUSTIfICACIO.....ccuiviriirieierteieee e 3
A.- Criteris técnics avaluables mitjancant judici de valor (SOBRE B) ......cccccvcevvenvennenne. 3
B.- Criteris avaluables automaticament (SOBRE C)....ccovvvvvevvvviiiiiiiiiiiiieeeeee s 6
7. Condicions especials d'execuciéo amb |a justifiCacio ......cccevervienieniiiniecieese e, 13
8.  COSLOS del CONTIACLE .. ittt ettt sttt s sbeesabeesaeeeas 13
9. Pressupost base de licitacid desSgloSSat......ccuviriiiriieriieiienieeeesee e 15
10. Valor estimat del contracte amb indicaci6 de tots els conceptes que l'integren,
incloent els costos |aborals, Si @XISTEIXEN .....cccuiviirerierieee e 16
11. Justificacio de la necessitat i idoneitat del CoONtracte......ooovveeeevivveeeeeiieeeeeeieee e 17
12. Motivacio de la insuficiencia de mitjans, Unicament en contractes de serveis.......... 18
13. Decisié de no dividir en lot I'objecte del contracte amb la seva justificacio ............... 18
T4, SUDCONTIACLACIO ..ottt ettt sttt ettt et sbe et e st satesbeeaesaees 19
15. Modificaci® del CONTrACE .....eiviriiriieieeee et st 19

16. Abonaments al contractista



€ S B Consorci Sanitari
de Barcelona

/+ Agencia
de Salut Publica

Expedient [CONT-23-229]

1. Objecte complet del contracte

Contractacio de la gestié del Centre Residencial Integral destinat a persones majors de 18
anys sense llar i amb addiccions de I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB).

El Centre Residencial Integral, la gestié del qual és I'objecte d'aquest contracte, té com a
destinataries persones amb consum addictiu a drogues il-legals i/o alcohol. El projecte ha
d'oferir una cobertura integral de serveis que permetin valorar i impulsar les capacitats,
potencialitats i voluntats de les persones residents per tal de donar resposta a la situacio
de les persones sense llar i amb addiccions i iniciar un procés d'inclusié social, tot
permetent el consum supervisat de drogues, incloent l'alcohol, sempre en el marc de
programes de reduccié de danys.

L'ASPB establira les bases dintervencié dels serveis objecte d'aquest contracte en
col-laboraci6 amb I'Area de Drets Socials, Justicia Social Feminismes i LGTBI de
I’Ajuntament de Barcelona.

Els serveis es prestaran en els espais que aporti I'adjudicataria. Aquests espais han de
complir criteris de confortabilitat, qualitat de vida, amb possibilitat d'espais per activitats
comunes aixi com habitacions per descans, preferentment individuals amb bany, amb
possibilitat d’habitacions per parelles, i fins a un maxim de tres persones per habitacio.
Caldra tenir espais per oferir totes les atencions objectes del contracte.

2. Elecci6 del procediment

Procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada, amb tramitacié ordinaria.

3. Vigéncia del contracte

Durada inicial de 3 anys, amb possibilitat d'una prorroga de 2 anys més, essent la
durada total del contracte de 5 anys.

4. Classificacio que s'exigeix als participants i justificacio

No es preveu classificacié empresarial doncs l'objecte del contracte no esta inclos en
I'ambit de classificacié de cap dels grups o subgrups de classificacié vigents, atenent al
codi CPV del contracte.
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5. Criteris de solvencia tecnica o professional i economica i
financera, amb la justificacid

Els licitadors assoliran les condicions minimes de solvéncia econdmica amb l'acreditacid
d’'una de les seglUents circumstancies:

» Elvolum anual de negocis referit a 'any de major execucié dels darrers
tres anys conclosos ha de ser d'almenys el valor anual mig del contracte.

» El quocient de I'actiu corrent dividit pel passiu corrent al tancament de
I'Gltim exercici econdmic pel que estigui venguda I'obligacié d'aprovacio
dels comptes anuals ha de ser superior a 1,00.

Aquesta circumstancia s'acreditara mitjancant 'aportacié dels comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s'aporti el model normalitzat del
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d'empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjancant el llibre d’inventaris i comptes
anuals legalitzats per aquest Registre.

Els licitadors hauran d'acreditar la seva solvencia tecnica mitjancant I'aportacié dels
documents seguents:

» Els licitadors hauran d'acreditar que l'import anual acumulat en I'any de major
execucié dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o
naturalesa que el que correspon a l'objecte del contracte és d’almenys el valor
anual mig del contracte.

Aquesta circumstancia s'acreditara mitjancant I'aportacié d'una relacié dels
serveis realitzats per linteressat en el curs dels darrers tres anys,
corresponents al mateix tipus o naturalesa al que correspon l'objecte del
contracte, especificant I'import, les dates i el destinatari public o privat. En el
cas de destinataris publics, els serveis realitzats s'entendran acreditats si
s'aporta certificat expedit o visat per l'0rgan competent. En el cas de
destinataris privats, els serveis realitzats es podran acreditar mitjancant
certificats expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjancant declaracié
del licitador. Els certificats de bona execucié emesos per destinataris publics
podran ser comunicats directament per aquesta entitat a l'organ de
contractacio.

Per determinar la correspondéncia entre els serveis acreditats i els de l'objecte
del contracte es verificara la coincidencia entre els tres primers digits dels seus
respectius codis CPV.
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L'eleccié dels criteris de solvencia recau en garantir uns nivells minims d'aptitud de
'empresa contractista pero procurant, en igual sentit, suprimir les barreres a l'accés a la
contractacio de petites i mitjanes empreses.

6. Criteris d'adjudicacid i justificacio

Els criteris que s'aplicaran per a la formulacié de la proposta d'adjudicacié del contracte
seran els seglents:

A.- Criteris técnics avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE B), fins a un maxim
de 40 punts, essent els seguents:

A.1.- S'atorgara una puntuacié maxima de 31 punts per la descripcié d'activitats i
protocols relatius a l'organitzacié i funcionament del servei, I'atenci6 a les persones
residents i la qualitat de l'atenci6. Aixo es fara amb el seguent barem:

a. S'atorgara una puntuacié maxima de 10 punts per la descripcié d'una proposta
d'activitats vinculades als 3 serveis del Centre Residencial Integral: Serveis de Dia,
Servei d’Alimentacio i Servei d’Acolliment nocturn, tal com s'estableix al Plec de
Prescripcions Tecniques (PPT).

S'atorgaran un maxim de 1 punts per la proposta de cada una de les 10 activitats
descrites (5 activitats vinculades al Serveis de Dia, 1 activitat al Servei d'Alimentacio
i 4 activitats al Servei d'’Acollida nocturna) fins un maxim de 10 punts. Si a la
proposta falta alguna de les 10 propostes d'activitats s'atorgara una puntuacié de
0 punts sobre el maxim de 10 punts.

Per tal de ser puntuat, cada proposta d'activitat descrita haura de comptar com a
minim amb els seguents apartats: definicié, missié i objectius, persones
destinataries, responsables, funcions a desenvolupar i indicadors d'avaluacio. Si
les activitats descrites compten amb tots els apartats, s'atorgara la puntuacié
segons grau de detall, coheréncia i adequacio dels serveis a prestar, en relacio amb
els requeriments previstos al Plec de Prescripcions Técniques. Es puntuara la
proposta conforme a les pautes que es detallen a continuacio:

Valoracié del procés descrit Puntuacio
Exhaustiu i coherent Finsa 1
Correcte i coherent Finsa 0,4
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Basic i coherent Finsa 0,1

Falta algun apartat, no aporta informacié o aquesta no 0
desenvolupa els requeriments establerts al PPT

S'atorgara una puntuacié maxima de 21 punts per la descripci6 dels protocols
que s'han d'incloure en el projecte tecnic.

Tal com s'indica al Plec de Prescripcions Técniques, el projecte técnic ha d'incloure
un minim de 30 protocols en que cal presentar, com a minim:
descripcio/definicié/bases tedriques, missié i objectius, persones destinataries,
responsables, funcions a desenvolupar, procés i activitats, aixi com indicadors
d'avaluacié.

Si a la proposta falten 10 o més protocols s'atorgara una puntuacié de 0 punts
sobre el maxim de 21 punts. Si la proposta compta amb els 30 protocols, per la
valoracié de cada protocol, s'atorgara una puntuacié maxima de 0,7 punts per
cada protocol descrit fins un maxim de 21 punts.

Cada protocol descrit haura de comptar com a minim amb els seglients apartats:
descripcio/definicié/bases tedriques, missid i objectius, persones destinataries,
responsables i funcions, procés i activitats, i indicadors d'avaluacié per tal de ser
puntuat. Si el protocol descrit compta amb tots els apartats, s'atorgara la
puntuacié segons grau de detall, coherencia i adequacio dels serveis a prestar, en
relaci6 amb els requeriments previstos al Plec de Prescripcions Teécniques. Es
puntuara la proposta conforme a les pautes que es detallen a continuacio:

Valoracié del protocol descrit Puntuacié
Exhaustiu i coherent Finsa 0,7
Correcte i coherent Fins a 0,35
Basic i coherent Finsa 0,1

Falta algun apartat, no aporta informacié o aquesta no

desenvolupa els requeriments establerts al PPT

A.2.- S'atorgara una puntuacié maxima de 4 punts per la descripcié i assumpcié
d’'una proposta en relacié a la millor qualitat en el treball comunitari i la vinculacié
amb I'entorn.
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Es valorara una proposta de projecte de millora de qualitat respecte el contingut de
I'apartat 5.3.4 del Plec de Prescripcions Tecniques, el treball comunitari i la vinculacié
territorial. Es valoraran les propostes de participacio en la dinamica de I'entorn immediat
al centre i que facilitin una optima insercio6 tant del centre com de les propies persones
residents, a través d'instruments de col-laboracié en el medi i dels agents de I'entorn en
el funcionament del propi centre. Es valorara especialment la proposta que desenvolupi
aspectes relacionats amb la prevenci6 de conflictes respecte a I'entorn proper al centre,
el manteniment de I'entorn proper al centre, activitats de dinamitzacié en el barri, accions
d'entitats dins del servei, aixi com actuacions de caire proactiu respecte al territori on es
troba ubicat el recurs.

El projecte descrit haura de comptar amb els seglents apartats: definicio, missio i
objectius, persones destinataries, responsables, funcions a desenvolupar i indicadors
d'avaluacié per tal de ser puntuat. Si el projecte descrit compta amb tots els apartats,
s'atorgara la puntuacié segons grau de detall, coherencia i adequacié dels serveis a
prestar. Es puntuara la proposta conforme a les pautes que es detallen a continuacio:

Valoracié de la proposta descrita Puntuacio
Exhaustiva i coherent Finsa 4
Correcta i coherent Finsa 2
Basica i coherent Finsa 0,5

Falta algun apartat, no aporta informacié o aquesta no
desenvolupa els requeriments establerts al PPT

A.3.- S'atorgara una puntuacié maxima de 5 punts per la descripcié i assumpcio
d'una proposta en relacié a la participacio de les persones residents en la dinamica
del centre.

Es valorara una proposta de projecte de millora de qualitat respecte el contingut de la
clausula 5.3.5 del Plec de Prescripcions Tecniques, respecte a la participacio de les
persones residents en la dinamica del centre. Es valoraran les propostes de participacié
en la dinamica del centre i que facilitin una major consecucio6 del grau d’autonomia de les
persones residents, aixi com una major autoestima i capacitacié en el seu procés
d’insercio, a través dinstruments de participacié en la dinamica del propi centre
mitjancant propostes que garanteixin el bon funcionament del centre i la conservacio i
manteniment del bon estat de les seves instal-lacions.
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El projecte descrit haura de comptar amb els seglents apartats: definicio, missi6 i
objectius, persones destinataries, responsables, funcions a desenvolupar i indicadors
d'avaluacié per tal de ser puntuat. Si el projecte descrit compta amb tots els apartats,
s'atorgara la puntuacié segons grau de detall, coherencia i adequacid dels serveis a
prestar. Es puntuara la proposta conforme a les pautes que es detallen a continuacio:

Valoracié de la proposta descrita Puntuacio
Exhaustiva i coherent Finsa 5
Correcta i coherent Fins a 2,5
Basica i coherent Fins a1

Falta algun apartat, no aporta informacié o aquesta no
desenvolupa els requeriments establerts al PPT

Per tal de superar aquesta fase i passar a la seglent, les empreses licitadores hauran
d'obtenir una puntuacié de 20 punts o més, sobre un total de 40 punts. Per tant, les
empreses que obtinguin una puntuacié inferior a 20 punts seran considerades

propostes amb qualitat técnica inacceptable i seran excloses de la licitacié.

B.- Criteris avaluables automaticament (SOBRE C), fins a un maxim de 60 punts,
essent els seglents:

B1.- Oferta economica: fins a un maxim de 20 punts

Es valoraran les ofertes economiques sense IVA, assignant la maxima puntuacié a l'oferta
més baixa d’acord amb la seguent formula proposada per I'Ajuntament de Barcelona:

Pressupost net licitacié - Oferta
X Punts maxims = Punts resultants

Pressupost net licitacié - Oferta més economica

B2.-Oferta de recursos del servei: fins a 7 punts

B2.1.-Oferta d’altres recursos: vehicle de transport. Fins a un maxim de 3 punts

Es valorara les ofertes que incloguin I'aportacié d’'un vehicle o unitat mobil de transport
per part de les empreses licitadores que garanteixi 'acompanyament de les persones
acollides i per a la realitzaci6 de gestions vinculades a l'activitat del servei en els casos que
sigui necessari tal i com s'estableix al Plec de Prestacions Tecniques.
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Sil'empresa licitadora compta amb aquest vehicle o unitat mobil de transport s'atorgaran
2 punts, mentre que si no és aixi s'atorgaran 0 punts.

A més, si el vehicle o unitat mobil de transport ofert per la licitadora és un vehicle eléctric
o hibrid, se li atorgara 1 punt addicional.

B2.2.- Oferta d’altres recursos: ordinadors per a les persones residents. Fins a un
maxim de 4 punts

Es valora positivament que I'empresa licitadora disposi d'ordinadors, ja siguin de taula o
portatil, i amb connexi6 a internet, per a que les persones residents puguin fer-ne Us.
S'atorgaran 0,4 punts per a cada ordinador que I'empresa licitadora compti amb aquesta
finalitat, atorgant-se la puntuaci6 maxima quan lI'empresa licitadora compti amb deu
ordinadors o més per a que les persones acollides en el recurs en facin Us.

B3.- Oferta de millores del servei avaluables automaticament: fins a un maxim de
33 punts

B3.1.- Per I'habilitacié d'un espai exterior disponible per a les persones residents.
Fins a un maxim de 5 punts

Es valorara les ofertes que aportin un espai exterior accessible a totes les persones
residents d'acord amb la normativa aplicable, habilitat dins del centre, disponible per a
les persones residents per a ser utilitzat en temps de lleure aixi com per a poder dur a
terme activitats dinamitzades per part de I'equip professional del recurs. Aquest espai
haura de disposar dun minim de 45m? Lempresa licitadora haura dacreditar
documentalment que disposa d'aquest espai exterior. Si I'entitat compta amb aquest
espai exterior s'atorgara la puntuacié maxima, mentre que si no és aixi s'atorgaran 0
punts.

B3.2.- Per l'increment de places en els espais especifics de consum supervisat
injectat i inhalat respecte als minims que s’estableixen en el Plec de Prescripcions
Técniques. Fins a un maxim de 2 punts

Tal i com es descriu en el Plec de Prescripcions Tecniques, el centre comptara amb espais
especifics per consum supervisat injectat i inhalat, amb el mobiliari i material necessaris,
amb una capacitat minima per a 2 persones usuaries a cadascun dels espais.
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Es valorara les ofertes que augmentin la capacitat d'aquests espais. S'atorgara 0,5 punts
per I'increment d'una placa en algun dels dos espais, fins arribar a un maxim de 2 punts
amb l'increment de 4 places.

B3.3.- Per assumir i descriure una proposta de supervisiéo externa de l'equip
professional del Centre Residencial Integral. Fins a un maxim de 8 punts

La proposta es podra basar, en termes orientatius, en la descripcié de la supervisio per
parells de la SAMHSA (Substance Abuse and Mental Health Services Administration)
descrita al document Supervison of Peer Workers, que és d'accés lliure al seguent enllac:

https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs _campaigns/brss_tacs/guidelines-

peer-supervision-4-ppt-cp5.pdf

Per tal de ser considerada, la proposta de supervisio haura de ser duta a terme per part
de personal aportat per I'empresa contractant i amb una periodicitat minima d'una
supervisié grupal al mes durant la vigencia del contracte. Les supervisions hauran
d'incloure guia i suport en el benestar dels i les professionals, la mediaci6 entre diferents
professionals, la gestié de casos i la gestio de conflictes. Les supervisions hauran de poder
detectar i donar resposta a altres necessitats expressades per I'equip.

S'atorgara la seguent puntuacio per descriure un programa de supervisié externa seguint
els seglents aspectes:

1. Descriure el programa de supervisid externa, incloent la formacio, I'experiencia
previa i les funcions de les persones supervisores, 2 punts si es descriu amb tota
la informacid i 0 punts si no inclou tota la informacio.

2. Descriure els principis i les practiques del servei de suport extern. Si el programa
de supervisi6 externa aborda tots els aspectes definits a continuacié s'atorgaran 2
punts, si no els aborda s'atorgaran 0 punts:

- El benestar dels i les professionals

- La gesti6 de conflictes i de les situacions de violéncia

- La gestid de casos, competéncies en resolucié de problemes

- Les mediacio6 entre professionals, el treball en equip

- Lainclusio de tots els i les professionals del Centre Residencial Integral
- L'atenci6 especial als nous professionals

- Lavaloracio i gesti6 de la marxa de professionals


https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs_campaigns/brss_tacs/guidelines-peer-supervision-4-ppt-cp5.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs_campaigns/brss_tacs/guidelines-peer-supervision-4-ppt-cp5.pdf
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3. Descriure les estrategies que s'utilitzaran per detectar i donar resposta en el marc
de les supervisions externes de noves necessitats expressades per I'equip de
professionals o les persones acollides al centre, 2 punts si es descriuen i 0 punts si
no es descriuen.

4. Descriure la calendaritzacio i la participacié de l'equip professional, de forma
grupal o individual, en les supervisions externes, 2 punts si es descriu i 0 punts si
no es descriu.

B3.4.- Per la realitzacié d'activitats que potenciin la millor integracié del servei i de
les persones ateses a I'entorn per reduir I'impacte en la zona. Fins a un maxim de 4
punts.

Es tracta d'oferir activitats que fomentin una millor relacié amb I'entorn més immediat,
on es comparteix espais amb escoles, comer¢os i veins i veines del barri.

S'atorgara 0,5 punts per cada activitat que el licitador es comprometi a fer per fomentar
una bona integracié del centre i convivencia de les persones ateses amb l'entorn. Es
comptabilitzaran fins a un maxim de 8 activitats que s’hauran de realitzar anualment i
durant tots els anys de vigencia del contracte, incloses les seves prorrogues. Les activitats
seran validades pel responsable del contracte abans de la seva execucio, i podran variar
d’'un any a l'altre, pero el nombre d'activitats ofertades sera d'execuci6 obligatoria, com
s’ha indicat, cada any de vigencia del contracte, incloses les seves prorrogues.

B3.5.- Per l'increment de les hores de formacié als i les professionals sobre les
contemplades en el conveni corresponent. Fins a un maxim de 5 punts.

Aquest és un contracte en el qual I'experiéncia i la formacié continuada i especialitzada
del personal que I'executa és fonamental per poder dur a terme I'encarrec. L'especificitat
dels serveis que es presten a l'equipament (tipologia d’'usuaris, mobilitat, alt grau de
vulnerabilitat, riscos socials i estructurals) requereix d’'una adaptacié constant dels
professionals a les noves realitats i situacions. Aquesta formacié ha de ser
complementaria a les hores anuals de reciclatge i formacié continuada que a cada
persona treballadora li correspon d'acord amb el conveni col-lectiu d’aplicacio.

Es valoraran les accions formatives amb relacié directa amb la metodologia del servei, per
tal d'assolir millores en l'execucid6 de les funcions encomanades en el Plec de
Prescripcions Técniques. S'atorgara 1 punt per cada 1 hora de formacié anual addicional
fins a un maxim de 5 punts.
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B3.6.- Per I'aportacié de productes alimentaris procedents d’agricultura ecoloégica
en l'activitat de menjador. Fins a un maxim de 2 punts.

Es valorara que la licitadora ofereixi dins de l'activitat de menjador els seguents
productes:

- Perl'ts d'oli d'oliva procedent d'agricultura ecologica, s'atorgara 1 punt.
- Per que les fruites fresques siguin d'agricultura ecologica, s'atorgara 1 punt.

La licitadora haura d'acreditar documentalment amb les certificacions oportunes la
procedencia d'agricultura ecologica. EI compliment d'aquest criteri es comprovara
mitjancant la revisi6 dels albarans del servei de catering.

B3.7.- Per la contractacié del subministrament eléctric amb una comercialitzadora
classe “A” amb garantia d'origen certificada. Fins a 2 punts.

Es valorara que l'equipament ofert ja tingui contractat el subministrament eléctric amb
una comercialitzadora classe “A” d’acord als criteris de la Comisiéon Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC), que comercialitzi energia renovable amb garantia
d'origen certificada. S'atorgaran 2 punts si I'empresa licitadora acredita documentalment
que ja té subscrit el corresponent contracte amb la comercialitzadora, i 0 punts si no ho
acredita.

B3.8.- Per l'elaboracié i compromis d’execucié de nous protocols de gestid
sostenible, impacte ambiental, pla de millora d’estalvi energétic, sostenibilitat o
gestio de residus. Fins a un maxim de 5 punts.

S'atorgara un maxim de 1 punt per cada nou protocol descrit fins a un maxim de 5 punts.
Cada protocol descrit haura de comptar com a minim amb els seglents sis apartats:
descripcié/definicid, missié i objectius, persones destinataries, responsables, procés, i
indicadors d’avaluacié. Tenint en compte els aspectes anteriors, cada protocol es
puntuara conforme a les pautes que es detallen a continuacié:

Valoracié del protocol descrit Puntuacio
Contempla tots els apartats 1
Contempla entre tres i cinc apartats 0,3
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Contempla dos apartats o menys 0

NOTA: en tot cas en el sobre B (proposta técnica) no es podran incloure els processos i
protocols gue siguin objecte de valoracié amb aquests criteris automatics, els quals
hauran d’incloure’s Unicament en el sobre C. La inclusié d'algun d'aquests protocols en el

sobre B sera motiu d’exclusié de la licitacid.

En cas d'empat en nombre de punts es donara preferencia a les empreses d'inserci6
laboral, que compleixin amb els requisits previstos a la Llei 44/2007, de 13 de desembre,
per a la regulacié de les empreses d'insercid, i presentin el certificat del Registre
administratiu d'empreses d'insercié que correspongui.

Si continués I'empat, el criteri de desempat sera a favor de I'entitat que acrediti tenir més
personal femeni fix en plantilla.

|ustificacié:

Les raons que justifiquen l'elecci6 dels criteris d'adjudicaci6, addicionals a l'oferta
economica, son les seguents:

e La descripci6 d'activitats i protocols relatius a l'organitzacié i funcionament del servei,
son essencials per assegurar l'atencié a les persones residents i la qualitat de la
mateixa.

e La descripci6 i assumpcié d'una proposta en relacié a la millor qualitat en el treball
comunitari i la vinculacié amb I'entorn és necessaria per assegurar el bon encaix del
centre a la comunitat.

e La descripcié i assumpcio d'una proposta en relacié a la participacioé de les persones
residents en la dinamica del centre és necessaria per assegurar el treball cap a
I'autonomia personal.

e Oferta d'altres recursos: el vehicle de transport és un benefici pel servei perque
permetria donar més autonomia i mobilitat a les persones destinataries del servei.

e Oferta d'altres recursos: disposar d'ordinadors per a les persones residents facilitaria
gue aquestes tinguin més autonomia, estiguin més en contacte amb l'entorn,
aprenguin competencies digitals i puguin estar millor informades.

e Disposar d'un espai exterior ampli permetria incrementar al propi centre |'oferta
d’activitats a fer a l'aire lliure i el consequent benestar de les persones usuaries.

e Ampliar el nombre de places dels espais de consum supervisat injectat i inhalat
permetria assegurar que les persones poden consumir quan els cal sense haver
d'esperar.
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e Assumir i descriure una proposta de supervisio externa de I'equip professional del
Centre Residencial Integral hauria de permetre millorar el benestar dels i les
professionals del servei que ofereixen atencié a una poblaci6 molt vulnerable i
sotmesa a diferents situacions d’estres i violencia. La supervisié també hauria de
permetre disminuir el nombre de baixes laborals entre les persones professionals i
augmentar les competéncies de I'equip en la resolucié de problemes.

e Proposar activitats concretes que potenciin la millor integracié del servei i de les
persones ateses a I'entorn per reduir Iimpacte en la zona permetria contribuir a un
millor encaix del centre a la comunitat.

e Lincrement de les hores de formacio als i les professionals sobre les contemplades
en el conveni corresponent va en benefici de la qualitat en la prestacid, doncs, a més
formacio, més coneixement de com realitzar les funcions objecte del contracte.

e Aportar productes alimentaris procedents d'agricultura ecolodgica en l'activitat de
menjador va en benefici de la prestacié del servei i de 'entorn, aixi com de la salut de
les persones acollides al centre, doncs fa que limpacte ambiental dels serveis a
prestar sigui el minim possible, i ajuda a promoure i apropar a la ciutadania els
productes i serveis de qualitat ambiental i a contribuir activament a la sensibilitzacio
ambiental de visitants i persones usuaries.

e Valorar que l'equipament ofert ja tingui contractat el subministrament eléctric amb
una comercialitzadora classe “A”, es justifica en I'Us intensiu de consum electronic que
es preveu que aquest contracte comporti atés que es tracta de la gestié d'un espai de
grans dimensions i que els serveis que s'inclouen com ara l'acolliment nocturn,
comporten un consum ditrn i nocturn d'electricitat.

e Elaboracié i compromis d'execucié de nous protocols de gestid sostenible, impacte
ambiental, pla de millora d'estalvi energetic, sostenibilitat o gestié de residus: va en
benefici de la prestacié del servei i de I'entorn, ja que fa que I'impacte ambiental del
contracte sigui el minim possible.

La ponderaci6 dels criteris d'adjudicacié s’ha efectuat segons criteris de rellevancia. La
ponderacié del preu del contracte no supera el 35% de la ponderacio total dels criteris
(en concret, sdn 20 punts sobre un total de 100), de conformitat amb la Instrucci6 de la
Geréncia Municipal de regulaci6 de les férmules de valoracié del preu en la contractacio
publica municipal, aprovada per Decret d’Alcaldia S1/D/2017-2133.
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7. Condicions especials d’execucié amb la justificacié

Les condicions especials dexecuci6 son les que consten al Plec de Clausules
Administratives Particulars (atenent a la tipologia contractual) i les seguents:

Condicions especials d'execucié:

= El correcte compliment de les activitats vinculades als serveis del Centre
Residencial Integral

Obligacions essencials del contracte:

» Obligacié del contractista de sotmetre's a la normativa nacional i de la Uni6
Europea en matéria de proteccié de dades.

= Mantenir, durant tota la vigéncia del contracte, les condicions laborals, també a
nivell salarial, de les persones que estan adscrites a l'execucié del contracte i
també a les noves incorporacions o substitucions que es portin a terme.

S'incorpora aquesta condicié especial d'execuci6 amb la finalitat d'assegurar que el
contracte s'executa en els seus propis termes i que les persones residents del servei reben
el servei correcte.

Les obligacions contractuals essencials tenen per finalitat assegurar el compliment de la
normativa de proteccié de dades personals i, també, garantir I'estabilitat en 'ocupacio i
assegurar aixi la continuitat en la prestacié dels serveis amb alt grau de qualitat.

8. Costos del contracte

El pressupost net es desglossa de la manera seguent:

2024 2025 2026 CP OEI\TTARIS‘:EEL
Retribucions (salaris i contingéncies) 929.127,16 €| 929.127,16 €] 929.127,16 €| 2.787.381,48 €]
Seguretat Social estimada 398.197,35 € 398.197,35 € 398.197,35 € 1.194.592,05 €
Despeses de funcionament 828.666,76 €| 822.776,06 €| 822.776,06 € 2.474.218,88 €|

TOTAL DE COSTOS DIRECTES

2.155.991,27 €

2.150.100,57 €

2.150.100,57 €|

6.456.192,41 €|

Despeses generals 6,00% 129.359,47 € 129.006,03 € 129.006,03 €] 387.371,53 €
Marge empresarial 5,00% 107.799,56 €| 107.505,04 € 107.505,03 €] 322.809,64 €|
TOTAL DE COSTOS INDIRECTES 237.159,03 € 236.511,07 € 236.511,07 € 710.181,17 €

TOTAL DE COSTOS DIRECTES | INDIRECTES ESTIMATS

| 2.393.150,30 €] 2.386.611,64 €| 2.386.611,64 €]

7.166.373,58 €|

Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que
integra el contracte, i els preus consignats porten implicits els conceptes seguents:
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» d'una banda, els costos globals dels serveis:

e personal directe adscrit al servei

e larepercussioé proporcional al nombre d'usuaris dels serveis de la resta de
costos globals

o el personal no adscrit a cap servei concret -adscrit a la globalitat del
servei-, més el costos indirectes.

o Lloguer equipament, manteniment, subministraments, servei de
catering, bugaderia, serveis de vigilancia i neteja, materials, etc. en
funcié d'experiencies de gesti6 d'equipament de similars
caracteristiques i nombre d'usuaris, més el costos indirectes.

o despeses de funcionament no atribuible a cap servei concret, més
el costos indirectes.

» d'altra banda, dels costos a preus unitaris vinculats al servei:

e El preu unitari del servei directe als usuaris, en concret d'apats servits,
bugaderia, farmaciola, activitats, i daltres necessitats basiques
especifiques, més els costos indirectes, el qual té la consideracié de preu
unitari maxim.

En concret l'estimacio dels costos salarials s’ha fet prenent com a referencia el XI Conveni
colllectiu de treball destabliments sanitaris d'hospitalitzacio, assistencia, consulta i
laboratoris d'analisis cliniques de Catalunya (codi de conveni num. 7900081501011994),
publicat en el DOGC el 1 de juny de 2022) (i tenint en compte les taules salarials de 2024
acordades el passat dia 14 de juny de 2023), el conveni sectorial indicat és el que regeix
durant l'execuci6 del contracte i als efectes de determinar ofertes anormals. El fet de no
aplicar el conveni sectorial de referencia comporta l'exclusio del procediment o resolucié
del contracte, sempre i quan aquests imports siguin inferiors als establerts al conveni
sectorial. S'ha tingut en compte el fet de la possible actualitzacié del Conveni durant tota
la durada del contracte.

Per aix0 s’han calculat a partir dels salaris bruts minims de la plantilla de persones
treballadores que han d'executar el contracte amb les seglents categories professionals i
nombre de persones, segons especifica el PPT, aixi com la informacié dels professionals
d'atencié directa a subrogar d'acord amb les normatives laborals.
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Professionals NECESSITATS
necessaris SERVEI TOTAL
(suposit jornada (HORES A
complerta) CONTRACTARJ/ANY)
Director/a 1,0000 1.734,00
Treballador/a Social 1,9204 3.330,00
Educador/a Social 6,5987 11.442,16
Psicdleg/oga 1,7412 3.019,20
Metge/essa 0,2048 355,20
Infermer/a 3,7018 6.419,00
Auxiliar d'enfermeria 4,8914 8.460,32
Auxiliar educatiu 1,0808 1.852,50
Integrador social 9,2337 15.968,60
Administratiu 0,7682 1.332,00

9.

Pressupost base de licitacio desglossat

El pressupost base de licitaci6 és de 7.883.010,93 euros, IVA inclos, amb el desglossament
seguent:

Pressupost net: 7.166.373,58 €

IVA:

10% 716.637,35 €

Als efectes de valoracio de les ofertes s’ha de considerar que el servei té una part del preu
com a despeses per preu global i una part com a despeses de preu unitari segons el detall

adjunt:

El preu global compren les despeses de funcionament del servei en el Centre amb
atencio directa als usuaris i les generades pel funcionament de l'equipament, per
un import de 7.073.351,32€, IVA inclos amb el desglossament segluent:
6.430.319,38€ de pressupost net i 643.031,94€ en concepte d'impost sobre el
valor afegit al tipus 10%. Aquesta quantitat constitueix la xifra maxima de preu
global o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s'excedeix la quantia del
pressupost net de la part de preu global I'oferta sera exclosa.

La quantia total del pressupost de licitacid relatiu als preus unitaris és de
809.659,62€ amb el desglossament seglent: 736.054,20€ de pressupost net i
73.605,42€ en concepte d'impost sobre el valor afegit al tipus del 10%. El preus

unitaris maxims nets (sense IVA) comprenen el cost per als serveis especifics

seguents:
o servei de manutencio i higiene i d'altres especifics pels usuaris dels servei
allotjats efectivament: 13,81 euros per persona i dia
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o Servei complementari de vigilancia: 122,10 euros per modul de servei, si
s'escau.

El desglossament del pressupost base de licitacio és el segtent:

GESTIO DEL CENTRE RESIDENCIAL PER A PERSONES AMB ADDICCIONS

EXECUCIO CONTRACTE

any de traspas

dies 366 365 365

places | 2024 2025 2026 LICITACIO

Despeses per preu global
Preu del senei fix de gesti6 del centre

v
131,4936 € 45 2.147.384,60 €  2.141.467,39€  2.141.467,39€  6.430.319,38 €

residencial
Subtotal Despeses per preu global 2.147.384,60 €] 2.141.467,39 €| 2.141.467,39 € 6.430.319,38 €|
Dies de servei 366 365 365
preu unitari places Despeses per preu unitari
senei de manutenci6 i higiene i daltres r
13,81 € 45 especifics pels usuaris dels senvei allotjats 227.450,70 € 226.829,25 € 226.829,25 € 681.109,20 €
efectivament
Moduls
previstos 12 MESOS 12 MESOS 12 MESOS
ANY
SENCER
MODULS DE VIGILANCIA, SERVEI 1 modul equival
122,10 € 150,00 EXTRAORDINARI 4 HORES DE SERVEI, S a4h. de 18.315,00 € 18.315,00 € 18.315,00 € 54.945,00 €
S'ESCAU professional
Subtotal Despeses per preus unitaris | 245.765,70 €| 245.144,25 €| 245.144,25 €r 736.054,20 €|
[ Preu base de licitacid | 230315030€] 2386.61164€] 2386.61164€] 7.166.373,58 €|
IVA 10% 239.315,03 € 238.661,16 € 238.661,16 € r 716.637,35 €

[ Preu total del contracte| | 2.632.465,33 €] 2.625.272,80 €] 2.625.272,80 €| 7.883.010,93 €|

El pressupost del contracte anira a carrec de les seglents partides pressupostaries amb
la seglient distribucio:

Any C. Econ. | C. Func. | C. Organic Import net % IVA Import IVA Import total
2024* 22799 31130 0100 2.393.150,30 €[ 10% 239.315,03 € 2.632.465,33 €
2025 22799 31130 0100 2.386.611,64 €[ 10% 238.661,16 € 2.625.272,80 €
2026 22799 31130 0100 2.386.611,64 €| 10% 238.661,16 € 2.625.272,80 €
* any de traspas 7.166.373,58 € 716.637,35 €| 7.883.010,93 €

10.Valor estimat del contracte amb indicacié de tots els
conceptes que lintegren, incloent els costos laborals, si

existeixen
El Valor Estimat del Contracte (VEC) és de 14.335.362,62 €, sense incloure I'lVA, donat que

es preveu prorroga i modificacions del contracte, d'acord amb la previsi6 de l'article 101
de la LCSP.
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VE modificacions
Any VE prestacio e gventuals amb increment del SUMA
prorrogues .
cost economic

2024* 2.393.150,30 € 478.630,06 € 2.871.780,36 €

2025 2.386.611,64 € 477.322,33 € 2.863.933,97 €

2026 2.386.611,64 € 477.322,33 € 2.863.933,97 €

2027 2.386.611,64 € 477.322,33 € 2.863.933,97 €

2028* 2.393.150,30 € 478.630,06 € 2.871.780,36 €
TOTAL
EONTRACTE 7.166.373,58 € 4.779.761,94 €| 2.389.227,10€ 14.335.362,62 €
* any de traspas 20,00%

Del valor total de les modificacions, 1.433.274,72 € corresponen a les possibles
modificacions del contracte i 955.952,39 € corresponen a les possibles modificacions de
la prorroga del contracte. En aquest sentit, cal tenir en compte que l'import de possibles
modificacions no pot superar el percentatge del 20% sobre I'import de licitacio. Aixdo no
obstant, per a la determinacié del Valor Estimat del Contracte (VEC), - i d'acord amb les
indicacions de l'informe 2/2020, de 27 de marg, de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de Catalunya, s’ha calculat I'escenari que contempla el
valor maxim que el contracte pot hipotéticament assolir, fent efectives les modificacions
durant la vigéncia del mateix i extrapolant-les a la possible prorroga.

11.Justificacié de la necessitat i idoneitat del contracte

El Centre Residencial Integral és un servei que ofereix la cobertura de necessitats
basiques d'allotjament, alimentacio, higiene, atencio social i reinsercié, aixi com d'atencio
sanitaria de suport i programes de reduccioé de danys del consum de drogues. El servei
ha de realitzar una tasca orientada a la incorporacioé de la persona a la comunitat, aixi
com facilitar el seguiment de les patologies organiques, psicologiques i sociofamiliars
associades al consum.

Actualment la gestié d'aquest Centre l'esta duent a terme l'entitat Associacié Benestar i
Desenvolupament (ABD) i compta amb un equip d'uns 35 professionals especialitzats en
I'atencio a les drogodependéncies. Per tal de realitzar aquesta gesti6 calen coneixements
en l'atencié sanitaria i social a les drogodependeéncies, incloent tractament psicologic i
psiquiatric, atencid psicosocial i de reduccié de danys.

Ates que 'ASPB no disposa de personal ni de coneixements per prestar aquest servei, ha
de contractar a una empresa externa per a la gestio del mateix.
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12.Motivacio de la insuficiencia de mitjans, unicament en
contractes de serveis

L' ASPB no compta amb personal propi suficient ni amb l'especialitzacié necessaria per a
dur a terme totes les tasques que resulten necessaries per gestionar el Centre Residencial
Integral per a persones sense llar i amb addiccions de '’ASPB. Per aquest motiu, i a efectes
de poder realitzar totes les tasques que comporta la gesti6 d'aquest Centre, es veu
obligada a subcontractar dita gestio.

13. Decisié de no dividir en lots l'objecte del contracte amb
la seva justificacié

L'objecte del contracte no admet fraccionament. Es tracta d'un contracte que té per
objecte la gesti6 d’'un Centre Residencial Integral per a persones sense llar i amb
addiccions de I'ASPB. Aquest contracte ha de ser prestat per un uUnic contractista i no
admet fraccionament ja que el contracte esta orientat a la prestacié dels serveis i
desenvolupament d'activitats descrites que es duen a terme en el mateix centre i de
manera integral i coordinada.

La necessitat de coordinar diferents contractistes per a diversos lots podria comportar
greument el risc de soscavar I'execucié adequada del contracte ja que una mateixa
persona de I'equip professional participa en diferents prestacions i activitats del servei. Si
aquest contracte es separés en lots s’hauria d'augmentar la dotacié de personal total del
contracte. A més a més, les persones residents del centre han de rebre una atenci6
integral i han de poder adrecar-se als mateixos professionals de referéncia durant la seva
estada en el centre.

Pel que fa al servei de neteja, seguretat, manteniment i cuina, la necessitat de coordinacié
d’'aquest servei amb l'activitat del centre, tant pel que fa als horaris en qué es pot fer la
neteja com per l'activitat professional que s'hi realitza provoca que la separacié en lots
podria posar en risc I'execucio del contracte.

CONCLUSIO: En el suposit que aqui ens ocupa amb la licitacié conjunta del contracte
sense divisio en lots, el que es pretén és dotar d'una major eficiéncia i coordinacié del
servei i, a més, l'aprofitament d’economies d'escala que no s'aconseguiria en cas de
fraccionament del seu objecte en diferents lots.
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Per tot lindicat, s'informa que, a criteri d’aquesta unitat, no procedeix la divisié del
contracte indicat en lots per les raons exposades en el present informe.

14.Subcontractacié

Les activitats que formen part de la cartera de serveis del Centre no podran ser objecte
de subcontractacio, atés que es tracta de serveis especialitzats que han de ser prestats
directament per l'adjudicataria. Podran ser objecte de subcontractacio les tasques
accessories com els serveis de manteniment, neteja, bugaderia, catering, vigilancia i
seguretat, etc.

15. Modificacié del contracte

Aquest contracte es podra modificar fins un maxim del 20% sobre el preu del contracte,
en els casos seguents:

a) Causes que impliquen un increment de I'import del contracte
a. Increment de les places que es presta al servei per necessitats d'interes
public i sempre que les instal-lacions ho permetin. Per exemple, per un
increment de la demanda de persones sense llar amb addiccions que pugui
ser atenuat amb un augment de places al servei.
b. Variacio per necessitats d'interés publics dels protocols o de les condicions
de prestaci6 dels serveis que impliquin un increment dels costos.
b) Causes que impliquen una reduccié de I'import del contracte
a. Reduccié de les hores que presta el servei per necessitats d'interes public.
Per exemple, per una disminucié del nombre de persones residents de les
places i/o de les activitats ofertes al Centre Residencial Integral.
b. Reducci6 de les persones que demanen acolliment al centre.
Reduccié de [laportaci6 pressupostaria per part dalguna de les
administracions que conformen I'ASPB.
¢) Causes que no alteren limport del contracte
a. La successié total o parcial del contractista inicial a causa d'una
reestructuraciéo empresarial, en particular per absorcié, fusio, adquisicié o
insolvéncia per un altre operador economic.
b. Modificacié de les condicions de I'espai o instal-lacions on es presta el servei
que no alterin els costos del servei.
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c. Modificaci6 de la distribuci6 de les places i activitat minima contractada si
els canvis socials fan que aquesta no responguin a les necessitats de les
persones residents, sempre que no alteri els costos de la prestacié.

En el cas que es doni algun dels casos indicats en el present apartat, 'ASPB contactara
amb el contractista a efectes de procedir a executar la modificacié. El procediment que
es seguira sera el seguent:

- L'ASPB comunicara al contractista la situaci6 que comporta haver de realitzar
alguna de les modificacions previstes i li donara un termini de 5 dies per tal que
pugui indicar el que estimi convenient, tenint en compte l'establert a I'article 206
de la LCSP.

- Unavegada acordada la modificacié, 'ASPB publicara la modificacié en el perfil del
contractant de conformitat amb el previst a l'article 207 de la LCSP.

16. Abonaments al contractista

D’acord amb l'article 102 de la LCSP, el preu retribuira la prestacié realitzada i inclou I'lVA
que s'indicara com a partida independent.

El contractista haura de presentar, tal i com s'indica més avall, la factura corresponent a
la prestacio executada. La factura, sera revisada i conformada en el termini maxim de deu
dies. En cas de disconformitat, la factura sera retornada a l'empresa contractista,
atorgant-li un termini maxim de deu dies a comptar des de I'endema al de la recepcio per
efectuar observacions o presentar nova factura amb les rectificacions escaients.

El contractista presentara la factura electronica, amb la descripcid, el codi d’expedient, el
valor net i I'lVA corresponent.

El contractista haura d'incloure, en la factura que presenti, les seguents dades:

- Codi contracte

Organ de contractacié
- Departament economic

- Departament destinatari

La factura especificara, per una banda, una part fixa cada mesiuna part variable en funcio
dels serveis realment efectuats durant el mes:
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FACTURACIO MENSUAL TIPUS

Servei de gesti6 global del centre

Total anualitat fixa del servei del centre residencial per a persones sense
llar amb addicions / mesos contractats en I'anualitat

Preu unitari del servei per persona usuaria resident * Nombre de persones
Serveis relacionats amb les persones usuaries ateses |usuaries residents al centre residencial (suma del total de persones
usuaries de cada dia del mes)

Preu unitari * Nombre de moduls del servei de vigilancia realitzats durant el
mes (si s'escau)

Servei complementari (si s'escau)

A banda de l'anterior, d'acord amb la Llei Estatal 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls
de la factura electronica i creaci6 del registre comptable de factures en el Sector Public,
estableix I'obligacié de presentacio de factura electronica a les Administracions Publiques,
a partir del 15 de gener de 2015. Els adjudicataris dels contractes de I'ASPB han de
presentar les factures electronicament al servei eFACT del Consorci d’Administracio
Oberta de Catalunya (AOC) que és el Punt general d'entrada de factures electroniques del
sector public de Catalunya (Acord GOV/151/2014, d11 de novembre). Enllac:
http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Relacions-amb-la-ciutadania/e.FACT. En concret, la

bustia de lliurament corresponent a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona és la segtient:
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7.

A més dels requisits legalment establerts, a dalt esmentats, els adjudicataris hauran
d'indicar a les factures per a la seva correcta tramitacio:

- El numero d'expedient o contracte: 014-xxxxxx (al camp FileRefence del format
Facturae).

Els codis DIR3 corresponents a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona son els seglUents:

- Oficina comptable: A09006621
- Organ Gestor: A09006621
- Unitat Tramitadora: A09006621
Podeu trobar més informacié relativa a la factura electronica a I'espai web de comunicacio

amb els proveidors habilitat per a 'ambit de la Generalitat de Catalunya i el seu sector
public http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/factura-electronica o

http://economia.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/tresoreria-pagaments/.

Les consultes relacionades amb la presentacio, els requisits formals, el lliurament de la
factura electronica i el servei eFACT del Consorci AOC es poden fer mitjancant el seguent
enllag: https://web.aoc.cat/suport/efact-empreses/.
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Cap del Departament de Prevencié i Atenci6 a les Drogodependencies.

Barcelona, a la data signatura electronica.
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