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1.- Objecte del contracte

L'objecte del present contracte és el subministrament de subscripcié de llicéncies anuals de
VMware VSphere.

2.- Abast del contracte

L'abast del present concurs consisteix en la subscripcié de llicencies anuals del hipervisor
VMware VSphere pels clusters de servidors presents en els CPDs de Lesseps i Drassanes, per
a I'Agencia de Salut Publica de Barcelona (en endavant, ASPB).

3.- Situacié actual

L'’ASPB disposa de dos CPD a les seus de Lesseps i Drassanes. En cadascun d'aquests, resideix
un cldster de servidors que virtualitzen maquines mitjancant I'hipervisor VMware VSphere.

L'adquisicié recent de VMware per part de Broadcom ha desencadenat canvis en moltes
vessants, on destaquen les seglients com les més rellevants:

- Elnou model de relacié amb partnersi clients.

- El'nou format de llicenciament.

- Els nous costos d’'aquests formats de llicenciament.

A continuacié detallem les especificacions de cada cluster per poder donar cobertura a
l'objecte del present document:

Concepte CPD Lesseps CPD Drassanes
Quantitat hosts cluster 3 2
Versié ESXi 7.03 8
Models host HP DL560 G10 HP DL380 G11
Total sockets 8 4
Total cores fisics cluster 144 128
Expiracio de llicencia Segona quinzena novembre 2024. | Segona quinzena desembre 2024.
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4.- Requeriments
L’ASPB requereix I'adquisicié de subscripcio de llicencies anuals VMware VSphere.

El volum de Ilicéncies indicat en la secci6 6 s’ha calculat en base a la capacitat de comput dels
nodes que conformen els clusters dels CPD de Lesseps i Drassanes. La tipologia de llicencies
sol-licitades en la seccid 6 son les equivaléncies a les llicencies que disposem abans de
I'adquisicié de VMware per part de Broadcom.

A continuacio es detallen un seguit de requisits imprescindibles per la correcta implantacio i
gestio de les subscripcions objecte del concurs:

1. L'adjudicatari haura de gestionar amb VMware i Broadcom l'actualitzaci6 de les dades
de registre del compte de client i els productes vinculats d’'acord amb les dades de
contacte, comptes de correus i credencials que validi amb I'ASPB en el moment
d’adquisicio i implantaci6é d’aquestes llicencies.

2. La gestio de llicencies de producte ha de ser viable mitjancant 2 vies:

a. Directament des de una plataforma de fabricant per Internet, sense intervencio
de l'adjudicatari (en cas que sigui partner) i d'aplicacié immediata als nostres
recursos.

b. A través de l'adjudicatari, que posara a disposicid de I'ASPB una adreca de
correu electronic per efectuar la comunicacié. En aquest cas, si 'adjudicatari és
partner, els seglents requisits:

i. Un maxim de 2 dies laborables des de I'hora d’'enviament del correu, per
tal que la gesti6 sol-licitada sigui efectiva.
ii. Un horarilaborable de 8 a 15 hores de dilluns a divendres.

Tanmateix es valorara comptar amb suport técnic, directe del partner relacionat amb la
licitacio o del fabricant en el seu defecte. La comunicacié s’ha de poder realitzar tant per
correu electronic com telefonicament i ha de ser en castella o en catala.

Aquest suport tecnic ha poder cobrir:

e Installlaci6 d'aquestes noves llicencies sobre els hosts que tenen el model de
llicenciament anterior.
e Actualitzaci6 de hosts a ultima versio de firmware i hipervisor ESXi.
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e Suport en la definicioé de configuracions de gesti6 de recursos.

e Suport técnic en cas de qualsevol incidéncia amb llicéncies.

e Suport tecnic en cas de dubtes sobre model de llicenciament, funcionament, moduls...
e Gestio d'incidencies amb VMware / Broadcom.

En el cas puntual que es necessiti emprar recursos de comput i emmagatzemament externs
als nostres CPD pel compliment dels serveis i objectius exposats, aquests hauran d'estar
ubicats dins del territori de la Uni6 Europea. Sota cap circumstancia, I'is d’aquests recursos
puntuals han de suposar costos addicionals per I'ASPB.

En el cas de que el fabricant efectui qualsevol modificacié en els termes d'us de les Ilicencies
contractades, I'adjudicatari te I'obligacié de notificar a 'ASPB per tal que aquesta avalui la
conveniéencia de mantenir la tipologia de llicencia disponible o bé canviar a una tipologia que
pugui resultar més avantatjosa.

5.- Lliurament i termini maxim

El termini maxim d’execuci6 dels serveis objecte d'aquest plec, entes com el temps entre la
data de comanda i la data de posta en marxa de tots els serveis per part de 'adjudicatari, no
ha de ser superior a quinze dies.

L'adjudicatari ha de garantir que el canvi de proveidor de llicenciament no tindra cap afectacio
en el servei del que actualment disposa I'ASPB.

6.- Llicencies

CPD Llicencies Unitats
Lesseps = VMware vSphere Standard 1 year (1 core) 144
Drassanes VMware vSphere Standard 1 year (1 core) 128

7.- Facturaci6

La facturacié6 sera a lentrega de les llicencies, el software relacionat, els accessos a
plataformes de descarrega i/o gestié de llicencies i software, i la documentacié mercantil i
técnica dels productes.

Placa Lesseps, 1 - 08023 Barcelona - Tel. 93 238 45 45 - www.aspb.cat - f W @ in



€ S B Consorci Sanitari
de Barcelona

Direcci6é de Recursos

Ageéncia oy
/+ ) de Salut Pablica Departament de Desenvolupament Informatic

Barcelona, a data de la signatura

Pere Arribas Lépez,
Cap del Departament de Desenvolupament Informatic (DEDESIN)
Agencia de Salut Publica de Barcelona
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